
Gente que move o HUPAA

“Contribuir com quem mais precisa nos
motiva a dar sempre o melhor”
Thiago Bastos Madeiros

Há 10 anos, o engenheiro eletricista Thiago Bastos Madeiros faz parte da engrenagem que 
mantém o Hospital Universitário Professor Alberto Antunes, da Universidade Federal de Alagoas 
(HUPAA-Ufal), em pleno funcionamento. Servidor da Empresa Brasileira de Serviços 
Hospitalares (Ebserh), Thiago integra o Setor de Infraestrutura Física (SIF) e atua diretamente 
em um dos pilares mais sensíveis de um hospital: o fornecimento de energia elétrica. Sua 
trajetória profissional se confunde com um período de profundas transformações estruturais 
vividas pela instituição ao longo da última década.

Natural de Alagoas, Thiago chegou ao HUPAA após mais de dez anos de experiência na área 
de engenharia elétrica, com atuação em grandes projetos para empresas como Petrobras e 
Braskem. Morando em São Paulo à época, viu a oportunidade de retornar ao seu estado de 
origem e ingressar no serviço público um novo desafio profissional. “Quando surgiu essa 
oportunidade, eu agarrei com as duas mãos”, relembrou.

No dia a dia, sua atuação envolve uma soma de frentes estratégicas: fiscalização de projetos, 
acompanhamento de contratos de manutenção e implementação de melhorias voltadas à 
automação dos sistemas elétricos. O objetivo é claro: reduzir a necessidade de mão de obra 
corretiva, agilizar respostas às demandas e garantir mais segurança para pacientes e 
profissionais. “Tudo isso impacta diretamente o atendimento e o funcionamento do hospital”, 
destacou.

Ao longo desses anos, Thiago acompanhou de perto um processo de reestruturação profunda 
da infraestrutura elétrica do HUPAA, que exigiu planejamento minucioso e trabalho contínuo, já 
que, em um hospital, não há espaço para interrupções. “O hospital não para. Então, cada 
intervenção precisa ser muito bem planejada para não gerar impactos”, explicou.



Melhorias que fortalecem a assistência

Quando Thiago chegou ao HUPAA, a realidade encontrada era desafiadora. “A infraestrutura 
elétrica necessitava de socorro”, resumiu. Entre os cenários críticos, estavam centros cirúrgicos 
com instalações precarizadas e até risco de incêndio. Um dos marcos desse processo foi o 
retrofit das instalações elétricas, que reestabeleceu condições técnicas adequadas, como a 
recomposição correta das três fases elétricas, eliminando sobrecargas e riscos operacionais.

Outro avanço significativo foi a substituição do gerador principal. A capacidade, que antes era de 
490 kVA, passou para 750 kVA, ampliando a segurança e a confiabilidade do fornecimento de 
energia. Mais recentemente, a implantação de uma nova subestação representa um salto ainda 
maior, pois quando entrar em operação, permitirá que o hospital funcione 100% alimentado por 
gerador em caso de falta de energia externa. “Isso significa conforto e segurança para pacientes 
e equipes, sem a necessidade de priorizar apenas áreas críticas”, explicou o engenheiro.

Os resultados dessas melhorias já são perceptíveis. As chamadas paradas intempestivas, 
especialmente na área elétrica, diminuíram drasticamente nos últimos anos. Para Thiago, isso 
reflete não apenas investimento em infraestrutura, mas também o fortalecimento do corpo 
técnico do hospital, hoje mais robusto e preparado para planejar e executar intervenções com 
eficiência.

Juntos somos mais fortes

Mais do que conquistas técnicas, Thiago destaca o valor do trabalho coletivo. Para ele, o 
orgulho não está em ações individuais, mas na sinergia da equipe. “Quando vemos todo mundo 
engajado com o mesmo propósito, sabemos que o resultado é para o coletivo, para o hospital 
como um todo”, afirmou.

Trabalhar em um hospital público, que atende 100% pelo SUS, trouxe novos sentidos à sua 
trajetória profissional. “Nunca imaginei trabalhar em um hospital. Mas aqui encontrei um grande 
campo de aprendizado e crescimento”, declarou. Para Thiago, ser servidor público no HUPAA é 
ter a chance diária de contribuir com quem mais precisa. “Muitas vezes são pessoas que não 
têm nada a nos oferecer, mas saber que temos algo a contribuir nos renova e nos motiva a dar 
sempre o melhor”, concluiu.

A história de Thiago Bastos Madeiros é um retrato de como a dedicação dos servidores e os 
investimentos contínuos realizados pela Rede Ebserh caminham juntos para garantir um 
hospital mais seguro, eficiente e humano, onde o cuidado começa muito antes do atendimento 
direto ao paciente.
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