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2. SIGLAS E CONCEITOS
CEDT: CENTRO DIAGNOSTICO ENDOSCOPICO E TERAPEUTICO

HUPAA: HOSPITAL UNIVERSITARIO PROFESSOR ALBERTO ANTUNES

EDA: ENDOSCOPIA DIGESTIVA ALTA

EBSERH: EMPRESA BRASILEIRA DE SERVICOS HOSPITALARES

UFAL: UNIVERSIDADE FEDERAL DE ALAGOAS

SUS: SISTEMA UNICO DE SAUDE

UDI: UNIDADE DE DIAGNOSTICO POR IMAGEM

UTI: UNIDADE DE TERAPIA INTENSIVA

STDT: SETOR DE APOIO DIAGNOSTICO E TERAPEUTICO

AGHU: APLICATIVO DE GESTAO PARA HOSPITAIS UNIVERSITARIOS

SISREG: SISTEMA NACIONAL DE REGULAGCAO

DATASUS: DEPARTAMENTO DE INFORMATICA DO SISTEMA UNICO DE SAUDE
CNEN: COMISSAO NACIONAL DE ENERGIA NUCLEAR
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3. OBIETIVO(S)

Descrever o fluxo de acesso dos usudrios da rede assistencial de saude que se
submeterdo ao exame de endoscopia digestiva alta no Centro endoscépico diagndstico e
terapéutico (CEDT) do HUPAA, considerando os principios organizativos do Sistema Unico de Satde
e a politica de regulacdo do municipio de Maceid para o agendamento de exames.

4. JUSTIFICATIVAS

O HUPAA/UFAL integra o sistema de referéncia e contrarreferéncia da rede de
atencdo a saude do municipio de Maceid, disponibilizando atendimento aos usudrios do Sistema
Unico de Saude na realizacdo de procedimentos ambulatoriais e hospitalares, utilizando seus
préprios recursos humanos e técnicos, assegurando a estes a gratuidade das acdes e dos servicos
de saude executados no ambito da contratagao firmada com o municipio de Maceid.

A EDA é um exame direcionado para avaliacdo do trato digestivo alto incluindo
esofago, estobmago e duodeno. Os exames endoscépicos podem ser diagndsticos ou terapéuticos.
Para realizacdo destes, sdo administradas medicag¢Oes psicotrépicas para maior conforto do usuario.

Para realizagdao destes exames, o HUPAA dispde de uma equipe multidisciplinar e
interdisciplinar composta por médicos, enfermeiros e técnicos de enfermagem tanto para o
procedimento como para desinfec¢dao de alto nivel dos equipamentos endoscdpicos utilizados.

Os usuarios da REDE atendidos pelo CEDT do HUPAA sdo encaminhados pelo Sistema
PRONTO! de Marcacao e Regulacdo de Maceié e Secretarias Municipais de Saude através da
marcacao via Sistema de Regulacdo (SISREG) conforme estabelecido na Politica Nacional de
Regulagao.

O total de vagas eletivas dos exames fornecidos pelo CEDT sao distribuidos em 60%
para a REDE — Sistema PRONTO e SMS - e 40% para agenda local.

As vagas fornecidas para o agendamento local s3o destinadas aos usuarios atendidos
pelas especialidades das linhas de cuidados do ambulatério do HUPAA — pré operatério para cirurgia
baridtrica, populacado indigena e CACON; exames terapéuticos — dilatacao esofagica, gastrostomia
por via endoscopica, ligadura elastica de varizes esofdgicas, dentre outros; além de usudrios
internados, oriundos dos Servicos de Maternidade, Clinica Cirdrgica, Clinica Médica, Clinica
Oncoldgica, Clinica Pediatrica, Pronto atendimento Oncoldgico e UTl's; e exames que demandem a
necessidade de assisténcia de médico anestesista.

As solicitacdes médicas sao feitas via sistema AGHU sendo a marcacdo realizada na
recepcao do CEDT nos casos pertencentes aos grupos pré-definidos como agendamento local.

Nesse sentido, a equipe multidisciplinar do HUPAA elaborou este protocolo para
subsidiar os profissionais envolvidos quanto as condutas que devem ser realizadas para o acesso
aos exames realizados pelo Centro endoscdpico, diagndstico e terapéutico do HUPAA.
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5. CRITERIOS DE INCLUSAO, ORDENACAO E EXCLUSAO

5.1. Inclusao
Solicitagdo médica com a indicagao do exame;

Usuadrios da REDE através da marcacao via Sistema de Regulacdo (SISREG) conforme
estabelecido na Politica Nacional de Regulacdo;

Usuarios atendidos pelas especialidades das linhas de cuidados do ambulatério do
HUPAA (Servico de Bariatrica, indigena e CACON);

Usudrios internados, oriundos dos Servicos de Maternidade, Clinica Cirurgica, Clinica
Médica, Clinica Oncoldgica, Pediatria e UTI's;

Usudrios acompanhados no Centro de Alta Complexidade em Oncologia.

Usudrios em programacao de procedimentos terapéuticos (esclerose ou ligadura de
varizes, dilatagGes, polipectomias ou mucosectomias);

Usudrios com necessidade de EDA com assisténcia anestésica (idosos, portadores de
comorbidades ou criangas - peso minimo de 8 kg);

5.2. Ordenagao

Para marcacgao, paciente é incluido em fila de espera de acordo com o grupo de linha
de cuidado em caso de agendamento local;

A organizac¢ao da fila no dia do exame é realizada de acordo com a hora de chegada,
respeitando a ordem de prioridade (idade, portadores de deficiéncias, acompanhados por menores
de idade ou sistema presidiario).

5.3. Exclusao
N3ao consentimento escrito ao exame;
N3o ter realizado o preparo necessario para o exame;
N3do estar com acompanhante;

N3o possuir estabilidade clinica minima para realizacdo de sedacdo e procedimento.

6. ATRIBUICOES, COMPETENCIAS, RESPONSABILIDADES

6.1. Compete as Unidades Solicitantes da Ateng¢ao Primaria a Saude (APS)
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6.2.

6.3.

6.4.

6.1.1. Fornecer a solicitacdo do exame devidamente preenchida com os dados do
paciente, do procedimento solicitado e justificativa, data e com assinatura e carimbo
médico contendo nome completo e CRM do profissional solicitante.

6.1.2. Fornecer orientagdes de jejum e necessidade de acompanhante maior de 18
anos.

Compete ao CEDT do Hupaa/UFAL-Ebserh

6.2.1. Garantir a prestacdo dos servicos de exames endoscépicos a populagao
referenciada, cumprindo as metas quantitativas e qualitativas firmadas no contrato com
o0 municipio de Macei¢;

6.2.2. Atender ao usuario de forma humanizada, de acordo com a Politica Nacional
de Humanizag¢ao do SUS;

6.2.3. Alimentar o Sistema Nacional de Regula¢do (SISREG) e o AGHU (Aplicativo de
Gestdo para Hospitais Universitarios);

6.2.4. Cumprir o fluxo regulatério de referéncia pactuado com o gestor do SUS.

Compete ao Usuario
6.3.1. Comparecer ao CEDT do HUPAA no dia e horario descritos no agendamento;
6.3.2. Ter cumprido o preparo orientado para a realizacdo do exame;

6.3.3. Trazer o comprovante de agendamento contendo chave de acesso,
procedimento agendado, data e hordrio;

6.3.4. Trazer solicitacdo do exame devidamente preenchida, datada e assinada pelo
médico solicitante, xerox dos documentos (RG, CPF e cartdo SUS), comprovante de
residéncia e o cartdao do HUPAA (caso possuir);

6.3.5. Assinar o Termo de Esclarecimento, Ciéncia e Consentimento Livre para
Exame de EDA;

Compete ao PRONTO ou Secretaria Municipal de Saude

6.4.1. Realizar a marcacdo do procedimento através do Sistema Nacional de
Regulacdo;
6.4.2. Fornecer o comprovante de agendamento do usuario contendo chave de

acesso, procedimento agendado, data e horario.
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6.5. Compete aos Setores de internamento do HUPAA

6.5.1. Solicitar o exame via sistema AGHU;

6.5.2. Informar ao usudrio sobre o exame que ira se submeter;

6.5.3. Garantir o preparo necessario para a realiza¢do do procedimento;

6.5.4. Encaminhar o usuario ao CEDT na data e horario agendados.

7.

8.

ACOES EM CASO DE NAO CONFORMIDADE

7.1. Usudrio sem solicitacdo médica: serd solicitado que ele retorne ao CEDT com
solicitacdo médica devidamente preenchida (procedimento solicitado e justificativa, datada
e com assinatura e carimbo médico contendo nome completo e CRM do profissional
solicitante).

7.2. Usuario sem o comprovante de agendamento (casos de agendamento local): no CEDT
serd confirmado o agendamento pelo sistema AGHU;

7.3. Usuario sem o comprovante de agendamento (casos de agendamento REDE): no
CEDT sera confirmado o agendamento pelo SISREG;

7.4. Usuario com preparo inadequado: o exame serd cancelado e remarcado.

FLUXOGRAMA
Figura 1 — Fluxograma de Acesso ao CEDT
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Fonte: Unidade de Diagndstico por Imagem/CEDT - Hupaa-Ufal/Ebserh, 2023.
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9. MONITORAMENTO

Para realizacdo do monitoramento deste Protocolo, a chefia da Unidade de
Diagndstico por Imagem encaminhard mensalmente para o Setor de Apoio Diagndstico e
Terapéutico um relatério de realizacdo dos exames realizados pelo CEDT do HUPAA, distinguindo
entre os exames solicitados pela REDE e os exames da demanda local.

10. REFERENCIAS

BRASIL. PORTARIA N2 4.279, DE 30 DE DEZEMBRO DE 2010. Estabelece diretrizes para a organizacao
da Rede de Atengdo a Satde no ambito do Sistema Unico de Saude (SUS).

TAVEIRA N, RICCI T, QUEIROZ M, ZEITUNE JN. Endoscopia Digestiva Alta na rede publica de Satide
do Brasil: Analise quantitativa por estados e regides do pais. GED gastroenterol. endosc.dig. 2011:
30(4):142-147.

11. HISTORICO DE REVISAO

RESPONSAVEL PELA

ELABORACAO DESCRICAO DA ATUALIZACAO

VERSAO DATA

Marianna Tavares Tomaz

Oliveira o
Institui o Protocolo de Acesso ao

Thales Simdes Nobre Pires exame de endoscopia digestiva alta
Elaine Cristina de Medeiros | ho Centro endoscopico diagndstico
Moura e terapéutico

1 18/09/2023




[ |
SUS Nl

I
&
.

UNIVERSIDADE FEDERAL DE ALAGOAS - UFAL
e HOSPITAL UNIVERSITARIO PROFESSOR EBSERH

|
- ALBERTO ANTUNES HUPAA HOSPITAIS UNIVERSITARIOS FEDERAIS
Tipo do .
P PROTOCOLO PRT.UDI.010 - Pagina 7/7
Documento
, PROTOCOLO DE ACESSO AO EXAME DE Emissdo: 18/09/2023 . -
Titulo do ~ Préxima revisao:
Documento ENDOSCOPIA DIGESTIVA ALTA NO CENTRO Versao: 1 18/09/2025
ENDOSCOPICO DIAGNOSTICO E TERAPEUTICO
Elaboragdo:
Marianna Tavares Tomaz Oliveira Data: / /
Chefia Substituta do Setor de Apoio Diagnédstico e Terapéutico
Thales Sim&es Nobre Pires Data: / /
Médico- CEDT
Elaine Cistina de Medeiros Moura Data: / /
Enfermeira- CEDT
Anilise:
Alessandra Karine Lessa Oliveira Data: / /
Chefia Substituta da Unidade de Diagndstico por Imagem
Validagao:
Data: / /
Gustavo Barros Marsiglia
Chefe substituto do Setor de Regulagdo e Avaliagdo em Saude
Data: / /
Valtuir Barbosa Felix
Chefe da Divisdo de Apoio Diagndstico e Terapéutico
Data: / /
Servico de Controle de Infec¢do Relacionados a Assisténcia a Saude/ Unidade
de Vigilancia em Saude
Data: / /
Setor de Gestdo da Qualidade
Aprovagao:
Data: / /
Elisdangela Cristina Albuquerque de Sousa
Gerente substituta de Ateng¢do a Saude

Permitida a reprodugdo parcial ou total, desde que indicada a fonte




