
 
 

UNIVERSIDADE FEDERAL DE ALAGOAS - UFAL 
HOSPITAL UNIVERSITÁRIO PROFESSOR 

ALBERTO ANTUNES - HUPAA  

Tipo do 
Documento 

PROTOCOLO PRT.DIVENF.001 - Página 1/25 

Título do 
Documento 

SISTEMATIZAÇÃO DA ASSISTÊNCIA DE 
ENFERMAGEM  NO AGHU 

Emissão: 03/11/2020 Próxima revisão: 
03/11/2022 Versão: 01 

 

 

1. SUMÁRIO 
Siglas e conceitos .............................................................................................................. p. 01 
Objetivos .......................................................................................................................... p. 01 
Justificativas ..................................................................................................................... p. 01 
Processo de Atendimento ................................................................................................ p. 01 
          - Acesso ao AGHU .................................................................................................... p. 01 
          - Realizar a Sistematização da Assistência de Enfermagem..................................... p. 03                                             
Monitoramento ................................................................................................................ p. 23 
Referências ....................................................................................................................... p. 23 
Histórico de Revisão ......................................................................................................... p. 24 

 
2. SIGLAS E CONCEITOS 

- AGHU – Aplicativo de Gestão para Hospitais Universitários; 

- HUPAA - Hospital Universitário Professor Alberto Antunes; 

- NG-AGHU - Núcleo Gestor – AGHU; 

- SGPTI - Setor de Gestão de Processos e Tecnologia da Informação. 

 
3. OBJETIVOS 

Padronizar e orientar a Sistematização da Assistência de no sistema AGHU. 

 

4. JUSTIFICATIVAS 
   O momento atual de implantação do novo sistema AGHU necessita do suporte aos 
profissionais envolvidos em tal processo. 
 
5. PROCESSO DE MANUSEIO DO APLICATIVO 
 

5.1. ACESSO AO AGHU 
5.1.1. Acessar Firefox; 
5.1.2. Fazer o login: Acesso (e-mail Ebserh) e Senha (senha do e-mail Ebserh); 
5.1.3. No 1º acesso ou quando mudar de setor, é necessário realizar a configuração da lista de 
pacientes. Clique em ENFERMAGEM → CONTROLE DE PACIENTES → LISTA DE PACIENTES → 
CONFIGURAR LISTA (no final da página);  
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Figura 01 - Tela inicial do módulo. 

 

5.1.4. No item UNIDADE FUNCIONAL, selecionar o setor que você trabalha. O setor pode ser 

localizado digitando o nome na lacuna ou pesquisando na lupa ao lado; 

 

Figura 02 - Tela Lista de Pacientes. 

5.1.5. Os demais setores podem ser excluídos, clicando na lixeira; 
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5.1.6. O sistema permite que você tenha acesso a pacientes de vários setores. Portanto, se você 

precisa ter acesso a mais de uma unidade funcional é só cadastrar e gravar as alterações realizadas, 

clicando em GRAVAR. 

 

Figura 03 - Tela Lista de Pacientes. 

 

5.2.  REALIZAR A SISTEMATIZAÇÃO DA ASSISTÊNCIA DE ENFERMAGEM 
 

5.2.1. Registrar o HISTÓRICO do paciente (Visualizar lista dos pacientes → selecionar o paciente que 
deseja realizar o histórico → Clicar em HISTÓRICO/ANAMNESE); 
 

 
 

Figura 04 - Tela Lista de Pacientes de Enfermagem. 



 
 

UNIVERSIDADE FEDERAL DE ALAGOAS - UFAL 
HOSPITAL UNIVERSITÁRIO PROFESSOR 

ALBERTO ANTUNES - HUPAA  

Tipo do 
Documento 

PROTOCOLO PRT.DIVENF.001 - Página 4/25 

Título do 
Documento 

SISTEMATIZAÇÃO DA ASSISTÊNCIA DE 
ENFERMAGEM  NO AGHU 

Emissão: 03/11/2020 Próxima revisão: 
03/11/2022 Versão: 01 

 
Obs.: Dados disponíveis nessa tela: leito, nome, nome social, idade, prontuário, data de 

internação, prescrição atual ( disponível para visualização/modificação); 

 

a. Clicar em NOVO HISTÓRICO/ANAMNESE; 

 

 

Figura 05 - Tela Lista de Pacientes – Elaborar Histórico/Anamnese. 

 
b. Incluir dados do histórico - CONCLUIR ou DEIXAR PENDENTE; 

 

 
Figura 06 - Tela Lista de Pacientes – Histórico/Anamnese. 

 

OBS: Após concluído, você não consegue alterar ou apagar o histórico cadastrado, o único 

meio de adicionar algum dado é incluindo nota adicional.  

 

Para visualização do histórico: Visualizar lista de pacientes → Selecionar o paciente → Clicar 

em histórico/anamnese → Clicar no olho (ícone de visualização); 
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Figura 07 - Tela Lista de Pacientes – Elaborar Histórico/Anamnese. 

 
c. Imprimir, assinar, carimbar e anexar ao prontuário físico. 

 
5.2.2.  Registrar a EVOLUÇÃO DIÁRIA do paciente (Visualizar lista dos pacientes → Selecionar o 

paciente   → Clicar em EVOLUÇÃO DE ENFERMAGEM); 

 

 

Figura 08 - Tela Lista de Pacientes de Enfermagem. 
 
 

a. Clicar em NOVA EVOLUÇÃO: 
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Figura 09 - Tela Lista de Pacientes - Evoluções. 

 

Obs.: esse sistema permite que vc visualize no item evolução, a evolução de todos os 

profissionais que prestaram assistência, discriminando a categoria, nome e horário que foi realizada. 

 

b. Elaborar a evolução 

 

Figura 10 - Tela Lista de Pacientes – Elaborar Evolução de Enfermagem. 
 

c. CONCLUIR ou DEIXAR PENDENTE. 

d. Imprimir, assinar, carimbar e anexar ao prontuário físico. 
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5.2.3. Realizar a PRESCRIÇÃO DE ENFERMAGEM: Clicar em PRESCRIÇÃO → ENFERMAGEM  →  

LISTA DE PACIENTES (já configurada). 

 

Figura 11 - Tela Lista de Pacientes. 
 

OBS: Só é possível elaborar a prescrição de enfermagem após realizar o histórico / evolução do paciente. 

A taxonomia utilizada pelo AGHU é a Nanda. Na taxonomia da NANDA há catalogados 244 

diagnósticos de enfermagem, agrupadas em 13 domínios e 47 classes. Segue abaixo os domínios e 

classes da taxonomia da Nanda: 

 

 

Figura 12 – Taxonomia Nanda. 
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Título: é uma frase curta ou um termo que representa o diagnóstico. É o enunciado em nível básico. 

Fatores relacionados: são condições ou circunstâncias que podem anteceder, estar associado ou 

contribuir para o desenvolvimento do diagnóstico. 

Características definidoras: são evidências clínicas, sinais ou sintomas que se agrupam como 

manifestações de um diagnóstico de enfermagem, bem – estar ou síndrome. 

Um diagnóstico de enfermagem pode ser focado em um problema, um estado de promoção da saúde 

ou um risco potencial.  

 

 Diagnóstico com foco no problema: Título + Fator(es) Relacionado(s) + Característica Definidora 

Ex.: Comunicação verbal prejudicada relacionada à fraqueza musculoesquelética caracterizada por fala 

com dificuldade e dificuldade de fazer expressões faciais. 

 Diagnóstico de Risco:  Título + Fator(es) de risco 

Ex.: Risco de infecção evidenciado por vacinação inadequada e imunossupressão. 

 Diagnóstico de Promoção da Saúde: Título + Característica Definidora 

Ex.: Disposição para autocuidado melhorado evidenciada por desejo expresso de melhorar o 

autocuidado. 

 

a. Elaborar a PRESCRIÇÃO DE ENFERMAGEM (Visualizar lista dos pacientes → Selecionar o paciente   → 

Clicar em PRESCREVER); 

 

 
Figura 13 - Tela Lista de Pacientes de Enfermagem. 
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b. Para visualizar a prescrição ativa, clique em visualizar prescrição; para confeccionar uma nova 

prescrição, clique em nova prescrição; 

 

 

Figura 14 - Tela Lista de Pacientes – Elaborar Prescrição de Enfermagem. 

 

c. Se o paciente já tem prescrição prévia, ao iniciar a prescição do dia, os diagnósticos com os 

respectivos cuidados da prescrição anterior serão exibidos na prescrição atual. Esses devem ser avaliados 

e se tais diagnósticos não existirem mais, devem ser excluídos (selecionar o diagnóstico e clicar em 

ENCERRAR DIAGNÓSTICO), caso contrário, clicar em CONTINUAR. 

 

 

Figura 15 - Tela Lista de Pacientes – Diagnóstico. 
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d. Ao clicar em continuar, irá aparecer uma tela com os cuidados dos diagnósticos anteriormente 

selecionados. Caso queira excluir algum, clique no quadrado selecionando-o e clique em excluir. 

 

  
Figura 16 - Tela Lista de Pacientes – Manter Prescrição de Enfermagem. 

 

e. Iniciar prescrição, pode ser POR SINAL E SINTOMA ou POR DIAGNÓSTICO.  

f. PRESCRIÇÃO POR DIAGNÓSTICO: Clicar em POR DIAGNÓSTICO. 

OBS: No AGHU -  Os grupos são baseados na Teoria das Nessecidades Humanas Básicas (Necessidades 

Psicobiológicas, necessidades psicoespirituais e necessidades psicossociais); Os subgrupos são baseados 

nos domínios da Nanda; 

 

 

Figura 17 - Tela Lista de Pacientes – Manter prescrição de Enfermagem. 
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g. Preencher os campos: 

 Grupo (psicobiológicas / psicoespirituais /psicossociais); 

 Subgrupo; 

 

 

Figura 18 - Tela Lista de Pacientes – Informar Diagnóstico/Etiologia. 

 

No grupo psicobiológicas temos como exemplo o subgrupo atividade física, cuidado corporal, 

eliminação, hidratação, integridade cutâneo – mucosa, nutrição, oxigenação – que são os domínios da 

NANDA. 

 

 

Figura 19 - Tela Lista de Pacientes – Informar Diagnóstico/Etiologia. 
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 Diagnóstico e Etiologia (Característica definidora), através da lupa e clicar em PESQUISAR. 

 

 
 

 

Figura 20 - Tela Lista de Pacientes – Informar Diagnóstico/Etiologia. 

 

h. Após a definição do diagnóstico, abrirá uma tela para selecionar os cuidados. Selecionar os cuidados 

a serem prestados pela equipe de enfermagem e clicar no botão CONFIRMAR CUIDADOS; 
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Figura 21 - Tela Lista de Pacientes – Selecionar Cuidados do Diagnóstico. 

 

i. Preencher os dados: frequência, tipo de aprazamento e complemento se necessário. 
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Figura 22 - Tela Lista de Pacientes – Cuidados Prescritos. 

 

j. Inserir, quando necessário, um complemento e clicar no lápis para editar e registrar a informação. 

 

 

Figura 22 - Tela Lista de Pacientes – Cuidados Prescritos - Complemento. 

 

k. Após o preenchimento da Frequência e o Tipo de Aprazamento, concluir.  
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Figura 23 - Tela Lista de Pacientes – Cuidados Prescritos. 

 

Após a conclusão, será aberta uma nova tela e, caso tenha finalizado a prescrição, clicar no 

botão “Confirmar com Impressão” ou “Confirmar sem Impressão”. O botão “Deixar Pendente” poderá ser 

utilizado pelo enfermeiro, que deixará a prescrição pendente e depois confirmará a prescrição. Caso queira 

inserir um novo Diagnóstico de Enfermagem, clicar no botão “Prescrever Sinal e Sintoma” ou “Prescrever 

Diagnóstico” e reiniciar o processo.  

 

 

Figura 24 - Tela Lista de Pacientes – Manter prescrição de Enfermagem. 
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l. PRESCRIÇÃO POR SINAL E SINTOMA: Clicar em POR SINAL E SINTOMA, selecionar o Grupo e Subgrupo 

de Necessidades Humanas e clicar em PESQUISAR. Poderá, também ou apenas, digitar o sinal ou sintoma 

encontrado no paciente e, em seguida, clicar em PESQUISAR. Determinar diagnóstico. Determinar a 

etiologia/ fator de risco; 

 

 

Figura 25 - Tela Lista de Pacientes – Informar Sinais e Sintomas/Selecionar Diagnóstico. 

 

OBS: Após a definição da etiologia, habilitará o item selecionar os cuidados. CONFIRMAR 

CUIDADOS. REGISTRAR DADOS DE COMPLEMENTO, FREQUÊNCIA E/OU APRAZAMENTO. 
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Figura 26 - Tela Lista de Pacientes – Selecionar Cuidados do Diagnóstico/Cuidados Prescritos/Complemento. 
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m. Clicar em concluir ou continuar prescrevendo outro diagnóstico.  

 

Figura 27 - Tela Lista de Pacientes –Cuidados Prescritos. 

n. Após a conclusão, confirmar com impressão, confirmar sem impressão, deixar pendente ou 

visualização da impressão. 

 

 

Figura 28 - Tela Lista de Pacientes – Manter Prescrição de Enfermagem. 
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Figura 29 - Tela Visualização da Prescrição de Enfermagem. 

 

o. Prescrever CUIDADOS DE ROTINA: Clicar em CUIDADO DE ROTINA, selecionar CUIDADOS e 

CONFIRMAR CUIDADOS. 

 

 

Figura 30 - Tela Lista de Pacientes – Manter Prescrição de Enfermagem. 

 



 
 

UNIVERSIDADE FEDERAL DE ALAGOAS - UFAL 
HOSPITAL UNIVERSITÁRIO PROFESSOR 

ALBERTO ANTUNES - HUPAA  

Tipo do 
Documento 

PROTOCOLO PRT.DIVENF.001 - Página 20/25 

Título do 
Documento 

SISTEMATIZAÇÃO DA ASSISTÊNCIA DE 
ENFERMAGEM  NO AGHU 

Emissão: 03/11/2020 Próxima revisão: 
03/11/2022 Versão: 01 

 

 

Figura 31 - Tela Lista de Pacientes – Selecionar Cuidados de Rotina. 

p. Registrar DADOS DE COMPLEMENTO, FREQUÊNCIA E/OU APRAZAMENTO e concluir. 

 

Figura 31 - Tela Lista de Pacientes – Cuidados Prescritos. 

 

q. Incluir os cuidado no rol de cuidados de rotina: Clicar em prescrição → Enfermagem  →  Cadastro  →  

Cuidados  →  Incluir o nome do cuidado no item descrição, em seguida, clicar me pesquisar. 
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Figura 32 - Tela Cuidados – Pesquisar. 

OBS: Vai aparecer todos os  cuidados cadastrados vinculados a pesquisa.  Clicar no lápis para 

configurar o cuidado de rotina selecionado. Clicar em cuidado de rotina → Incluir frequência  →  

Aprazamento → Rotina → Complemento (se achar necessário) e clicar em gravar. 

 

 

Figura 33 - Tela Cuidados – Pesquisar. 
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Figura 33 - Tela Cuidado. 

 

Obs.: Para incluir como cuidado de rotina de seu setor, clicar na  lupa ao lado do item unidade 

funcional e selecionar o setor. 

 

Figura 34 - Tela Cuidados. 

 

Selecionar o setor e clicar em adicionar. 
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Figura 35 - Tela Cuidados – Unidades do Cuidado de Rotina. 

 

Caso escolha o setor errado, clicar na lixeira, no campo ação.  

OBS: Ao contrário da evolução, a prescrição pode ser alterada.  

          

 

6. MONITORAMENTO 
A equipe do NG-AGHU estará a todo tempo em contato com os profissionais vinculados com 

o processo. Mudanças no fluxo do processo de atendimento ou problemas deste deverão ser comunicados 
ao Núcleo Gestor. 

Hórario de validade da prescrição: deve ser combinado setorialmente e repassado ao SGPTI, 

para configuração do sistema. 

 
 
 
7. REFERÊNCIAS 
 
Aplicativo de Gestão para Hospitais Universitários. Disponível em https://www.gov.br/ebserh/pt-
br/governanca/plataformas-e-tecnologias/aghu. Acesso em 03 de novembro de 2020. 
 

 
 
 
 
 
 

https://www.gov.br/ebserh/pt-br/governanca/plataformas-e-tecnologias/aghu
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