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1. OBJETIVO(S)

dos sujeitos.

Padronizar a confec¢dao do prontuario afetivo dos pacientes internados nos diversos
setores assistenciais através das equipes de saude do Hospital Universitario Professor Alberto
Antunes (Hupaa-Ufal/Ebserh), promovendo a humanizagdo através do olhar para a singularidade

2. RESPONSAVEL

Equipe Interprofissional de Saude.

3. MATERIAIS NECESSARIOS

Equipamentos de Protecdo Individual (EPIs) — luvas de procedimento, mascara
cirirgica e gorro. Caso o paciente esteja com precaucbes para aerossdis é

imprescindivel a utilizacdo de mdascara N95 ou PFF2;
Impressos do prontuario afetivo;

Prancheta plastica higienizavel;

Canetas hidrograficas coloridas.

4. DESCRICAO DO PROCEDIMENTO

4.1.
4.2.
4.3.
4.4,

4.5.

4.6.
4.7.

Realizar antissepsia das maos;
Utilizar EPIs necessarios;
Realizar assepsia das canetas e da prancheta com dalcool a 70%;

Dirigir-se ao leito e explicar a proposta e os objetivos ao paciente e/ou

acompanhante;

Considerar os seguintes questionamentos como referéncia para a elaboragdo do
prontuario afetivo:

4.5.1. “De que forma vocé gosta de ser chamado?”;

4.5.2. “O que ou quem vocé mais ama na vida?”;

4.5.3. “O que vocé mais gosta de fazer?”;

4.5.4. “Qual a sua musica preferida?”;

4.5.5. “Gostaria de adicionar uma mensagem de esperanca?”.
Redigir o texto no impresso, de forma legivel, colorida e Iudica;

Fixar o impresso na parte frontal da grade inferior da maca do paciente.
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5. RECOMENDAGOES

5.1. Realizar a higienizagao das maos nos 5 momentos:

5.1.1. Antes de tocar o paciente;

5.1.2. Antes de realizar procedimento limpo, asséptico;

5.1.3. Apos risco de exposicao a fluidos corporais;

5.1.4. Apods tocar o paciente;

5.1.5. Apds tocar superficies préoximas ao paciente.
5.2. Os objetivos do Prontuario Afetivo devem ser bem entendidos pelo profissional
responsavel pela aplicagdo. A humanizagao da assisténcia é o objetivo central, com vistas ao
respeito as singularidades e o respeito a autonomia de cada individuo, fortalecimento de
vinculo entre paciente e equipe, humanizacdao do ambiente de trabalho e personalizagao do
cuidado.
5.3. Interromper momentaneamente a confec¢do do prontudrio afetivo nos casos em que
o paciente solicitar a interrupcdo; por qualquer motivo; apresentar sinais de instabilidade
hemodinamica, necessitar realizar exame ou ser transferido para outro setor.
5.4. Atentar para a importancia da flexibilidade na elaboracdo do prontuario, em que o
roteiro das perguntas referenciais ndo deve ser seguido de maneira exata, visto que cada
abordagem pode conduzir a um perfil de prontudrio pessoal e individualizado.
5.5. O Prontudrio Afetivo deve ser construido preferencialmente apds a formacdo de
vinculo o entre profissional e o(a) paciente, podendo-se elabord-lo ou ndo durante a
admissdao do(a) paciente no servico, a depender da avaliacdo do profissional acerca da
pertinéncia da atividade na ocasido, levando em conta o interesse, estado de humor e/ou
solicitude demonstrados pelo usudrio(a).
5.6. Os impressos estardo disponiveis na Intranet, na Pasta Temporarios/UREAB,
acessiveis a todos os profissionais da equipe interprofissional que integrem o cuidado ao
paciente;
5.7. Asinformacdes devem ser escritas de maneira clara, precisa e objetiva em apenas 1
(um) impresso por paciente;
5.8. Atitulo de exemplificacdo para os diversos espacos de internamento do HUPAA que
desejem adotar a proposta deste protocolo, foi incluso o fluxograma (Figura 1) relativo a
elaboracdao do Prontuario Afetivo pelos profissionais das enfermarias de clinica médica,
cirdrgica e oncoldgica;
5.9. Caso o paciente se sinta desconfortavel ou por qualquer motivo, recuse-se a
responder alguma das perguntas, o profissional pode adaptar, alterar ou excluir o referido
questionamento.
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6. AGOES EM CASO DE NAO CONFORMIDADE (EVENTO ADVERSO)

6.1. Caso o paciente apresente qualquer alteracdo hemodinamica, respiratdria e ou
neuroldgica, suspender a confecgao do prontuario afetivo, comunicar as equipes médica e

de enfermagem e registrar o ocorrido em prontuario.

7. FLUXOGRAMA

Conforme representacao gréfica na figura 1.




| ﬁ L UNIVERSIDADE FEDERAL DE ALAGOAS - UFAL
SUS? o s HOSPITAL UNIVERSITARIO PROFESSOR EBSERH
ALBERTO ANTUNES B HUPAA HOSPITAIS UNIVERSITARIOS FEDERAIS

Tipo do ..
P PROCEDIMENTO / ROTINA POP.UREAB. TO PO0O8- Pagina 4/9
Documento
Titulo do ~ . Emissdo: 17/05/2021 | Préxima revis3o:
CONFECCAO DE PRONTUARIO AFETIVO
Documento ¢ Versdo: 1 17/05/2023
Figura 1 — Fluxograma Prontuario Afetivo.
o L
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Utilizar os seguines questionamentos como

referéncia:

“De que forma vocé gosta de ser chamado?”;
‘O que ou gquem vocé mais ama na vida?’;
O que vocé mais gosta de fazer?”;

“Qual a sua musica preferida?”;
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i esperanca?’

|

Fluxograma Prontuario Afetivo

Fim

Fonte: Autores do POP - Hupaa-Ufal/Ebserh, 2021.
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9. APENDICE

N3o se aplica.
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10. ANEXOS
Anexo A — Impresso do prontuario afetivo.
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Fonte: Autores do POP - Hupaa-Ufal/Ebserh, 2021.




[ | i ’ UNIVERSIDADE FEDERAL DE ALAGOAS - UFAL

SUS‘. ‘- :j, o 14 HOSPITAL UNIVERSITARIO PROFESSOR EBSERH
ALBERTO ANTUNES_ HUPAA HOSPITAIS UNIVERSITARIOS FEDERAIS

Tipo do -

PROCEDIMENTO / ROTINA POP.UREAB. TO PO0S8- Pagina 8/9

Documento

Titulo do ~ p Emissdo: 17/05/2021 | Préxima revisdo:

Documento CONFECCAO DE PRONTUARIO AFETIVO Versdo: 1 17/05/2023

11. HISTORICO DE REVISAO

VERSAO

RESPONSAVEL
PELA
ELABORAGAO

DATA

DESCRICAO DA ATUALIZACAO

Gracielle Torres
Azevedo

José Gutembergue
de Vasconcelos
Bezerra

17/05/2021

Thais Veras de
Morais Rezende

Institui o Procedimento Operacional Padrdo da
Confeccdo do Prontudrio Afetivo.




¢ q_’ UNIVERSIDADE FEDERAL DE ALAGOAS - UFAL

u
susmN 7 o)

EBSERH

) PP e HOSPITAL UNIVERSITARIO PROFESSOR ’
ALBERTO ANTUNES_ HUPAA HOSPITAIS UNIVERSITARIOS FEDERAIS
Tipo do -
PROCEDIMENTO / ROTINA POP.UREAB. TO PO0S8- Pagina 9/9
Documento
Titulo do ~ p Emissdo: 17/05/2021 | Préxima revisdo:
Documento CONFECCAO DE PRONTUARIO AFETIVO Versdo: 1 17/05/2023

Elaboragdo:

Gracielle Torres Azevedo
Fisioterapeuta

José Gutembergue de Vasconcelos Bezerra
Terapeuta Ocupacional

Thais Veras de Morais Rezende
Fisioterapeuta

Data: / /

Data: / /

Data: / /

Anilise:

Gustavo de Souza Santos
Chefe da Unidade de Reabilitacdo

Data: / /

Validagdo:

Joyce Letice Barros Gomes
Servigo de Controle de Infecgdo Relacionados a Assisténcia a Saude

Tereza Carolina Santos Cavalcante
Servigo de Controle de Infecgdo Relacionados a Assisténcia a Saude

Celina de Azevedo Dias
Chefe do Setor de Gestdo da Qualidade, Vigilancia em Saude e Seguranga do
Paciente

Data: / /

Data: / /

Data: / /

Aprovagao:

Erisvaldo Ferreira Cavalcante Junior
Chefe do Setor de Apoio Terapéutico

Data: / /

Permitida a reprodugdo parcial ou total, desde que indicada a fonte




