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OBJETIVO

Prestar assisténcia psicolégica ao paciente e familiares integrantes do Programa de Cirurgia
Bariatrica do Hospital Universitario Professor Alberto Antunes — Hupaa-Ufal/Ebserh, avaliando
as suas condicBes psicologicas de submeter-se a cirurgia bariatrica, encaminhando para
acompanhamento psiquiatrico complementar pacientes que necessittem de compensacdo e
auxiliando os pacientes e familiares a compreenderem o0s riscos, complicacdes, beneficios,
consequéncias e responsabilidades envolvidas no processo, facilitando a tomada de decisdo em
relacdo a cirurgia e proporcionando preparacdo psicoldgica para a realidade do pds-operatorio

imediato e tardio.

DOCUMENTOS RELACIONADOS

Ficha de Agendamento de Consultas
Prontuario Eletrénico do Paciente;
Resolugdo n° 10, de agosto de 2005 do Conselho Federal de Psicologia - Aprova o Cddigo de

Etica Profissional do Psicdlogo;

Resolucdo n° 14, de 20 de dezembro de 2000 do Conselho Federal de Psicologia. - Institui o
Titulo Profissional de Especialidade em Psicologia e Dispde Sobre Normas e Procedimentos

para seu Registro;

Portaria n°® 424, de 19 de marco de 2013 do Ministério da Salde - Redefine as diretrizes para a
organizacdo da prevencdo e do tratamento do sobrepeso e obesidade como linha de cuidado
prioritaria da Rede de Atencgéo a Salde das Pessoas com Doencas Cronicas;

Portaria n® 425, de 19 de margo de 2013 do Ministério da Salde - Estabelece regulamento

técnico, normas e critérios para a Assisténcia de Alta Complexidade ao Individuo com
Obesidade.
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GLOSSARIO

CFP — Conselho Federal de Psicologia

Cora — Complexo Regulador de Maceid

Ebserh — Empresa Brasileira de Servi¢os Hospitalares

Hupaa — Hospital Universitario Professor Alberto Antunes
PEP — Prontuério Eletronico do Paciente

POP — Procedimento Operacional Padrao

Gapom — Grupo de Apoio ao Portador de Obesidade Mérbida
Same — Servico de Arquivo Médico e Estatistica

SUS — Sistema Unico de Satide

UAP — Unidade de Atencéo Psicossocial

Ufal — Universidade Federal de Alagoas

APLICACAO

Unidade de Atencdo Psicossocial (Profissionais de Psicologia do Programa de Cirurgia

Bariatrica)
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I. INFORMACOES GERAIS

Ligada hierarquicamente a Divisdo de Gestdo do Cuidado, a Unidade de Atencéo
Psicossocial (UAP) é responsavel por prestar assisténcia aos pacientes e familiares no ambito
hospitalar (enfermarias e ambulatérios) que necessitam de uma atencéo a saude mental dentro de
um contexto humanizado, baseado nos principios do Sistema Unico de Satde (SUS).

Cada profissional da Unidade de Atencdo Psicossocial desenvolve sua rotina em
determinados setores/servicos do Hupaa: Unidade Materno Infantil (Maternidade e Clinica
Obstétrica), Unidade de Clinica Cirdrgica (Clinica Cirargica e Neurocirurgia), Unidade de
Clinica Médica, Unidade de Atencdo a Saude da Crianca e do Adolescente (Pediatria, UTI e UCI
Neonatal), Unidade de Terapia Intensiva (UTI) Adulto, Programa de Cirurgia Bariatrica,
Nefrologia (Unidade do Sistema Urinario), Centro de Alta Complexidade em Oncologia
(Cacon), Hospital Dia (Unidade de Doencas Infecciosas e Hospital Dia) e Ambulatérios. Além
da assisténcia, os profissionais estdo voltados as atividades de ensino e pesquisa na poés-
graduacdo (Residéncia Multiprofissional em Saude do Adulto e Idoso e Residéncia em
Psiquiatria) e na graduacdo (estagio em Psicologia e Medicina) (RELATORIO GERENCIAL
DO HUPAA, 2017).

Destaca-se ainda que os profissionais desta Unidade transitam pelos diversos espacos do
Hospital, compondo as equipes multidisciplinares e intervindo com o intuito de propiciar um
olhar voltado as questdes de ordem psiquica que estdo envolvidas no processo de doenca e
hospitalizagdo. Ressalta-se que a assisténcia € voltada aos pacientes e familiares, buscando cada
vez mais desenvolver interven¢Ges com as equipes multidisciplinares nos cenarios de atuagao
(RELATORIO GERENCIAL DO HUPAA, 2017).

Este documento descreve as etapas que envolvem o atendimento psicolégico realizado
pelos profissionais de psicologia aos pacientes em acompanhamento no Programa de Cirurgia
Bariatrica do Hospital Universitario Professor Alberto Antunes — Hupaa-Ufal/Ebserh. A
elaboracdo deste manual tem como objetivo nortear e padronizar as a¢des desenvolvidas e para
isso foram descritas as rotinas realizadas, visando disponibilizar um manual com as tarefas
desempenhadas.

A Psicologia Hospitalar € uma especialidade do campo da Psicologia desde quando foi

regulamentada pelo Conselho Federal de Psicologia (CFP) através da Resolu¢do N° 14/2000. O
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profissional de psicologia no contexto hospitalar tem sua atuacdo voltada & pessoa doente,
através de acompanhamento sistematico, avalia os efeitos do adoecer e do tratamento na
realidade psiquica do paciente, assim como 0s recursos psicoldgicos para o enfrentamento da
vivéncia do adoecimento.

O Psicologo Hospitalar tem em mente o aspecto humano, permitindo que o paciente
tenha uma expressao livre de seus sentimentos, medos, desejos e que tenha, acima de tudo, o
controle de sua vida e, portanto, assumindo a responsabilidade por suas escolhas. O psicologo
deve tratar o paciente compreendendo a sua individualidade, proporcionando uma elaboracao do
processo do adoecimento e colocando-se a disposicdo do paciente e seus familiares.

A obesidade grave traz sequelas que limitam a vida do paciente, prejudicando a sua
qualidade de vida, tais como dores articulares, dificuldades na respiracdo e no sono, problemas
cardiovasculares, dentre outros. Além das consequéncias fisicas, provoca repercusses
psicologicas. E uma doenga que confronta o ser humano com inlimeras e intensas emogdes,
quebrando a dindmica de desenvolvimento da pessoa como um ser integral.

A Cirurgia Bariatrica e Metabolica ja esta consolidada como um tratamento eficaz contra
a obesidade grave. O avanco de técnicas levou a especialidade a se tornar uma alternativa segura
e eficiente ndo sé contra a obesidade, mas também contra doencas associadas como diabetes,
hipertensao e outras agravadas pelo excesso de peso.

A Portaria 424/2013 do Ministério da Saude estabelece como um dos critérios para a
submissdo a cirurgia bariatrica o0 compromisso consciente do paciente em participar de todas as
etapas da programacdo, com avaliacdo pré-operatéria multiprofissional rigorosa, inclusive
psicoldgica. O acompanhamento multiprofissional realizado através do Programa proporciona a
esses pacientes beneficios bio-psico-sociais.

O paciente, através da conscientizagdo, responsabilizacdo e envolvimento, desenvolve
habitos de vida mais saudaveis, essenciais para um resultado cirdrgico favoravel. Através das
intervencdes psicolégicas no processo de preparacdo cirdrgica, surgem condi¢fes para que o0

paciente e/ou seus familiares mobilizem recursos internos e externos que favorecam a aceitacao e

adaptacdo as mudangas corporais e comportamentais.
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Il. MATERIAIS NECESSARIOS

e Materiais de escritorio;
e Impressos especificos da psicologia;

e Prontuério eletrdnico do paciente

1. Passo a passo para a realizacéo da rotina

1.1 Descricao dos procedimentos durante a preparacéo cirdrgica do paciente

1.1.1. Realizar o agendamento dos atendimentos ambulatoriais, ap0s a apresentagdo do
encaminhamento fornecido pela Assistente Social do Programa de Cirurgia Bariatrica, com
fornecimento da Ficha de Agendamento de Consultas para marcagdo pelo Complexo Regulador
de Macei6 (Cora) junto ao Servigo de Arquivo Médico e Estatistica (Same);

1.1.2. Acompanhar ambulatorialmente o paciente, buscando perceber a sua relagdo com o
alimento, as causas de sua obesidade e suas expectativas quanto a cirurgia, buscando entao
orientd-lo sobre os beneficios, riscos e responsabilidades relacionadas a realizacdo da cirurgia
bariétrica;

1.1.3. Encaminhar o paciente para acompanhamento por outros profissionais do Programa

sempre que necessario;

1.1.4. Inscrever o paciente no Grupo de Apoio ao Portador de Obesidade Mérbida (Gapom);

1.1.5. Elaborar o cronograma das reunides dos Gapoms e executar as atividades junto aos grupos

facilitados pela Psicologia;

1.1.6. Buscar outros profissionais e/ou pacientes operados para participarem contribuindo com

informagdes e experiéncias relevantes nos Gapoms;

1.1.7. Avaliar as condi¢es psiquicas dos pacientes para o enfrentamento da Cirurgia Bariatrica;

1.1.8. Participar de reunies com a equipe multiprofissional para a discussdo de casos,
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organizacao e aprimoramento dos procedimentos;

1.1.9. Liberar os pacientes para a realizagdo da cirurgia ao perceber sua conscientizacdo e
incorporacdo de habitos favoraveis a bom prognostico;

1.1.10. Acompanhar, quando o elevado nivel de ansiedade fizer necessario, o paciente ao Centro
Cirurgico, permanecendo com ele até a perda da consciéncia pela Anestesia;

1.1.11. Fazer o registro no Prontuario Eletronico do Paciente (PEP).

1.2 Descricao dos procedimentos durante a internacao do paciente

1.2.1. Realizar acompanhamento psicoldgico do paciente e/ou familiar do Programa desde a sua
internagdo pré-cirlrgica até a alta hospitalar, se necessario, com o auxilio dos psicologos lotados

na unidade de internagdo, buscando minimizar ansiedades, medos e esclarecer davidas;

1.2.2. Fazer o registro no Prontuério Eletrénico do Paciente.

1.3 Descricao dos procedimentos no acompanhamento pés-operatério

1.3.1. Retomar o acompanhamento ambulatorial do paciente, monitorando sua evolugédo
psicoldgica, auxiliando-os e a seus familiares a compreender os riscos, complicacdes, beneficios,
consequéncias e responsabilidades envolvidas nessa etapa do processo e fortalecendo a adesao as
orientacOes da equipe, preferencialmente nas mesmas datas das consultas com as especialidades

de cirurgia e nutrig&o;

1.3.2. Abordar durante os atendimentos, questdes relacionadas aos sentimentos do paciente com
relacdo a experiéncia da cirurgia, interacdo com o tratamento e orientagdes fornecidas pela
equipe, alteracdes no humor, ddvidas, mudancas nos relacionamentos familiares/sociais e

efetividade da rede de apoio;

1.3.3. Inscrever o paciente no Gapom — operados.

1.3.4. Fazer o registro do atendimento no Prontuério Eletrénico do Paciente.
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2. Recomendagdes

2.1. Realizar a leitura do Prontuério Eletrénico do Paciente antes do Atendimento Psicol4gico;

2.2. Fazer o registro imediato no Prontuério Eletrénico do paciente apds a realizacdo do

atendimento;

2.3. Discutir o caso com a equipe multiprofissional para definir a liberacdo de pacientes para a

cirurgia e melhoras progressivas para o Programa;

2.4. Participar de a¢des educativas em saude junto com equipe multidisciplinar da Unidade.
3. Agdes em Caso de Ndo Conformidade

3.1. Em caso de constatar quadro psiquiatrico, solicitar parecer da psiquiatria

3.2. Caso constate a impossibilidade clinica do paciente para o Atendimento Psicoldgico,
registrar em prontuario e posteriormente realizar uma nova avaliagéo.

IV. MAPEAMENTO

OBS.: Seré elaborado o fluxograma na proxima atualizagdo / versdo do POP.
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