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1 OBJETIVO  

      Estabelecer procedimento padrão para planejamento, realização e registro de 
inspeções de Saúde e Segurança nas instalações do Hospital Universitários Professor Alberto 
Antunes; garantindo a melhoria contínua dos procedimentos, documentos e controles relacionados 
à gestão em saúde e segurança, por meio da verificação dos seus processos, da acuracidade da 
documentação e do correto seguimento de procedimentos e verificação dos requisitos legais 
aplicáveis. 

 

2 DESCRIÇÃO DOS PROCEDIMENTOS  

a) Em geral, as inspeções são realizadas a cada dois meses.  

b) Será necessário o planejamento da inspeção para determinar o foco; 

c) Estar de posse dos formulários ou Check-list necessários; 

d) Rever relatórios anteriores; 

e) Obter os materiais necessários (EPIs, Vestimentas; pranchetas, equipamentos de 
medição; câmera fotográfica. 

 

2.1  Inspeção 

a) Ser sistemático e completo; 

b) Identificar os pontos positivos e negativos; 

c) Se necessário, tomar ações imediatas; 

d) Descrever e localizar claramente os pontos identificados; 

e) Fazer registro fotográfico das evidências; 

f) Avaliar preliminarmente os riscos. 

 

2.2  Avaliação 

 

a) Determinar as causas básicas e gerenciais dos problemas; 

b) Fazer recomendações e definir ações com responsáveis e prazos; 

c) Sempre que possível, referenciar a norma que está sendo negligenciada; 

d) Registrar em relatório apropriado tudo que foi evidenciado, juntamente com o plano de 

ação para correção dos desvios. 
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2.3 Acompanhamento: 

a-Fazer acompanhamento sistemático das ações corretivas junto aos seus responsáveis . 
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3 FLUXOGRAMA 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fonte: USOST /HUPAA-2019 

 

 

 

Fluxograma 1 - Inspeção de rotina 
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Ir aos setores do 

hospital com o 

objetivo de averiguar 

possíveis riscos de 

acidentes 

Houve 

não 

conformi

dade? 

sim 

não 

Aborda o responsável pelo 

setor e indica as ações que 

devem ser tomadas para 

solucionar o problema. 

Anota as não conformidades 

encontradas, utilizando para 

isso o formulário padrão, 

encontrado no anexo I. 

Finaliza a inspeção. 

Informa aos setores 

competentes e 

alinha a melhor 

forma de solucioná-

las. 

Pode 

solucionar 

de 

imediato? 

Acompanha 

a execução 

do processo 

de melhoria. 

Posteriormente retorna 

ao Setor para avaliar se 

foi solucionado. 

sim 

não 
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Fonte:USOST /HUPAA-2019 

 

Fluxograma 3 - Inspeção Extraordinária 

Fluxograma 2 - Inspeção programada 

Agendar com o 

chefe do setor 

ou coordenador 

de enfermagem 

uma visita para 

realização da 

inspeção. 

No momento da 

inspeção, junto ao 

responsável pelo 

setor, estar de posse 

de um dos check lists 

apresentados nos 

anexos desse POP.  

 

Desenvolver a 

inspeção, 

questionando os 

colaboradores a 

respeito das não 

conformidades 

observadas por eles.  

 

Pode 

solucionar 

de 

imediato? 

Aborda o responsável 

pelo setor e indica as 

ações que devem ser 

tomadas para 

solucionar o 

problema. 

Posteriormente 

retorna ao Setor 

para avaliar se já 

foi solucionado. 

Preenche o Check 

List, informando 

tanto as não 

conformidades, 

quanto os pontos 

positivos de cada 

setor. 

Informa aos 

setores 

competentes 

os pontos de 

melhoria e 

alinha a 

melhor forma 

de solucioná-

las. 

Acompanha 

a execução 

do processo 

de 

melhoria. 

Sim 

Não 

Inspeção Programada 
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Executar inspeção em 

setores com situações 

específicas como: 

condição de risco, 

mudança de layout, 

novo equipamento, 

mudança dos 

processos de trabalho, 

etc. 

Junto aos setores 

envolvidos, utilizar 

dos conhecimentos 

técnicos em 

Segurança do 

Trabalho, para poder 

solucionar o caso ou 

propor medidas que 

ajudem a resolvê-lo. 

 

Pode 

solucionar 

de 

imediato? 

 

Aborda o responsável 

pelo setor e indica as 

ações que devem ser 

tomadas para 

solucioná-lo 

Posteriormente 

retorna ao Setor 

para avaliar se já 

foi solucionado. 

Faz um estudo de 

caso, envolvendo 

os setores que 

forem necessários, 

elaborando passo a 

passo as possíveis 

soluções.  

Informa aos 

setores 

competentes os 

pontos de 

melhoria e alinha 

a melhor forma de 

solucioná-los. 

Acompanha 

a execução 

do 

processo. 

Sim 

Não 

 

Inspeção Extraordinária 
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Fonte: USOST/HUPAA,2019  

  

4 REFERÊNCIAS   

Procedimento Operacional Padrão nº 006, de março de 2017 POP/ USOST/006/2017 /HUPAA 

Inspeções de Segurança. 
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