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1. OBIJETIVO(S)

Estabelecer critérios e praticas para organizar o fluxo de agendamento e liberacdo
de tratamentos quimioterapicos dos pacientes do Centro de Alta Complexidade em
Oncologia(CACON) do Hupaa-Ufal/Ebserh, garantindo qualidade e seguranca da assisténcia
prestada aos pacientes.

2. RESPONSAVEL

Enfermeiro(a).

3. MATERIAIS NECESSARIOS

) Cartdo do Hupaa;

. Cartdo de Quimioterapia do CACON;

° Resultados de exames do paciente;

) Computador;

° Agenda de pacientes para administracdo de Quimioterapia Antineopldsica (QTA);

° Pastas dos pacientes em tratamento contendo prescricdo médica de quimioterapia;
. Livro de ocorréncias.

4. DESCRICAO DO PROCEDIMENTO
4.1. Agendamento do paciente para quimioterapia ambulatorial:
4.1.1 Receber a prescricdo médica de quimioterapicos de tratamentos subsequentes;

4.1.2 Checar a presenga dos seguintes itens na prescricdo médica de quimioterapia:
nome completo do paciente, registro hospitalar, data de nascimento, assinatura e carimbo
médico;

4.1.3 Encaminhar 22 via das prescricdes de quimioterapicos, devidamente protocoladas
pelo burocrata hospitalar, a farmacia satélite, preferencialmente 1 dia antes;

4.1.4 Entrar em contato por telefone com o paciente, quando necessario;

4,15 Conferir dados antropométricos do paciente (conforme POP.DiVENF.004 e

protocolo antineoplasico;

4.1.6 Agendar o protocolo, conforme Apéndice A, observando os seguintes critérios, por
ordem de prioridade:

4.1.6.1 caracteristicas das medicacdes (quimioterapia, hormonioterapia e bifosfonatos);
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4.1.6.2tempo de infusdo — contando com a instalacdo das medicacdes pré-quimioterapia
(curto — Até 1h30min; médio — De 2h a 3h; longo — Acima de 3h);

4.1.6.3 Encaixe de emergéncia definido pelo oncologista clinico, em comum acordo com o
oncologista do plantao;

4.1.6.4 Tratamento curativo;

4.1.6.5 Tratamento adjuvante;

4.1.6.6 Tratamento neoadjuvante;

4.1.6.7 Tratamento paliativo;

4.1.6.8 Disponibilidade de vaga para tratamento;
4.1.6.9 Tratamento subsequente;

4.1.6.10 Tratamento de 12 vez;

4.1.7 Verificar se o paciente possui solicitacdo para exames laboratoriais pré-
quimioterapia: carimbar a solicitagdo com a data do dia ultil anterior a quimioterapia para
realizacdao do exame laboratorial e orientar o paciente a procurar o laboratdrio para coleta
do exame na data programada;

4.1.8 Verificar se o paciente possui prescricdo de medicamentos de suporte as reacdes da
quimioterapia;

4.1.9 Entregar cartdo de Quimioterapia do Cacon Professor Dr. Ulpio Miranda com a data
e horario de agendamento do tratamento;

4.1.10 Orientar sobre as rotinas do servico (hordrio de chegada, direito a acompanhante,
necessidade de exames laboratoriais recentes, alimentacao no dia da quimioterapia);

4.1.11 Encaminhar paciente de primeira vez para o acolhimento com o profissional
responsavel;

4.1.12 Caso nao haja vaga para a data programada pelo médico, comunicar ao mesmo e
agendar para a data mais préxima, observando critérios (item 4.1.6);

4.1.13 Em caso de encaixe do paciente para o mesmo dia, comunicar ao farmacéutico
responsavel e as enfermeiras assistenciais a inclusdao do paciente e o encaminhamento do
mesmo a Unidade de Quimioterapia;

4.1.14 Providenciar prescricoes médicas pendentes de pacientes com tratamento
agendado;

4.1.15 Preparar pastas para o dia seguinte, organizando prescricdo e rotulos das
medicacbes pré-quimioterapia.

4.2. Liberacao do paciente para realizagao de quimioterapia ambulatorial:
4.2.1 Verificar a presenca da prescricao médica na pasta do paciente;

4.2.2 Verificar as anotacbes da equipe de enfermagem sobre a condicdo clinica do
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paciente no formulario pré-quimioterapia;

4.2.3 \Verificar exames laboratoriais, se necessario, observando valores conforme
Apéndice B;

4.2.4 Verificar acompanhamento médico regular do paciente com oncologista clinico;

4.2.5 Paciente em conformidade com os itens acima citados: Enfermeiro solicita ao
burocrata a liberacdo do paciente no sistema de prontuario eletronico, solicita a assinatura
do paciente ou acompanhante em pasta e agenda o préxima sessdo de quimioterapia;

4.2.6 Registrar o resumo das liberacdes do dia conforme Apéndice C e anexar na agenda.

4.3. Agendamento e liberagdo do paciente para realizagdo de quimioterapia em
internamento:

4.3.1 Receber Prescricdo Médica de Quimioterapico e Autorizacdo de Internamento
Hospitalar (AIH) em nome do paciente;

4.3.2 Orientar o paciente sobre a rotina do internamento, acerca da necessidade de
trazer produtos de higiene pessoal e sobre seu direito a um acompanhante;

4.3.3 Colocar o nome do paciente na lista de espera para vagas de internamento para
tratamento quimioterapico;

4.3.4 Ligar para a clinica oncolégica e contactar a enfermeira do plantdo para verificar a
disponibilidade de vaga;

4.3.5 Ligar para o paciente e solicitar que comparec¢a no dia da disponibilidade da vaga
para o internamento ao servico de quimioterapia para verificacdo de exames e assinatura
da pasta para a liberagao;

4.3.6 Solicitar ao médico oncologista do plantao que realize a prescri¢cao de internamento
do paciente;

4.3.7 Entregar AlIH ao burocrata e solicitar que providencie o internamento do paciente;

4.3.8 Com internamento e prescricdo de quimioterdpico e de internamento prontos,
contactar o maqueiro do CACON e encaminhar paciente para o leito com documentos
protocolados.

5. RECOMENDAGOES

5.1. N3do deverdo ser agendados pacientes sem prescricdo ou com prescricdes que
contenham pendéncias clinicas;

5.2. Todos os pacientes de 12 vez deverdo ser encaminhados para o acolhimento e
atendidos na consulta de enfermagem;

5.3. Destacar pacientes de primeira vez na agenda;

5.4. Registrar ébitos comunicados;
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5.5. O horédrio de funcionamento do CACON é das 7h as 19h, de segunda a sexta, com
excecdo de feriados e ponto facultativo;

5.6. Evitar sempre que possivel a superlotacdo da capacidade fisica instalada.
Agendar/reagendar retornos de quimioterapia observando critérios de agendamento,
sempre para a data mais proxima possivel;

5.7. No periodo vespertino, apds liberacdo de quimioterapicos, homonioterapias e
bifosfonatos, priorizar a organizacdo das pastas para o atendimento dos pacientes
agendados nos dias subsequentes;

5.7.1 Verificar prescricées no prontudrio eletronico com atencdo para: ciclos, dias e
evolugdes médicas;

5.7.2 Preencher rétulos de medica¢Oes pré-quimioterapia e encaminha-los a farmdcia.

5.8. Ao final do plantdo, o enfermeiro do agendamento deve preencher o livro de
ocorréncia.

6. ACOES EM CASO DE NAO CONFORMIDADE (EVENTO ADVERSO)

6.1. Caso o exame do paciente encontre-se alterado no dia da quimioterapia, comunicar
ao médico oncologista do plantdo e remarcar a sessao;

6.2. Caso o paciente esteja sem a prescricdo da quimioterapia, providenciar com o
médico oncologista do plantdo. Caso ndo seja possivel no mesmo dia, remarcar a sessao;

6.3. Caso o paciente encontre-se com estado geral comprometido no dia da
guimioterapia, comunicar ao médico assistente antes da liberacdo;

6.4. Caso o Sistema operacional de dados do hospital esteja inoperante, comunicar ao
Setor de Gestdo de Processos e Tecnologia da Informacdo (SGPTI) para providéncias e
avisar a farmacia.
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7. FLUXOGRAMA
“NA - Nao Aplicavel”.
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9. APENDICE

Apéndice A - Agendamento de quimioterapia conforme tempo de infusdo

Agendar as 7:15h | Agendar as

10:00 h

Agendar as 13h

Agendar as 14h

5 pacientes de
quimioterapia
de média ou
curta duragao

20 pacientes de
gquimioterapia:

e 5 de
duracdo

longa

e 10 de média
duracdo

e 5 de curta

duragao

04 pacientes de
quimioterapia
de curta
duragao

10 pacientes de
infusdo isolada
de
hormonioterapia
e bifosfonatos

Fonte: BONASSA;GATO, 2012.

Apéndice B — Valores de referéncias de exames laboratorias para liberagao de terapia

antineoplasica

Hemoglobina > 8,5mg/dL
Plaguetas >100 mil
Neutréfilos > 1500/mm?3

Fonte: BONASSA;GATO, 2012.

Apéndice C -Cédigos para registro dos absenteismos no tratamento de quimioterapia

NC Nao compareceu

REG | Reagendamento por outros motivos, se motivo especifico
SP Sem prescri¢cao

EX Exame incompativel

SUSP | Suspensao a critérios médicos

FM Falta de medicacao. Registrar qual a medicacao.

10. Fonte: BONASSA;GATO, 2012.

EBSERH




‘l oicicd UNIVERSIDADE FEDERAL DE ALAGOAS - UFAL EBSERH
SUS ‘I :js ‘b’ﬂf@*-‘-*“m"m’ HOSPITAL UNIVERSITARIO PROFESSOR
ALBERTO ANTUNES - HUPAA
Tipo do . -
PROCEDIMENTO / ROTINA POP.DivENf.100 - P4gina 7/8
Documento
Titulo do AGENDAMENTO E LIBERACAO PARA Emiss3o: 10/11/2021 | Préxima revis3o:
Documento TRATAMENTO QUIMIOTERAPICO Versdo: 4 10/11/2023
11. ANEXOS

“NA - Nao Aplicavel”

12.  HISTORICO DE REVISAO

VERSAO DATA ELABORACAO/REVISAO DESCRIGAO DA ATUALIZAGAO
Silvana Maria Barros de Institui o Procedimento Operacional Padrao
1 08/01/2015 Oliveira Agendamento e liberagdo para tratamento
guimioterdpico no Hupaa.
Jussara de Lucena Alves | Atualizacdo referente ao Agendamento e
2 18/05/2017 Regina Braga Costa liberacdo para tratamento quimioterapico no
Silvia Cirilo Nicolau Felix | Hupaa.
Jussara de Lucena Alves | Atualizacdo referente ao Agendamento e
3 18/09/2017 Regina Braga Costa liberacdo para tratamento quimioterdpico no
Silvia Cirilo Nicolau Felix | Hupaa.
Elainey de Albuguerque
Tenorio Pereira
Suzana Maria de
Oliveira Cavalcante Atualizacdo referente aos critérios para
4 10/11/2021 Menezes Agfanfjame’nt.o e liberacdo para trAata.mento
_ guimioterdpico no Hupaa e referéncias de
Andreza Lanize de literatura.
Oliveira
Manuelle de Araujo
Holanda
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Data: / /

Suzana Maria de Oliveira Cavalcante Meneses
Enfermeira
Elainey de Albuguerque Tendrio Pereira Data: / /
Enfermeira
Manuelle de Araujo Holanda Data: / /
Enfermeira
Andreza Lanize de Oliveira Data: / /
Enfermeira
Anilise:
Gisele Carlos Santos Branddo Monte Data: / /
Enfermeira — Satide da Mulher / Apoio Divisdo de Enfermagem
Validagao:
Joyce Letice Barros Gomes
Servigo de Controle de Infeccdo Relacionada a Assisténcia a Saide/SCIRAS Data: / /
Tereza Carolina Santos Cavalcante Data: / /
Servigo de Controle de Infec¢do Relacionada a Assisténcia a Saude/SCIRAS '

' . Data: / /
Celina de Azevedo Dias
Chefe do Setor de Vigilancia em Salde e Seguranca do Paciente/SVSSP
Aprovagao:
José César de Oliveira Cerqueira Data: / /

Chefe da Divisdo de Enfermagem
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