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1. OBJETIVO(S) 

Estabelecer as condutas de enfermagem na admissão do paciente clínico no setor de 
Admissão e Alta do Hospital Universitário Professor Alberto Antunes/HUPAA durante o 
acolhimento hospitalar do paciente não cirúrgico que permanecerá sob cuidados nas clínicas 
médica, oncológica, cirúrgica e pediátrica. 

 

2. RESPONSÁVEL  

Enfermeiro, técnico de enfermagem e auxiliar de enfermagem. 

 

3. MATERIAIS NECESSÁRIOS  

 Máscara cirúrgica; 

 Termo de ciência e esclarecimento sobre risco de quedas (Apêndice A); 

 Termo de Autorização para Acidente com Material Biológico (Apêndice B; 

 Termo de Ciência da Investigação das Síndromes Gripais (Apêndice C); 

 Caneta; 

 Pulseira de identificação adulto; 

 Pulseira para alergia, se necessário; 

 Álcool em gel; 

 Luva de procedimento, se necessário. 

 

4. DESCRIÇÃO DO PROCEDIMENTO 

4.1. Acolher o paciente de forma cordial e direcioná-lo à recepcionista para efetivação 
dos procedimentos administrativos; 

4.2. Registrar a admissão do paciente em livro específico; 

4.3. Realizar a higienização das mãos conforme Protocolo PRT.NSP.002 – Higienização 
das mãos; 

4.4. Utilizar os EPIs adequados (máscara cirúrgica e luva de procedimento, se 
necessário); 

4.5. Oferecer álcool gel ao paciente e acompanhante para higienização das mãos; 

4.6. Identificar o paciente com a pulseira conforme Protocolo PRT.NSP.001 – 
Identificação Segura do Paciente; 

4.7. Explicar e orientar sobre o Termo de Ciência e Esclarecimento sobre o Risco de 
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Quedas (Apêndice A) e o Termo de Autorização para Acidente com Material Biológico 
(Apêndice B), colhendo as assinaturas do pacientes e/ou acompanhante; 

4.8. Aplicar o Termo de Ciência da Investigação das Síndromes Gripais (Apêndice C), 
prenchendo adequadamente todos os campos; assinar e solicitar a assinatura do paciente; 

4.9. Registrar no campo conduta a orientação recebida pelos profissionais; 

4.10. Prestar as orientações sobre as normas e rotinas institucionais necessárias ao 
período em que o mesmo permanecerá no hospital; 

4.11. Encaminhar o paciente à hotelaria para proceder com a troca da roupa e guarda dos 
pertences, se necessário; 

4.12. Realizar a higienização das mãos conforme Protocolo PRT.NSP.002 – Higienização 
das mãos; 

4.13. Anexar o Termo de Esclarecimento Sobre o Risco de Quedas e o Termo de 
Autorização para Acidente com Material Biológico,  ao prontuário do paciente e registrar 
em livro de protocolo; 

4.14. Conduzir o paciente a clínica de destino após contato prévio com a equipe de 
enfermagem do respectivo setor, acionando o maqueiro. 

 

5. RECOMENDAÇÕES 

5.1. Se for detectado a presença de algum sintoma gripal, entrar em contato com a clínica 
de destino e comunicar ao Residente responsável pelo paciente e à Enfermeira do plantão; 

            5.2. Todos os profissionais responsáveis pelo atendimento devem usar máscara cirúrgica; 

5.3. Manter ambientes higienizados e realizar higienização das mãos com frequência; 

5.4. Se em algum momento do atendimento ao paciente, for detectada a presença de 
sintomas gripais, seguir POP.DivENF.071 de Admissão do Paciente Suspeito para Covid-19 
no Setor de Admissão e Alta. 

 

6. AÇÕES EM CASO DE NÃO CONFORMIDADE (EVENTO ADVERSO) 

Obs.: Em casos de não conformidade ou Evento Adverso, notificar no VIGIHOSP de acordo com o 
ítem notificado. 

 

7. FLUXOGRAMA 

“NA - Não Aplicável”. 
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8. REFERÊNCIAS  
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Hospital Universitário Professor Alberto Antunes. Protocolo de Higienização das mãos - 
PRT.NSP.002. Versão 02 - 2018. 
 

SECRETARIA DE ATENÇÃO PRIMÁRIA À SAÚDE (SAPS). Protocolo de Manejo Clínico do Coronavírus 
(COVID-19) na Atenção Primária à Saúde. Versão 5.  Brasília: Ministério da Saúde, 2020. 33 p. 
Disponível em: https://www.saude.gov.br/images/pdf/2020/marco/20/20200318-
ProtocoloManejo-ver002.pdf. Acesso em: 27 mar. 2020. 
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9. APÊNDICE 

Apêndice A – Termo de Ciência e Esclarecimento Sobre o Risco de Quedas. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
   Fonte: Núcleo de Segurança do Paciente-NSP/GAS/HUPAA/EBSERH 
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Apêndice B - Termo de Autorização para Acidente com Material Biológico. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
                        Fonte: Serviço Ocupacional do Trabalhador-SOST/GAS/HUPAA/EBSERH. 

 
 
 
 
 
 
 



 
 

UNIVERSIDADE FEDERAL DE ALAGOAS - UFAL 
HOSPITAL UNIVERSITÁRIO PROFESSOR 

ALBERTO ANTUNES - HUPAA 
 

Tipo do 
Documento 

PROCEDIMENTO/ROTINA POP.DivENF.072 Página 6/8 

Título do 
Documento 

ADMISSÃO DE ENFERMAGEM DO PACIENTE 
CLÍNICO NO SETOR DE ADMISSÃO E ALTA 

Emissão: 21/10/2021 Próxima revisão: 
21/10/2023 Versão: 1 

 

Apêndice C – Termo de Ciência da Investigação das Síndromes Gripais. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
                                Fonte: Setor de Admissão e Alta/HUPAA/EBSERH/2021. 
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10. ANEXOS 
“NA - Não Aplicável” 

 
 

11. HISTÓRICO DE REVISÃO 

VERSÃO DATA ELABORAÇÃO/REVISÃO DESCRIÇÃO DA ATUALIZAÇÃO 

1 21/10/2021 

Claudia Sarmento Porto de Melo 

Manuelle de Araújo Holanda 

Sabrina Cavalcanti Torres 

Institui o Procedimento 
Operacional Padrão Admissão de 
Enfermagem do Paciente Clínico 
no Setor de Admissão e Alta. 
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