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1. OBJETIVO(S) 

            Padronizar e minimizar o fluxo de atendimento ambulatorial no pré-natal de alto risco de 

gestantes com sintomas respiratórios agudos. 

Adotar medidas para garantir que todos os casos suspeitos ou confirmados de infecção pelo 
novo coronavírus (SARS-CoV-2) ou com síndrome gripal sigam os procedimentos de higiene respiratória, 
etiqueta da tosse e higiene das mãos durante todo o período que permanecerem na unidade. 

Garantir que pacientes com sintomas suspeitos de infecção pelo novo coronavírus (SARS-
CoV-2) ou outra infecção respiratória não fiquem esperando atendimento entre outros pacientes. 

 

2. RESPONSÁVEL  

Profissionais da recepção, técnicos e auxiliares de enfermagem, enfermeiros e médicos. 

 

3. MATERIAIS NECESSÁRIOS  

3.1. Telefone para ligação externa 

3.2.  Impressos padronizados do hospital (check list de sintomático respiratório) 

3.3. Água corrente, sabonete líquido, preparação alcoólica a 70% . 

3.4.  Máscara cirúrgica,  luvas de procedimento, gorro. 

3.5.  Mesa e cadeira; 

3.6   Computador; 

3.7   Caneta esferográfica; 

3.8   Mapa de vinculação da Rede Cegonha, 

3.9  Cartão de marcação de consulta. 

 

        

4. DESCRIÇÃO DO PROCEDIMENTO 

4.1. As marcações para agendamento da enfermagem e consultas médicas no pré-natal de alto 
risco serão feitas por hora marcada evitando assim aglomerações  

4.2. Será feito uma ligação telefônica no dia anterior à consulta/agendamento a cada gestante, 
orientando sobre os horários e questionando sobre sintomas respiratórios. Caso a gestante refira 
está com sintomas de gripe  a consulta será reagendada para 14 dias (conforme disponibilidade de 
vagas).   

4.3. Serão colocados informes na recepção com orientações referente a sintomas de síndrome 
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gripal; 

4.4. O pessoal da  recepção do ambulatório de pré-natal irá perguntar às gestantes e seus 
acompanhantes sobre histórico de febre ou sintomas gripais (aplicar check list ); 

4.5. No caso de resposta negativa, a gestante será encaminhada a consulta de pré-natal de rotina; 

4.6. No caso de resposta positiva será oferecida máscara as pacientes que confirmarem algum 
tipo de sintoma respiratório. Orientar os pacientes a adotar medidas de etiqueta respiratória. 
Encaminhar a gestante para a pré-triagem  de sintomáticos respiratórios da maternidade. 

 

 

5. RECOMENDAÇÕES 

5.1. Todos os profissionais da recepção ( recepcionista, auxiliares ou técnicos de enfermagem) 
deverão ser orientados a manter uma distância mínima de 1 metro do usuário e usar máscara 
cirúrgica; 

5.2. A equipe médica da pré-triagem será responsável pela avaliação dos pacientes com sintomas 
respiratórios agudos; 

5.3. As pacientes que tiverem exclusivamente causas obstétricas serão encaminhadas 
diretamente da pré-triagem do enfermeiro para a avaliação obstétrica da maternidade; 

5.4. Deve-se reduzir ao máximo o tempo  de espera da consulta pré-natal ; 

5.5. O tempo da consulta deve ser o necessário para se prestar uma assistência pré-natal     
adequada, evitando prolongamento excessivos; 

5.6. Higienizar todo o material utilizado a cada atendimento (ex. Higienizar com álcool 70% o 
sonar, fita métrica, termômetros, após cada consulta); 

5.7. Promover a educação de pacienets e familiares para reconhecer precocemente sinais e 
sintomas de COVID-19, assim como sinais de gravidade; 

5.8. É direito garantido por lei a presença de acompanhente no atendimento obstétrico. Contudo, 
deve-se discutir a possibilidade  de apenas a gestante comparecer às consultas e aos exames de pré-
natal para evitar aglomerações, durante o período da pandemia; 

5.9. Em toda consulta reforçar as medidas de prevenção do COVID-19 e estimular o isolamento 
domiciliar nas situações, em que o paciente esteja com suspeita de COVID-19 ou que tenha tido 
contato recente com pessoa com suspeita da infecção; 

5.10. No atendimento de gestantes com sintomas (suspeita ou confirmada) recomenda-se o uso 
de EPIs. É importante ressaltar que a equipe de saúde pode se tornar importante vetor do COVID-19 
e, portanto, o uso de EPIs é essencial, não apenas para evitar a contaminação desse grupo de 
profissionais, mas também para evitar a contaminação de pacientes saudáveis, no caso as gestantes. 
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6. AÇÕES EM CASO DE NÃO CONFORMIDADE (EVENTO ADVERSO) 

          6.1 . Quando houver necesidade de internação a equipe do segundo andar da maternidade deverá ser 
previamente avisada do encaminhamento do paciente sintomático respiratória através do ramal 3882; 

          6.2. O maqueiro deverá ser acionado para transporte e a paciente encaminhada direto para a 
enfermaria 223 ( isolamento respiratório), sem necessidade de passar pela triagem do 2º andar; 

          6.3. Em casos graves em que a paciente necessite de intubação, a mesma deverá ser encaminhada ao 
Centro Obstétrico e o anestesista deverá ser acionado. A paciente permanecerá isolada numa das salas até 
que se proceda a transferência da mesma; 

           6.4. Prezar o atendimento por equipe mínima; 

           6.5. Durante ocupação do CO ou descontaminação, outros procedimentos deverão ser realizados no 
Centro Cirúrgico. 
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7. REFERÊNCIAS  

Agência Nacional de Vigilancia Sanitária. Nota técnica nº 04/2020 - GVIMS/GGTES/ANVISA – Orientações 
para serviços de Saúde: Medidas de prevençao e controle que devem ser adotadas durante a assistência 
aos casos suspeitos ou confirmados de infecção pelo novo coronavírus  (SARS – CoV-2) 2020. Disponível em 
: http://portal.anvisa.gov.br/documents/33852/271858/Nota+T%C3%A9cnica+n+04-2020+GVIMS-GGTES-
ANVISA 
 
Ministério da Saúde. Nota técnica nº 06/2020-  COSMU/CGCIV/DAPES/SAPS/MS- Atenção às gestantes no 
contexto da infecção SARS-COV-2. Disponível em:  https://portaldeboaspraticas.iff.fiocruz.br/wp-
content/uploads/2020/03/SEI_MS-0014128689-Nota-Te%CC%81cnica.pdf. 
 
 
 

8. ANEXOS 

Anexo A – Medidas de etiqueta respiratória 
 
Anexo B Check list de sintomático respiratório para COVID-19 
 
Anexo C- Figura 1: Fluxograma de atendimento à pacientes  suspeitos e confirmados com COVID-19 no pré-
natal de Alto Risco.  
 
 
 
 
 
 
  

http://portal.anvisa.gov.br/documents/33852/271858/Nota+T%C3%A9cnica+n+04-2020+GVIMS-GGTES-ANVISA
http://portal.anvisa.gov.br/documents/33852/271858/Nota+T%C3%A9cnica+n+04-2020+GVIMS-GGTES-ANVISA
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ANEXO A - Medidas de Etiqueta Respiratória 
 

Orientar os pacientes a adotar as medidas de etiqueta respiratória:  
 
- Se tossir ou espirrar, cobrir o nariz e a boca com cotovelo flexionado ou lenço de papel;  
- Utilizar lenço descartável para higiene nasal (descartar imediatamente após o uso e realizar 
a higiene das mãos);  
- Evitar tocar mucosas de olhos, nariz e boca;  
- Realizar a higiene das mãos. 
 -Prover lenço descartável para higiene nasal na sala de espera. Prover lixeira com 
acionamento por pedal para o descarte de lenços de papel.  
- Prover dispensadores com preparações alcoólicas para a higiene das mãos (sob as formas 
gel ou solução a 70%) nas salas de espera e estimular a higiene das mãos após contato com 
secreções respiratórias.  
- Prover condições para higiene simples das mãos: lavatório/pia com dispensador de 
sabonete líquido, suporte para papel toalha, papel toalha, lixeira com tampa e abertura sem 
contato manual.  
- Manter os ambientes ventilados.  
- Eliminar ou restringir o uso de itens compartilhados por pacientes como canetas, 
pranchetas e telefones.  
- Realizar a limpeza e desinfecção das superfícies do consultório e de outros ambientes 
utilizados pelo paciente.  
- Realizar a limpeza e desinfecção de equipamentos e produtos para saúde que tenham sido 
utilizados na assistência ao paciente. 
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ANEXO B 

 

 
 
 

Questionário de avaliação de sintomáticos respiratórios COVID-19 ( Ambulatório de Pré-Natal) 
 

Nome: _________________________________________________ 

Idade:__________ 

1 - Está apresentando algum sintoma respiratório?     (    ) Sim                (    ) Não 

Se sim, qual (is)? 

(   ) Tosse     (   ) Dor de garganta    (  )  Falta de ar   (  ) Esforço ou desconforto respiratório 

2 – Apresentou ou apresenta febre 

(  ) Sim. Descreva 

(  )  Não 

3- Reside com alguém que está com suspeita ou confirmação do COVID-19? 

(    ) Sim                    (    ) Não 

4 - Possui alguma comorbidade?        (    ) Sim              (    ) Não 

Se sim, qual (is)?____________________________________________ 

É profissional da área da saúde?    (    ) Sim               (    ) Não 

 

 
Assinatura: ________________________________________________ 
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Figura 1: Fluxograma de atendimento à pacientes  suspeitos e confirmados com COVID-19 no pré-natal de 
Alto Risco. 
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