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Natal, 27 de margo de 2020.

Geréncia de Atencdo a saude
Geréncia de Ensino e Pesquisa
Divisdo de Apoio Diagndstico e Terapéutico

Divisdo de Enfermagem

Divisdo Médica

Divisao de Gestao do Cuidado

Setor de Apoio Diagnéstico

Setor de Apoio Terapéutico

Setor de Farmacia Hospitalar

Setor de Regulagdo e Avaliagdo em Saude

Setor de Vigilancia em Saude

Unidade de Atencdo a Crianga e Adolescente
Unidade de Cirurgia/RPA

Unidade de Cuidados Intensivos e Semi-Intensivos
Unidade de Diagndstico por Imagem e Métodos Graficos
Unidade de Dispensagao Farmacéutica

Unidade de Laboratdrio de Analises Clinicas
Unidade de Laboratério de Anatomia Patoldgica
Unidade de Processamento de Informacdo Assistencial
Unidade de Reabilitacao

Unidade de Regulagdo Assistencial

Unidade de Transplante

Unidade de Vigilancia em Saude

Unidade Transfusional

Divisdo Administrativa Financeira

Divisdo de Gestdo de Pessoas

Divisdo de Logistica e Infraestrutura Hospitalar
Setor de Administragdo

Setor de Engenharia Clinica

Setor de Hotelaria Hospitalar

Setor de Infraestrutura Fisica

Setor de Suprimentos

Setor de Suprimentos (SS/DLIH/GA/HUOL-UFRN) unidade de abastecimento farmacéutico
Unidade de Abastecimento Farmacéutico
Unidade de Administragdo de Pessoal

Unidade de Apoio Operacional

Unidade de Patrimonio
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Assunto: Orientagdes sobre a prestagao dos servigos terceirizados

Referéncia: Caso responda este Oficio Circular, indicar expressamente o Processo n¢9
23526.006431/2020-16.

Prezados chefes,

Cumprimentando-os, vimos repassar aos senhores algumas orienta¢des acerca da prestagdo dos
servicos terceirizados no ambito deste Hospital.

Considerando as diretrizes definidas pelo Ministério da Saude na Portaria 356/2020, a qual
disciplina a regulamentacdo e operacionalizacdo do disposto na Lei 13.979/2020 (dispde sobre as medidas para
enfrentamento da emergéncia de saude publica de importancia internacional decorrente do coronavirus responsavel
pelo surto de 2019);

Considerando a necessidade de definicdo de medidas a serem seguidas na esfera do
HUOL, objetivando o disciplinamento dos processos de trabalho, a seguranga de todos os colaboradores, bem
como proporcionar a assisténcia adequada e segura aos usudrios dos servigos assistenciais;

Considerando as Recomendagdes COVID-19 - Contratos de prestacdo de servigos terceirizados do
Ministério da Economia, de 21/03/2020, disponivel em:
https://www.comprasgovernamentais.gov.br/index.php/noticias/1270-recomendacoes-covid-19-servicos-
terceirizados, no seu art. 7°, in verbis:

72 - E facultada a negociacdo com a empresa prestadora de servicos, visando ds
seguintes medidas:

(i) antecipagdo de férias, concessdo de férias individuais ou decretacdo de férias
coletivas;

(iii) fixagdo de regime de jornada de trabalho em turnos alternados de revezamento,
(iv) execugdo de trabalho remoto ou de teletrabalho para as atividades compativeis
com este instituto e desde que justificado, sem concessdo do vale transporte,
observadas as disposigdes da CLT;

(v) redugdo da jornada de trabalho com a cria¢éio de banco de horas para posterior
compensagdo das horas néo trabalhadas. (grifos nossos)

Foram pactuadas medidas com as empresas terceirizadas, a partir dessas recomendacdes, as
quais estdo grifadas na citagdo acima e, sendo assim, nenhuma outra condigao estd sendo aceita ou adotada por este
hospital.

Nesse cendrio, solicitamos as empresas contratadas, desde entdo, que fizessem o levantamento de
quais colaboradores se encontravam no grupo de risco, (portadores de doengas crdnicas, histérico de contato com
suspeito ou confirmado para COVID-19 nos ultimos 14 dias, idade acima de 60 anos e etc.), para que fossem
colocados em quarentena e outros em férias( quando coubesse), contanto que houvesse a suspensdo da prestacdo
dos servigos por esses empregados.

Recomendamos implantar escala de rodizio para os empregados que laboram na escala 44h e 36h
semanais, de acordo com a conveniéncia e oportunidade da chefia do setor no qual exercem suas atividades, sempre
com a validagdo do fiscal técnico do contrato. Para aqueles que laboram na escala 12x36 (doze horas de trabalho por
trinta e seis horas de descanso) ndo havera nenhuma modificagdo, nesse momento, haja vista que para esses
profissionais ja existe o distanciamento gerado pela sua prépria escala de trabalho.

Importante ressaltar que toda e qualquer alteragdo na escala de trabalho, assim como a possivel
realocagdo dos empregados terceirizados, devem ser realizadas em acordo com o representante da empresa
contratada e dado conhecimento para o fiscal técnico e gestor do contrato.

Recomendamos, ainda, a pratica do trabalho remoto para aqueles inseridos no grupo de risco, nas
fungdes que couberem. Para tanto, a chefia deve elaborar um plano de trabalho que sera assinado pelo empregado,
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chefia do setor e preposto da empresa contratada. Ja para o servigo de vigilancia armada e desarmada, caso haja
profissionais incluidos no grupo de risco, esses devem ser substituidos pela empresa contratada.

Os empregados terceirizados deverdo estar a disposicdo da administragdao nos dias de suspensao
das atividades presenciais, exceto os do grupo de risco e os que estiverem usufruindo de suas férias, haja vista que
poderdo ser convocados a qualquer momento. Essa solicitagdo dar-se-a por meio do preposto responsavel da
empresa.

Dessa forma, orientamos que cada chefia promova a diminuicdo do tempo de exposicdo de cada
trabalhador aos ambientes com aglomeracdo de pessoas, excetuando-se a vigilancia, e procure o preposto da
respectiva empresa a fim de ser elaborado plano de jornada de trabalho para a prestagdo dos servigos terceirizados,
na situagdo excepcional vivida, de modo a reduzir o nimero de pessoas em circulagdo.

Diante de todo o exposto, solicitamos que sejam registradas as modificagdes efetuadas, uma vez
que essas informagdes serdao necessarias, posteriormente.

Colocamo-nos a disposicdo para eventuais esclarecimentos, por meio dos seguintes contatos:

Felipe Eduardo Faria de Souza
(84) 99913-5237 - E-mail: felipe.faria@ebserh.gov.br
Francisca Zilmar de O. Fernandes

(84) 99193-6087 - E-mail: zilmar.fernandes@ebserh.gov.br

Atenciosamente,

(Assinado eletronicamente)
Francisca Zilmar de O. Fernandes

Gerente Administrativa

(Assinado eletronicamente)
Stenio Gomes da Silveira

Superintendente
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A autenticidade deste documento pode ser conferida no site
https://sei.ebserh.gov.br/sei/controlador_externo.php?
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Referéncia: Caso responda este Oficio, indicar expressamente o Processo n® 23526.006431/2020-
16
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