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DOCUMENTO DESCRITIVO 2024

Parte integrante do Contrato n2 013 /2024 - SMS/EBSERH-HUOL, que contém as caracteristicas

gerais dos servicos e atividades desenvolvidas pela contratada, os compromissos assistenciais com metas

guantitativas e de qualidade, bem como, com os respectivos indicadores de assisténcia, gestdo, ensino,

pesquisa e avaliagdo. Em obediéncia a cldusula quinta do referido contrato, as partes — Hospital

Universitario Onofre Lopes da Universidade Federal do Rio Grande do Norte (UFRN), filiado a Empresa

Brasileira de Servicos Hospitalares e a Secretaria Municipal de Saude de Natal (SMS) decidem estabelecer o

presente Documento Descritivo.

1. IDENTIFICAGAO

Razao Social: Hospital Universitario Onofre
Lopes

CNES: 2653982

CNPJ:
15.126.437/0007-39

Eliane Pereira da Silva

Enderego:

Av. Nilo Peganha, 620, Petrépolis

Cidade: UF: CEP: DDD/Telefone:
Natal RN 59012-300 (84) 3342-5079
Responsavel Legal: CPF:

413.924.344-91

Cargo: Funcao:

Professor Superintendente

Endereco: CEP:

Av. Nilo Peganha, 620 Petrépolis 59012-300

Propdsito: Saude, ensino, pesquisa e inovacdo a servico da vida e do SUS.

Visdo: Ser reconhecido no Nordeste como uma instituicdo de exceléncia em alta complexidade no

SUS, prestando um cuidado humanizado, de qualidade, em um ambiente organizacional participativo,

integrando o ensino, a pesquisa e a inova¢do a Rede de Atencao a Saude.




CARACTERIZACAO DO HOSPITAL
2.1 Assisténcia

O HUOL é referéncia no Estado do Rio Grande do Norte em atencdo tercidria na area
Ambulatorial, Hospitalar e Diagndstico. No servico clinico atua nas seguintes especialidades:
Cardiologia, Dermatologia, Endocrinologia, Gastroenterologia, Geriatria, Hematologia, Nefrologia,
Neurologia, Oncologia, Oftalmologia, Otorrinolaringologia, Ortopedia, Pediatria, Pneumologia,
Psiquiatria e Reumatologia. Os servigos cirurgicos sdo: Cirurgia Bucomaxilofacial, Cirurgia geral e
digestiva, Cirurgia cardiaca, Cirurgia de cabe¢a e pescogo, Cirurgia vascular, Cirurgia plastica,
Coloproctologia, Cirurgia bariatrica, Cirurgia toracica, Mastologia, Neurocirurgia, Oncologia,
Oftalmologia, Otorrinolaringologia e Urologia.

Realiza transplante de cérnea e renal com assisténcia integral ao usuario, possui banco de
olhos realizando as acdes de captacdo, processamento e armazenamento de cdrnea e esclera.

Possui quatro unidades especializadas em diagndstico: Centro de Diagndstico por Imagem,
Laboratério de Analises Clinicas, Laboratério de Analises Patoldgicas, Unidade Transfusional.

Tipo de Estabelecimento: Porte Hospitalar *: [ ]1Pequeno (< 200 leitos)
[X] Geral [ ]Especializado [X ] Médio (200-399 leitos)

[ ]Grande (> 400 leitos)
*Classificagdo EBSERH

Tipo de Atendimento: [X]1SADT Gestor do SUS signatario do Contrato:
[X ] Ambulatorial [ ]Estadual [X 1 Municipal
[X ] Hospitalar
Nivel de Atengdo: [X ] Alta Complexidade Profissionais:
[X ] Média Complexidade Médicos = 100 (UFRN)
[ ] Atencdo Basica 365 (EBSERH)
Outros Profissionais de Nivel Superior = 424 (UFRN) 98 (EBSERH);
Servico de Urgéncia e Emergéncia: Profissionais de Nivel Médio = 157 (UFRN) 745 (EBSERH)
Urgéncia:
[X] sim (Referenciada [ ] ndo
coordenada  pelos  gestores
locais)
Numero de Leitos: 255 (216- Geral, 15 Leito dia e | Servico de Maternidade:
24 UTI)
[ ]1Sim [ X]Nao

Numero de Leitos de UTI Tipo Il: Se SIM, habilitado em GAR:
[ TAdulto [ 1Sim [ 1Sim [ 1ndo
[ 5]. Pediatrico [ Juco
Numero de Leitos de UTI Tipo Il *: Demanda:
[19 ] Adulto [ ] Neonatal [ x ] Espontdnea [X]. Referenciada
[ ] Pediatrico [ Juco
Habilitagdo em Alta complexidade:
[X]Sim [ INdo Quais:

v Centro de referéncia em atencdo a satde do idoso

v Unidade de assisténcia de alta complexidade ao portador de obesidade grave

v’ Servicos hospitalares de referéncia para atencdo a pessoas com sofrimento ou transtorno mental incluindo aquelas com

\

necessidades decorrentes do uso de alcool e outras drogas -PORT.1.014 DE 30/09/2015
Centro de referéncia em alta complexidade cardiovascular

Cirurgia vascular e procedimentos endovasculares extra cardiacos
Laboratorio de eletrofisiologia, cirurgia cardiovascular e procedimentos de cardiologia intervencionista




Servico diagnodstico de fibrose cistica

Centro de referéncia de alta complexidade em neurologia/neurocirurgia
UNACON - PORT. 680 DE 06 de Agosto de 2014

Vasectomia

Unidade de assisténcia de alta complexidade em terapia nutricional (Enteral e Parenteral)
Transplante de Cérnea/esclera

Transplante Rim

Retirada de drgdos e tecidos

UTI Il Adulto

UTI Il Pedidtrica

Video cirurgias

N N N N N N NN

Insergdo nas redes tematicas de Salde

[X]Sim [ IN3o Quais: v Rede de atencdo Psicossocial
v" Rede de Atencdo de urgéncia e emergéncia (IAM)
v" Rede de atengdo ao obeso

Fonte: CNES

2.2 CAPACIDADE INSTALADA

A. Tipos de Sala e Consultodrios

Descrigao Quantidade
Salas de Cirurgias Ambulatoriais Ativas 06
Consultdrios 128
Salas de Cirurgias Ativas 07
Salas de Recuperagdo (Quantitativo de Leitos) 06
Total 147
B. Internag¢do / Média e Alta Complexidade
Leitos Operacionais (em uso) N2 de Leitos
Clinica Médica 72
Clinica Cirdrgica 70
Pediatria Geral 27
Pediatria Cirurgica 03
Oncologia Clinica 15
Oncologia Cirdrgica 15
Sauide Mental (adultos) 06
Hospital dia 15
Unidade de Isolamento pediatrico 01
Unidade de Isolamento adulto 07
UTI Adulto 19
UTI Pediatrico 05
Total 255




C. Servigos e Equipamentos com finalidade Diagndstica e Terapéutica

Equipamentos QTD
Raio x até 100 ma 01
Raio x de 100 a 500 ma 01
Raio x dentdrio 02
Raio x mais de 500ma 05
Raio x para hemodinamica 02
Ressonancia magnética 01
Tomodgrafo computadorizado 01
Ultrassom doppler colorido 05
Ultrassom ecografico 02
Eletrocardidgrafo 12
Eletroencefalografo 02
Endoscdpio das vias respiratorias 03
Endoscdpio das vias urinarias 03
Endoscdpio digestivo 08
Equipamentos para optometria 04
Laparoscopico/video 07
Microscopio cirdrgico 06
Aparelho de diatermia por ultrassom/ondas curtas 06
Aparelho de eletroestimulagdo 11
Aparelho para angiografia 02
Equipamento de circulagdao extracorpdrea 01
Equipamento para hemodialise 13
Forno de bier 05
Equipo odontolégico completo 01
Audidometro de um canal 01
Imitanciometro 01

Fonte: CNES

D. Outros Servigos

Servigo Classificagdo

SERVICO DE CONTROLE DE TABAGISMO Abordagem e Tratamento do Fumante
Exames Microbioldgicos

Exames Imuno hematoldgicos
SERVICO DE DIAGNOSTICO POR LABORATORIO CLINICO Exames Hormonais
Exames de Uroanalise

Exames Coproldgicos

2.2 Gestao
O Hospital Universitario Onofre Lopes (HUOL) pertencente a Universidade Federal do Rio
Grande do Norte, certificado pelos Ministérios da Saude e da Educacdo e desde 2013 gerido pela

Empresa Brasileira de Servicos Hospitalares (EBSERH). A unidade contribui ativamente na formacao de




alunos no ambito da saude e areas correlatas e na assisténcia a populacdo exclusivamente no ambito
do Sistema Unico de Saude.

Sua estrutura organizacional é formada pela Superintendéncia, Geréncia Administrativa,
Geréncia de Atencdo a Saude e Geréncia de Ensino e Pesquisa. A Geréncia de Atencdo a Saude tem
sobre sua administra¢dao a Divisdao de Gestdo do Cuidado, Divisdo Médica, Divisdao de Enfermagem e a
Divisao de Apoio Diagndstico Terapéutico. As Unidades Assistenciais estao ligadas as divisdes e setores.

O Colegiado Executivo é composto pelo Superintendente, Gerente de Atencdo a Saude,
Gerente de Ensino e Pesquisa e Gerente Administrativo, sendo uma instancia deliberativa para
guestdes de maior relevancia para a instituicao.

O Hospital possui o servigo de Auditoria Interna o qual é responsdvel pelo monitoramento dos
processos de trabalhos bem como as atividades desenvolvidas identificando e sugerindo melhorias.

O Hospital conta com o servigo de Ouvidoria que é um canal de comunicag¢do entre cidadaos e
o HUOL, permitindo que eles apresentem suas manifestacdes, de forma a mediar a solucdo das
guestdes apresentadas, visando a garantia do direito dos usuarios.

2.3 Caracterizagao de Ensino e Pesquisa
Estrutura de Ensino e Pesquisa

e 2 Bibliotecas

e 18 Laboratérios de Pesquisa

e 109 salas de aula

e 2 Laboratérios de Informatica

e 6 Portais Eletronicos

e 321 Pontos de Acesso a Portais Eletronicos

O HUOL é centro de referéncia para a formacdo de recursos humanos e desenvolvimento de
pesquisas na area da saude, relne profissionais qualificados, detentores e produtores de conhecimentos
avancados e atualizados, dos quais os usudrios dos servicos assistenciais também se beneficiam. Sediando
diversas atividades de ensino e pesquisa, contribui para a formacao e especializacao de profissionais e para
o desenvolvimento do conhecimento em saude, sendo certificado pela 32 vez como Hospital de Ensino,

conforme Portaria Interministerial n2 323, de 01-03-2011.

No campo da pesquisa, destaca-se sua inclusdao na Rede Nacional de Pesquisa Clinica em Hospitais
de Ensino — RNPC e integracdo a Rede Universitaria de Telemedicina — RUTE. Possui constituido o Comité
de Etica e Pesquisa com cerca de 465 projetos aprovados, anualmente, que colaboram tanto para a

qualificacdo da assisténcia e do ensino na instituicdo quanto, de forma mais abrangente, para o progresso




técnico-cientifico da area da saude e a qualidade de vida dos cidad3dos, sendo, em sua grande maioria,

pesquisas de natureza clinica ou basica.

Graduacgao:
Area de ensinamento e treinamento para alunos de diversos cursos da UFRN, entre estes:
Medicina, Enfermagem, Farmadcia, Fisioterapia, Fonoaudiologia, Nutricdo, Odontologia, Biomedicina,

Psicologia e Servigo Social.

Pés-graduagao stricto sensu:
Serve de campo de atividades para alunos de programas de mestrado e doutorado do CCS (Centro

de Ciéncias da Saude) e o mestrado profissional em gestdo e inovagdo em saude.

Pés-graduagao lato sensu:

Residéncia Médica em 26 programas credenciados pelo Ministério da Educacdo: Anestesiologia,
Cardiologia, Cirurgia do Aparelho Digestivo, Cirurgia Geral, Cirurgia Videolaparoscopia, Clinica Médica,
Dermatologia, Endocrinologia, Endocrinologia Pediatrica, Gastroenterologia, Endoscopia Digestiva,
Gastroenterologia Pediatrica, Infectologia, Medicina de Familia e Comunitdria, Medicina Intensiva,
Nefrologia, Neurocirurgia, Oftalmologia, Otorrinolaringologia, Patologia, Pediatria, Psiquiatria, Radiologia,
Reumatologia e Urologia.

Programa de Residéncia Multiprofissional tem como propdsito capacitar o profissional para o
cuidado integral da saude através de articulacdo das acGes de promocgdo, prevencdo e reabilitacdo, com
vista a integralidade da atengdo, no contexto dos hospitais universitarios, articulados com a rede do SUS,
preservando as especificidades dos campos de saberes das diversas profissdes. No Hospital Universitario
Onofre Lopes, o Programa de Residéncia Multiprofissional contempla, atualmente, quatro areas de
concentracdo: Atencdo em Terapia Intensiva Adulto, Atencdo a Saude da Crianca, Cardiologia e Atencao
Psicossocial nas quais integram sete profissdes da area de saude: Enfermagem, Farmadcia, Fisioterapia,
Nutricao, Odontologia, Psicologia e Servigo Social. Temos ainda a residéncia em Bucomaxilofacial.

O HUOL proporciona que, em suas instalacdes, a assisténcia, o ensino e a pesquisa convivam de
forma harmoénica e complementar, e mantém areas dedicadas exclusivamente as atividades cientificas,

como o Laboratdrio de Pesquisa Clinica e o Laboratério de Inovacdo Tecnoldgica.




Descrigao Programa de Pds-graduacao lato sensu e stricto sensu no ano de 2024:

RESIDENCIA MEDICA
Ne PROGRAMAR/?;ELE\%?TTVLIJEE;Q (Conforme Residentes cursando em maio/2024
Resolugdo CFM N2 1.973/2011)
R1 R2 R3 R4 R5 TOTAL
1 Anestesiologia 4 4 4 12
2 Cardiologia 4 5
3 Cirurgia Do Aparelho Digestivo 2 4
4 Cirurgia Geral 5 5 4 14
5 Clinica Médica 15 15 30
6 Dermatologia 2 2 2 6
7 Ecocardiografia 2 1 3
8 Endocrinologia e Metabdlica 2 2 4
9 Endocrinologia Pediatrica 2 2 4
10 | Gastroenterologia - Endoscopia Digestiva 2 2
11 | Gastroenterologia 2 2 4
12 | Gastroenterologia pedidtrica 2 2
13 | Infectologia 2 3 2 7
14 | Medicina de Familia e Comunidade 7 5 12
15 Medicina Intensiva 2 2 2 6
16 | Nefrologia 1 2 3
17 Neurocirurgia 1 1 1 1
18 | Neurologia 2 2 2 6
19 | Oftalmologia 4 4 4 12
20 | Otorrinolaringologia 2 1 2
21 Patologia 2 3 4
22 Pediatria 10 10 11 31
23 Psiquiatria 4 4 4 12
24 | Radiologia e Diagndstico por Imagem 4 4 4 12
25 | Reumatologia 1 1
26 Urologia 2 2 2 6
TOTAL 86 81 48 1 216
Fonte: COREME
RESIDENCIA MULTIPROFISSIONAL
Ne RESIDENCIA M’ULTIPROFISSIOI\_IAL Residentes cursando em maio/2024
PROGRAMA/AREA DE ATUAGCAO
R1 R2 R3 TOTAL
1 Terapia Intensiva Adulto 13 12 - 25
2 Atencdo a Saude da Crianga 12 10 - 22
3 Bucomaxilofacial 02 02 02 06
4 Cardiologia 07 06 - 13
5 Atencio Psicossocial 03 02 - 05
TOTAL 71

Fonte: COREMU




3. METAS QUANTITATIVAS

A definicdo das metas quantitativas levou em conta, além dos parametros assistenciais definidos

de acordo com a capacidade operacional e série histdrica, as necessidades identificadas e acordadas entre

o HUOL e a SMS.

A estrutura dos quadros a seguir considerou o formato e cddigos da Tabela de Procedimentos,

Medicamentos, Orteses, Préteses e Materiais Especiais do SUS (Tabela SUS).

As Metas Quantitativas do presente Documento Descritivo sdo as seguintes:

MEDIA COMPLEXIDADE AMBULATORIAL

GRUPO 01 - ACOES DE PROMOCAO E PREVENCAO EM SAUDE META MENSAL | META ANUAL
SUBGRUPO: 01. 1 - ACOES COLETIVAS/INDIVIDUAIS EM SAUDE 80 960
TOTAL GRUPO 1 80 960

GRUPO 02 - PROCEDIMENTOS COM FINALIDADE DIAGNOSTICA META MENSAL | META ANUAL
SUBGRUPO: 02. 01 - COLETA DE MATERIAL 260 3.120
SUBGRUPO:02. 02 - DIAGNOSTICO EM LABORATORIO CLINICO 23.538 282.456
SUBGRUPO: 02. 03 - DIAGNOSTICO POR ANAT. PATOLOG E CITOPATOLOGIA 1.050 12.600
SUBGRUPO: 02. 04 - DIAGNOSTICO POR RADIOLOGIA 1.091 13.092
SUBGRUPO: 02.05 - DIAGNOSTICO POR ULTRASSONOGRAFIA 1.071 12.852
SUBGRUPO:02. 09 - DIAGNOSTICO POR ENDOSCOPIA 514 6.168
SUBGRUPO: 02.11 - METODOS DIAGNOSTICOS EM ESPECIALIDADES 9.419 113.028
SUBGRUPO: 02.12 — DIAGNOST. E PROCEDIM. ESPECIAIS HEMOTERAPIA 650 7.800
SUBGRUPO:02.14 DIAGNOSTICO POR TESTE RAPIDO 70 840
TOTAL GRUPO 2 37.663 451.956

GRUPO 03 - PROCEDIMENTOS CLINICOS META MENSAL | META ANUAL
SUBGRUPO:03. 01 — CONSULTAS/ATENDIMENTOS/ACOMPANHAMENTOS 29.000 348.000
SUBGRUPO:03. 02 — FISIOTERAPIA 550 6.600
SUBGRUPO:03. 03 — PROCEDIM. CLINICOS (OUTRAS ESPECIALIDADES) 512 6.144
SUBGRUPO:03. 06 — HEMOTERAPIA 55 660
SUBGRUPO:03. 09 — TERAPIAS ESPECIALIZADAS 410 4.920
TOTAL GRUPO 3 30.527 366.324
GRUPO 04 - PROCEDIMENTOS CIRURGICOS META MENSAL | META ANUAL
SUBGRUPO: 04.01 — PEQ. CIRURGIAS E CIRURGIAS DA PELE E MUCOSA 138 1.656
SUBGRUPO:04. 04 — CIRURG. VIAS AEREAS SUP., FACE, CAB. E PESCOCO 76 912
SUBGRUPO: 04.05 — CIRURG. DO APARELHO DA VISAO 201 2.412
SUBGRUPO: 04.06 — CIRURG. DO APARELHO CIRCULATORIO 40 480
SUBGRUPO:04. 07 — CIRURG APAR. DIGEST, ORGAOS, ANEXOS E PAREDE
ABDOM. 110 1.320
SUBGRUPO: 04.09 — CIRURG. DO APARELHO GENITOURINARIO 15 180
SUBGRUPO: 04.10 — CIRURG. DE MAMA 2 24
SUBGRUPO: 04.15 — OUTRAS CIRURGIAS 10 120
SUBGRUPO: 04.17 — ANESTESIOLOGIA 450 5.400
TOTAL GRUPO 4 1.042 12.504
TOTAL DA MEDIA COMPLEXIDADE AMBULATORIAL 69.312 831.024




MEDIA COMPLEXIDADE HOSPITALAR (SIH)

GRUPO 03 -PROCEDIMENTOS CLINICOS ADULTOS E PEDIATRICOS META MENSAL | META ANUAL
03.03 Tratamentos Clinicos em adulto 140 1680
03.03 Tratamentos Clinicos em Pedidtrica 60 720
TOTAL GRUPO 3 200 2400

GRUPO 04 -PROCEDIMENTOS CIRURGICOS META MENSAL | META ANUAL
04.01 — Peq. Cirurgias, cir. de pele, tecido e mucosa 5 60
04. 02 — Cirurgias de glandulas enddcrinas 10 120
04.03- Cirurgias do sistema nervoso central e periférico 6 72
04.04- Cirurgias das vias aéreas superiores, da face, cabeca e do pescogo 15 180
04. 05 — Cirurgias do aparelho da visdo 10 120
04.07 - Cirurgia do aparelho digestivo, 6érgdo anexos e parede abdominal 60 720
:04.06 — Cirurgias do aparelho circulatério 7 84
04.08 — Cirurgias do sistema osteomuscular 60
04.10 - Cirurgias de mama 6 72
04.09 - Cirurgias do aparelho geniturinario e 6rgdos e anexos 60 720
04.12 - Cirurgia toracica 10 120
04.14 — Bucomaxilofacial 4 48
04.15- Outras cirurgias 2 24
TOTAL GRUPO 4 200 2400
TOTAL DA MEDIA COMPLEXIDADE HOSPITALAR 400 4800

ALTA COMPLEXIDADE AMBULATORIAL

GRUPO 2 — PROCEDIMENTOS COM FINALIDADE DIAGNOSTICA META MENSAL | META ANUAL
02. 01- COLETA DE MATERIAL 4 48
02. 02 — DIAGNOSTICO EM LABORATORIO CLINICO 6 72
02. 04 — DIAGNOSTICO POR RADIOLOGIA 250 3.000
02. 05 — DIAGNOSTICO POR ULTRASSONOGRAFIA 40 480
02. 06 — DIAGNOSTICO POR TOMOGRAFIA 800 9.600
02. 07- DIAGNOSTICO POR RESSONANCIA MAGNETICA 160 1.920
02. 10- DIAGNOSTICO POR RADIOLOGIA INTERVENCIONISTA 204 2.448
02. 11- METODOS DIAGNOSTICOS EM ESPECIALIDADES 74 888
TOTAL GRUPO: 02 1.538 18.456
GRUPO 03 — PROCEDIMENTOS CLINICOS META MENSAL | META ANUAL
03. 01 — CONSULTAS/ATENDIMENTOS/ACOMPANHAMENTOS 60 720
03. 04 — TRATAMENTO EM ONCOLOGIA 361 4.332
03. 06 —HEMOTERAPIA 5 60
TOTAL GRUPO 03 426 5.112
GRUPO 04 - PROCEDIMENTOS CIRURGICOS META MENSAL | META ANUAL
04. 05 — CIRURGIA DO APARELHO DA VISAO 60 720
04. 07 - CIRURGIAS DO APARELHO DIGESTIVO, ORGAOS ANEXOS E PAREDE 4 48

ABDOMINAL

TOTAL GRUPO 04 64 768
TOTAL GERAL DA ALTA COMPLEXIDADE AMBULATORIAL 2.028 24.336




ALTA COMPLEXIDADE HOSPITALAR (SIH)

GRUPO 03 -PROCEDIMENTOS CLINICOS META MENSAL | META ANUAL
03.03 Tratamentos Clinicos 40 480
GRUPO 04 -PROCEDIMENTOS CIRURGICOS META MENSAL | META ANUAL
04.03 - Cirurgias dos Sistema Nervoso Central e Periférico 13 156
04.04- Cirurgias das vias aéreas superiores, da face, cabeca e do pescogo g 60
04. 05 — Cirurgias do aparelho da visdo 60
04.06- Cirurgias do Aparelho circulatério
04.06.01 - Cirurgia Cardiovascular
04.06.02 Cirurgia Vascular a4 578
04.06.03 Cardiologia Intervencionista
04.06.04 Cirurgia Endovascular
04.06.05 Eletrofisiologia
04.07 - Cirurgia do aparelho digestivo, 6érgdo anexos e parede abdominal 36
04.08 — Cirurgias do sistema osteomuscular 36
04.12 - Cirurgia toracica 36
04.15- Outras cirurgias/multiplas 50 600
04.16- Cirurgia em Oncologia 50 600
TOTAL GRUPO 4 176 2112
TOTAL DA ALTA COMPLEXIDADE HOSPITALAR 216 2592
FAEC
GRUPO 02 - PROCEDIMENTOS COM FINALIDADE DIAGNOSTICA META MENSAL | META ANUAL
02.11 - METODOS DIAGNOSTICOEM ESPECIALIDADES 250 3.000
TOTAL GRUPO 02 250 3.000
GRUPO 03 — PROCEDIMENTOS CLiNICOS META MENSAL | META ANUAL
03.01 — CONSULTAS/ATENDIMENTOS/ACOMPANHAMENTOS 30 360
03.04 — TRATAMENTO EM ONCOLOGIA 15 180
03. 03- TRATAMENTO CLINICO OUTRAS ESPECIALIDADES 270 3.240
03. 09- TERAPIAS ESPECIALIZADAS 16 192
TOTAL GRUPO 03 331 3.972
GRUPO 04 - PROCEDIMENTOS CIRURGICOS META MENSAL | META ANUAL
04.18 — CIRURGIA EM NEFROLOGIA 18 216
TOTAL GRUPO 04 18 216
GRUPO 05 — TRANSPLANTE DE ORGAOS, TECIDOS E CELULAS META MENSAL | META ANUAL
05. 01 — COLETA E EXAMES P/FINS DE DOAGCAO DE ORGAOS 147 1.764
05. 03 — ACOES RELACIONADOS A DOACAO DE ORGAOS 10 120
05. 04 — PROCESSAMENTO DE TECIDOS PARA TRANSPLANTE 50 600
05. 05 — TRANSPLANTE DE ORGAQS, TECIDO E CELULAS 20 240
05. 06 — ACOMPANHAMENTO E INTERCORRENCIAS POS-TRANSPLANTE 215 2.580
TOTAL GRUPO 05 442 5.304
TOTAL GERAL FAEC 1.041 12.492




FAEC COMPLEXIDADE HOSPITALAR (SIH)

GRUPO 03 -TRATAMENTOS CLINICOS META MENSAL | META ANUAL
03.03 Tratamentos de intercorréncias clinicas 20 240
GRUPO 04 -PROCEDIMENTOS CIRURGICOS META MENSAL | META ANUAL
04.06- Cirurgias do Aparelho circulatdrio 14 168
04.07 - Cirurgia do Aparelho Digestivo 10 120
TOTAL GRUPO 4 44 528
GRUPO 05 - TRANSPLANTES DE ORGAOS, TECIDO E CELULAS META MENSAL | META ANUAL
05.03 AcBes Relacionadas a Orgios, tecidos e células
05.04 Transplante de Tecido Musculo Esquelético 6 72
05.05 Transplantes de Org3os, tecido e Células
05.06 Acompanhamento de Intercorréncias pré e pds- transplante
TOTAL GRUPO 5 6 72

TOTAL FAEC COMPLEXIDADE HOSPITALAR 70 840

Procedimentos que sejam faturados e autorizados pelo Gestor do SUS mediante disponibilidade
orcamentdria e que ndo estejam contratualizados poderdo ser computados na quantidade de
procedimentos do grupo a qual faz parte, cabendo a CAC avaliar a persisténcia da inclusdo desses
procedimentos no Documento Descritivo, com sua respectiva previsdao de recurso e recomendar as partes

interessadas (HUOL e SMS), para os casos em que se aplica.

3. ANALISE DE DESEMPENHO DAS METAS QUANTITATIVAS PARA REPASSE DOS RECURSOS

Para fins de repasse, mediante a metodologia de andlise de desempenho das metas quantitativas,
sera considerado apenas o global, constituido pela média complexidade ambulatorial e hospitalar,
excetuando os incentivos. O repasse de sessenta por cento (60%) do valor global estara condicionado ao
percentual de desempenho geral das metas quantitativas discriminadas neste Documento Descritivo.
Conforme previsto no Contrato a analise devera ser efetuada trimestralmente, devendo ainda, ser
submetida a apreciacdo pela Comissdao de Acompanhamento da Contratualizagdo (CAC).

Para os procedimentos com financiamento pelo FAEC ndo serdo submetidos a andlise de
desempenho, com vistas ao repasse de recursos, posto que serdao remunerados pelo que for produzido e
autorizado pelo gestor do SUS.

A andlise de desempenho das metas quantitativas pela Comissdo de Acompanhamento da
Contratualizacdo considerara os dados de producdo apresentados, oriundos do Sistema de Informacao
Ambulatorial (SIA) e do Sistema de Informacdo Hospitalar (SIH).

As metas pactuadas deverdo ser analisadas por grupos de programacdo, calculando-se o
percentual de execucdo pela média trimestral, para a Média e Alta Complexidade Ambulatorial e
Hospitalar. Para ilustrar a metodologia do célculo de desempenho das metas quantitativas, apresentam-se

abaixo os quadros que deverao ser utilizados como modelo:
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MEDIA COMPLEXIDADE AMBULATORIAL (SIA)

Descrigao Meta Mensal Trilr\::::ral ex?czséo
Grupo 01 — AgGes, promogdes e prev. em saude 80 240
Grupo 02 — Procedimento ¢/ Finalidade Diagndstico. 37.663 112.989
Grupo 03 — Procedimentos Clinicos 30.527 91.581 85 a 100%
Grupo 04 — Procedimentos Cirurgicos 1.042 3.126
Desempenho. Média Comp. Ambulatorial 69.312 207.936

DETALHAMENTO DE PROCEDIMENTOS DE MEDIA COMPLEXIDADE AMBULATORIAL (SIA)
COM BASE NAS PORTARIAS DE HABILITACAO

Descrigao Meta Mensal Trim:::ral ex?csséo
Ecocardiograma 500 1.500
Eletrocardiografia 1.200 3.600
Ecocardiografia de Estresse 5 15
Ultrassonografias com doppler de vasos 100 300
Teste Ergométrico 90 270
Monitoramento de Holter 60 180
Monitoramento ambulatorial de press3do arterial 30 90| 80a100%
Consultas médicas em cardiologia 1.200 3.600
Eletroencefalograma 160 480
Eletroneuromiografia 50 150
Consultas médicas em neurologia 200 600
Urofluxometria 40 120
Ultrassonografia do aparelho urinario 100 300
Desempenho Média Complexidade Ambulatorial 3.735 1.245

MEDIA COMPLEXIDADE HOSPITALAR (SIH)

Descrigao Meta Mensal Trilr\:::z:ral ex?csséo
Grupo 03 — Procedimentos Clinicos 200 600
Grupo 04 — Procedimentos Cirurgicos 200 600 85 a 100%
Desempenho Média Complexidade Hospitalar 400 1.200

ALTA COMPLEXIDADE AMBULATORIAL (SIA)

Descrigao Meta Mensal Tril\r:::ral ex?cjséo
Grupo 02 — Procedimento ¢/ Finalidade Diagndstico. 1.538 4.614
Grupo 03 — Procedimentos Clinicos 426 2.278
Grupo 04 — Procedimentos Cirurgicos 64 192 852 100%
Desempenho Alta Complexidade Ambulatorial 2.028 6.084
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ALTA COMPLEXIDADE HOSPITALAR (SIH)
Descrigao Meta Mensal Trim(ee::ral ex?cjzéo
Grupo 03 — Procedimentos Clinicos 40 120
Grupo 04 — Procedimentos Cirurgicos 216 648 85 a 100%
Desempenho Alta Complexidade Hospitalar 256 768
MEDIA E ALTA COMPLEXIDADE AMBULATORIAL E HOSPITALAR (SIA e SIH)
Descricao Meta Mensal Trilr\r/:::ral ex:fcﬂjﬁo
Desempenho. Média Comp. Ambulatorial 69.312 207.936
Desempenho Média Complexidade Hospitalar 400 1.200
Desempenho Alta Complexidade Ambulatorial 2.028 6.084 85 a 100%
Desempenho Alta Complexidade Hospitalar 256 768
DESEMPENHO GERAL 71.996 215.988

Depois de calculado o Desempenho Geral da Média Complexidade Ambulatorial e Hospitalar,

devera ser aplicada a tabela abaixo, para entdo definir o valor a ser repassado ao HUOL, relativo ao

desempenho das metas.

Desempenho Geral da Média Complexidade

Ambulatorial e Hospitalar Valor Em Percentual Valor em RS
METAS QUANTITATIVAS

85% a 100% 60% do valor MAC 3.587.434,05

75 a 84% 57% do valor MAC 3.408.062,34

65a 74% 54% do valor MAC 3.228.690,64

50 a 64% 51% do valor MAC 3.049.318,94

Abaixo de 50% 48%do valor MAC 2.869.947,24

4. METAS QUALITATIVAS

Para as metas qualitativas serdo considerados os indicadores abaixo, que estdo relacionados a

gualidade da atencdo hospitalar nas dimensdes — assistencial, gestdo, ensino, pesquisa e avaliacdo:
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GESTAO

META o FONTE DOS ~
INDICADORES UNIDADE TRIMESTRE TENDENCIA DADOS PONTUACAO
1. Percentual de consultas

reguladas via SISREG

sendo 70% Paciente >70 =5

SISREG geral (35 % <70>60=3

Paciente de seguimento, % 70 g SISREG <60>55=1

35 % primeira vez) e <55 =0

30% paciente de grade

interna

>70 =5
2. Percentual de exames <70>60=3
regulados via SISREG % 70 g SISREG <60>55=1
<55 =0
3. Propor¢ao de internagao >45a55=5
na média complexidade % 50 > SISREG <35>44=3
em 50% para cirurgico <35=0
>75 =5
4. Percentual de leitos <75>60 =3
internados via SISREG % 75 g SISREG <60>50 =1
<50 =0
5. Percentual de

procedimentos Sintese de >80 =5

ambulatoriais de média % 80 S produgdo <79>60 =3

complexidade definido ambulatorial <59>50 =0
nas portarias de DataSUS.

habilitagcdo

Indicadores de Gestdo: 0 a 25 pontos
ENSINO E PESQUISA
META R FONTE DOS -
INDICADORES UNIDADE TRIMESTRE TENDENCIA DADOS PONTUACAO
Numero de 215 =3
1. Namero de cursos e/ou Divisdo de Gestdo | <15>10 =3
o cursos/ 15 >

capacitagao Capacitaciio de Pessoas <10>05 =1

<05 =0
. . >30 =5
2 N.umc?r.o de Pesquisas Numero de 30 Geréncia de <30>20 =3

Cientificas aprovadas no . > . .

CEP Pesquisa Ensino e Pesquisa | <20>10 =1
<10 =0
>6 =5

3. Oferta de capacitagdo Divisdo de Gestdo | <6>4 =3
para RAS Oferta 06 2 de Pessoas >4>2 =1
<2 =0

Indicadores de Ensino e Pesquisa: 0 a 15 pontos
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ASSISTENCIA

META o FONTE DOS ~
INDICADORES UNIDADE TRIMESTRE TENDENCIA DADOS PONTUACAO
<5,5 =5
1. Taxa de Mortalidade 0 >55<75=3
Institucional % > < AGHU >75<9,5=1
>9,5 =0
<5 =5
x . 0 >3<5 =3
2. Taxa de Infecgdo Hospitalar % 5 < CCHH >5<7 =1
>7 =0
>75 =5
= . o <75>70 =3
3. Taxa de Ocupagdo de Leitos % 75 > AGHU <70>65 =1
<65 =0
<12 =5
4. Média de Permanéncia de . >12<14=3
clinica médica Dia 12 < AGHU >14<16=1
>16 =0
<6 =5
5. M,efila d.e,Pe.rmanenaa de Dia 6 < AGHU >6<7 =3
clinica cirurgica >7<8 =1
>8 =0
>85 =5
6. Taxa de Ocupacgdo de Leitos 0 <85>80=3
de UTI % 85 > AGHU <80>70=1
<70 =0
. A <3 =5
7. Densidade de Incidéncia de >3<5 =3
Infeccdo por Cateter % < CCIH i
Venoso Central (UTI) 3 >5<7 =1
>7 =0
>75 =5
8. Percentual de cirurgias % 75 S e Suert;nr (:eem <75>60 =3
realizados com check list. 0 & , H <60>50 =1
saude
<50 =0
9. Percentual de pacientes Setor de 275 =3
. . 75 <75>65 =3
internados com pulseira de % > segurancaem | _ .o o _4
identificacdo saude <15 -0
Indicadores de Assisténcia: 0 a 45 pontos
AVALIACAO
META a FONTE DOS ~
INDICADORES UNIDADE TRIMESTRE TENDENCIA DADOS PONTUACAO
>70 =5
1. indice de Satisfagdo do 0 70% > no intervalo — <70>60=3
usuario. % Bom a Otimo Bom a Otimo Ouvidoria HUOL <60>50=1
<50 =0
2. Reunides da Comissao de Ndmero de 1 =5
Acompanhamento da o 01 > ATAS - -
- reunioes <1 =0
Contratualizac¢do.
3. Retorno aos usudrios das 250 =5
' reclamacies feitas nos canais % 50% de retorno S Ouvidoria <50>45 =3
5O nos ° em até 30 dias HUOL <45>35 =1
de captagdo da Ouvidoria <35 -0

Indicadores de Avaliagao: 0 a 15 pontos




6. ANALISE DE DESEMPENHO DAS METAS QUALITATIVAS PARA REPASSE DOS RECURSOS

Quarenta por cento (40%) do valor pré-fixado, excetuando os incentivos, estara condicionado ao
percentual de cumprimento das metas de qualidade discriminadas neste Documento Descritivo.
As metas pactuadas terdo pontuacdo para cada uma das dimensdes - assistencial, gestdo, ensino, pesquisa
e avaliacao, e conforme a pontuacgdo obtida, apds a analise de desempenho, devera ser realizada o repasse

considerando o quadro e tabela a seguir:

Metas Qualitativas

. A Pontuagdo Maxima Média da Pontuagdo Obtida no Trimestre
Indicadores — Assisténcia 45
. - Pontuagdo Maxima Média da Pontuagdo Obtida no Trimestre
Indicadores — Gestdo 25
. . . Pontuagdo Maxima Média da Pontuagdo Obtida no Trimestre
Indicadores — Ensino/Pesquisa 15
. o Pontuagdao Mdxima Média da Pontuagdo Obtida no Trimestre
Indicadores — Avaliagdo 15
Pontuag¢do Maxima Média Geral da Pontuagao Obtida no Trimestre
Desempenho Geral das Metas Qualitativas “ c100 X : uag ! :
Desempenho Geral Das Valor em Percentual Valor em RS
Metas Qualitativas
80 a 100 pontos 40% do valor MAC 2.391.622,70
60 a 79 pontos 37% do valor MAC 2.212.250,99
40 a 59 pontos 34% do valor MAC 2.032.879,29
Abaixo de 40 pontos 31% do valor MAC 1.853.507,59

7. PROGRAMAGAO ORCAMENTARIA

Para a execucdao do Contrato, o HUOL recebera, mensalmente, recursos financeiros do Fundo
Nacional de Saude, de acordo com o estabelecido no presente Documento Descritivo, sob a modalidade de
orcamentacdo global, sendo o repasse vinculado ao alcance de metas quantitativas e qualitativas,

conforme descrito acima e composicdo a seguir:

I. O valor mensal estimado para a execucao deste Contrato (e Documento Descritivo) importa
RS 7.138.041,15 (sete milhdes cento e trinta e oito mil, quarenta e um reais e quinze centavos),

conforme especificado:
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PROGRAMAGCAO ORCAMENTARIA GLOBAL

COMPONENTE Mensal (RS) Anual (RS)
FIDEPS (PT 1006/MEC/MS, de 27/05/ 2004) 106.488,50 1.277.862,00
IAC (Port. GM/MS n2 29/2005 e Port. 3.132 GM/MS) 210.885,23 2.530.622,76
Interministerial MS (PT 775/GM, de 24/05/2005 95.071,93| 1.140.863,16
REHUF (PT 883, de 05/07/2010) 128.320,29 1.539.843,48
Incentivo Satde Mental (PORT. N2 1.014 DE 30/09/2015) 33.660,66 403.927,92
TOTAL INCENTIVOS 574.426,61| 6.893.119,32
MEDIA E ALTA COMPLEXIDADE (AMBULAT()RIAL E HOSPITALAR) 5.979.056,75| 71.748.681,00
FAEC AMBULATORIAL E HOSPITALAR 584.557,79 7.014.693,48

TOTAL GLOBAL

7.138.041,15

85.656.493,80

a) Quarenta por cento (40%) do valor da média e alta complexidade, excetuado os
incentivos, no montante mensal de RS 2.391.622,70 (dois milhdes, trezentos e noventa e

um mil, seiscentos e vinte e dois reais e setenta centavos), terdo seu repasse mensal

vinculando ao cumprimento das Metas Qualitativas descriminadas neste documento.

b) Sessenta por cento (60%) do valor da média e alta complexidade, excetuado os
incentivos, no montante mensal de RS 3.587.434,05 (trés milhdes quinhentos e oitenta e
seta mil, quatrocentos e trinta e quatro reais e cinco centavos), excetuado os incentivos,

terdo seu repasse mensal vinculando ao cumprimento das Metas Quantitativas

descriminadas neste documento.

Il. Os servicos financiados pelo Fundo de Ag¢Oes Estratégicas de Compensagao - FAEC serdo
repassados ao HUOL de acordo com a producgado, resultante do processamento do SIA e
SIH/SUS, mediante a autorizagdo pelo gestor concedente, estimando-se um valor médio

mensal de RS 584.557,79 (Quinhentos e oitenta e quatro mil, quinhentos e cinquenta e

sete reais e setenta e nove centavos).
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8. MONITORAMENTO E AVALIAGAO

O monitoramento e a avaliacdo da execucdo do Contrato serdo realizados pela Comissdo de
Acompanhamento da Contratualizacdao (CAC) e pelos 6rgaos e setores competentes da gestdo do SUS,
conforme descrito na clausula sétima do Contrato, observada ainda, a metodologia de analise de

desempenho das metas qualitativas e quantitativas, disposta nos itens -- e -- deste Documento Descritivo.

Natal, de 2024.
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