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UNIAO E RECONSTRUGAO

JULHO A DEZEMBRO DE 2024

Elogios/2024 (2° Semestre)
JULHO

S

Gostaria de elogiar a enfermeira auditora do Setor de Gestdo da Qualidade,
Sadmia Jamylle, por desempenhar suas funcdes com dedicacdo e compromisso.

(A.B.A.M.M) 01/07/2024 — NUP 23658.022679/2024-44)

Elogiar Cristina, Lucélia, Candice, Leila, Anielly, Derlane, Priscila, Francilene e
Marcia, que desempenham suas atividades na oftalmologia do Huol. Agradece
pela exceléncia, companheirismo, dedicacdo amizade e carinho dessa
equipe.

(J.S.B) 01/07/2024 — NUP 23658.022719/2024-58)

Jussara, pessoa maravilhosa, sempre disponivel a ajudar. Amiga, sorridente,
carinhosa e de um coracdo enorme. Faz tudo com muito amor e Compromisso.

(C.0O.B.M) 01/07/2024 — NUP 23658.022815/2024-04)

Elogia a equipe da Unidade de Servigos Gerais por instituir o uso da identificacao
funcional nas dependéncias do Huol e pela organizacdo do estacionamento. Tais
acles pareciam algo distante, mas foram implantadas gracas o comprometimento do
time da USG. Parabéns pessoal, vocés sédo TOP.

(D.D.M) 02/07/2024 — NUP 23658.022887/2024-43)

Geromilton, agradeco a honra de trabalhar com alguém tao prestativo, cavalheiro e
empenhado no trabalho. Excelente profissional e pessoa.

(S.L.S) 02/07/2024 — NUP 23658.023001/2024-89)

Agradecimento a Silvia Mascena. Nenhuma palavra pode descrever o quanto eu sou
grata por tudo. Pela sua atencéo, dedicagéo e acima de tudo, humildade. Te admiro pela
profissional que és, sempre alegre, carinhosa e, acima de tudo, humana. Que Deus te
abencoe e te ilumine, te dé muitos anos de vida para que continue cuidando de quem
necessitar. Existe cuidado sem cura, mas nao existe cura sem cuidado. O hospital tem
muita sorte de ter uma 6tima profissional. Meu eterno agradecimento.


https://falabr.cgu.gov.br/web/manifestacao/detalhar/7431530
https://falabr.cgu.gov.br/web/manifestacao/detalhar/7441072
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(E.F.A) 02/07/2024 — NUP 23658.023009/2024-45)

S

Elogia Sonia Maria. Para essa pessoa super amada por todos, de um coracdo muito
bondoso, totalmente eficiente e dedicada. Agradeco a Deus por fazer parte do seu
convivio diario.

(G.S.L) 03/07/2024 — NUP 23658.023063/2024-91)

Elogia Hugo da Céamara. Agradecer o empenho e a disponibilidade diaria. Super
profissional e parceiro.

(J.P.O.N) 03/07/2024 — NUP 23658.023171/2024-63)

Elogia Francisca Cleonice. Parabéns pelo belo trabalho e dedicagdo no seu trabalho
diario.

(D.S) 03/07/2024 — NUP 23658.023178/2024-85)

Parabenizo a Enfermeira Marina Tendrio por sua dedicag&o e cuidado com o paciente,
como também pelo carinho que demonstra a sua equipe.

(V.O.P) 05/07/2024 — NUP 23658.023416/2024-52)

Julyana Cavalcanti, te admiro pela pessoa guerreira que vocé €, uma excelente
profissional, te acho uma mé&e maravilhosa e muito dedicada aos seus filhos. Que vocé
continue sendo esse ser iluminado e cheio de luz. Sim, s6 ndo vale chorar quando vocé
ler.

(F.V.C) 05/07/2024 — NUP 23658.023449/2024-01)

Meu elogio é para a equipe da UDP por todo o trabalho realmente voltado para o
desenvolvimento dos empregados. Registro o0 compromisso, comprometimento,
disponibilidade, atencao e conhecimento de todos que fazem a area.

(A.P.S.L) 05/07/2024 — NUP 23658.023471/2024-42)

Elogio a Fidel Pierre. E um sincero agradecimento por todo apoio, emprenho e ajuda
em todos os momentos. Contar com vocé me faz estar segura de que faremos um
excelente trabalho.

(A.P.S.L) 05/07/2024 — NUP 23658.023478/2024-64)

Meu elogio € para a equipe da UAP por todo o trabalho voltado ao esclarecimento aos
empregados e presteza no apoio e resolucdo de problemas. Registro o conhecimento
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do assunto, compromisso, comportamento, disponibilidade e atencdo de todos que
fazem a area.

S %

(A.P.S.L) 05/07/2024 — NUP 23658.023482/2024-22)

Eumendes, vocé é a pessoa mais gentil, amavel e elegante que eu conheco e tive o
prazer de conviver. Somos yin e yang (risos), mas nossas conversas sempre foram,
para mim, muito especiais. Obrigada por tudo meu amigo.

(S.C.S) 08/07/2024 — NUP 23658.023618/2024-02)

Raissa Gomes, melhor enfermeira do CDI, muito resolutiva e simpética.

(C.S.S) 08/07/2024 — NUP 23658.023628/2024-30)

Fernanda, parabéns pela sua objetividade e praticidade, sempre coberta de dogura.
Aprendo sempre com vocé! Os problemas ficam menores na sua maneira de abordar.
Obrigada!

(N.P.N.M) 08/07/2024 — NUP 23658.023634/2024-97)

Jeane, admiro a sua forca e dedicacao ao proximo. Além das comidas deliciosas.

(E.S.M.A) 08/07/2024 — NUP 23658.023638/2024-75)

Thayse Soares, super mulher, mente brilhante, coragdo enorme. Meu elogio vai para
vocé minha amiga do peito, do coracdo, da alma. Para vocé, essa pessoa mais que
especial, mais que querida. Aguela pessoa que jamais passara despercebida, pois
guando vocé chega, tudo se ilumina com sua presenca.

(S.L.S) 09/07/2024 — NUP 23658.023710/2024-64)

Cristiane Fonseca, meu elogio vai para vocé minha querida amiga. Determinada e
corajosa, admiro sua for¢a e determinacdo nos seus objetivos. Admiro também sua
alegria de viver.

(S.L.S) 09/07/2024 — NUP 23658.023729/2024-19)

Elogio a Tatiana Elias. Primeiramente, quero agradecer pela sua escuta amiga, por ser
essa gestora competente, profissional, mas, acima de tudo, humana. Vocé sempre foi
um ombro amigo e acolhedor quando precisei. Obrigada por tudo.

(S.C.S) 09/07/2024 — NUP 23658.023743/2024-12)



https://falabr.cgu.gov.br/web/manifestacao/detalhar/7462958
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Sénial Que presente de Deus ter vocé em minha vida! A alegria que vocé espalha com
seu sorriso ilumina todos ao seu redor! Deus te abencoe.

S %

(M.B.D.F) 09/07/2024 — NUP 23658.023757/2024-28)

Elaine, pessoa genuinamente otimista, sua alegria pela vida € percebida na sua
interagdo com as colegas, sempre pronta a fazer dar certo. Profissional dedicada, traz
consigo o entusiasmo pela vida, contagiando todos a sua volta com seus atos de amor,
dedicando tempo e energia na organizacdo de momentos recreativos para toda a
equipe. Parabéns pela iniciativa de deixar os dias de rotina mais leves, alegres e
acolhedores.

(K.F.C.S) 09/07/2024 — NUP 23658.023859/2024-43)

Maria Augusta, tem sido um prazer enorme compartilhar meus dias no Huol com sua
companhia, simplicidade, gentileza e acolhida. Desejo-lhe muito sucesso pela
profissional que competente e dedicada que és. Felicidades!
Que Deus abencoe sua vida grandemente e realize os desejos de seu coracao!
Beijos da amiga que estd em Natal, que muito em breve estard em Maceio, mas que
pode contar comigo sempre.

(A.B.S.B) 09/07/2024 — NUP 23658.023888/2024-13)

Parabéns aos profissionais de enfermagem do centro cirdrgico e CME pelo brilhante e
excelente trabalho que desempenham na instituicdo. Vocés engrandecem diariamente
0 Huol!

(T.M.S.S) 11/07/2024 — NUP 23658.024136/2024-61)

Kénia, pessoa competente, sempre comprometida em ajudar sua equipe, carismatica,
divertida, faz o ambiente de trabalho se tornar leve e agradavel. Agradeco muito por
fazer parte da sua equipe.

(A.P.R) 11/07/2024 — NUP 23658.024146/2024-05)

Debora, parabéns pela sua dedicacéo ao trabalho com tanta perspicacia.

(N.P.N.M) 11/07/2024 — NUP 23658.024160/2024-09)

Ariane, obrigado pela sua organizacdo e sistematizacéo no trabalho, que nos inspira a
sermos melhores!

(N.P.N.M) 11/07/2024 — NUP 23658.024171/2024-81)
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Dr. Leandro Juliasse, agradecida pelo acolhimento e carinho ao atender os pacientes.

S %

(N.P.N.M) 11/07/2024 — NUP 23658.024175/2024-69)

Luciana, com vocé os plantbes se tornam mais leves. Sua energia é contagiante,
fazendo as pessoas se sentirem felizes e a vontade. Uma das melhores coisas que o
Huol me deu foi sua amizade. E lembre-se, amiga néo julga! (risos). Obrigada por tudo
minha amiga.

(S.C.S) 11/07/2024 — NUP 23658.024184/2024-50)

Gostaria de agradecer e parabenizar o médico Dr. Artur Nobrega pelo atendimento e
atencao que mostrou no momento que precisei de avaliacdo apdés uma cirurgia que
realizei. Obrigada por ter me acompanhado durante os momentos que foram mais
dificeis para minha recuperacéao.

(J.S.C) 11/07/2024 — NUP 23658.024209/2024-15)

Suely, elogio e parabenizo essa excelente profissional. Resolve os problemas com muita
celeridade e tranquilidade, além de sempre estar disposta a ajudar.

(C.0.B.M) 12/07/2024 — NUP 23658.024355/2024-41)

E inspirador testemunhar como vocé como vocé aborda cada desafio com uma
mentalidade positiva e a determinacao de supera-lo. Sua capacidade de liderar a equipe
€ realmente admiravel.

(A.C.F) 12/07/2024 — NUP 23658.024384/2024-11)

Marines, sua rotina no trabalho é embasada por um conhecimento técnico cientifico que
te faz Unica. Instrumentando na cirurgia com exceléncia, € magnifico vé-la trabalhar com
tamanha eficiéncia. Sou imensamente grata a Deus por poder trabalhar ao seu lado.
Obrigada pelo conhecimento compartilhado.

(K.F.C.S) 12/07/2024 — NUP 23658.024393/2024-01)

Parabenizo a enfermeira Raquel por todo o trabalho realizado. Pela atencéo prestada
aos pacientes e pelo comprometimento com o servico.

(A.C.S.S) 12/07/2024 — NUP 23658.024400/2024-67)
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Agradeco pelo companheirismo e apoio diario de toda a minha equipe. Vocés séo
especiais em meu dia de trabalho.

S %

(F.S.G.E.S) 12/07/2024 — NUP 23658.025012/2024-01)

A equipe terceirizada de higienizacdo est4 de parabéns pelo comprometimento de
manter sempre as salas limpas e agradaveis. Agradeco o empenho e dedicagédo de
realizar esse servigo que, muitas vezes, ndo € visto, mas que faz grande diferenca
gquando € bem executado.

(A.P.R) 18/07/2024 — NUP 23658.025075/2024-50)

Parabenizo o colaborador Fidel Pierre de Farias Filho, pelo trabalho em relacdo a
contratacéo de um colaborador temporario, de suma importancia para o balanceamento
de atividades e de pessoal dentro da area de abastecimento deste Hospital.

(A.R.S) 19/07/2024 — NUP 23458.025151/2024-27)

Paciente elogia o atendimento e acolhimento de Weiden Alves durante o exame de
densitometria 6ssea realizado hoje, 22/07/2024.

(L.F.L.A) 19/07/2024 — NUP 23658.025438/2024-57)

Elogio para a equipe médica e a de enfermagem do terceiro andar do ECI que tem
acompanhado com muita presteza o paciente e a todos do Huol.

(M.E.S) 19/07/2024 — NUP 23658.025797/2024-12)

Familiar elogia o atendimento recebido no CDI na data de hoje 23/07/2024 na conducgao
e realizac&o do Eletroencefalograma do seu neto.

(V.L.S.M) 19/07/2024 — NUP 23658.025972/2024-63)

Quero parabenizar Alyne, residente do servico social, pela dedicacéo,
comprometimento e empatia com o servigo da pediatria do Huol. Vocé é especial.

(L.G.S.S) 26/07/2024 — NUP 23658.026164/2024-13)

O elogio é direcionado a Unidade de Planejamento, na figura do administrador Daniel
referente ao processo de colaboracdo na construcdo do projeto do PDE, no
fornecimento de capacitacdo em Gestdo do Desempenho e no suporte e paciéncia para
construcdo das metas da equipe. Obrigada por permitir pensar fora da caixa e
disponibilidade em ajudar.
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(AK.O.C) 26/07/2024 — NUP 23658.026166/2024-11)

S

Equipe de Nutricao, parabéns pela atengéo e carinho!

(R.D.O) 26/07/2024 — NUP 23658.026182/2024-03)

Técnicos de enfermagem do 1° andar do ECI, gratiddo pela dedicag&o aos pacientes da
cardiologia.

(N.P.N.M) 29/07/2024 — NUP 23658.026309/2024-86)

Luiz Alberto, colaborador super educado, prestativo e atencioso. Sempre esta com o
sorriso no rosto. Admiro o profissionalismo dele.

(D.F.N) 29/07/2024 — NUP 23458.026324/2024-24)

Jeane, parabéns pelo excelente desempenho! Sua dedicacdo e habilidades séo
fundamentais para o hospital.

(A.C.F) 29/07/2024 — NUP 23658.026333/2024-15)

Jane Cleide, uma companheira dedicada, pontual, integra, verdadeira e super simpatica.

(M.F.S.S) 29/07/2024 — NUP 23658.026341/2024-61)

Enfermeira Marcia, do 5° andar do ECI. Es um ser humano incrivel, cheia de bondade e
gratiddo. Te admiro como amiga, enfermeira e simplesmente por quem és.

(D.M.F.M) 29/07/2024 — NUP 23658.026357/2024-74)

Jodo Alves, Obrigado pelo S&o Jodo maravilhoso que proporcionou, sua alegria nos
contagia e seu empenho no trabalho é exemplo.

(C.C.S.J) 29/07/2024 — NUP 23658.026463/2024-58)

Bruninho (Bruno GEP), vocé é um doce de pessoa, atencioso, prestativo e dedicado.
Obrigado por ter vindo nos encantar na GEP.

(N.P.N.M) 29/07/2024 — NUP 23658.026473/2024-93)

Gratiddo a todos os técnicos de enfermagem do ambulatério de cardiologia pela
dedicacdo de todos aos pacientes.

(N.P.N.M) 30/07/2024 — NUP 23658.026534/2024-12)
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Rocilda Soares, gratiddo pelo carinho, atencéo, cuidados e muito amor dados a nés.
Vocé para nés é maravilhosa, Obrigada!

S %

(M.J.1) 31/07/2024 — NUP 23658.026783/2024-16)

AGOSTO

Gostaria de parabenizar Edrik, do setor de informatica, por sua constante atencao,
simpatia e eficacia ao atender as duvidas e solicitagdes. Ele € um profissional exemplar,
tornando o ambiente de trabalho muito mais agradavel e produtivo com sua presencga.

(M.D.D) 07/08/2024 — NUP 23658.027568/2024-24)

Gostaria de expressar minha sincera gratiddo e elogios a todos os profissionais de
saude do Hospital Onofre Lopes, com um destaque especial para a equipe da
Oncologia. Seu cuidado, dedicagéo e competéncia tém feito uma diferenca significativa
na vida dos pacientes. A exceléncia e o carinho com que desempenham suas fungdes
séo verdadeiramente admiraveis e fazem toda a diferenca no processo de tratamento e
recuperacao. Muito obrigado por todo o esforgo e comprometimento!

(V.M.F.C) 08/08/2024 — NUP 23658.027804/2024-11)

Gostaria de parabenizar e agradecer aos recepcionistas e ascensoristas do Hospital
Onofre Lopes. Sua eficiéncia, cordialidade e atendimento sempre atencioso fazem uma
grande diferenca na experiéncia dos pacientes e visitantes. O profissionalismo e o
acolhimento de vocés sédo fundamentais para a excelente imagem do hospital. Muito
obrigado pelo excelente trabalho e dedicacao!

(V.M.F.C) 08/08/2024 — NUP 23658.027808/2024-91)

Meu elogio é ao porteiro Wesley que fica no portédo de entrada principal. Ele é educado,
atencioso, sempre sabe dar informacdes e explica tudo para as pessoas, inclusive
aguelas mais simples que tem mais dificuldade para entender. Ele é uma pessoa muito
humana, empatica.

(D.M.S.A) 12/08/2024 — NUP 23458.028353/2024-21)

Gostaria de expressar meu profundo agradecimento pelo excelente atendimento que
recebi de toda a equipe da Bariatrica. As recepcionistas Karol e Aline foram
extremamente atenciosas e acolhedoras desde o primeiro momento. A enfermeira
Méarcia demonstrou um cuidado excepcional, sempre preocupada com meu bem-estar.
Sou imensamente grato aos médicos Venzio, Pedro, Luiz Felipe, Henrigue, Ana Caroline
e toda a equipe da bariatrica, que me proporcionaram um atendimento de altissima
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qualidade. Cada um de vocés fez a diferenca na minha jornada e sou muito grato por
todo o suporte e dedicacao.

S %

(J.M.S) 16/08/2024 — NUP 23658.029080/2024-31)

Gostaria de elogiar o recepcionista Erlon, um rapaz magro, de bigode, que se destacou
pela sua educagéo e atengdo. Pedi uma informacéo, e ele, de maneira muito gentil,
pegou em minha mao e me acompanhou até a porta do servigo. Esse gesto de cuidado
e dedicagéo fez toda a diferenca, e sou muito grata pela ajuda prestada.

(J.M.S) 16/08/2024 — NUP 23658.029084/2024-10)

Gostaria de expressar meu agradecimento a Assistente Social Rayane pelo excelente
atendimento e atencdo que recebi. Sua dedicagdo e profissionalismo fizeram toda a
diferenca, e sou muito grata pela maneira atenciosa como fui tratado. Rayane
demonstrou um cuidado excepcional, e seu apoio foi fundamental para mim.

(J.M.S) 16/08/2024 — NUP 23658.029087/2024-53)

Mée de paciente atendido na Unidade da Crianca e do Adolescente elogia o
atendimento prestado pelos profissionais do ambulatério, destacando desde o porteiro,
a recepcionista até, em especial, a equipe de psiquiatria, com énfase no trabalho da
Dra. Yara, dos residentes e de toda sua equipe.

(M.J.E.S) 21/08/2024 — NUP 23658.029735/2024-71)

A equipe central de agendamento gostaria de enfatizar um agradecimento para a
enfermeira Ménica Souza Lima que tem buscado organizar e motivar a equipe
priorizando uma melhoria de trabalho. Tem sido de grande importancia o acolhimento,
o tratamento, a empatia, humanidade e a forma atenciosa que tem lidado conosco.

(R.C.B.S) 21/08/2024 — NUP 23658.029747/2024-04)

Gostaria de elogiar toda a equipe assistencial, limpeza e copeiras que realizam a
entrega da alimentacéo da pediatria do ECI. Eles possuem por todo cuidado, atencéo e
carinho. Sou grata a Deus por tudo!

(A.T.C.S) 23/08/2024 — NUP 23658.030112/2024-41)

Gostaria de elogiar toda a equipe da sala de procedimentos do segundo andar do ECI
gue estava de plantdo na tarde do dia 22/08, especialmente a Técnica Larissa e o
Enfermeiro Junior. Precisei de atendimento neste dia e fui acolhido de maneira
extremamente humanizada e atenciosa por todos os profissionais.
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(J.A.J.C) 27/08/2024 — NUP 23658.030503/2024-66)

S

Gostaria de elogiar o porteiro Julio Cesar e a recepcionista Daliana pelo excelente
atendimento que prestam diariamente. Julio Cesar sempre recebe a todos com um
sorriso no rosto e demonstra um cuidado genuino com cada pessoa que passa pela
portaria. Sua postura atenciosa e prestativa faz toda a diferenca na experiéncia de quem
visita o] Huol.
Daliana, por sua vez, é um exemplo de profissionalismo e empatia na recepgéo. Ela
sempre esta disposta a ajudar, oferecendo um atendimento humanizado e cordial que
acolhe e tranquiliza os pacientes e visitantes. A combinacdo dessas qualidades torna a
nossa experiéncia muito mais positiva e agradavel. Agradeco imensamente pelo
comprometimento e dedicacdo de ambos!

(M.D.S.D) 28/08/2024 — NUP 23658.030727/2024-78)

Gostaria de expressar minha gratidao e reconhecimento a toda equipe do Hospital Dia,
em especial aos enfermeiros Eumendes e Katiane, que sempre demonstram um
cuidado exemplar e uma dedicacao inabalavel em cada atendimento. O carinho e a
atencdo que eles oferecem aos pacientes fazem toda a diferenca em nossa
recuperacao.

Também quero agradecer aos técnicos de enfermagem Claudete e Patricio. Claudete é
sempre carinhosa e atenciosa, espalhando amor em cada gesto, enquanto Patricio, com
sua presencga sempre perfumada, alegra 0 ambiente e traz leveza aos nossos dias.
Além disso, ndo posso deixar de mencionar a Elaine, auxiliar de servigos gerais, que
esta sempre animada e com um sorriso contagiante. Sua energia positiva e alegria sdo
fundamentais para tornar o ambiente mais acolhedor e agradavel para todos.
A todos vocés, o meu muito obrigado por serem uma equipe tdo especial e dedicada!

(M.D.S.D) 28/08/2024 — NUP 23658.030748/2024-93)

Gostaria de expressar meu sincero elogio ao Dr. Tulio, neurologista, por seu
atendimento excepcional. Ele é um médico extremamente humano, sempre me
recebendo com um sorriso e demonstrando um profundo respeito e empatia em cada
consulta. Agradeco por todo o cuidado e atencédo que sempre me dedica, isso faz toda
a diferenca no meu tratamento!

(M.D.S.D) 28/08/2024 — NUP 23658.030767/2024-10)

Gostaria de elogiar o Dr. Vitor Regis, psiquiatra residente, por ser uma pessoa
excepcional e um médico extremamente atencioso, que cuida muito bem dos pacientes.
Também gostaria de destacar o Dr. Emerson, que igualmente se destaca como um
profissional excelente. Todos do Huol estdo de parabéns pelo atendimento humanizado.
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(M.D.S.D) 28/08/2024 — NUP 23658.031139/2024-51)

S

Simone, na recepcdo da psiquiatria, presta um atendimento de altissima qualidade,
sempre com muita gentileza e cortesia com todos os pacientes. Parabenizo todo o
hospital pelo excelente atendimento, pois sempre somos muito bem tratados por todos.

(E.L.S.D) 29/08/2024 — NUP 23658.031145/2024-17)

Familiar de paciente internado no 1° subsolo — pediatria, elogia a presteza da funcionaria
do nudcleo, Dayana. Ela sempre muito atenciosa e resolutiva com os problemas.

(A.T.C.S) 30/08/2024 — NUP 23658.031231/2024-11)

Gostaria de expressar meu profundo agradecimento e elogiar o excelente trabalho dos
técnicos de enfermagem do 1° subsolo - pediatria: Auderize, Katia, Carla Micarla,
Jacilene, Janaina, Mariza, Veruska, e todos os profissionais que se dedicam com tanto
carinho. Também gostaria de destacar e agradecer os enfermeiros da internacdo
pediatrica, em especial: Larissa, Manuela, Ingrid, Livia, Taind, Clarisse, e todos que
cuidam de nossos filhos com tanta dedicagdo e amor. Meu sincero muito obrigada.

(A.T.C.S) 30/08/2024 — NUP 23658.031236/2024-44)

Gostaria de elogiar e enaltecer a equipe de limpeza, em especial Maria, que sempre
mantém a enfermaria pediatrica organizada e limpa, com muito cuidado e dedicacao.

(A.T.C.S) 30/08/2024 — NUP 23658.031241/2024-57)

Gostaria de elogiar a postura das colaboradoras Liandra, Lavininha e Daliane, do
escritorio da Teknos. Elas sdo sempre muito educadas, gentis e resolutivas.

(S.C.T) 30/08/2024 — NUP 23658.031241/2024-57)

SETEMBRO

Gostaria de fazer um agradecimento a equipe do 5° andar do ECI, todos os funcionarios
gue comp0de a equipe responsavel por nos atender com tanto amor. Chegamos aqui tdo
cheios de incertezas... Eu que sou acompanhante de um esposo com céancer, vi 0
esforco da equipe para prestar um atendimento humanizado. A urologia deste Hospital
€ formada por anjos vestidos de médicos. Meu profundo agradecimento aos médicos
Dr. Hipdlito, Dr. Cezar, Dr. Nathan, Dr. Correia e Dr. Igor. Também n&o posso esquecer
Dr. Carlos, da quimioterapia. Parabéns, vocés irdo sempre estar em minhas oracées.

(M.L.V) 04/09/2024 — NUP 23658.031801/2024-73)
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Quero elogiar o funcionario da Zelo, Juan, Porteiro do CDI. Muito simpatico, as
recepcionistas Joyce (recepc¢do da otorrino) e Suane (recepcdo hospitalar) muito
prestativas no atendimento. Parabéns pela equipe.

S %

(M.L.V) 10/09/2024 — NUP 23658.032627/2024-86)

Campanha correio do elogio: 115 anos cuidando de vidas, construindo historias. (ECI -
Térreo). Gostaria de agradecer a toda equipe do Huol pelo étimo atendimento, cuidado
e carinho. Em especial a equipe de enfermagem do ECI Térreo.

(F.N.P) 10/09/2024 — NUP 23658.032639/2024-19)

Quero através deste, elogiar o excelente atendimento e acolhimento, a receptividade
dos profissionais: Joyce (setor Otorrino) e Juan (Porteiro do CDI) e Suane (recepgéo
hospitalar) sempre muito atenciosos e prestativos.

(I.R.A) 10/09/2024 — NUP 23658.032645/2024-68)

O meu elogio é para o Dr. Thiago Dantas (Pneumologista) por seu profissionalismo nota
mil.

(R.M.A.V) 11/09/2024 — NUP 23658.032716/2024-22)

Gostaria de agradecer a todos os profissionais que trabalham aqui neste hospital, dos
médicos aos enfermeiros, o pessoal da limpeza a todos. Ao Dr. Rafael que fez a minha
cirurgia. A todos, eu agradeco de coracéo.

(M.F.S) 11/09/2024 — NUP 23658.032728/2024-57)

Todos da equipe sao maravilhosos, nota 10.

(M.S) 11/09/2024 — NUP 23658.032739/2024-37)

Elogiar toda a equipe da hotelaria. Principalmente o pessoal que entrega as toalhas.

(M.C) 11/09/2024 — NUP 23658.032742/2024-51)

Elogiar as enfermeiras Silvia Estefany, Novinha, Tatiane e etc. Esta de parabéns todos
0s médicos daqui do hospital. Todas as pessoas da hotelaria.

(M.G.P) 11/09/2024 — NUP 23658.032748/2024-28)
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Eu gosto muito da equipe que atende minha irma Joanina Oliveira Rosa. E os
enfermeiros sdo muito legais.

S %

(F.R.S) 11/09/2024 — NUP 23658.032763/2024-76)

Gostaria de expressar meu mais profundo agradecimento e reconhecimento a toda a
equipe do Huol. Desde a dedicacado e cuidado do pessoal da limpeza, que mantém o
ambiente seguro e acolher, até a gentileza e atengéo dos profissionais da portaria da
vigilancia, que nos recebe com maior satisfacdo. Agradeco a eficiéncia de equipe da
lavanderia, e os técnicos, tanto da enfermagem quanto de outras areas, demonstram
um compromisso admiravel com o bem-estar dos pacientes. Aos enfermeiros e médicos,
meu respeito pela competéncia, humildade e incansavel dedicacdo. Deus abencoe.
Gloria a Deus nas alturas.

(C.C.S) 11/09/2024 — NUP 23658.032768/2024-07)

Agradeco a toda equipe do Huol por todo o cuidado comigo sempre que precisei do
atendimento aqui no Hospital e principalmente as técnicas de enfermagens do térreo:
Silvia, Adenizia, llaliane, Eltiquia, Elinete, Estefane, Cyntia e Nair, e o enfermeiro
Orlando e toda a equipe da hotelaria e da bariatrica. Obrigada por tudo. Vocés séao nota
mil.

(A.C.S) 11/09/2024 — NUP 23658.032778/2024-34)

Gostaria de expressar minha profunda admiragcdo para profissional Shirley Cristine,
técnica de enfermagem, que atua no ambulatério de clinica médica do Hopsital
Universitario Onofre Lopes. Sua gentileza com os colegas e carinho com seus pacientes
sdo marcas que a fazem merecer todo nosso carinho e admiracéo. Obrigada por sua
dedicacéo e cuidado com todos nés. Te amamos.

(K.C.B) 19/09/2024 — NUP 23658.034026/2024-16)

Aproveito a oportunidade de parabenizar a chefe da Divisdo de Enfermagem, Tatiana
Elias, por ser, mesmo em meio a tantas demandas e dificuldades, um norte para aqueles
que ela lidera. Aprendo e me sinto muito bem representada por sua forca, sua voz
poderosa e sua sabedoria. Ter uma lideranca como a dela nos motiva a buscar ser mais
e melhor a cada dia. Que Deus, nossa senhora e todas as boas energias a mantenham
firme na miss&o e no cumprimento do seu propésito. Obrigada.

(K.C.B) 19/09/2024 — NUP 23658.034027/2024-52)
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Nilton, parabéns por ser um fisioterapeuta tao resolutivo. Sensacional sua inovacao da
deambulacdo com o ventilador Dixtal na enfermaria do 2 andar. Parabéns também por
sempre trazer informacdes de fluxo estadual para a equipe de fisioterapia do HUOL.

S %

(L.M.C.S) 19/09/2024 — NUP 23458.034030/2024-76)

Elogiar a equipe da lavandeira pelo trabalho, pela proatividade que vem melhorando a
cada dia.

(E.H) 23/09/2024 — NUP 23658.034256/2024-77)

Gostaria de parabenizar a Amorim e todos os profissionais da TEKNO pela atencéo,
gqualidade e presteza nos servicos oferecidos.

(S.G.S) 24/09/2024 — NUP 23658.034428/2024-11)

Gostaria de parabenizar a toda a equipe da UDP pela atencéo, presteza e qualidade
nas atividades desenvolvidas! muito obrigada!

(S.G.S) 24/09/2024 — NUP 23658.034429/2024-57)

Gostaria de parabenizar a toda equipe multiprofissional da USOST salde pela
preocupacdo e empenho na prestacdo de um atendimento mais humanizado e
acolhedor aos profissionais do HUOL.

(S.G.S) 24/09/2024 — NUP 23658.034431/2024-26)

Gostaria de agradecer as profissionais da costura pela atencéo e presteza nos servigos
oferecidos. muito obrigada!

(S.G.S) 24/09/2024 — NUP 23658.034432/2024-71)

Familiar de paciente elogiou o excelente atendimento prestado pelo Dr. Gorki e pela
enfermeira Clara Gurgel, na data de hoje (24/09), no 2° andar do CDI. O familiar
destacou a atencao e o profissionalismo de ambos durante todo o processo de cuidado.

(J.M.L) 24/09/2024 — NUP 23658.034593/2024-64)

Gostaria de parabenizar a Comissdo de Humanizacdo e todos os participantes do
Humaniza Huol pelas acdes desenvolvidas para pacientes, acompanhantes e
profissionais! S&o momentos de alegria e amor através da musica e engajamento de
todos.

(S.G.S) 26/09/2024 — NUP 23658.034896/2024-87)
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Parabenizar a Fisioterapeuta e colega LILLIAN MEIRELLY CUNHA DE SOUZA por toda
dedicacdo, esforco e contribuicdo. Vocé faz a diferenca na nossa equipe!!!
Equipe da Fisioterapia Enfermaria Adulto do HUOL.

S %

(A.C.M.M.O) 30/09/2024 — NUP 23658.035470/2024-41)

OUTUBRO

Méae de uma paciente elogia Simone, recepcionista da psiquiatria, destacando seu
atendimento excepcional. Ela recebe a todos com muita atencgéo e carinho, sendo uma
profissional exemplar.

(M.C.G.C) 01/10/2024 — NUP 23658.035541/2024-13)

Gostaria de agradecer sinceramente aos fisioterapeutas pelo excelente atendimento e
dedicacéo ao meu filho durante a internagéo. Vocés tém sido extremamente cuidadosos
e amaveis, demonstrando profissionalismo e carinho em cada atendimento. O apoio tem
feito toda a diferenca.

(K.P) 04/10/2024 — NUP 23658.036235/2024-96)

Gostaria de expressar minha gratiddo a todos os médicos, enfermeiros e téc. de
enfermagem pelo carinho e dedicagdo com meu filho. Vocés sdo extremamente amaveis
e prestam um cuidado cheio de afeto.

(K.P) 04/10/2024 — NUP 23658.036244/2024-87)

Gostaria muito de agradecer a todos os fisioterapeutas que tem sido maravilhoso no
tratamento.

(E.F) 04/10/2024 — NUP 23658.036264/2024-58)

Gostaria de expressar minha sincera gratidao pelo trabalho excepcional dos assistentes
sociais. Elas sdo extremamente competentes e sempre se aproximam da empatia,
oferecendo orienta¢des inovadoras em meio as dificuldades que enfrentamos.

(K.C.B.O) 04/10/2024 — NUP 23658.036280/2024-41)

Gostaria de agradecer a todos os enfermos e téc. de enfermagem, sdo solicitos. Os
médicos sdo maravilhosos e atenciosos.

(K.C.B.O) 04/10/2024 — NUP 23658.036301/2024-28)




// GOVERNO FEDERAL \\
ssife UFRN HOL EBSERH *vicies "B g7

MURAL DE

Gostaria de expressar meus sinceros parabéns as copeiras e a equipe da cozinha, que
tém desempenhado um trabalho excepcional. O atendimento aos pedidos de alimentos
€ sempre feito com muito cuidado e carinho, refletindo um compromisso constante com
a qualidade e dedicacéo.

S %

(C.E.H.S) 07/10/2024 — NUP 23658.036368/2024-62)

As copeiras séo fantasticas e nos tratam com muita atengc&o. A comida é maravilhosa e
gostosa.

(K.C.B.O) 07/10/2024 — NUP 23658.036379/2024-42)

Todos os profissionais sdo 6timos. Os médicos tratam com atenc¢do e carinho. Os
enfermeiros e téc. de enfermagem séo gentis e cuidadosos.

(R.M.G.N) 08/10/2024 — NUP 23658.036689/2024-67)

Ao nosso supervisor da empresa Zélo Wyllame Alves, Gostariamos de expressar nossa
sincera gratiddo por sua lideranca e orientacdo. Com seu exemplo de dedicacéo e
compromisso, Vocé nos inspira a sermos os melhores a cada dia. A forma como conduz
a equipe, sempre com clareza e serenidade, faz toda a diferenca em nosso ambiente
de trabalho. Seu apoio constante, suas orientacdes precisas e sua capacidade de
enxergar o potencial de cada um de nds nos motiva a crescer e superar desafios.
Agradecemos por estar sempre disponivel, por ouvir nossas ideias e por conduzir a
equipe com tanto profissionalismo. E uma honra fazer parte de sua equipe, e esperamos
continuar aprendendo e evoluindo sob sua supervisdo Com apreciacao e respeito,Sua
equipe!

(L.L.S.C) 09/10/2024 — NUP 23658.036859/2024-11)

Elogiar os enfermeiros e técnicos de enfermagem pela agilidade e carinho. O hospital é
maravilhoso e ajuda a todos!

(C.E.H.S) 10/10/2024 — NUP 23658.037095/2024-73)

Gostaria de agradecer o empenho e dedicacdo da Dra Lilian (fisioterapeuta) por
trabalhar em equipe e buscar ofertar sempre a melhor assisténcia para 0s nossos
pacientes.

(K.Q.M.A.A) 11/10/2024 — NUP 23658.037211/2024-54)

Elogia o residente de farmacia Mateus pelo excelente atendimento e pela dedicacao aos
pacientes, com destaque para os da internacao pediatrica.
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(AT.C.S) 16/10/2024 — NUP 23658.037960/2024-81)

S

Sou eternamente grato a Ebserh, na pessoa da superintendente Dra. Eliane Pereira e
sua equipe, especialmente ao gerente de comunicacao, o jornalista Jodo Pedroza, que
organizou, com muito zelo e profissionalismo, o lancamento do meu livro e sonho,
intitulado A Canc¢éo da Terra Seca.

(A.S.V) 23/10/2024 — NUP 23658.039003/2024-90)

Quero homenagear a chefe da unidade multiprofissional, Ivania Cleide, assim como toda
a equipe do ambulatério de reabilitacdo, desde a recepcionista, agentes administrativos,
até os colegas fisioterapeutas, terapeutas ocupacionais e fonoaudiologas, pelo apoio e
incentivo a este colega que agora langa seu sonho e livro A Cancgéo da Terra Seca .
Vocés marcaram para sempre vossos nomes na minha vida. Um abrago fraterno a cada
um.

(A.S.V) 23/10/2024 — NUP 23658.039045/2024-21)

Gostaria de parabenizar a iniciativa da Comissdo de Humanizacao pela acao realizada
na semana do servidor em 30/10/2024 que levou musica para varios ambientes da
instituicdo. Vocés trouxeram paz e felicidade imensuraveis. Obrigado.

(R.W.A.A) 30/10/2024 — NUP 23658.039850/2024-54)

NOVEMBRO

Chega uma hora que a vida nos deixa muito aflito

Quando o corpo ndo responde a misséo

E nosso rins ja ndo tem mais filtragéo

E o viver passa a ter grande conflito

Trés vezes por semana, quatro horas por dia
A didlise é nossa unica companhia

E s6 assim o viver ganha uma oportunidade
Entre dores, sangue e céibra de verdade.
Todo nés queremos voltar como era antes

Ter uma vida com mais tempo e menos dores
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Seguir nossos sonhos e viver nosso amores

S

E por isso que sonhamos todo dia com o transplante.
Chega um dia que o telefone toca

Do outro lado diz que € la do huol

O coracao dispara e comeca a bater forte

E no intimo nés dizemos que é nosso dia de sorte.
No hospital uma equipe competente

Nos espera com muita felicidade

Cada sorriso expressa tanta bondade

Nos recebendo tao alegremente

Prepara aqui, Prepara ali, vamos descer pra cirurgia
Uma familia consciente concedeu a doacédo

O 6rgéo ja foi feito a captacdo

Renascemos todos nesse novo dia.

E comeca uma nova fase em nossas vidas
Microfenalato, predinizona e tracolino

E feliz como quem voltou a ser menino

Aos doadores toda a nossa gratidao

Ao nosso Deus rezamos e oramos

Agradecido por nova oportunidade

E a toda a equipe envolvida no transplante

A nossa gratidao que vai ecoar na eternidade.

(A.S) 08/11/2024 — NUP 23658.041134/2024-37)

Paciente elogia toda a equipe do Laboratério de Andlises Clinicas, que sempre atende
com muita atencao e educacao, desde 0s recepcionistas até o pessoal da coleta, que
realizam o procedimento com profissionalismo e bom humor. "S&o todos excelentes
profissionais."
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(A.C.M.N) 08/11/2024 — NUP 23658.041141/2024-39)

S

Paciente elogia toda a equipe do ambulatério de transplante, com destaque especial
para Micarla e Marisa, que sempre a atendem com muita dedicagao e cuidado. "Vocés
do transplante sdo essenciais para a minha vida."

(A.C.M.N) 08/11/2024 — NUP 23658.041148/2024-51)

A vida tem uns encontros
Dificeis de imaginar

Nela cruza tanta gente
Muita delas pra ajudar
Se tornando referéncia
Tendo nossa preferéncia
Sem de nés nada cobrar

Assim é toda a equipe
Que fica no quinto andar
Do hospital Onofre lopes
Sempre prontos a cuidar
A qualguer hora do dia
Com bastante alegria
Ajudando no curar

E uma equipe seleta

Com muita experiéncia
Técnicos e enfermeiros
Que prezam pela decéncia
Pelo servico ofertado
Sendo orgulho no estado
Por tanta competéncia

Os técnicos de enfermagem
S&o os da linha de frente
Sempre 4gio e prestativos
No cuidado com a gente
Aqui vou todos citar

Num poema eternizar

Essa gente competente

Marilia, Aline, jailton
Ectania, jaciane
Ana paula e Juscelino
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Elizabeth e aylane
Flavia, Fénia, Rubiana
Rosangela e Mariana
Josenilda, leidiane

José André, juciara
Mauricio, llda, raquel
Suziene e as pricilas
Juraci e rafael

Sidclei e katiane
Alison, Adao e Jane
Todos digno dum nobel

No time da enfermagem
Tem um grupo bem legal
Camila, Marcia, Fernanda
Com seu jeito angelical
Josemarisom, Renato
Dois enfermeiro nato
Magnus fenomenal

Somando tem Suriandia
Com sua dedicagéo
Jamerson e Delione

Que é um pogo de atencéo
E Jamilly tAo centrada
Ervine tao delicada

Maria sempre em acao

Porta voz da boa nova
Ane Kelly faz tdo bem
Ligando a qualquer hora
Noticiou mais de cem

Pra vim fazer o transplante
E voltar ser o de antes
Sem esquecer de ninguém

O trabalho de vocés

Tem inestimavel valor

N&o ha dinheiro que pague
O cuidado com amor

O brilho em cada olhar

A nos ver a melhorar
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Sendo socorro na dor

Os dos transplante renal
Fica a minha gratiddo
brigado pelo cuidado
Com tanta dedicacao

O nome de cada um

Sem esquecer de nenhum
Guardarei no coragéo

Peco ao Deus que acredito
Que os dé felicidade
Saude, paz e sucesso

Os mantenham na bondade
Sendo anjos em outras vida
Achem no amor guarida

E vivam prosperidade

Aqui vai meu obrigado
Repleto de sentimento
De carinho e respeito
Por esse lindo momento
Que fui tdo bem cuidado
E por tantos ajudado
Em cada procedimento

Na vida desse poeta

Cada um é especial

S&80 eternos nos meus versos
Também referencial

De tratamento humanista
Verdadeiro e otimista

Muito profissional

Gratidao a cada um

S6 Deus podera pagar
O que fizeram por mim
Nem o tempo vai apagar
Obrigado e obrigado
Sejam todos abengoado
Enquanto a vida durar

(A.S) 08/11/2024 — NUP 23658.041154/2024-16)
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Nunca sabemos em nossas vidas
O nosso caminho ira cruzar
Porém se vocé for do bem

N&o precisa se preocupar

Muito anjos tem por ai
Vocé nem precisa pedir
Que mesmo sem vocé falar
Eles irdo te ajudar

Um desses anjos que falo
Nasceu no sertao do serido

Na verdade em um lindo jardim
Cidade berco de belos forrd

Doutora Amanda lucena
Com seu jeito angelical
Corresponde a altura
Desse posto especial

Sendo sempre atenciosa
Ao tratar seus pacientes
Educada, gentil e generosa
De uma forma consciente

Amanda vocé tem a ternura
Que a medicina precisa

E humana e competente
Tem alma limpa e pura

Ao lado de Doutora Raquel e Doutora Kelly

Seu crescimento sera todo dia
Pois as duas sdao referéncias
Quando o tema é nefrologia

Obrigado por ter cuidado
Desse humilde poeta

Com o seu tempo dedicado
De uma forma tdo completa

Obrigado Doutora Amanda
Obrigado e obrigado
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Que Deus te cubra de bencgao
E esteja sempre ao seu lado.

S

(A.S) 08/11/2024 — NUP 23658.041158/2024-96)

Senhores, Registrar o reconhecimento ao trabalho da equipe de oftalmologia do Hospital
Universitario Onofre Lopes (HUOL-UFRN), que, no dia 15 de novembro de 2024,
realizou com éxito 30 procedimentos cirlrgicos no contexto do projeto “Esforcos
Concentrados para Reducéo de Fila Cirurgica no HUOL-UFRN?”, alinhado a iniciativa
"Ebserh em Acéo".

Foram realizados diversos procedimentos, como cataratas, pterigios, tratamentos
guimioterapicos e exérese de lesGes palpebrais, voltados a pacientes que estavam na
fila de espera. Este sucesso é resultado da colaboracao eficaz de toda a equipe
envolvida, incluindo médicos oftalmologistas, médicos anestesiologistas, residentes,
técnicos de enfermagem, enfermeiros e equipe de apoio, que garantiram o bom
andamento e a qualidade dos atendimentos. Essa acao faz parte do Programa Nacional
de Reducgdo das Filas de Cirurgias Eletivas, Exames Complementares e Consultas
Especializadas (PNRF), coordenado pelo Ministério da Saude, e teve grande impacto
na reducao das filas de espera, refletindo o comprometimento com a melhoria do acesso
a saude para a populacdo. Agradece-se o empenho de todos os envolvidos na
realizacdo dessas cirurgias, que exemplificam o compromisso do HUOL-UFRN com a
exceléncia no atendimento e a efetividade na reducéo das filas de espera.

(P.S.S) 18/11/2024 — NUP 23658.042069/2024-67)

Gostaria de agradecer a equipe da manutencao pelo comprometimento na realizacdo
das atividades, em especial, a Amorim que sempre ajuda na resolu¢do das demandas
do Setor de Contratualizagéo e Regulagao.

(A.L.R.S) 19/11/2024 — NUP 23658.042394/2024-20)

Gostaria de parabenizar os técnicos de enfermagem Amanda, Socorro, Sandro, Tatiane,
Michele, Bruna e a enfermeira Thais. Vocés sdo grandes profissionais dedicados e
comprometidos. Tenho grande admiracao e respeito pelo trabalho que fazem na CME
do HUOL/UFRN. Muito obrigado!

(T.H.C.V) 24/11/2024 — NUP 23658.042560/2024-98)

Agradeco aos profissionais da area da saude que souberam do meu caso e me
ajudaram a recuperar a minha memdria! Hoje estou aqui na companhia do meu filho!!

(R.E.C) 24/11/2024 — NUP 23658.042866/2024-44)
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Acompanhante elogia a técnica de enfermagem Thayse, do 2° andar do ECI. Ela relata
que, na manha do dia 22/11, a profissional apresentou uma atuacao valente, proativa e
corajosa ao intervir em uma situacdo especifica, evitando que um procedimento
inadequado fosse realizado no paciente. Segundo a acompanhante, essa atitude pode
ter sido decisiva para salvar a vida do paciente naquele momento.

S %

(S.5.V.B) 27/11/2024 — NUP 23658.043514/2024-14)

Eu gostaria de agradecer a equipe da CME pelo 6timo desempenho em suas atividades
e com pronta solugdes para os diversos setores.

(C.B.C.M.F) 28/11/2024 — NUP 23658.043582/2024-75)

Gostaria de elogiar o profissional Jodo (responsavel pelas salas do 4° e 5° subsolo do
ambulatério) pelo excelente atendimento e eficiéncia. Obrigada, Jo&o. Seu trabalho é
muito importante e sou grata pela sua dedicagéo e disponibilidade em ajudar.

(A.L.R.S) 28/11/2024 — NUP 23658.043631/2024-70)

Gostaria de agradecer ao comprometimento da equipe da Tl em solucionar as
demandas dos setores do HUOL, em especial pela distribuigdo dos computadores e
excelente atendimento. Gratiddo aos que contribuiram com essa atividade (Eduardo
Marques, Eduardo Lacerda, Edrick, Mateus e Kevin). Parabéns TI por todo
comprometimento.

(A.L.R.S) 28/11/2024 — NUP 23658.043667/2024-53)

Parabéns, Wyllame (Supervisor da Zé&lo) pelo excelente trabalho desenvolvido no
HUOL. Um supervisor comprometido em suas atividades, atencioso e sempre disponivel
para resolver as intercorréncias. Obrigada pela sua colaboracao diéria.

(A.L.R.S) 28/11/2024 — NUP 23658.043668/2024-06)

DEZEMBRO

Gostaria de enaltecer o trabalho tdo profissional e, acima de tudo, humanizado das
profissionais que compfe a UDP do HUOL; em especial, a psicologa Andreia. Seu
trabalho tdo acolhedor e sensivel foi de fundamental importancia em uma demanda que
apresentei. Seu apoio e empenho foram uma luz em um momento crucial e
influenciaram positivamente na minha qualidade de vida profissional. Gratidao eterna e
parabéns por tanto comprometimento e amor pela profisséo!
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(A.M.B.F) 13/12/2024 — NUP 23658.045895/2024-68)

S

Gostariamos de registrar nosso reconhecimento e agradecimentos ao profissional
Ericleyson Venancio, terceirizado que atua na entrega dos medicamentos, ele se
destaca pela sua educacgédo, eficiéncia e exceléncia no que faz. Sua dedicagédo e
profissionalismo s&o inspiradores e fazem a diferenca no atendimento. Parabéns pelo
trabalho exemplar!

(C.P.D.A) 17/12/2024 — NUP 23658.046361/2024-59)

Gostara de expressar nossa gratiddo e reconhecimento ao profissional Ericleyson
Venancio pelo atendimento exemplar na entrega de quimioterapicos (ciclofosfamida).
Sua atengdo, pontualidade e senso de responsabilidade sdo notaveis e fazem toda a
diferenca. Ericleyson € um exemplo de dedicacdo e compromisso, demonstrando
empatia e cuidado em cada detalhe do atendimento.

(P.J.S) 17/12/2024 — NUP 23658.046374/2024-28)

Gostaria de expressar meus profundos agradecimentos e admiracéo por toda a equipe
de transplantes do HUOL e por todos os profissionais que atuam no 5° andar do ECI .
Cada um de vocés é essencial para proporcionar um atendimento de exceléncia,
sempre com dedicagdo e humanizagdo. Destaco as enfermeiras Suria, Marcia, Ane e
Carla que demonstram cuidado e competéncia especial; as copeiras Daguia e Milu e as
ASGs Elizangela e Mariana, que encantam com sua aten¢do e carinho no dia a dia; e
as recepcionistas Marize, Micarla e Carliane, cuja simpatia e eficiéncia acolhem a todos
de maneira especial. A unido e o esforco de cada um fazem a diferenca na vida dos

pacientes e de suas familias. Parabéns pelo trabalho inspirador!

(J.R.H.P.N) 17/12/2024 — NUP 23658.046403/2024-51)

Gostaria de expressar minha gratidao e carinho para toda a equipe da bariatrica que,
com tanta dedicacdo e simpatia, faz a diferenca em nossas vidas. Sempre com um
sorriso acolhedor e um “bom dia” cheio de alegria, vocés conseguem transformar até os
dias mais dificeis, trazendo calma e leveza quando mais precisamos. E incrivel o quanto
VOcés sdo importantes para mim e o impacto positivo que tém em minha vida.
Destaco os profissionais Eudes, Cinthya, Karol, Wenzel, Rayane, Mariana, Fabiana,
Alyne, Luiz Felipe, Carol Batista, Isabelle, Marcia, Pedro, Gil, Adenilda e Piedade.
Desejo a todos um Feliz Natal , repleto de luz e amor, pois vocés merecem a felicidade
do mundo. E uma honra poder fazer parte, mesmo que de forma pequena, da vida de
vocés. Obrigada por tudo!

(R.C.S.M) 17/12/2024 — NUP 23658.046421/2024-33)
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Gostaria de registrar meus mais sinceros agradecimentos e elogios a toda a equipe da
Oncologia, que sempre demonstra um atendimento excepcional, repleto de dedicacdo,
empatia e profissionalismo. Em especial, destaco o trabalho exemplar do Dr. Vinicius,
cuja competéncia e humanidade fazem toda a diferenca para os pacientes e familiares,
transmitindo confianga e acolhimento na consulta. Também n&o posso deixar de
mencionar a seguranca Davi, que, com sua cordialidade e atencéo, nos ajudou a se
deslocar até o setor de oncologia do Huol. E a equipe de ouvidoria que realiza a esculta
e o0 atendimento dos pacientes e acompanhantes sempre com cordialidade e simpatia.

74
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(E.B.L.M) 18/12/2024 — NUP 23658.046583/2024-71)

Gostaria parabenizar o funcionario Gabriel Arcanjo do setor de Tl do Hospital
Universitario Onofre Lopes, pela presteza no atendimento, predisposicao e proatividade,
exercendo sempre suas atribuicdes da melhor maneira possivel, sempre atendendo aos
chamados e buscando solu¢des aos problemas apresentados. Profissional muito bom
e merecedor de elogios formais. Meus parabéns Gabriel.

(C.LS.O) 28/11/2024 — NUP 23658.047063/2024-86)




