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MENSAGEM DO SUPERINTENDENTE

Com 42 anos de existéncia, 0 Hospital Universitario Lauro Wanderley
se apresenta como um desafio diario a ser gerenciado, dadas as
necessidades que vao de infraestrutura fisica a forma de fazer gestdo.
Desafio que tem movido a governanca na construcdo de uma
instituicdo de ensino e pesquisa de exceléncia para o Estado da
Paraiba. Como instrumento norteador para a atuacdo sobre as
lacunas e problematicas existentes, construiu-se o Plano Diretor
Estratégico, cujos esfor¢os projetados e executados dizem respeito ao
periodo 2021-2023. Atuacdo sustentada pelos seguintes pilares:
ensino, pesquisa, assisténcia, sustentabilidade econdmico-financeira,
processos e tecnologia, governanga e pessoas.
Em se tratando da estrutura fisica, destacam-se: a obra de
recuperacdo e revitalizacdo das fachadas e construcdo da rampa de
acesso/emergéncia do hospital (R$ 17.699.088,34); reforma com
ampliacdo e modernizacdo do sistema de distribuicdo de energia
elétrica convencional e de emergéncia (R$ 5.000.000,00); obra de
Marcelo Paulo Tissiani (Superintendente) ~ fornecimento e Instalagdo de Novo Grupo Gerador (R$ 40631354
reais); reforma de quatro elevadores (R$ 516.487,00); reforma do
refeitério (R$ 81.204,00); adequacdo/manutencdo de infraestrutura fisica do 2° andar (R$ 978.500,23 reais); reforma
das UTls Geral e Pediatrica (R$ 318.700,00); reforma da area administrativa, visando a uma melhor organizacdo das
unidades funcionais, tendo em vista uma melhor integracdo das areas (R$ 1.030.964,09). Além disso, encontra-se em
fase de licitacdo os seguintes objetos: reforma do Centro de Pesquisa Clinica; reforma do Centro de Simulagao;
reforma da Unidade de Oftalmologia, Otorrinolaringologia e Cirurgia Bucomaxilofacial, visando a acomodacdo dos
servicos de oftalmologia; construcdo do complexo cirdrgico (Maternidade, Centro Cirdrgico, UTI Cirdrgica, UT!
Neonatal, Banco de Sangue e Cecae). A estimativa de recursos a serem alocados para as obras ultrapassa a casa de
24 milhdes de reais. Também esta ocorrendo a renovacdo da frota de automaoveis institucionais do hospital, a saber:
aquisi¢do de ambulancia de suporte basico, no valor de R$ 218 mil; Adesdo ao Reuse e aquisicdo de camioneta
modelo L200, de veiculo Linea, de Trailblazer, de veiculo Peugeot (Partiner). Ainda houve a reforma de um veiculo de
transporte de carga.
No que diz respeito a infraestrutura de Tecnologia da Informacdo, o investimento se aproxima de R$ 2.200.000,00,
visando a modernizagdo do parque tecnoldgico. Destacam-se: aquisicdo de 300 computadores, 12 Switchs, 150
monitores, 15 notebooks, 6 servidores e 25 roteadores WiFi. Ressalta-se a implantacdo de oito médulos do sistema
AGHUX, a implantacdo de assinatura eletronica e a liberacdo de certificados digitais. Esforcos que visam o ambiente
propicio para a implantagdo do prontuario eletronico do paciente. Ja em relacdo a area de Engenharia Clinica, o
investimento é acima de 10 milhSes de reais e contempla aquisicdo de instalacdo de mamagrafo, ultrassons, arco
cirdrgico, tomografo, ressonancia magnética, dentre outros.
Em que pese a profissionalizacdo da gestdo, tem-se executado, desde 2021, o projeto “Utilizacdo da GDC como
estratégia para o0 monitoramento das metas pactuadas com a gestao”, com o objetivo de desdobrar o cumprimento
das metas institucionais até o nivel de colaborador. Além disso, o Escritério de Processo ja alcanca 74% das unidades
organizacionais, visando a estabelecer melhorias continuas. Iniciou-se o trabalho de Gestdo de Indicadores junto a 17
unidades organizacionais, a construcdo de painéis de Gestdo a Vista e a implementacdo da Gestdo de Riscos. Tudo
isso € uma amostra do que estamos construindo para termos a estrutura necessaria e podermos cumprir com o
proposito da Rede Ebserh: ensinar para transformar o cuidar!

Marcelo Paulo Tissiani
Superintendente do HULW-UFPB
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SOBRE O HUF

A inauguracdo oficial do Hospital Universitario Lauro Wanderley (HULW-UFPB) é de 12 de fevereiro de 1980.
No entanto, sua histéria comeca bem antes com a ideia da criacao de uma escola médica para a Paraiba nos
finais da década de 1940 pelos, entdo, jovens médicos Humberto Nobrega e Lauro Wanderley (em
homenagem, o hospital leva 0 seu nome). A propositura avancou com a sua formalizacdo em reunido
ocorrida na Sociedade de Medicina e Cirurgia da Paraiba no dia 25 de marco de 1950 - data de fundacdo da
faculdade, conforme a ata da sessdo registrada no Cartério de Titulos e Documentos do 2° oficio.

Com recursos escassos, a obra do HULW, que foi iniciada em 1968, foi realizada em etapas e durou cerca de
12 anos (considerando a data de sua inauguracdo) permeando trés reitorados - o de Guilardo Martins (1964-
1971), o de Humberto Nobrega (1971-1975) e o de Lynaldo Cavalcanti (1976-1980). Na primeira etapa, foram
feitas as fundagOes e estruturas de concreto armado, durando dois anos (1968-1970). Na segunda fase,
ocorreu a construcdo do ambulatério pelo periodo de cinco anos (1970-1975), parte horizontal do projeto -
que recebe o nome de Professor Antonio Dias dos Santos e foi ativado em 1975. A terceira etapa da
construcdo permitiu a finalizacdo de parte consideravel do prédio vertical e a inauguracdo oficial do Hospital
Universitario. A finalizacdo de algumas areas inacabadas, a exemplo da administrativa, se deu ao longo dos
anos seguintes.

Desde 2013, o hospital integra a Rede de Hospitais da Empresa Brasileira de Servicos Hospitalares (Ebserh).
Tem a configuragdo de hospital-escola e uma missdo especial: desenvolver ensino, pesquisa e extensdo,
aliado a uma assisténcia integral e de qualidade. Como campo de pratica, o HULW visa a exceléncia da
formacao de profissionais de saude e de outras areas do conhecimento. O hospital conta com um quadro
funcional de pouco mais de 2 mil colaboradores nas areas médica, assistencial e administrativa.
Compreendendo um conjunto arquiteténico moderno de cerca de 44 mil metros quadrados, o HULW esta
localizado no Campus | da Universidade Federal da Paraiba, em Jodo Pessoa, capital da Paraiba, cuja
estimativa populacional é de 825.796 pessoas em 2021, segundo o Instituto Brasileiro de Geografia e
Estatistica. O municipio integra a primeira regido de saude da Paraiba, sendo composta por outros 12
municipios, a saber: Alhandra, Bayeux, Caapord, Cabedelo, Conde, Cruz do Espirito Santo, Lucena, Mari,
Pitimbu, Riachdo do Poco, Santa Rita e Sobrado. Somados seus numeros de habitantes, a populac¢do
estimada em 2021 é de 1.283.198, sendo que Jodo Pessoa corresponde a 64% do total. Atendendo aos
habitantes de todo o Estado da Paraiba - isto é, 223 municipios - a instituicdo é referéncia para uma
populacdo de pouco mais de 4 milhSes de pessoas, considerando que o servico de fissuras labiopalatinas é
Unico na Parafba.

A instituicdo oferece servicos de salde de média e alta complexidade (ambulatorial e hospitalar), possuindo
15 areas de cuidado que leva em considera¢do a articulagdo de recursos e praticas de producdo de saude
orientadas por diretrizes clinicas que objetiva a conducdo oportuna e agil dos pacientes pelas possibilidades
de diagnostico e terapia em resposta as suas necessidades. A propdsito, o hospital representa uma
importante estrutura na RAS, tanto para interna¢gdo como para aten¢do ambulatorial especializada.

O hospital-escola é campo para estagios obrigatorios, visitas técnicas e atividades tedrico-praticas dos
estudantes de graduac¢do, poés-graduacdo e de ensino técnico. O ndmero de atividades académicas
registradas no hospital chega a 1.200 por semestre, em média. Na area de graduacdo, extensdo e ensino
técnico os alunos sdo acompanhados por cerca de 300 professores das mais variadas areas do
conhecimento: biomedicina, enfermagem, educacdo fisica, farmacia, fisioterapia, fonoaudiologia, medicina,
nutricdo, odontologia, terapia ocupacional, engenharia civil, engenharia elétrica, gastronomia, gestao publica,
hotelaria, psicologia, psicopedagogia, relaces publicas, servico social. E importante destacar o potencial do
HULW para realizacdo de pesquisa, dada a qualificacdo dos seus profissionais e da comunidade académica
que o integra. Por fim, importa salientar que, no ano de 2021, o hospital mudou a sua estrutura
organizacional (tipo Ill) em atendimento a um projeto de padroniza¢do da Rede Ebserh.
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SOBRE O HUF

Atencado a Saude

O HULW tem desenvolvido, ao longo dos Ultimos quatro anos, a¢des relacionadas a Geréncia de Atencdo a
Saude (GAS) que perpassam trés principais eixos, a saber: a) a¢des estruturantes; b) ac8es assistenciais; )
acOes organizacionais.

Faz-se mister ressaltar que o desenvolvimento dessas a¢Bes tem acontecido de forma coordenada com as
Geréncias Administrativas (GAD) e de Ensino e Pesquisa (GEP), a fim de obter maior impacto na nossa missao
de formar profissionais de qualidade, atualizados com novos conhecimentos, praticas e tecnologias, a0 passo
em presta assisténcia de qualidade a populacdo. Esforcos que englobam o uso sustentavel de recursos,
tendo em vista a estrutura fisica do hospital, a aquisicdo de equipamentos e a racionalizacdo da forca de
trabalho, conforme pode ser visto a seguir, com destaque para os ultimos dois anos, correspondentes ao
periodo da atual gestdo.

Acdes Estruturantes

Com base num diagndstico situacional que levou em consideracdo o perfil assistencial e de ensino, o
Instrumento Formal de Contratualizacdao e seu aditivo, a GAS elaborou um “mapa” de necessidade de
equipamentos em saude, Documento que considerou variaveis como prioridade para assisténcia, ensino e
pesquisa, viabilidade financeira (recursos disponiveis) e agilidade administrativa (modelo de aquisicdo ja
disponivel no HULW ou em outras instituicBes publicas). Desse modo, foi possivel viabilizar em conjunto com
a GAD e o Setor de Engenharia Clinica a instalagdo/aquisicao dos seguintes equipamentos:

Tabela 1. Aquisi¢do de equipamentos para a area de Aten¢do a Saude

Item Descri¢io Modeloffabricante| Ano Quant. Atualizado

1 Autoclave Baumer 2019 2 RS 400.000,00
2 Termodesinfetadoras Cisa 2019 2 RS 300.000,00
3 Secadoras de Tragueias Cisa 2019 2 RS 120.000,00
4 Maquinas de Hemodialises Fresenius 2020 4 RS 240.000,00
5 Ventiladores Pulmonares Magnamed/KTK 2020 11 RS 630.000,00
6 Monitores Multiparamétricos | Prolife/K12/WL 2020 18 RS 450.000,00
7 Raio X Panordmico Sirona 2022 1 RS 100.000,00
3 Tarre de Endoscopia Qlympus 2022 2 RS 416.000,00
9 Densitometria Ossea Hologic 2022 1 RS 330.000,00
10 Ultrassom Cbstétrico 4D Mindray 2022 2 RS 350.000,00
11 Ultrassom Geral GE Healthcare 2022 2 RS 352.000,00
12 Arca Cirdrgico YMI 2022 1 RS 591.000,00
13 Mamdgrafo Digital VMI 2022 1 RS 845.000,00
14 Ressondncia Magnética GE Healthcare 2020 1 RS 5.000.000,00
15 Raio ¥ Telecomandado Siemens 2022 2 RS 3.500.000,00
16 Angidgrafo Siemens 2021 2 RS 3.800.000,00
17 Tomografo Philips 2022 1 RS 2.411.171,00
13 Aparelho de Anestesia Drager 2022 2 RS 240.000,00

TOTAL RS 20.115.171,00

Fonte: HULW-UFPB (2022)
Acoes Assistenciais

Pandemia Causada pelo Sars-CoV-2

Foi instituido, em marco de 2020, o Comité Operativo de Emergéncia para o novo Coronavirus. Na Rede de
Atencdo a Saude (RAS), o HULW assumiu papel ativo e de destaque, notadamente em suas UTls, mesmo ndo
sendo referéncia para pronto-atendimento. Em se tratando da andlise de Exame de RT-PCR/SARS-CoV-2, a
Unidade de Laboratdrio de Andlises clinicas estabeleceu parceria com a Escola Técnica em Saude da UFPB,
visando a operacionalizar um trabalho em conjunto e garantir a celeridade dos resultados, de modo que
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alcancou a marca de entrega-los no prazo de até 48 horas. Em 17 de janeiro de 2021, o HULW passou a
integrar a acao humanitaria da rede de apoio federal coordenada pelo Ministério da Saude e Ministério da
Educacdo, e atendeu a necessidade de internacdo de 32 pacientes advindos do Estado do Amazonas.
Todos os pacientes receberam alta e foram devolvidos as suas familias com vida.

O HULW foi um dos primeiros HUFs a vacinar todos trabalhadores em saude (e ndo apenas os profissionais
em saude). Além disso, manteve suas atividades assistenciais com cirurgias essenciais durante a pandemia.
Junto a Unidade de Saude Ocupacional e Seguranca do Trabalho (Usost), a GAS reforcou o cuidado e
atendimento ao trabalhador por meio de acdes de telessaude, mantendo, inclusive, a oferta de consultas a
populacdo. Destacam-se as especialidades nefrologia, psiquiatria e geriatria, que mantém, até 0 momento, o
funcionamento do servico também por telessaude.

Atendendo a legislacdo vigente, o HULW abriu os ambulatérios para atendimento presencial, bem como deu
continuidade ao atendimento de pacientes internos durante toda a pandemia. Em 2021 e, notadamente, a
partir de 2022, o HULW retomou sua rotina de atendimento, com ambulatérios e enfermarias, exames e
procedimentos em numero equivalente ou maior ao periodo pré-pandemia.

Unidade de Clinica Médica

Efetivou-se a criagcdo do Ambulatoério de Egressos, racionalizando o atendimento de pacientes com multiplas
comorbidades que, ao ter alta, necessitavam de consultas com diferentes especialidades em tempo oportuno
e gue nao conseguiam agendamento, levando ao risco de descompensacdo clinica.

Unidade da Crianga e do Adolescente

Criagdo do Ambulatério de Atendimento ao Portador da Trisssomia do Cromossomo 21 (Sindrome de Down),
sendo um servico de elevado impacto social e relevancia académica (tanto para o ensino como para a
pesquisa).

Unidade Multiprofissional

Criacdo do Ambulatério de Egressos para atendimento e acompanhamento de pacientes complexos que,
conforme avaliacdo realizada, quando de sua internagdo, necessitariam manter a assisténcia fisioterapica de
alta complexidade. Outras ac8es relevantes: implantacdo da sala de reabilitacdo fisioterapéutica na Unidade
de Clinica Médica; reabertura do atendimento as gestantes do pré-natal de alto risco pelos profissionais de
educacdo fisica; ampliacdo da oferta de consultas e exames para a Regulacao Municipal nas areas de nutri¢do,
fonoaudiologia, fisioterapia, psicologia e terapia ocupacional; implantacdo da visita multiprofissional nas UTls
Pediatrica e Neonatal.

Unidade do Sistema Digestivo

Reorganizacdo do Servico de Endoscopia do HULW, com ampliacdo dos exames endoscopicos e de
procedimentos e com a criagdo e a organizacdo de fluxos e internamentos para procedimentos como
gastrostomia, CPRE, ecoendoscopia e bidpsias hepaticas, e de paracenteses ambulatoriais com implantagdo
de protocolo para infusdo de albumina.; Além disso, procedeu-se com a ampliacdo do numero de consultas
ambulatoriais de gastrohepatologia e com a integracdo de dois novos profissionais da gastroenterologia ao
Ambulatério. Outro ponto relevante é a organizacdo e integracdo da Residéncia Médica de Gastroenterologia
e Clinica Médica aos servicos disponibilizados na Unidade.

Unidade do Sistema Cardiovascular e Respiratério

Destaca-se 0 avanco na finalizacdo do processo de contratualizacdo em Assisténcia em Alta Complexidade
Cardiovascular, de modo gue se encontra em vias de conclusdo junto ao Ministério da Saude. Procedeu-se
com a reabertura do servico de métodos graficos, com a aquisicao de um broncofibroscopio para o servico de
endoscopia peroral (para broncoscopias) e com a aquisicao de sonda para ecocardiografia transtoracica e sua
implantacao.
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Unidade do Sistema Urindrio

Houve implantacao do servico de didlise para os pacientes internos em enfermaria e em UTls, com escala de
funcionamento de 24 horas, assim como a realizacdo de plasmafereses (Unica no Estado). Além disso, houve
a implantacdo do procedimento de estudos urodinamicos masculino e feminino.

Unidade de Oftalmologia, Otorrinolaringologia e Cirurgia Bucomaxilofacial
Destacam-se as seguintes acoes:

e Oftalmologia: aquisicdo de novos equipamentos como lampadas de fenda oftalmoldgica, autorrefrator
oftalmoldgico, refratores greens, microscopio cirdrgico oftalmoldgico binocular, Campimetro visual, Caixa
de lentes adaptadoras para o exame de Campimetria Visual, Tomdgrafo Optico para realizacdo da
Tomografia de Coeréncia Optica; Aquisicdo, instalacdo e funcionamento de camera digital no microscopio
Cirdrgico oftalmoldgico para projecao da cirurgia em tela 23' no bloco cirdrgico;

e Odontologia/Cirurgia Bucomaxilofacial: aquisicdo de novos equipamentos como consultorio
odontoldgico completo, aparelho de laser para tratamento de lesGes da cavidade oral, ultrassom para
limpeza e remocao de tartaro, poltrona para pos-operatério ambulatorial, monitor multiparamétrico para
uso nas cirurgias bucomaxilofacial ambulatoriais, instalacdo e realizacdo do procedimento raio X
panoramico. Realizacdo de cirurgia de Implante de protese mandibular definitiva pos- retirada de
tumores; Ampliacdo das a¢8es de prevencdo e tratamento odontoldgico nas unidades de internacao,
com atendimento regular diario, de segunda a sexta, nas clinicas Médica e Pediatrica, DIP e UTI Adulto;

e Otorrinolaringologia: reabertura e oferta de agendas de consulta em otorrino junto a Prefeitura;
Ampliacdo de horarios cirdrgicos no bloco cirdrgico; Revitalizagdo total do consultorio médico;
Revitalizacao da cadeira de atendimento do paciente.

Unidade de Bloco Cirurgico e Central de Materiais e Esterilizacdo

Houve aquisicdao de quatro focos cirdrgicos e trés carros de anestesia; quatro mesas cirdrgicas; oito
aspiradores a vacuo; trés bisturis elétricos; reparo do arco cirdrgico e aquisicdo de novo arco cirdrgico; um
aquecedor de paciente; pintura das salas do Centro Cirdrgico; aumento da capacidade de trés para cinco
salas de cirurgias eletivas; recomposicdo parcial do quantitativo de profissionais médicos anestesistas.

Setor de Farmdcia Hospitalar

Os principais avan¢os nessa area foram: implantacao da farmacia Satélite no Bloco Cirdrgico; implantagdo de
indicadores (taxa de prescricdo de medicamentos com erros, taxa de notificacBes de reacdo adversa a
medicamentos analisadas, taxa de prescri¢des com intervencao farmacéutica); implantacdo de prescri¢do
eletrénica em todas as unidades de internacdo; elaboracdo de lista de medicamentos de Alta vigilancia
(MAVS) no HULW e implantacdo de acles estratégicas especificas relacionadas a prevencdo de erros
envolvendo estes medicamentos; identificacdo através de etiquetas de medicamentos de alta vigilancia e
termolabeis; notificacdo de rea¢Bes adversas relacionadas ao uso de medicamentos; implantacdo de Projeto
de Farmacovigilancia a partir de medicamentos rastreadores; revisdo da lista de Medicamentos
padronizados; implantacdo da evolug¢do farmacéutica em prontuario; manipulacdao de Nutricdo Parenteral
com controle microbioldgico; reforma e adequacdo da Central de Abastecimento Farmacéutico (CAF);
aquisicdo de duas camaras frias para armazenamento de medicamentos termolabeis; supervisao de alunos
de graduacdo de farmacia (estagiarios) e residentes (RIMUSH); padronizacdo e atualizacdo dos carros de
parada; gestdo e controle dos gases medicinais; conciliagdo medicamentosa no prontuario eletrénico do
paciente; acompanhamento rigoroso do tempo de tratamento dos pacientes em uso de antimicrobianos;
aquisicao, recebimento e controle de estoque de medicamentos; recebimento e controle de estoque de
medicamentos imunobioldgicos de ordem judicial; participacao nas visitas multiprofissionais; dispensacdo na
Farmacia Ambulatorial dos medicamentos dos programas HIV, Hanseniase, Urticaria cronica e Tuberculose
(aproximadamente 400 pacientes/més).
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Unidade de Terapia Intensiva Neonatal

Os avangos nessa area foram: reorganizacdo da escala de trabalho do servigo, com aumento de carga horaria
de cinco médicas para melhor cobertura de plant8es; reestruturacao das escalas de plantdes, de acordo com
as necessidades dos servicos da UTI-neo e UCIN; e melhor monitoramento das cargas horarias e jornadas de
trabalho dos colaboradores. Também foram conduzidas a¢Ges da Linha de cuidado UTIN voltadas para a
assisténcia ao recém-nascido do nascimento até a sua alta com encaminhamento para seguimento, tendo
sido feita a confeccdo e publicacdo de protocolos relacionados a area de cuidado e introduzida a visita
multidisciplinar semanal na UTI neonatal, utilizando checklist para cada leito. Alcan¢ou-se melhoria nas
diretrizes de condutas e foram implantadas as planilhas de acompanhamento de indicadores nos servicos
UCIN-co, UCIN-Ca e UTIN para identificacdo de taxa de ocupacdo, taxa de permanéncia e perfil da unidade e
indicadores de perfil epidemioldgico.

Unidade de Diagndstico por Imagem

Destaca-se a implantagdo dos seguintes equipamentos: em dezembro de 2019, a inauguracdo do servico de
ressonancia magnética; em janeiro de 2022, a inauguracdo de dois novos aparelhos telecomandados de raios
X; em abril de 2022, a assinatura do Contrato Interno de Gestdo entre a GAS e a UDI; em junho de 2022, a
desativacdo dos mamaografos antigos e instalagdo do novo mamaografo e da densitometria dssea; em julho de
2022, a inauguracdo do novo mamografo digital DR; em agosto de 2022, a implantacdo do mddulo exames
(Imagem) para os pacientes internos do HULW; em agosto de 2022, a libera¢do de acesso dos exames de
Tomografia Computadorizada, Ressonancia Magnética e Mamografia dos pacientes internos para as
Unidades de internacdo; em agosto de 2022, a inaugurac¢do de dois novos aparelhos de ultrassonografia; e,
em setembro de 2022, a inauguracao do servico de densitometria ¢ssea.

Unidade do Sistema Urindrio

Destaca-se nessa area a aquisicao de mais uma maquina de hemodialise e uma de osmose, totalizando
quatro maquinas e trés osmoses. Além disso, encontra-se em processo a habilitagdo do ambulatorio de
doenca renal crénica (DRC) para aumentar o valor das consultas na contratualizagdo. Realiza atendimentos de
nutricdo e enfermagem, obrigatdrios para a habilitagdo. Houve a organizacao dos ambulatérios de nefrologia,
urologia e urodinamica, a fim de cumprir com a contratualizacdo. Organizacdo da plasmaférese, em aguardo
de contratualizagdo; a producdao de Protocolos, Procedimentos Operacionais Padrdo (POPs) e Manual de
funcionamento do servico, com capacitacdo continua dos funcionarios por meio de cursos internos para
melhorar o atendimento aos usuarios; a inclusdo na éarea de cuidado do DM, conforme Gestdo de
Desempenho por Competéncias (GDC). Encontra-se em processo de formacdo de nova linha de acdo de
doenca renal cronica, apds conclusdo da habilitagdo do ambulatério de DRC. Houve ainda a formulacao de
indicadores mensais, visiveis na sala de hemodidlise, além dos indicadores da contratualizacdo; a
implementac¢do de solicitagdes do Setor de Gestdo da Qualidade e Seguranca do Paciente, para cumprir com
as solicitagdes do Selo Ebserh; a organizacao da sala de hemodialise de agudos para cumprir com normas da
RDC de dialise; a criacdo e atualizacao de impressos para melhor controle da assisténcia; a realizacdo de
treinamentos, incluindo um curso de atualizagdo de enfermagem em nefrologia; a ampliagcdo da interagdo
com alunos de graduacdo e pods-graduacdo, além dos alunos e residentes de medicina, agora com outras
categorias profissionais.

Vale ressaltar a participacdo em trés Programas de Apoio ao Desenvolvimento Institucional do Sistema Unico
de Saude (PROADI-SUS), a saber: a) Saude em nossas mdos, coordenado pelo Hospital Moinhos de Vento de
Porto Alegre-RS; b) Cirurgia segura, coordenado pelo Hospital Alemdo Oswaldo Cruz de Sdo Paulo-SP;
Fortalecer.a.s, coordenado pelo Hospital do Coragao (HCOR) de Sdo Paulo-SP.
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Acodes Organizacionais

Dentre as principais a¢8es realizadas nesses ultimos anos, podem-se citar:

Novo documento descritivo (em vias de assinatura) do Contrato n°® 10.861/2018, entre o HULW-
UFPB e a Secretaria Municipal de Saude de Joao Pessoa, que teve por objeto estabelecer recurso do
Bloco de Custeio das Ac¢bes e Servicos Publicos de Saude - Grupo de Atencdo de Média e Alta
Complexidade Ambulatorial e Hospitalar, incorporado ao limite financeiro de Média e Alta Complexidade
do Municipio de Jodo Pessoa;

Termo Aditivo n° 01/2021 ao Contrato n°® 10.861/2018 (Portaria n° 3.504 de 17/12/2019, e Portaria
n° 615/de 30/03/2020 - Resoluc¢do CIB/PB n° 36 de 06/05/2019) e Documento Descritivo n° 02
(Biénio 2021-2023);

Contrato n° 10.861/2018, no valor anual de R$ 157.206,96, sendo: R$ 34.934,88/ano em atendimento
a Portaria n° 3.504, de 17/12/2019, que reclassifica quatro leitos da Unidade de Terapia Intensiva (UTI)
Pediatrico do Tipo Il para o Tipo lll; R$ 122.272,08/ano em atendimento a Portaria n° 615 de 30/03/2020
para atender a necessidade de reclassificacdo de leitos da Unidade de Terapia Intensiva - UTI Adulto Tipo
Il para Tipo Il do HULW;

Inclusdo na Média Complexidade Hospitalar (SIH/MAC) pré-fixada dos recursos provenientes da
reclassificacdo das Unidades de Terapia Intensiva Adulto (Portaria n° 615 de 30/03/2020) e
Unidade de Terapia Intensiva Pediatrica (Portaria n° 3.504 de 17/12/2019), conforme descri¢do
acima;

Aumento dos recursos destinados a Alta Complexidade Ambulatorial, FAEC (Fundo de Ac¢des
Estratégicas e Compensacao) ambulatorial Média e Alta Complexidade e FAEC hospitalar, pés-
fixado;

Acréscimo dos recursos destinados a Média Complexidade Ambulatorial - SIA/MAC nas areas de
Radiologia e Oftalmologia;

Reducdo do quantitativo de Adicionais de Plantdo Hospitalar (APH), hoje restritos aos
profissionais de enfermagem em duas unidades da Instituicdo, por limitacdo de carga horaria,
racionalizando a forca de trabalho e reduzindo custos de pessoal, sem prejuizo assistencial;

Participagdo ativa junto ao Setor de Tecnologia da Informacdo e Saude Digital (Setisd) na
institucionalizacdo dos médulos do AGHUX nas unidades assistenciais;

Discussdo e Direcionamento da definicdo de metas da Gestao de Desempenho por Competéncias (GDC)
vinculadas aos objetivos institucionais definidos no Plano de Desenvolvimento Estratégico, dessa forma
garantindo maior objetividade e impacto das a¢bes desenvolvidas nas unidades em sintonia com o
planejamento institucional e a¢des da alta gestdo;

Definicdo e implantacao de linhas de cuidado: para 2022 estdo sendo trabalhadas cinco linhas, a
saber: Infarto do Miocéardio, Obesidade, Pré-natal de alto risco, Diabetes Mellitus e Pessoa com deficiéncia
auditiva (implante coclear) e habilitacdes junto ao Ministério da Saude. Dentre outros, tem-se: Cirurgia
Labiopalatina, UTI adulto tipo Ill, UTI pediatrica tipo I, servico de assisténcia ao paciente obeso
(bariatrica). Os processos de habilitacdo foram reavaliados em 2021, visando ao atendimento da Norma
Operacional n® 01/2020, que institui procedimentos de criacdo, ampliagdo, suspensdo e extincdo de
servicos de assisténcia a salde no ambito dos Hospitais Universitarios Federais (HUFs);

Foram impulsionadas as seguintes habilitacdes:

.Servico em Alta Complexidade Cardiovascular: encontra-se com pendéncia na tramita¢do junto ao

Ministério da Saude n° no SAIPS 141555.SE1 23539.015479/2019-24;

2.Em Neurologia/Neurocirurgia: por ndo atendermos casos de urgéncia e emergéncia neurolégica, ndo

preenchemos os requerimentos para essa habilitacdo. Encerrou-se o pedido desta habilitacdo;

3.Servico de Cuidados Paliativos: apos avaliagdo da estrutura fisica e de recursos humanos para

avancarmos nesta habilitagdo, fica evidente a nossa incapacidade no momento de atender as
prerrogativas necessarias. Decidiu-se pelo ndo encaminhamento do pedido desta habilitacdo;
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1.Atenc¢do a Saude Auditiva (implante coclear): o trabalho para implantacdao de linha de cuidado nessa
area deve ir paralelamente a negociacdo com Gestor Municipal no custeio da tecnologia utilizada para
esse fim;
2.0ncologia: a habilitagdo em pleito é para Hospital Geral com Cirurgia Oncoldgica. Para Habilita¢8es tipo
UNACON e CACON ndo preenchemos os quesitos necessarios, fundamentalmente apos atualizacdo de
portaria ministerial (Portaria n® 1.399/2019). Considerando a capacidade instalada e considerando que ja
foi esse tipo de servico na instituicdo, estamos trabalhando nas prerrogativas para a habilitacdo
supracitada;
3.UTI Neonatal tipo IlI: habilitacdo pleiteada em 2019. Fez-se necessaria a atualizacao de documentacdo
no periodo pdés-pandemia. Foi realizada vistoria pela Vigilancia Sanitaria de Jodo Pessoa para dar
prosseguimento a mesma;
4.Servigo de Terapia Nutricional Enteral e Parenteral: processo encontra-se no Ministério da Saude -
n° no SAIPS: 2500044893/2018-63;
5.Habilitacdo para Transplantes de Cornea e Figado em andamento, com discuss8es internas ainda iniciais
sobre o Transplante de Rim e de Coracdo.
Por fim, o dimensionamento médico foi revisto nos anos de 2021 e 2022 e sua priorizacdo foi impulsionada
nos cargos de anestesiologia e neonatologia. O primeiro como necessidade de ampliar a capacidade
instalada do Bloco Cirdrgico no periodo pos-pandémico. E o segundo na tentativa de recompor a escala da
UTl Neonatal, da Unidade de Cuidados Intermediarios Convencional (UCINco), da Unidade de Cuidados
Intermediarios Canguru (UCINca), do Alojamento Conjunto (AC) e do ambulatdrio de seguimento de Recém-
Nascidos de alto risco, que apresentam déficit de profissionais para o atendimento de maternidade com o
ndmero crescente de partos.

Ensino e Pesquisa

No HULW, funcionam 17 programas de Residéncia Médica, o programa de Residéncia Integrada
Multiprofissional em Saude Hospitalar (Rimush), estruturada em trés énfases (Saude do Idoso; paciente critico
e saude da crianca), Residéncia Multiprofissional em Saude Mental e residéncia profissional em Cirurgia e
Traumatologia Bucomaxilofacial. Além disso, em parceria com o HULW, a Universidade Federal da Paraiba
formou, em 2019, a primeira turma do Curso de Especializagdo em Cuidados Paliativos do estado da Paraiba.
Esta Ultima realiza apenas uma visita técnica as instalacdes do HULW.

A Geréncia de Ensino e Pesquisa vem empenhando esfor¢cos no fortalecimento de um modelo de gestdo
colaborativa, com ativa participacdo dos multiplos atores que atuam nos processos de ensino-aprendizagem
que acontecem no HULW, impulsionando a organizacdo dos processos de trabalho. No periodo de 2019 até
2022, alguns avancos podem ser destacados:

 Monitoramento das atividades académicas de graduac¢do, ensino técnico e pés-graduacao: a
Geréncia de Ensino e Pesquisa (GEP), por intermédio da Unidade de Graduac¢do, Ensino Técnico e
Extensdo (Ugete) e da Unidade de Pds-Graduacdo (UGPOS), implantou fluxo de
monitoramento/acompanhamento das atividades académicas realizadas no HULW contemplando: visita
técnica; atividade tedrico-pratica; estagio supervisionado/internato, e; programas de residéncia em saude.
O fluxo permite realizar o monitoramento das atividades de ensino e gera dados como: quantidade de
alunos por atividade; cronograma de atividades; relagdo de alunos por preceptor. Insumos que subsidiam
na definicdo/validacdo de vagas por servicos, bem como no monitoramento da propor¢do preceptor
versus alunos.

* Monitoramento das atividades de extensdo universitarias do HULW: a Ugete realizou a criacdo de
fluxo para gestao de atividades de extensdo, pactuado com a Pro-reitoria de Extensdo da UFPB e
representante da assessoria de extensdo do Centro de Ciéncias da Saude. O mencionado fluxo garante o
cadastro dos projetos de extensdo na Ugete, mediante a autorizagdo das chefias das unidades
organizacionais do HULW e anuéncia da GEP.
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Institucionalizacao do Sistema Rede Pesquisa: ferramenta de gestdo dos estudos desenvolvidos no
ambito dos Hospitais Universitarios Federais que compdem a Rede da Ebserh. Para a sua
institucionalizacao, fez-se um trabalho de: elaboracdao de fluxo de submissao de projetos de pesquisa;
elaboracao de tutoriais com linguagem acessivel; divulgacdo dirigida impulsionada pela Unidade de
Comunicacao Social; estabelecimento de comunicacao aproximativa acerca do Sistema Rede Pesquisa
aos pesquisadores da UFPB e aos Comités de Etica do Centro de Ciéncias da Salde, Centro de Ciéncias
Médicas e do HULW.

Programa de Iniciacdo Cientifica (PIC-Ebserh): a GEP realizou processo seletivo de bolsistas de
Iniciacao Cientifica da Empresa Brasileira de Servicos Hospitalares (2022/2023), de modo que dez projetos
foram aprovados de diversas areas profissionais da saude. Com vigéncia de um ano, 0s projetos estdao em
atividade desde o més de maio/2022.

Centro de Pesquisa Clinica (CPC): visando angariar recursos para estruturar a Pesquisa Clinica, o
HULW participou do Edital CGPITS/DEPAS 01/2022 e foi contemplado com o montante de R$ 457.000,00
para investir na infraestrutura, em equipamentos eletrénicos, mobiliarios e outros itens essenciais para a
implantacdo de um CPC moderno e robusto. Importa destacar que HULW ja produz ensaios clinicos
reconhecidos em ambito internacional.

Criacao de campanha de inovacao tecnoldgica em saude: em 2022, a Unidade de Gestdo de
Inovacdo Tecnoldgica em Saude iniciou uma campanha de cultura de inovacdo tecnoldgica. A implantacao
da cultura de inovagdo tecnoldgica propde uma nova ambiéncia para o desenvolvimento de estudos
direcionados a criacdo de solu¢des e produtos inovadores, beneficiando os clientes do HULW. O LITS,
Laboratorio de Inovagdo Tecnoldgica em Saude, esta sendo estruturado para abarcar os projetos e servir
de incubadora para que estudantes e pesquisadores desenvolvam projetos inovadores, visando as
soluc¢Bes necessarias.

Administracao

A Geréncia Administrativa (GAD) tem por sua responsabilidade o gerenciamento e implementacdo das
politicas de gestao administrativa, orcamentaria, financeira, patrimonial, contabil, de pessoas, de logistica e
infraestrutura no ambito do Hospital Universitario Lauro Wanderley.

Abaixo, apresentam-se 0s principais avangos e melhorias no eixo Administragdo.

Administracéo e Financas

Elaboracdo do Mapeamento detalhado da Fase Interna e Externa da Licita¢do;

Criagdo do processo modelo para aquisi¢ao de acordo com RLCE 2.0;

Implantacdao do Calendario Anual de Contrata¢cdes do HULW e da Equipe de Planejamento Geral (EPG)
para aquisicao de insumos e contrata¢des em gerais;

Elaboracdo de processos-modelo para aquisicdes de itens desertos e fracassados em pregdes anteriores,
para contratacdes por meio de adesdes a ata de registro de precos, para contratacdes direta de
inexigibilidade, para capacitagdo turma in company até R$ 65.000,00, baseado no RCLE 2.0;

ContratagOes realizadas por RDC - Obras e Servicos de Engenharia e Obras (2021): encontram-se na
Tabela
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Tabela 2. Evolugdo em dias das licitagdes 2020 x 2021 (média/mediana)

Conclusdo do processo Média (dias corridos) Mediana (dias Média (dias Mediana (dias corridos)
licitatorio 2020 corridos) 2020 corridos) 2021 2021
Prazo total 370 301 153 114

Fonte: HULW-UFPB (2022)

Grafico 1. Numero de Licitagdes por ano - 2019 a 2022

76
18 o5 53

2019 2020 2021 julf22
Fonte: HULW-UFPB (2022)

Grafico 2. Numero de itens dispensas e inexigibilidades por ano

94
63
38
4
Total de dispensas e inexigibilidades ~ Total de dispensas e inexigibilidades  Total de dispensas e inexigibilidades TOTAL DE DISPENSAS E
concluidos em 2019: 63 concluidos em 2020: 94 concluidos em 2021: 38 INEXIG IBILIDADES REALIZADAS ATE JUL
-2022: 04
Fonte: HULW-UFPB (2022)
Tabela 3. RDCs de obras em 2021
RDC 02/2021 RDC 03/2021 RDC 04/2021
Processo: 23539.014611/2020-14 Processo: 23539.010390/2021-96 Processo: 23539.013183/2021-93
Objeto: Contratagdo de empresa Objeto: Contratagdo de empresa Objeto: Contratagdo de empresa
especializada para realizac3o de reforma especializada para reforma do sistema especializada para recuperagio da
e revitalizagdo do elevador de servigo e de distribuigdo de energia elétrica fachada do HULW /UFPB.
adequacdes das portas e melhorias dos (subestacdo). Valor estimado: R% 22.094.853,03
outros trés (03) elevadores. Valor estimado: RS 5.000.000,00 Valor do dltimo lance: RS 15.600.000,00
Valor estimado: RS 669.884,33 Valor do dltimo lance: RS 6.174.000,00 Valor negociado: RS 17.699.088,34
Valor do ultimo lance: RS 516.487,00 Valor negociado: R$ 5.000.000,00

Valor negociado: RS 516.487,00
Fonte: HULW-UFPB (2022)

Contratac@es realizadas por RDC - Obras e Servicos de Engenharia e Obras (2022): reforma do Centro de
Pesquisa Clinica (CPC) do HULW; e reforma do Centro Obstétrico, Centro Cirurgico, Agéncia Transfusional
e Centro de Cirurgia Ambulatorial e Endoscopia (Cecae).
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Tabela 4. Quantitativo de instrumentos contratuais por ano - 2019 a 2022

Ano 2019 2020 2021 Julho de 2022
Contratos 43 53 42 34
Termas aditivos 35 32 49 27
Apostilamentos - - 2 3
Atas de Registro de Precos - - - 149
Total 73 85 93 213

Fonte: HULW-UFPB (2022)

e Cessdo de bens entre o HULW e a UFPB: no primeiro semestre de 2021, ocorreu a formalizacao,
totalizando um valor total de R$ 10.980.898,13 (itens inventariados: 8.172 pertencentes a UFPB).
e Cessao do imével: o Termo de Cessdo apresentou um montante de R$ 95.934.808,40.

Grafico 3. Evolugdo de ndmeros de bens adquiridos pela Unidade de Patrimdnio
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Fonte: HULW-UFPB (2022)

e No ano de 2022, foram adquiridos 432 itens por meio de 41 empenhos, totalizando R$ 2.300.503,33.
Destaca-se 0 mamografo (R$ 845.400,00), um Videoendoscopio (R$ 207.900,00) e trés ultrassons (R$
547.000,00).

Controles Contdbeis

e Reducdo de custos nos contratos de um montante estimado de R$ 2.583.014,36 a partir das analises de
Repactuacdes dos contratos.

e Levantamento dos valores contabeis liquidos dos 8.172 itens inventariados, pertencentes a UFPB que
foram cedidos a Ebserh, resultando em R$ 10.980.898,13.

Gestdo de Restos a Pagar
Grafico 4. Restos a Pagar de 2019 a 2022

2019  m2020 2021 2022
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39,2%
35.2% 30 19 o
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Fonte: HULW-UFPB (2022)
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Desde 2021, foi adotada boa pratica de, a cada trés meses, encaminhar para as unidades demandantes o
processo de acompanhamento dos Restos a Pagar (RAPs), 0 que ocasionou um aumento nos
cancelamentos do exercicio de 2021, aumentando a eficiéncia na execug¢ao (72%) dos Restos a
Pagar.

Divida

Em relagdo ao conhecimento das dividas reconhecidas pela gestdo, sdo valores irrelevantes em relagdo ao
orcamento executado, que ocorre esporadicamente ndo superando cinco vezes durante o exercicio.
Gestdo de Pessoas

Comparativo de Contratagées por drea no periodo de 2019 a 2022

Gréfico 5. Efetivo/Comissionado
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Fonte: HULW-UFPB (2022)

Em relacdo as contratacBes de cargos efetivos/comissionados, observa-se um aumento do numero de
profissionais assistenciais no ano de 2021, que foi impulsionado pelo concurso nacional de 2019, bem como
pela realizacdo de um levantamento que buscou identificar movimenta¢Oes anteriores de servidores RJU
realizadas extraoficialmente do HULW para unidades vinculadas a UFPB.

Grafico 6. Empregados Temporarios
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Fonte: HULW-UFPB (2022)

As contratacBes temporarias foram ocasionadas em decorréncia do estado de emergéncia da Covid-19. O
apice se deu em 2020, com destaque para a area assistencial.

Adicional de Plantéo Hospitalar (APH)

Tendo em vista a atuacdo da nova Comissdo Interna de Gestdo e Supervisdo do APH, em atuacdo desde
marco de 2021, e considerando a diminui¢do do numero de leitos decorrente da reforma das fachadas do
HULW, evidenciamos reducao consideravel da despesa paga a titulo de APH, conforme o Grafico 7.
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Grafico 7. Despesa com Adicional de Plantdo Hospitalar nos ultimos 12 meses
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Fonte: HULW-UFPB (2022)

Adicionais Ocupacionais

Grafico 8. Adicional de Insalubridade/Periculosidade
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Fonte: HULW-UFPB (2022)

Em relacdo ao pagamento do adicional de insalubridade/periculosidade, nota-se aumento
consideravel nos anos de 2020 e 2021 no que diz respeito ao grau maximo (40%) em decorréncia do
aumento das contratag¢des direcionadas para areas de diagnéstico e tratamento da Covid-19.

For¢a de Trabalho
O HULW dispde de 1.890 colaboradores entre servidores estatutarios e empregados publicos.
Quanto a area de atuacdo, 51,1% sdo ocupantes dos cargos de enfermagem, 22,2% sdo médicos, 15,3%

ocupam cargos das demais areas assistenciais e os 11,3% restantes ocupam cargos administrativos. A maior
forca de trabalho diz respeito aos empregados publicos, correspondendo a 67,2%. VVeja o Grafico 9.
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Grafico 9. Distribuicdo da forca de trabalho por area e por vinculo

Fonte: HULW-UFPB (2022)

Engenharia Clinica
No campo do gerenciamento da Engenharia Clinica, foi implementado o plano de manutencdo preventiva,
calibracdo e qualificacdo de equipamentos médico-assistenciais, elevando a seguranca do paciente e
disponibilidade do parque. Além disso, foram implementados os POPs.
Quanto a moderniza¢do do parque, foram realizadas aquisi¢des de tecnologia de ponta para substituir
os equipamentos defasados e estruturar os novos servigos. Destaca-se ainda a ativagdo de
equipamentos de grande porte encaixotados por anos, bem como o planejamento das novas
instalacBes do HULW.
A Tabela 5 informa Equipamentos Médico Hospitalares (EMHs) ativados:

® Medica

@ Assistencial
Administrativa

® Enfermagem

Tabela 5. Equipamentos médico-hospitalares ativados

® Servidores
Estatutarios

@ Empregados
Celetistas

® Empregados
Temporarios

Item Descricdo Modeloffabricante| Ano Quant. Atualizado
1 Autoclave Baumer 2019 2 RS 400.000,00
2 Termodesinfetadoras Cisa 2019 2 RS 300.000,00
3 Secadoras de Tragueias Cisa 2019 2 RS 120.000,00
4 Maquinas de Hemodialises Fresenius 2020 4 RS 240.000,00
5 Ventiladores Pulmonares Magnamed/KTK 2020 11 RS 630.000,00
] Monitores Multiparamétricos | Prolife/K12/wL 2020 18 RS 450.000,00
7 Raio X Panordmico Sirona 2022 1 RS 100.000,00
8 Torre de Endoscopia Olympus 2022 2 RS 416.000,00
9 Densitometria Ossea Hologic 2022 1 RS 330.000,00
10 Ultrassom Obstétrico 4D Mindray 2022 2 RS 390.000,00
11 Ultrassom Geral GE Healthcare 2022 2 RS 352.000,00
12 Arco Cirdrgico VM 2022 1 RS 591.000,00
13 Mamadgrafo Digital WM 2022 1 RS 845.000,00
14 Ressondncia Magnética GE Healthcare 2020 1 RS 5.000.000,00
15 Raio X Telecomandado Siemens 2022 2 RS 3.500.000,00
16 Angiografo Siemens 2021 2 RS 3.200.000,00
17 Tomdgrafo Philips 2022 1 RS 2.411.171,00
18 Aparelho de Anestesia Drager 2022 2 RS 240.000,00
TOTAL R$ 20.115.171,00

Fonte: HULW-UFPB (2022)
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Além da ativacao dos equipamentos elencados acima, o Setor de Engenharia Clinica do HULW ainda vem
apoiando a Administracdo Central da Ebserh em projetos estruturantes, como: o projeto turnkey, que visa a
substituir os equipamentos de tomografia defasados da Rede; o Manual de Implementa¢do de Centrais de
Equipamentos na Rede; o sistema de banco de especificagbes de equipamentos meédicos (AVANTE);
melhorias no sistema de gestdo da manutencdo de equipamentos médicos (GETS). Cabe ainda destacar
projetos estruturantes internos, a saber: a modernizacdo do parque tecnoldgico do Centro Cirdrgico e
Obstétrico; criagdo de rotinas com a implementacgdo de checklist na preparacdo das salas de Centro Cirdrgico;
automatizacdao de dashboards com informacdes financeiras e de desempenho por meio de Power Bl on-line;
e a continua atualiza¢do da tecnologia existente.

Infraestrutura Fisica
Tabela 6. Principais obras/servicos de engenharia

Descrigdo Valor
Fornecimento e instalag8o de sistema de filtragem especial e exaust3o para os isolamentos clinicos. RS 91.650,72
Reforma e revitalizaco do elevador de Nutrigio com fornecimento, adequacao civil e substituicdo de RS 74.560,00

pecas.
Obra de aquisicao de solugdo de equipamento médico-hospitalar: Angidgrafos Digitais, que entre si
celebram a Ebserh e a empresa Siemens Healthcare Diagnosticos Ltda.

Obra de instalacdo dos novos Quadros Gerais e Setoriais de Distribuigdo de Energia e Infraestrutura de
instalagdes elétricas associada do Ambulatdrio do hospital.

Aquisigdo de softwares para atender ao Setor de Infraestrutura Fisica. R3 5.654,00

Contratagdo de empresa especializada em servigos de engenharia para recuperaco do revestimento e
impermeabilizacdo das paredes internas dos reservatorios superior e inferior.

RS 4.266.316,35

RS 355.480,76

RS 116.307,86

Fonte: HULW-UFPB (2022)

Ao todo, estao sendo investidos mais R$ 29 milhoes.
Auditoria Interna

Em se tratando do trabalho impulsionado pela Auditoria Interna do HULW no periodo de 2019 a 2022, tem-
se que, no tocante a idade dos apontamentos em providéncia, 37 temde 0O a 1 ano, 23 de 1a2anose 11 de
2 a 3 anos. Isso é fruto da intensificacdo de um didlogo estabelecido pela Auditoria Interna, visando a solugdo
dos apontamentos mais antigos.

Grafico 10. Equipamentos médico-hospitalares ativados

0a1lano 37
1 a2 anos 23
2 a3anos 11

Fonte: HULW-UFPB (2022)

No que diz respeito ao estado dos apontamentos por data de cria¢do, visualiza-se, conforme o Grafico 11,
que 0 maior montante dos apontamentos a serem solucionados foi impulsionado em 2021.

Grafico 11. Estado dos apontamentos por data de criacdo
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Fonte: HULW-UFPB (2022)
Trabalhos Realizados

Os principais relatérios impulsionados pela Auditoria nos ultimos anos sao: Relatério Definitivo Auditoria
Interna 260-2020 - Adicionais de Riscos - HULW-UFPB; Relatério Definitivo Auditoria Interna n° 062/2021-
Controle Servidores RJU - HULW-UFPB; Relatério Definitivo Auditoria Interna n® 072/2021 - Avaliagao do
controle de frequéncia dos empregados em regime celetista - HULW/UFPB; Relatdrio Definitivo
Auditoria Interna n° 111/2022 - Processo Seletivo Emergencial (PSE) - HULW-UFPB; Relatério Definitivo
Auditoria Interna n° 200/2021 - Cirurgia - HULW-UFPB; Relatorio Definitivo de Auditoria Interna n® 017/2020-
HULW-UFPB/AUGE/EBSERH/MEC; Relatdrio Definitivo de Auditoria Interna n° 165/2020 - HU-
UFPB/AUGE/EBSERH/MEC; Relatério Definitivo de Auditoria Interna n° 203/2020 - Achados HULW-UFPB.

CONTRATOS DE OBJETIVOS

2019 a 2022

Principais Itens Executados

Tabela 7. Valores previstos nos Contratos de Objetivos

2018 2020 2021 2022
RS 51.271.740,08 RS 34.360.410,69 RS 32.205.000,00 RS 44.253.416,01

Fonte: HULW-UFPB (2022)
2019

Destacam-se a aquisicdo de EMHs no valor de R$ 533.584,00 e de Tecnologia da Informacdo e Comunicacao
(TIC) o montante foi de R$ 422.850,00

Tabela 8. Principais destaques de itens executados em 2019

EMHs (exemplos) Equipamentos de TIC
Descrigio Qtd. Valor Total Descrigdo Otd. Valor Total
Videoendoscopio [+ RS 244.000,00 = Microcomputadores 67 RS 311.850,00
Desfibrilador 1 RS 15.500,00 @ Servidores 2 RS 111.000,00
Monitor para Ressondncia Magnética 1 RS 257.800,00
Laringoscopio Para Ressonancia 1 RS 11.884,00
Reprocessadora de Endoscépios 1 RS 44.500,00

Fonte: HULW-UFPB (2022)
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2020

Tabela 9. Bens Comuns adquiridos em 2020

Detalhamento do Objeto [alguns itens) Matureza Valor Unitario OQuantidade
Cadeira de escritorio girstdria 44505242 RZ 523,00 g1
Cadeira sobre longarina de trés lugares 44805242 R% 230,00 49
Refrigerador 445052 R% 2.511 62 4

Fonte: HULW-UFPB (2022)

Tabela 10. Itens voltados a Area de Ensino e Pesquisa

Detalhamento do Objeto (alguns itens) Matureza
Cabine de seguranca bioldgica classe 11 B2 44509252
Ultrafreezer 570 L 44509252
Cromatdgrafo liquido de alta eficiéncia (U-HPLC) 44509252
Tela projecio 449052
Estante metalica 449052
Armdric de aco 449052

PC - Valor Unit.
RS 34.950,00
RS 30.890,00

RS 229.900,00
RS 725,00

RS 591,03

RS 2.183,98

Fonte: HULW-UFPB (2022)

Tabela 11. Equipamentos da Infraestrutura

Detalhamento do Objeto (alguns itens) Natureza
Camera fotografica digital 449052
Conjunto rastreador de circuitos elétricos 449052
Termdmetro tipo digital 449052
Ar-condicionado split 36000 BTUS 449052
Conjunto exaustor 445052

PC - Valor Unit.
RS 1.600,00

RS 2.400,00

RS 169,98

RS 3.999,49

RS 7.426,00

Fonte: HULW-UFPB (2022)

Tabela 12. Equipamentos Médico-Hospitalares

Detalhamento do Objeto (alguns itens) Natureza
Cama hospitalar, material polietileno 449052
Aparelho anestesia 449052
Ventilador pulmonar 449052
Monitor multi. com capnografia 449052
Tomografo dtico 449052
Microscopio cirdrgico oftalmaoldgico 449052
Broncoscopio rigido 449052
Mesa cirdrgica 449052
Aparelho eletroestimulador neuromuscular 449052
Ambulancia 449052
Monitor multiparamétrico 449052
Desfibrilador/cardioversor 449052
Cama hospitalar tipo mecéanica 449052

PC - Valor Unit.
RS 18.000,00
RS 95.000,00
RS 55.000,00
RS 28.450,00

R% 334.230,00
RS 315.770,00
R599.391,76
RS 61.400,00
RS 95.380,00
RS 212.200,00
RS 12.999,00
RS 24.883,26
R$ 5.290,00

Fonte: HULW-UFPB (2022)

Tabela 13. Equipamentos de TIC

Detalhamento do Objeto (alguns itens) Matureza
Monitores de video 445052
Aguisicdo computadores 443052
Computadores 449052
Equipamento wireless 445052

PC - Valor Unit.
RS 667,48
RS 3.398,00
RS 3.967,00
RS 1.242,00

Fonte: HULW-UFPB (2022)

PC - Quant.
2
1
1
7
33
29

PC - Quant.
1

L= R FN IR S T

PC - Quant.

3

=t R | b = LA s R

w s
a P

PC - Quant.
79
45
a7
12

Valor Total
R& 53.503,00
RS 43.510,00
RS 10.04E 48

PC - Valor Total
RS 63.900,00
RS 30.890,00
RS 225.900,00
RS 5.075,00
R% 15.503,99
R% 63.335,42

PC - Valor Total
RS 1.600,00
RS 8.400,00
RS 333,96
RS 11.998,47
RS 44.556,00

PC - Valor Total
RS$ 54.000,00
RS 190.000,00
RS 220.000,00
RS 142.250,00
RS 334.230,00
RS 315.770,00
R% 92.3291,76
RS 122.800,00
R% 95.3280,00
RS 212.800,00
RS 181.986,00
R% 59.533,04
RS 158.700,00

PC - Valor Total
RS 52.730,92
RS 152.910,00
RS 186.449,00
RS 14.976,00
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Tabela 14. Equipamento de Infraestrutura

Detalhamento do Objeto
Cancelas automaticas

PC - Valor Unit. Executado
RS 11.000,00

MNatureza PC - Quant. Exec.
44905224 2

PC - valor Total
RS 22.000,00

Fonte: HULW-UFPB (2022)

Tabela 15. Bens Comuns

Detalhamento do Objeto (alguns itens) Matureza | PC - Quant. Exec.  PC - Valor Unit. Executado PC - Valor Total
Cadeira giratdria 449505242 3 RS 1.211,00 RS 6.055,00
Cimera fotografica 44305233 1 RS 2.075,87 RS 2.079,87
Estabilizador de tensao 443905230 10 RS 280,98 RS 2.809,80

Fonte: HULW-UFPB (2022)
Tabela 16. Equipamentos de TIC
Detalhamento do Objeto [alguns itens) Natureza PC - Quant. PC - Valor Unit. PC - Valor Total

Computadores 44505241 203 RS 3.967,00 RS 805.3201,00
Equipamento de conectividade de rede Switch 44305235 2 R% 23.200,00 RS 46.400,00
Monitor 44505235 150 RS 994,19 RS 149.128,50
Camera para circuito fechado de TV com tec. Poe 44905235 2 RS 2.499,00 RS 4.998,00
Notehook 44505235 10 RS 3.788,24 RS 37.882,40

Fonte: HULW-UFPB (2022)

Tabela 17. Equipamentos Médico-Hospitalares (R$ 2.232.835,89)

Detalhamento do Objeto (alguns itens) Matureza PC — Quant. PC - Valor Unit. PC - Valor Total
Maguina de Hemodialise 44305208 1 RS 74.466,33 RS 74.466,33
Aparelho de ultrassom para ginecologia/obstetricia 44305208 1 RS 195.000,00 RS 195.000,00
Incubadora neonatal 44305208 2 RS 35.100,00 RS 70.200,00
Bergo aquecido 44505208 2 R% 23.550,00 R% 47.100,00

Detalhamento do Objeto (alguns itens) Natureza = PC - Quant. PC - Valor Unit. PC - Valor Total
Ventilador pulmaonar tipo BIPAP 44305208 5 RS 25.525,05 RS 127.625,25
Arco cirdrgico 44505208 1 RS 591.933,33 RS 591.933,33
Aparelho de densitometria dssea 44305208 1 RS 253.123,33 RS 253.133,33
Ventilador pulmaonar tipo trilﬂgﬂ 44305208 2 RS 51.156,00 RS 102.312,00
Ventilador pulmonar neonatal 44505208 1 RS 105.500,00 RS 105.500,00
Bisturi eletrénico 44505208 2 RS 22.000,00 RS 44.000,00
Respirador pneumatico 44505208 1 RS 155.000,00 RS 155.000,00

Fonte: HULW-UFPB (2022)
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2022

Até o momento, o0 HULW ja realizou a confeccdo de 41 empenhos, totalizando a aquisicdo de 432 itens e R$
2.300.503,33 de investimento.
No que diz respeito ao Contrato de Objetivos, importa dizer que:

Indicador 1: com excec¢do de 2020, todos 0s outros anos a taxa de ocupacdo ficou acima de 80%;
Indicador 2: em 2020 e 2021, o tempo médio de permanéncia clinico ficou pouco acima do estimado;
Indicador 3: em 2020 e 2021, o tempo médio de permanéncia cirdrgico ficou levemente acima do
estimado e, em 2022, o resultado tem se apresentado dentro da meta;

Indicador 5: apds anadlise do Plano de Melhoria da Qualidade (PMQ) pela Administracdo Central,
referente aos 10 requisitos priorizados e, mesmo mediante as justificativas apresentadas, a fim de
alcancar os 60% de conformidades, apenas 50% dos requisitos foram considerados conformes, estando
10% abaixo da meta estabelecida no Contrato de Objetivo;

Indicador 6: apesar de a¢des terem sido realizadas, ndo se tratou de um plano formalizado;

Indicador 8: em 2021, a pesquisa apresentou o maior nimero de participantes, sendo da ordem de 183
respondentes. Em 2019, tem-se 75 e, em 2020, 39 participantes;

Indicadores e Metas dos Contratos de Objetivos

Tabela 18. Resultados dos indicadores e metas dos Contratos de Objetivos

2019 2019 2020 2020 2021 2021 2022 2022

Indicadores e Metas (plan.) = (exec.)  (plan.) (exec.) (plan.] @(exec.) (plan.) | (exec.)

1 Taxa de ocupacio hospitalar 79,6% 20% 78,4% 80,0% | 85,5% 80,0% 21,1%
2 | Tempo médio de permanéncia clinico 9’_4 9’_0 ]‘_:"8 9’_0 1_1’1 9’_0 5’.5
dias dias dias dias dias dias dias
3 | Tempo médio de permanéncia cirdrgico 4’_4 4’_4 4’_? 4’_4 4’_8 4’_4 3’.2
dias dias dias dias dias dias dias
Elaborar os planos de melhoria para os 10
4 requisitos essenciais ndo conformes, pricrizados 10 10
pelo hospital, no dmbito do Programa & Selo
Ebserh de Qualidade
Obter, em 2021, conformidade dos requisitos
essenciais ndo conformes da 12 Avaliacdo Interna
3 da Qualidade, priorizados no Plano de Melhorias 60,0% | 50%
2021
Elaborar os planos de melhoria para os 10
requisitos ndo conformes, priorizados pelo
6 | hospital, no dmbito do Programa de Maturidade 10 0
em Regulacdo e Avaliacdo em Saude referente ao
ciclo 2020
Enviar em tempo oportuno (definido pela
. i 353 365
7 | CGC/DEPAS) os registros do Censo Hospitalar di )
S ias dias
Diario
Média de satisfacdo dos residentes em relagio
8 30s quesitos de infraestrutura da 'Pesquisa de 5,32 5,85 5,87 5,85 5,92 6,14

Satisfacdo dos Residentes',

Liquidacio do valor estabelecido como teto
9 orcamentario do Plano de Custeio. (Meta 69,2% 85,0% | 65,8% 85% 74,1% 85,0%
intermediaria: 7,1%/més)
Reduzir o volume de impressdes, conforme

10 Politica - SEI n® 1/2019/CGTIC/PRES-EBSERH Io% 67,31% 6o% 81,15%
Limitar percentual de itens contratados mediante
dispensa de licitagdo por valor (enquadradas no
1 art. 29, | e Il, da Lei 13.303/2013), em relacio ao 6,86% 2,5% 2,41% 2,0%
total de itens contratados pelo hospital
12 | Tempo médio de capacitacdo por empregado 12h 20h 9,8h 25h 11,6h 25h
% de recebimento de recursos estimados no
13 &mbito do instrumento formal de 106,9% = 85%
contratualizacdo firmado junto ac Gestor SUS
% de aderéncia entre os valores executados por 80%a
14 ) X 84,4%
categoria de compra e os valores planejados 1208

Fonte: HULW-UFPB (2022)
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¢ Indicador 10: a3 meta foi alcancada plenamente em 2019 e ndo foi alcancada em 2021 devido ao
acréscimo de novos servicos, exames e procedimentos, impactando no quantitativo de impressoes;

¢ Indicador 12: O tempo médio de capacitacdo por empregado encontra-se abaixo das metas estimadas,
necessitando elaborar um plano de a¢do para agir sobre a situacdo.

Imagens dos Principais Itens

Figura 1. Alguns itens adquiridos pelo HULW

Fonte: HULW-UFPB (2022)

No ano de 2022, até o dia 19/08/2022, foram adquiridos 432 itens, através de 41 empenhos, que totalizam R$
2.300.503,33, com destaque para o mamaografo (R$ 845.400,00), 01 Videoendoscopio (R$ 207.900,00) e trés
ultrassons (R$ 547.000,00), que estao a atender a demanda da sociedade e cumprir com a contratualiza¢do
estabelecida com o Gestor Municipal.

'Dentre os itens adquiridos pelos HULW, encontram-se na foto: aspirador; incubadora; berco aquecido; maca hidrdulica, monitor
multiparémetro; camioneta modelo L200; longarina; ultrassom obstétrico 4D; armdrio de aco, ventilador pulmonar; berco, balan¢a
pedidtrica digital.
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