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1. OBJETIVO 

  

Este plano tem como objetivo promover o desenvolvimento das competências e 
habilidades pedagógicas, com embasamento técnico-científico atualizado, entre os preceptores que 
atuam no Hospital Universitário Lauro Wanderley (HULW-UFPB/EBSERH), de forma a fortalecer a 
capacidade de aprofundar e/ou ressignificar os saberes e práticas adquiridas na trajetória 
acadêmica e profissional junto aos discentes da gradução, pós-graduação e dos programas de 
residência. 

 

2. PLANO DE AÇÃO PARA ATENDIMENTO DOS OBJETIVOS  

 

 

2.1 Conteúdo Programático 

 

 Boas práticas em preceptoria; 

 Inteligência Emocional; 

 Oratória e comunicação de más notícias; 

 Humanização no atendimento ao paciente. 

 

2.2 Treinamento 

Os treinamentos serão realizados de acordo com o Cronograma apresentado (Quadro 
1). 

 

2.3 Metodologia 

Serão utilizadas aulas expositivas, com participação dialogada (debates) para a 
capacitação dos profissionais para verificação do entendimento dos conteúdos apresentados. A 
execução das atividades citadas neste plano acontecerá anualmente e se iniciará no segundo 
semestre/2022. Os conteúdos propostos serão ofertados presencialmente, e sendo necessário, 
também, mediante uso da plataforma digital Microsoft Teams. 

Importante destacar que para o treinamento presencial, de forma que não acarrete 
aglomeração e a fim de prevenir a infecção pela COVID-19, serão observadas as seguintes 
precauções segundo protocolos institucionais: 

 Reservar salas amplas e reduzir a capacidade a 75%; 
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 Os preceptores deverão estar em uso de máscara e com comprovação de 
vacinação contra COVID-19 atualizada; 

 No local deverá ter álcool a 70% para higienização das mãos; 

 Manter distanciamento de 2,0 m no mínimo entre os participantes. 

 

2.4 Carga Horária 

A carga horária de cada capacitação, treinamento e/ou aperfeiçoamento dependerá 
da atividade a serem realizadas, tendo uma carga horária flexível que atenda as demandas do 
serviço e do tipo de tema a ser explanado. 

 

2.5 Público alvo 

Todos os preceptores em saúde que atuam no HULW. 

 

2.6 Números de vagas 

As vagas serão ofertadas de acordo com a capacidade da sala de aula, quando 
presencial, sempre respeitando as medidas de prevenção da Covid-19, e/ou serão limitadas 
conforme plataforma online a ser usada. 

 

2.7 Local 

O evento será realizado nas dependências do HULW e na modalidade online, onde 
optaremos por usar a plataforma da Microsoft Teams, e se necessário, expandir para plataformas 
como Youtube, Google Meet, entre outros. 

 

2.8 Período de Realização 

De janeiro a dezembro de 2023, conforme cronograma. 

 

2.9 Facilitadores 

Membros consultores e executores convidados conforme expertise e área de atuação 
em conformidade com o tema abordado. 

 

2.10 Recursos instrucionais: 
 

 Computador/notebook com acesso à internet; 
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 Data Show; 

 Recursos de áudio e vídeo; 

 

Para efeito de fiscalização é essencial que existam registros relativos a todas as 
atividades de treinamento. Os registros devem conter informações do tipo:  

 

 Nome e identificação do Preceptor; 

 Setor/Unidade; 

 Data e duração do treinamento; 

 Local do treinamento; 

 Tipo de treinamento; 

 Nome do curso; 

 Nome do instrutor; 

 Nome do responsável pela atividade 

 

2.11 Cronograma de Treinamentos 

Os treinamentos seguirão um cronograma previamente fixado e discutido pela 
equipe da Gerência de Ensino e Pesquisa (Tabela 1). Alterações podem ser realizadas ao longo do 
ano de acordo com as necessidades que forem evidenciadas pela Gerência e Setores e Unidades 
gerenciadas.  

 

Tabela 1 - Programação das atividades para Preceptoria. 

MÊS ATIVIDADE Carga 
Horária 

PÚBLICO ALVO 

Janeiro/ 
Fevereiro e 

Março 

Planejamento dos cursos de aperfeiçoamento para 
preceptores 

36h 

Preceptores do 
HULW 

Abril e Maio Boas práticas em preceptoria 20h 

Junho e Julho Boas práticas em preceptoria 20h 

Agosto Oratória e comunicação de más notícias 12h 
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3 RESULTADOS ESPERADOS 

 

Alcançar a promoção do desenvolvimento das competências e habilidades 
pedagógicas dos preceptores que atuam no HULW-UFPB/EBSERH e fortamecimento da capacidade 
de aprofundar e/ou ressignificar os saberes e práticas adquiridas na trajetória acadêmica e 
profissional junto aos discentes da gradução, pós-graduação e dos programas de residência. 

 

 

4 HISTÓRICO DE REVISÃO 

(Poderão ser incluídas no quadro abaixo as identificações dos responsáveis pela elaboração/revisão 
e avaliação) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Setembro Avaliação de Tecnologias em Saúde 12h 

Outubro e 
Novembro 

Humanização no atendimento ao paciente 12h 

Dezembro Monitoramento, consolidação e Avaliação de 
Satisfação dos Preceptores em relação aos cursos 

ofertados 

36h 

VERSÃO DATA DESCRIÇÃO DA ALTERAÇÃO 

1ª 01/09/2022 Elaboração do Plano de Educação Continuada conforme Norma 
Zero da Ebserh 
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