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1- APRESENTACAO

O Hospital Universitario de Lagarto/HUL-UFS-EBSERH é porta aberta, referéncia
para a Rede de Urgéncia e Emergéncia do Estado de Sergipe, localizado na regido Centro-
Sul do estado, que atende a populacdo de seis municipios circunvizinhos e regido norte
do Estado da Bahia. "Berco" da formacédo, ensino e pesquisa de profissionais das areas
da saude (medicina, enfermagem, farmacia, fisioterapia, terapia ocupacional, nutrigdo,
fonoaudiologia e odontologia), seja na graduacdo como pds-graduacdo (programas de

residéncia multiprofissional e médica).

Nesse momento de enfrentamento a pandemia causada pela covid-19, acdes
impares e relevantes foram desempenhadas, sejam no dmbito do cenario Nacional e/ou
do Estado de Sergipe, como: abertura de estrutura exclusiva para o atendimento de
pacientes com COVID-19 (Unidade de Doengas Respiratérias — UDR), composta pela
montagem de um Hospital de Campanha, que somada a estrutura ja existente
permitiram a abertura de 66 leitos exclusivos para o atendimento de pacientes
suspeitos/confirmados da COVID-19, sendo 30 leitos de Terapia Intensiva (habilitados

junto ao MS), 20 de Enfermaria e 16 de Estabilizacdo/Observacéo.

Além de agOes assistenciais, agcOes estratégicas como: adesdo ao programa "O
Brasil Conta Comigo", com 29 alunos dos cursos de medicina, enfermagem, fisioterapia
e farmdcia; contratacdo emergencial de mais de 200 profissionais da area da salde; e
capacitacdo de mais de 1500 profissionais da rede de saude do Estado de Sergipe,

também foram adotados no enfrentamento a pandemia.

Sendo assim, a soma de todos os esforc¢os, sejam vindos da administracao central
ou das diversas areas que formam o HUL, resultaram, em 2020, na realizacdo de 3.579
atendimentos e 932 internagbes, o que sem duvida salvou centenas de vidas e
possibilitou conhecimento e formacdo para dezenas de profissionais, que hoje somam
seus esforcos e conhecimentos adquiridos para a continuidade da arte de cuidar e salvar

vidas.



“ HOSPITAL UNIVERSITARIO DE LAGARTO
UNIVERSIDADE FEDERAL DE SERGIPE

2- CONTEXTO DO HOSPITAL E AGOES DESENVOLVIDAS NO COMBATE A
PANDEMIA DA COVID-19

O Hospital Universitario de Lagarto - HUL (Monsenhor Jodo Batista de Carvalho
Daltro) estd inserido no processo de expansdo e interiorizacdo da Universidade Federal
de Sergipe (UFS) com a missdo de prestar assisténcia publica em saude de forma
humanizada, com exceléncia, criando condi¢Ges para ensino e pesquisa integrados a

comunidade.

Em razdo da declaracdo de emergéncia em saude publica de importancia
internacional em decorréncia da infec¢do humana pelo Novo Coronavirus (SARS-Cov-2),
publicada em 4 de fevereiro de 2020 e a classificacdo da doenga como pandemia no dia
11 de margo de 2020 pela Organiza¢do Mundial da Saude, foi efetivada pactuacdo entre
os gestores locais e estaduais, quando esta unidade hospitalar, que integra a Rede
EBSERH, tornou-se referéncia para o atendimento de doencas respiratdrias durante a
pandemia. Sendo assim, assumiu a sua responsabilidade para o atendimento de
pacientes sintomdticos respiratérios por demanda espontanea e de pacientes regulados

pela Rede Estadual de Saude.
2.1- AdequagoOes Realizadas na Infraestrutura Fisica e Tecnoldgica

2.1.1- Unidade de Doencas Respiratdrias

Houve a necessidade de adequacdo da estrutura atual para ser possivel a criagao
da Unidade de Doencas Respiratdrias - UDR, para atender as demandas da Rede de
Saude do Estado de Sergipe, que classificou o HUL como hospital de referéncia para
atendimento COVID-19 no estado de Sergipe, o que fez crescer a necessidade de

restruturagao do HUL.

Com a suspensdo de cirurgias eletivas e consequente redu¢do do nimero de
leitos da Clinica Cirdrgica, houve a criacdo de um novo fluxo de acolhimento dos
pacientes sintomaticos respiratérias (suspeitos/confirmados para Sindrome

Respiratdria Aguda
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Sendo assim, foi destinada uma recepcdo exclusiva para atendimento e
classificacdo destes pacientes, além da criacdo de locais exclusivos para paramentacao
e desparamentacdo, sala para coleta de RT-PCR, uma copa juntamente com ambiente
de estar com camas para repouso dos colaboradores para que, dessa forma, fosse
evitada a necessidade dos colaboradores sairem da UDR e circularem por outros

ambientes do hospital.

A UDR inicialmente foi compostas por 40 leitos, sendo: 10 leitos de UTI Covid,
20 leitos de enfermaria, 3 leitos de observacdo, 2 leitos de estabilizacdo, 5 leitos

destinados a pacientes pediatricos.

Recepc¢io Unidade Respiratdria
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Planta baixa da Unidade de Doencgas Respiratoérias - UDR
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Planta baixa da Unidade de Doengas Respiratdrias - UDR
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Enfermarias da UTI, Posto de Enfermagem 02 da Unidade Respiratdria
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Leitos da Unidade de Doengas Respiratorias - UDR

Para que o HUL pudesse ampliar as atividades assistenciais e o nimero de leitos
de UTI Covid, foi imprescindivel que a estrutura fisica fosse ampliada. Dessa forma,
houve a criagdo de mais 20 leitos através da locagdo de estrutura para
montagem/implantacdo/instalagdo de Hospital de Campanha, incluso divisdrias,
climatizacdo, exaustdo, hidraulica, esgoto, elétrica, gerador elétrico e estrutura (que
contempla cobertura, fechamento lateral e piso com revestimento) para atender as

necessidades do Hospital Universitario de Lagarto da UFS/ EBSERH.
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2.1.2- Hospital de Campanha

Para garantir que o HUL pudesse prestar a assisténcia necessdria aos pacientes,
considerando o quantitativo estimado de casos possiveis na regido, foi elaborado um
projeto de Hospital de Campanha com a finalidade de disponibilizar mais leitos para
atendimento aos usuarios. Com a construcdo do Hospital de Campanha, foram

viabilizados mais 20 (vinte) leitos de terapia intensiva.

Instalagdo de Transformador do Hospital de Campanha do HUL

Para a montagem total do Hospital de Campanha foi necessario a locagdo de
estrutura; aquisicdo de divisédrias; instalacdo de sistemas de climatiza¢do, exaustao,
hidrdulico, esgotamento sanitdrio e elétrico; além de gerador elétrico e estrutura de

cobertura, fechamento lateral e piso com revestimento.
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Hospital de Campanha do HUL
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2.1.2.1- Rede de Gases Medicinais

Foi contratada empresa especializada na instalagdo e fornecimento de materiais
para nova rede e pontos de consumo de gases medicinais (oxigénio, ar medicinal e
vacuo) para o Hospital de Campanha, conforme recomendacdo da Nota Técnica 06 da

EBSERH para atendimento de pacientes graves e moderados com COVID-19.

2.1.2.2- Padrao de Entrada de Energia Elétrica

Com a montagem de estrutura para o Hospital de Campanha, fez-se necessaria
a instalacdo de padrdo de entrada de energia elétrica, imprescindivel para o seu

funcionamento.

2.1.2.3- Servico de Cabeamento Estruturado

Para que o HUL pudesse desenvolver as atividades assistenciais informatizadas,
utilizacdo de prontuarios eletrénicos, telecomunicacdes, impressées de receitas e
prontuarios e seguranca através de videomonitoramento, foi montada uma
infraestrutura de cabeamento que permitisse a conexao dos equipamentos necessarios

dentro do hospital provisodrio.

2.1.2.4- Aquisicao de Switch de Rede, Cameras CFTV e Licengas

Com vistas a garantir a seguranca de colaboradores e pacientes, foram
adquiridas cameras de monitoramento, instaladas em pontos estratégicos interna e
externamente ao Hospital de Campanha. Tal acdo possibilitou o monitoramento 24

horas por dia de todos os ambientes do hospital provisoério.
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Switch e Camera do Hospital de Campanha do HUL

2.1.2.5- Instalagdo de Divisérias em PVC

Houve a contratacao de empresa especializada no fornecimento e instalagao de
diviséria em PVC com perfil em aluminio, com o objetivo de adequar os leitos das
enfermarias do Hospital Universitario de Lagarto para atendimento de pacientes com

COVID-19, conforme Nota Técnica 06 da EBSERH Sede.
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2.1.2.6- Impermeabilizacao do Reservatdrio Inferior

Pela necessidade de abastecimento de dgua do novo Hospital de Campanha,
montado pela imperativa necessidade de ampliagdo de leitos para atendimento de

pacientes com COVID-19 de alta complexidade.
2.1.2.7- Instalagdo de Exaustores e Respectiva Adequacao Elétrica

O objetivo da aquisicdo de exaustores portateis foi o de evitar a dissemina¢ao do
virus fora dos ambientes onde estdo os pacientes infectados pela COVID-19 - ou
qualquer outra doenga de contagio pelo ar - numa agao de adequagao da infraestrutura

das enfermarias e isolamentos para essa nova realidade.
2.1.2.8- Aquisi¢ao de Contéiner Frigorifico 40 Pés

Foi necessario a aquisicdo de um Container Frigorifico 40 pés, com
transformador, a fim de servir como necrotério provisodrio, especifico para pacientes em

ébito oriundos da Unidade de Doencas Respiratdrias.

Contéiner Frigorifico 40 Pés

2.1.3- Equipamentos Adquiridos para o Enfrentamento da Pandemia
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EQUIPAMENTO QUANTIDADE RECURSO

INVESTIDO

Bombas Dieta 50 Comodato
(Comodato)
Bombas Infusdo 150 Comodato
(Comodato)
Monitores 20 Cessao
Multiparametros
Ventiladores de 11 Cessao
Transporte
Ventiladores 18 Cessao
Pulmonares
Camas Hospitalares 15 RS 261.600,00
adultas
Camas Hospitalares 20 RS 122.800,00
infantis
Camas Mecanicas 20 RS 72.000,00
Cardioversores 2 RS 33.980,00
Eletrocardidgrafos 4 RS 60.000,00
Modulos 8 RS 112.000,00
Capnografia
Modulos NMT 2 RS 36.000,00
Modulos PI 3 RS 14.400,00
Monitores 10 RS 139.000,00
Multiparametros
Oximetros de Pulso 30 RS 113.000,00
Portateis
Sistema de 1 RS 183.000,00
Videoendoscopia
Videobroncoscépios 2 RS 148.894,00
Total 366 R$ 1.296.674,00
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2.1.4- Outras Agoes

Aliadas a aquisicdo de equipamentos foram realizadas para o enfrentamento da
COVID-19, a exemplo da instalagdo de autoclave; contratagdo de alguns equipamentos
em regime de comodato; recebimento, a titulo de cessdo da Secretaria Estadual de
Saude de Sergipe, de ventiladores pulmonares, ventiladores de transporte e monitores
multiparametros; instalacdo e treinamento do tomégrafo computadorizado e aquisi¢cdo

de termdmetros infravermelhos.
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2.1.4.1- Unidade de Cirurgia/RPA/CME

A pandemia da COVID-19 reestruturou a organizagdo das salas operatérias (SO),
as quais passaram a estar predominantemente vazias, incluindo o carro de anestesia,
em razdo do elevado risco de contaminacdo dos materiais, especialmente em
procedimentos cirdrgicos que envolviam intubagdo endotraqueal com a produgdo de

aerossais.

Como estratégia, nesse novo cenario foi adotada uma nova conformacgao para
SO seguindo as melhores evidéncias cientificas presentes nas recomendacbes da
Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitdria, da Associagdo Brasileira de Enfermeiros de
Centro Cirurgico, Recuperagdo Anestésica e Centro de Material e Esterilizagdo, além de

periddicos internacionais.

Assim, os materiais passaram a estar préoximos da SO e eram encaminhados
momentos antes da cirurgia em quantidade estritamente necessdria e direcionada ao

procedimento cirdrgico previsto para ser realizado.

Organizagao da sala operatdria - apenas equipamentos
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Materiais e insumos préximos a sala operatdria

Disposicdo entre materiais/insumos e sala operatdria

2.1.4.2- Unidade de Reabilitagdo

Aquisi¢do de sistemas de Canulas Nasais de Alto Fluxo (10 equipamentos), sendo
um dos primeiros hospitais da Rede EBSERH a contar com tal tecnologia, um tipo de
ventilagdo ndo invasiva, suportado pelas evidéncias cientificas, como terapéutica capaz
de reduzir em torno de 30% as intubagdes traqueais, evitando as complicagdes inerentes
ao uso da ventilagdo mecanica invasiva, incluindo desfechos como tempo, custos da

internacdo e mortalidade.

Aquisicdo de interfaces para ventilagdo nao invasiva apropriadas para uso em
pacientes com infecgdo suspeita ou confirmada pela COVID-19 (tipo full face - 50
unidades) também deve ser evidenciada como importante compromisso do HUL em

Y

oferecer uma assisténcia a salde de qualidade. As duas aquisicdes implicaram em
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investimentos préximos a RS 1.000.000,00. Outros materiais de grande importancia que
atuam na prevengao de lesGes por pressao e no posicionamento em pacientes com nivel

de mobilidade reduzido sdo os coxins de posicionamento, solicitados pelo servigo de

terapia ocupacional, muito utilizados durante a posi¢cdao prona também.
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Sistema para oxigenioterapia de alto fluxo

2.1.4.3- Unidade de Cuidados Intensivos Adulto
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A unidade de terapia intensiva adulto foi fundamental enquanto rede colateral
de apoio a Unidade de Doengas Respiratdrias para os pacientes curados que ainda
necessitavam de cuidados intensivos ou semi-intensivos. Durante a pandemia foram
instaladas divisérias entre os leitos, estrutura que possibilitou melhor delimitagdo do

espaco, distancia segura, conforto e privacidade ao paciente, além de funcionar como

um obstdculo adicional a infec¢do cruzada.

Divisérias da Unidade de Terapia Intensiva

Ainda durante o ano de 2020 foram disponibilizados colchdes pneumaticos,
trazendo conforto e seguranga ao paciente, contribuindo para redugdo do risco de

desenvolvimentos de lesGes por pressao.

Colchdo pneumatico da Unidade de Terapia Intensiva
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2.1.4.4- Unidade de Laboratério de Andlises Clinicas e Anatomia Patolégica

Aquisicdo de hemogasdmetro exclusivo para Unidade Respiratéria. O
equipamento possibilitou a realizacdo de exames diagndsticos com rapidez e seguranca,
embasando a tomada de decisdo e conduta da equipe multiprofissional. Vale a pena
destacar que a gasometria é um parametro importante a ser examinado diante de

desequilibrios respiratérios e metabdlicos em pacientes semicriticos e criticos

hospitalizados, especialmente nos casos de COVID-19.

I - ‘

Analizador Stat-Pn;}ile Prime Plus (hemogasémetro) na Unidade Respiratdria

2.1.4.4- Setor de Farmacia Hospitalar

O ano de 2020 foi marcado por muitos desafios no Setor de Farmacia Hospitalar
do HUL, uma vez que estavamos diante de uma pandemia que afetou toda a cadeia de
abastecimento de insumos, altos pregos de medicamentos e sucessivos afastamentos

dos colaboradores devido a COVID-19.

Diante desse cenario, o gerenciamento de recursos humanos e de medicamentos
foi crucial para que ocorresse o minimo de impacto possivel na assisténcia prestada.
Contribuiu ainda a contratacdo emergencial de novos colaboradores para o
enfrentamento do Coronavirus e a instalacdo de uma farmacia satélite no Hospital de

Campanha em meados do més de agosto.
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Farmadcia satélite hospital de campanha.
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A implantagdo de uma farmacia satélite no hospital de campanha (Figura 1)
objetivou garantir um adequado armazenamento dos medicamentos e que estes
estivessem prontamente disponiveis para o paciente e equipe assistencial, além de um
melhor gerenciamento do estoque. Foi notério que o gerenciamento dos estoques e o
controle foi mais efetivo com a estratégia da farmacia satélite, como também a
resolucdo de conflitos e a comunicacdo foi melhorada com a presenca da equipe da

farmdcia mais proxima da unidade assistencial.

2.2- Adaptagoes ou Alteragoes Criadas dos Fluxos de Atendimento no HUF

Os Fluxos de atendimentos foram criados para acolher o paciente na admissao,
encaminha-lo para drea exclusiva destinada ao atendimento desses pacientes; além de
orientar profissionais de salde, docentes e académicos quanto as medidas de
prevencao e controle que devem ser adotadas durante a assisténcia aos casos suspeitos

e/ou confirmados.

Com o intuito de estabelecer um fluxo distinto de
triagem/classificacdo/atendimento de casos suspeitos de COVID-19, e evitar o possivel
cruzamento entre sintomaticos respiratdrios e os demais pacientes, adequacdes fisicas
foram realizadas pelo Setor de Infraestrutura para a criagdo da Unidade de Doencas

Respiratdrias, que possui porta de entrada independente a principal.

Estruturalmente, a Unidade Respiratéria é composta por sala de espera,
instalacGes sanitarias, classificacdo de risco, consultérios para triagem médica (adulto e
pediatrica), sala de coleta de amostras respiratdrias, salas de observagao, enfermarias
clinicas e de suporte ventilatério invasivo, além de vestuario, lavatdrios, estar/copa e

salas de paramentacdo e desparamentacao.

O deslocamento do atendimento dos pacientes pediatricos para o Eixo
Pediatrico, com enfermaria exclusiva, qualificou o atendimento. Todas essas alteragdes,
sem duvida, impactaram positivamente a oferta de leitos para enfrentamento da
pandemia no estado de Sergipe, tornando clara a contribuicdo em ambito estadual do

Hospital Universitario de Lagarto para atendimento de pacientes de todo o estado.
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2.2.1- Fluxos de Acesso as Unidades Internas do Hospital

2.2.1.1- Cirurgias Eletivas:

As cirurgias eletivas foram retomadas, porém houve uma reducgao para 15 leitos
ativos na Clinica Cirdrgica. Em situacbes de urgéncia, o primeiro atendimento serd
realizado na Sala de Sutura ou Ortopedia, onde o paciente sera questionado sobre a
presenca de sinais e sintomas respiratorios. Na presenca de sinais e sintomas
respiratérios, mascara cirurgica deve ser ofertada ao paciente, com a equipe cirurgica
sendo imediatamente comunicada. Ao receber o paciente no CC, a equipe escalada para
atendimento de casos suspeitos/confirmados de COVID-19 deve estar devidamente
paramentada, o paciente deve ser direcionado a sala 04 (sala destinada exclusivamente
para o atendimento de casos suspeitos e/ou confirmados de COVID-19) e o médico deve

solicitar a realizagdo do teste rdpido para Sars-Cov-2.

Se o paciente ndo necessitar de internagdo hospitalar apds o ato cirurgico,
recomenda-se que o mesmo seja mantido em sala operatdria até a alta hospitalar. No
entanto, caso necessite de internacdo, o cirurgido deve entrar previamente em contato
com a Unidade Respiratdria e solicitar vaga a equipe. Havendo inducdo anestésica geral,
devem permanecer na sala operatdria apenas o anestesiologista e o circulante até que
o procedimento seja realizado. Para evitar transmissdo cruzada, haverd um outro
circulante de sala para atender as outras demandas do CC. O transporte de pacientes
criticos serd realizado pelo anestesiologista, cirurgido e circulante. Demais pacientes
serdo transportados pelo cirurgido e circulante. Sempre que possivel, o paciente deve

ser transportado com mdscara cirurgica.

2.2.1.2- Unidade de Terapia Intensiva

De acordo com o fluxo estabelecido até o momento, a UTI permanecera na
retaguarda. A admissdo de pacientes sintomaticos respiratdrios serd realizada por este

setor apenas quando houver a superlotacao da Unidade Respiratéria.
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2.2.1.3- Lavanderia Hospitalar

O HUL ndo dispde de servico proprio de lavanderia. Sendo assim, o
processamento de roupas fica sob a responsabilidade de empresa terceirizada,
licenciada pela Vigilancia Sanitdria local e inspecionada anualmente pelo Servico de

Controle de Infeccdes Relacionadas a Assisténcia a Saude do HUL, conforme PCIRAS.

2.2.1.4- Salas Cirurgicas

Do total de quatro salas cirdrgicas, uma foi destinada exclusivamente ao

atendimento de casos suspeitos e/ou confirmados de COVID-19 (sala 04).

2.2.1.5- Unidades de Isolamento

Todos os isolamentos reservados para o atendimento de pacientes suspeitos ou
confirmados de COVID-19 estdo localizados na Unidade de Doencas Respiratdrias.
Demais pacientes com necessidade de isolamento devem ser direcionados para os
isolamentos da Amarela, Pediatria ou UTI, de acordo com sinais de gravidade e critérios
de internacdo. Esses serdo ocupados por sintomaticos respiratérios somente se houver

superlotacdo da UDR.

2.2.1.6- Bancos de Sangue/Agéncias Transfusionais (AT)

A solicitacdo de hemocomponentes serd realizada a AT mediante contato
telefonico. Apds recebimento da solicitacdo, a equipe da AT devera dirigir-se a zona de
transferéncia da Unidade Respiratéria para entrega da SNH e de tubo para coleta
sanguinea previamente identificado. A coleta serd realizada pela equipe de
enfermagem. Apds preenchimento da SNH, a equipe da AT fard o recolhimento da
mesma em embalagem plastica, a qual devera ser devidamente lacrada e conduzida a
AT. Para evitar o retorno da bolsa a AT, uma pequena amostra do hemocomponente
disponibilizado permanecera na Agéncia para realizacdo dos testes de compatibilidade

pds-reacao.

A Ficha de Incidentes Transfusionais por sua vez, serd encaminhada para UR

sempre que houver rea¢ées transfusionais. Apds o seu preenchimento, a equipe da AT
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fard procedimento similar ao realizado com a SNH para recolhimento. Ao chegar na AT,
uma nova ficha sera utilizada para registro das informacdes referentes aos testes
realizados. As fichas serdo anexadas e permanecerdo em quarentena em local

especifico.

2.2.1.7- Unidade de Hemodialise

A solicitacdo de interconsulta deve ser realizada via AGHU por médico
plantonista. Apds recebimento da solicitacdo, recomenda-se que o nefrologista avalie o
guadro clinico do paciente através do prontudrio eletrénico e discuta o caso com a
equipe, via telefone. Se o paciente possuir cateter, o nefrologista deve solicitar a equipe
de enfermagem que inicie o procedimento de didlise, apds prescricdo. Caso contrario,

deve proceder a insercdo do CVC.

Recomenda-se ainda que a avaliacdo do especialista na UR seja realizada, sempre
que possivel, apos avaliagdo dos demais pacientes. Urgéncias dialiticas que surgirem
fora do horario de funcionamento devem ser transferidas para unidade hospitalar que
possua servico de nefrologia 24 horas. Em caso de nefrologista no plantao, comunicar
imediatamente a equipe responsavel via telefone. As maquinas, por sua vez, quando
utilizadas na UR devem ser higienizadas e desinfetadas com dlcool a 70% ao final de cada

sessao de hemodidlise e apds sair da Unidade, antes do préximo uso.

2.2.1.8- Porta de Entrada

A admissdo de pacientes pode ocorrer através das Recepgdes 1 ou 2, sendo esta
ultima destinada ao atendimento de pacientes portadores de doencas respiratdrias.
Médicos, enfermeiros, técnicos de enfermagem e fisioterapeutas fazem parte do
guadro funcional exclusivo da Unidade Respiratéria, evitando assim o transito de
pacientes pelos diversos ambientes do servico. O atendimento deve obedecer a
estratificacdo de risco, normas e metas de seguranga, devendo ser realizado o mais
rapido possivel para diminuir o tempo de contato entre os pacientes e o risco de

disseminacdo da doenca.
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2.2.2- Fluxos e Normas para Acompanhantes e Visitantes

O normativo de acompanhante foi elaborado tendo em vista a necessidade de
reorientacdo das medidas de biosseguranca conforme Portaria SEI n° 089, de 26 de
mar¢o de 2021, onde permite apenas acompanhantes nas Unidades de Internagao
apenas os casos previstos em Lei: Pessoas com deficiéncia; Idosos (pessoas com idade
igual ou superior a 60 anos); Criancas e adolescentes (pessoa com até 18 anos

incompletos).

Para as visitas nas dreas que nao requeiram isolamento respiratdrio, ficou

permitido um visitante por paciente em horario reduzido previamente divulgado.

2.2.3- Fluxos para Dispensacao e Devolugao de Medicamentos

Sabendo das particularidades de atendimento por estarmos diante de uma
pandemia; sabendo também que os medicamentos deveriam ser fornecidos em tempo
habil e que a seguranca deveria ser preservada, foram readequados alguns fluxos de

trabalho para dispensacdo e devolugcdao de medicamentos.
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Fluxograma 1 — Dispensag¢ao de medicamentos area COVID
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Fluxograma 2 — Devolugdo de medicamentos

2.2.4- Fluxos da Unidade de Cirurgia / RPA / CME

O Centro Cirdrgico desenvolveu um protocolo especifico para a realizacdo de
cirurgia de paciente suspeito ou confirmado para a COVID-19. Neste novo fluxo as
principais modificacbes foram: SO exclusiva para pacientes COVID-19; somente
equipamentos e insumos necessarios em SO; apenas um circulante dentro de SO e outro
fora como pivo; uso obrigatério de avental impermeavel estéril para toda equipe
cirurgica; recuperagdo pds-anestésica em SO e descarte de materiais e insumos nao

utilizados, exceto os reprocessados pela CME.
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O treinamento do protocolo em questdo, em conjunto com os
aperfeicoamentos gerais fornecidos pelo Nucleo de Educacdo Permanente, foram
fundamentais para aumentar a confianca da equipe cirdrgica e assim conduzir com
destreza todo o manejo cirdrgico nos pacientes suspeitos ou confirmados para a COVID-
19. Ao total, foram realizados mais de 30 procedimentos em pacientes com essa

condigao.

A CME desempenhou um papel central no enfrentamento a pandemia da COVID-
19, ao suprir as unidades especializadas no cuidado ao paciente suspeito/confirmado
com COVID-19. ACME efetuou a distribuicdo in loco dos materiais limpos e recolhimento
dos materiais sujos para limpeza e reprocessamento na unidade de doencas
respiratérias e Hospital de Campanha. Além disso, aprimorou barreiras técnicas e
aperfeicoou os cuidados no manejo dos produtos para a saude oriundos de pacientes
suspeitos ou confirmados com a doenca. O fluxo de paramentacao ideal foi definido com
a presenca, dentre outros, de respiradores semifaciais, aventais impermedveis, Face-

Shield e luvas de borracha de cano longo.

2.2.5- Fluxo da Unidade de Reabilitagdo
Houve a elaboragdo de Protocolos Clinicos assistenciais especificos para o atendimento

ao paciente com COVID-19, possibilitando um cuidado mais eficiente e seguro. Os protocolos
contemplavam os seguintes temas em rela¢do ao paciente com COVID-19:

a. Aspiracdo traqueal com sistema de aspiracdo fechado;

b. Estratégia ventilatéria protetora ajustando os parametros da ventilacao

mecanica;
c. Manejo clinico na enfermaria e na UTI;
d. Mobilizacdo precoce;

e. Oxigenioterapia de alto fluxo com Sistema de canula nasal de alto fluxo;

f. Posicdo Prona para melhorar o padrao respiratdrio.

2.2.6- Fluxos da Unidade de Cuidados Intensivos Adulto

Em paralelo a realizagdo de treinamentos promovidos pela instituicdo, espagos de
aprendizagem ocorreram dentro da propria unidade com o objetivo de qualificar a equipe para
o enfrentamento da pandemia de COVID-19. Além disso, a admissdo de pacientes na unidade

ficou condicionada ao resultado negativo do teste RT-PCR.
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Associado a essas medidas, a limpeza concorrente e a paramentacdo adequada da
equipe com aventais impermedveis, mascaras PFF2, Oculos, Face-Shield e luvas foram
intensificadas sendo monitoradas pelos responsdveis técnicos. A¢des em sinergia que elevaram

a seguranca e a qualidade da assisténcia prestada.

2.2.7- Fluxos da Unidade de Nutrigdo Clinica

Inicialmente, seguindo uma recomendag¢do do conselho federal de nutricionistas para
seguranca dos pacientes e profissionais, foi realizado o acompanhamento nutricional por meio
telefénico com a equipe assistencial da unidade respiratéria em paralelo a coleta de informagées
no prontuario eletronico do AGHU. Nesta perspectiva, as refeicdes dos pacientes e
colaboradores da unidade respiratdria foram distribuidas para a equipe de enfermagem na
entrada da area destinada ao cuidado dos pacientes com infec¢do suspeita ou confirmada pela
COVID-19. Todos os utensilios eram descartdveis e a 4gua mineral (adquirida em novo contrato
administrativo especifico para este fim - contrato administrativo n°14/2020) individualizada

para trazer maior seguranca ao paciente e equipe assistencial.

Além disso, medidas de controle no refeitdrio foram implementadas, o qual passou a
ser de uso exclusivo dos colaboradores, com lotagdo mdaxima de até 50 profissionais dispostos
de dois em dois a cada mesa, sentados na diagonal para preservar a distancia recomendada.
Desse modo, os acompanhantes passaram a receber refeigdes na enfermaria para reduzir o
transito de pessoas pelo hospital e ndo haver aglomeragao no refeitério. Assim como na unidade

respiratéria, os utensilios passaram a ser descartaveis no refeitério.

Com o avango da pandemia novas modificagdes nos fluxos foram necessarias e copeiras,
assim como nutricionistas, passaram a estar dentro da unidade respiratéria para prestar
assisténcia aos pacientes com infec¢do suspeita ou confirmada pela COVID-19. Por fim, diante
da comocgdo social promovida pelo cendrio de pandemia foi desenvolvido fluxograma para
normatizar as doa¢des de empresas de delivery de alimentos aos profissionais da unidade de
doencas respiratérias. A empresa doadora ndo poderia entregar diretamente na unidade, a
intermediac¢do ocorria através da unidade de nutri¢do clinica no qual um contato prévio deveria
ser feito com a chefia da unidade para entdo agendar o recebimento, avaliar os alimentos

doados para entdo distribui-los para a equipe de profissionais.
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2.2.8- Fluxos da Unidade de Laboratério de Anadlises Clinicas e Anatomia Patoldgica

Ampla testagem de RT-PCR e sorologia para COVID-19 foram realizadas por todo o HUL.
Para otimizar o processo de coleta de sangue, armazenamento e preservagdo das amostras,
profissionais técnicos de laboratério foram exclusivamente destinados a atuar na unidade de
doengas respiratodrias. Esse profissional foi responsavel por realizar um elo entre o laboratdrio e
a unidade de doengas respiratérias, incluindo a articulagdo entre o fluxo de entrega de amostras,

preservando a exclusividade na drea COVID-19.
2.2.9- Fluxos da Unidade de Diagnéstico por Imagem

Com o objetivo de realizar exames de imagem e endoscépicos na unidade de doengas
respiratérias novos fluxos foram desenvolvidos. Para o raio-x a equipe AVANTE foi criada e se
tornou responsavel por acessar a ala destinada aos cuidados de paciente com infec¢do suspeita

ou confirmada pela COVID-19.

Para a endoscopia foi desenvolvido um plano de contingéncia com atualizagdo dos
critérios para agendamentos de pacientes internos/externos, implantacdo de questiondrio de
triagem, atualizacdo das orienta¢des aos pacientes apds a realizagdo do exame endoscdpico,
inclusdo do contexto de pandemia no termo de consentimento livre esclarecido, novas rotinas
de transporte do equipamento de endoscopio, capacitagdo da equipe e realizagdo dos exames

na unidade de doengas respiratorias.

De maneira semelhante, os exames eletivos de tomografia computadorizada passaram
a ocorrer diariamente no plantdo noturno em razdo do menor fluxo de pessoas de modo que é
possivel isolar o corredor para a passagem do leito. Apds a realizagdo do exame e retorno do
paciente, a equipe de higieniza¢do é acionada para efetuar a limpeza do corredor. Nos exames

de urgéncias nao ha restricdo de hordrio.

2.3- A¢Oes adotadas para mitigar o risco de desabastecimento da unidade

hospitalar

Houve um impacto significativo nas contrata¢des efetuadas pelo HUL-UFS, o que
exigiu um rearranjo de funcoes e redistribuicdo de tarefas entre os membros da equipe

para que conseguissemos efetuar com eficiéncia e agilidade todos os processos de
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aquisicdo e contratacdo de servicos voltados as acGes de combate a COVID-19, evitando

o desabastecimento de itens necessarios.

A simplificacdo dos processos, permitida pela Lei n2 13.979/2020 e
potencializada com a criagcdo dentro da prépria Instituicdo de processo padrado para
instrucdo de licitacdes, visando a aquisicao de itens dessa natureza, contendo modelos
de documentos pertinentes ao planejamento da contratacdo juntamente com a criacdo
do Comité de Crise, que figurou como a Equipe de Planejamento nestas contratagdes,

permitiu que os processos fossem formalizados de forma mais célere.

E importante destacar, ainda, o teletrabalho permitido & drea administrativa,
instituido mediante a Instrucdo Normativa-SEl n? 04, de 04 de agosto de 2020, que
mesmo de forma indireta colaborou sobremaneira para que todos os processos de
contratagdo finalizassem em tempo habil, considerando que a equipe possuia mais
tempo disponivel para a execucdo das atividades, tornando-se peca-chave para o éxito

em todas as contratacdes.

No contexto de enfrentamento da pandemia, foram implementadas estratégias
dinamicas e inovadoras na gestao de estoques, para garantir a seguranca e a qualidade

da assisténcia para pacientes e trabalhadores.

Com a previsdo do aumento excessivo da utilizacdo de materiais médico-
hospitalares durante a pandemia, foi necessario melhorar os controles e processos para
aquisicdo, recebimento e dispensacdo, de forma a prever um cenario de escassez

relativo a esses materiais

Dentre as principais acdes, destacam-se o estudo das recomendacdes de EPI’s no
tratamento de COVID 19, a definicdo de protocolos institucionais e a padronizacdo, a
capacitacdo da equipe assistencial para o uso adequado e racional do material, o cdlculo
da estimativa do consumo didrio dos itens criticos, a analise didria do estoque e a

agilidade na tomada de decisdes.

O controle e a gestdo de estoque utilizada na Unidade de Abastecimento sdo

realizados por meio da AGHU, SAHU e planilhas Excel, que utilizamos para gestdo de
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materiais, nas quais se encontram as informacdes que ajudam na tomada de decisdo,

com o objetivo de mitigar acdes com a indicacdo do ponto de ressuprimento.

Estamos adequando todas essas fases para garantir um abastecimento
adequado, com mudancgas dos processos de trabalho e controle de produtos, o qual
precisou ser flexibilizado com a implementacdo de outras formas de controle que
fossem mais efetivas para acompanhamento. O /ead time (tempo de espera) e a média
de consumo foram alterados de acordo com a estimativa deste novo cenario
pandémico, e esses indicadores passaram a ser controlados com maior frequéncia por

meio de planilhas automatizadas de alimentacdo didria.

A Unidade de Abastecimento vem mantendo contato com os fornecedores,
iniciando um trabalho para que esses parceiros mantenham estoque de reserva de

materiais essenciais para atendimento a essa nova demanda.

Quanto ao estoque de EPI’s, diversas a¢des foram realizadas a fim de garantir o
suprimento e preservar a seguranca dos pacientes e colaboradores. Junto ao Comité de
Crise, Unidade de Saude Ocupacional e Seguranca do Trabalhador - USOST, definiu-se
exatamente quais os tipos de equipamentos de protecdo individual indicados, conforme
normativos aplicaveis para o tratamento dos pacientes portadores da COVID-19. E quais
os indicados na prevengao da disseminagdo do contdgio, adequando os EPI’s conforme

cada situacdo de trabalho em setores assistenciais e ndo assistenciais.

As recomendacdes foram utilizadas para nova previsdao de consumo no HUL. A
partir do dia 28/04/2020, foi implementado pela USOST e UAB, com apoio de areas
parceiras, o método de solicitacdo de equipamentos de protecao através de sistemas
eletronicos (formularios online), dando aos colaboradores a oportunidade de solicitar
seus equipamentos de protecdo de qualquer lugar, bastando apenas acessar os links
disponibilizados, bem como realizar as solicitacbes através de um leitor de QR Code,

localizados préximo ao posto de entrega de EPI.

Importante ressaltar que os novos métodos de controle estdo condicionando a
realizacdo de um mapeamento sistemdtico, proporcionando informacdes que

possibilitaram o desenvolvimento de novas ferramentas de gestdo, como o
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mapeamento de onde e quais tipos de EPI's sdo utilizados, em funcdo do risco da
atividade e da area; dimensionamento das quantidades demandadas de cada EPI
fornecido pela empresa; realizacdo de um estudo relacionado a qualidade dos EPI’s
adquiridos pelo Hospital Universitario de Lagarto, fornecendo a drea de suprimentos
informagOes que auxiliardo nos novos processos de compra de equipamentos e
protecdo, bem como comunicando ao referido setor e demais areas interessadas sobre
as irregularidades observadas em relacdo aos equipamentos; obtencdo de informacdes
gue auxiliam na identificacdo de melhores formas de orientar os colaboradores do HUL
sobre o uso adequado, guarda e conservacao do EPI; realizacdo de melhorias quanto aos
registros de entrega dos equipamentos, com a criagdo de um histérico de entrega
informatizado, sendo adotados, simultaneamente, o controle fisico e o eletrénico dos
dados; e subsidiar dados que permitam a elaboracdo de um Guia de EPI’s, Book de EPIs

e especificacdo de EPI por cargo e fungdo para consulta das areas interessadas.

Diante do exposto, podemos afirmar que foram observadas melhorias
significativas nos processos relacionados a gestdao dos materiais médico-hospitalares e
equipamentos de protecdo no ambito do HUL, inclusive aspectos relacionados a
medidas prevencionistas de enfrentamento a COVID-19, como a dispensa¢do de
materiais médico-hospitalares a dreas assistenciais, e a redugdo do tempo de espera

para solicitacGes dos EPIs.

2.4- Numero de Leitos Totais Disponibilizados

Com o inicio da pandemia pela COVID-19 em 2020, o HUL participou ativamente do
atendimento a populagdo tanto de suspeitos como dos casos confirmados de COVID-19. Para
isso, a unidade tornou-se tanto retaguarda como referéncia no atendimento desses casos, uma
vez que houve a abertura para atendimento de urgéncia e emergéncia e de pacientes regulados
de outras unidades hospitalares que viessem a ser solicitados pela Central de Regulacdo de
Leitos (CRL) e/ou Central de Regulacdes de Urgéncia (CRU), servigos que pertencem a Secretaria

de Estado da Saude (SES).

Pensando na seguranca dos pacientes e dos profissionais de saude, foi montada uma
area exclusiva para o enfretamento/atendimento de pacientes suspeitos, provaveis e/ou com

infecgcdo confirmada pelo novo Coronavirus, nomeada de Unidade de Doengas Respiratérias.
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Em 02 de abril de 2020, foram abertos 10 leitos de Unidade de Terapia Intensiva (UTI) e
20 de enfermaria, todos tendo sua oferta pactuada com a SES. Em 10 de junho de 2020, foi
possivel a ampliacdo de mais 20 leitos de UTI, através da construgdo do hospital de Campanha
(Figura 2), considerando o aumento no numero de casos a época, uma vez que chegamos ao
pico da pandemia em meados de julho, chegando a ter um total de 66 leitos ativos na unidade,
exclusivos para atendimento a pacientes suspeitos/confirmados com COVID-19, dentre estes

leitos de UTI, enfermaria e estabilizagdo/observacao.

Nesse periodo, possibilitou-se o acesso de usudrios do Sistema Unico de Satde n3o sé
da unidade regional de Lagarto, como também pacientes de diversas cidades de Sergipe,
chegando a atender também pacientes de outros estados no hospital, especialmente as cidades

circunvizinhas do estado da Bahia.

i 10 _-‘-:".__4-"———.__‘._ —
Hospital de Campanha
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2.5- Quantitativo de Pacientes Atendidos

Em 1 de abril de 2020, o Hospital Universitario de Lagarto abriu uma unidade
especifica para o atendimento de doencgas respiratérias denominada Unidade de
Doengas Respiratdrias (UDR). Do inicio das atividades até o dia 31 de dezembro, forma
atendidos 3.579 pacientes e 932 internagdes. Segue abaixo tabela com os nimeros, més a

més, de pacientes atendidos:

DM |5 |30 5 g e

CLINICA MEDICA 217 445 665 840 344 267 133 3.107

PEDIATRIA

2.6- Agles inovadoras para Auxiliar no Atendimento dos Pacientes

2.6.1- Gerenciamento de EPI’s

Tendo como principio a implementacdo de melhorias no processo de gestdo de
EPI (Equipamento de Protecdo Individual) no ambito do HUL-UFS, foi implementado pela
USOST (com o apoio de areas parceiras) o método de solicitacdo de equipamentos de
protecao através de sistemas eletronicos (formuldrios online), dando aos colaboradores
a oportunidade de solicitar seus equipamentos de protecdo de qualquer lugar, bastando

apenas acessar os enderecos eletronicos https://cutt.ly/iygDJFL (mdascara cirurgica, N95

e conjunto privativo) e http://abre.ai/a8vS (avental impermeavel, mascara semifacial,

Filtros P2, protetor facial, 6culos de seguranca, 6culos de seguranga sobreposi¢do), bem
como realizar as solicitagdes através de um leitor de QR Code, sendo que nessa ultima
modalidade de acesso basta escanear a imagem QR constante nos panfletos localizados

proximos ao posto de entrega de EPI.
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2.6.2- Criagdo do Ambulatério de Reabilitagdo Pds-Covid

Destinado ao atendimento de pacientes que passaram por internamento em

decorréncia do Coronavirus, e que apresentam sequelas da infecgao.
2.6.3- Programa de Visitas Virtuais adotado pelo HUL-UFS em fun¢ao da pandemia

As videochamadas com uso de tablets sdo realizadas ao lado do leito dos
pacientes em hordrios previamente agendados para garantir remotamente a
participacdo e presenc¢a dos familiares. O contato é feito por assistentes sociais e
psicdlogos do hospital, ao mesmo tempo em que realizam acompanhamento
psicossocial. Informagdes sobre o estado clinico também sdo passadas remotamente

por profissionais médicos que estabelecem contato com as familias.

Visita virtual aos pacientes pés-covid 19

2.6.4- Criacao da REDE ACOLHER: Saude Mental e Bem-Estar dos Profissionais do

Hospital

A pandemia tem ocasionado nos profissionais de salde reagdes emocionais que
se relacionam com o periodo de enfrentamento do novo Coronavirus. Especificamente,
o risco de contaminagdo e as incertezas do momento podem afetar significativamente
a saude mental, principalmente dos profissionais que atuam na linha de frente.

Considerando a necessidade urgente de realizar agdes de cuidado voltadas para a saude
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mental dos colaboradores do Hospital Universitario de Lagarto, foi elaborado um
conjunto de acbes que compde o Plano de Cuidados para a Saude Mental - REDE

ACOLHER HUL.

2.6.5- Capacitagoes para o Colaborador da Unidade de Doengas Respiratdrias

Recepcionistas, vigilantes, assistentes/auxiliares administrativos, funcionarios da
manutencdo, almoxarifado e engenharia clinica, maqueiros, e colaboradores da
hotelaria (transporte e higienizacdo), incluindo técnicos/auxiliares de nutricdo e equipe
multiprofissional foram capacitados pela CCIH quanto as medidas de controle e
prevencdao de infecgbes, higienizacdo correta das mados, paramentacdo e
desparamentacdo, e por suas chefias imediatas para conducdo e implementacdo

apropriada de fluxos e protocolos.

2.6.6- Adaptagao do Sistema de Classificagao de Risco a SRAs

Apoiado pelo Setor de Gestdo e Projetos de Tecnologia da Informagdo — SGPTI, houve a
adaptacdo do sistema de classificagdo de risco destinado ao atendimento dos pacientes
sintomaticos respiratérios, seguindo as recomendagbes do Ministério da Saude. O Sistema
determina entre outros aspectos a avaliagdo dos principais sinais e sintomas relacionados a
COVID-19, como: nivel de saturagdo, temperatura corporal, tosse, dificuldade de respirar,

dentre outros.

Ainda que todos os fluxos e protocolos desenvolvidos no dmbito do cuidado aos
pacientes com COVID-19 se constituam, em tese, enquanto uma producdo de conhecimento
inédita para o enfrentamento da pandemia no contexto do HUL, merecem destaque na esfera

do SADT as seguintes a¢des inovadoras:

a. Ambulatério de reabilitagdo multiprofissional para pacientes no pés-COVID-19
(colaboragdo com a Universidade Federal de Sergipe);

b. Programa de treinamento em estacBes de simulacdo realistica para manejo
clinico do paciente com infec¢do suspeita ou confirmada pela COVID-19
(colaboragdo com a Geréncia de Ensino e Pesquisa, Universidade Federal de

Sergipe e Secretaria de Estado da Saude de Sergipe);
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€. Adogdo da oxigenioterapia de alto fluxo e ventilagdo ndo-invasiva com mascaras
full face;

d. Rotinas para a realizacdo de exames diagndsticos ou terapéuticos dentro da
Unidade de Doencgas Respiratorias;

e. Processo para aquisicdo do laboratdrio de apoio, com realizagdo de exames
especificos (D-dimero) até entdo ndo realizados no HUL, além da Instalagdo do
equipamento hemogasémetro exclusivo para a Unidade de Doengas
Respiratorias;

f. Destinacgdo de equipe especifica para atuar na Unidade de Doencas Respiratdrias
(nutricionistas, copeiras, fisioterapeutas, terapeutas ocupacionais,
fonoaudidlogos, técnicos em radiologia, técnicos de laboratério), restringindo o
fluxo de profissionais nas areas comuns do HUL;

g. Protocolo cirdrgico para pacientes com infeccdo suspeita ou confirmada pela
COVID-19;

h. Fluxo de entrega de entrega de materiais limpos e coleta de materiais
contaminados pela equipe do CME, com lista padronizada e em hordrios

determinados.

2.7- Aplicabilidade do Sistema de Gestao de Incidentes. Efetividade da

Atuacao do Gabinete de Crise

Através da Portaria-SEI N2 064, de 17 de margo de 2020, publicada no Boletim de Servico
N2 143, em 17 de margo de 2020 foi instituido no HUL o Comité Gestor de Crise (CGC). Desde a
sua criacdo, reunides tém sido realizadas regularmente por este comité com vistas a assegurar
a continuidade, qualidade e seguranga da assisténcia ofertada. Presididas pelo Gerente de
Atencdo a Saude, as reunides contam com a participacdo de representantes de dreas

estratégicas, que auxiliam no processo de tomada de decisdes e no enfrentamento a pandemia.

As Acoes e decisdes do CGC resultaram em efetividade na contratacdo e realocagdo de
empregados, gerenciamento de leitos, adequacdo da estrutura fisica e construgdo do Hospital
de Campanha, controle de estoque de materiais e EPI’'S/Aquisicdo de novos produtos,
adequagdo de fluxos e processos de trabalho, compra, controle e manutengdo de
equipamentos, producdo de boletins epidemioldgicos diarios e envio a SES, notificagdo de casos
suspeitos e confirmados de COVID-19, planejamento e execu¢do das agbes de educagdo

continuada, elaboragdo de plano de comunicagdo com a imprensa, pacientes e familiares.
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As decisGes tomadas pelo CGC sdo divulgadas imediatamente as demais liderangas do
hospital, através de Portarias, processos via SEl, equipe Teams e grupos de WhatsApp. Cabem
as chefias imediatas a atribuicdo de repassar aos seus colaboradores as pautas deliberadas nas
reunides do Comité. Os colaboradores poderdo reportar suas queixas, duvidas, sugestdes e

solicitacdes para seus chefes imediatos e/ou para os representantes do Comité.

2.7.1- Outras a¢oes Adotadas Consideradas Importantes para o Enfrentamento da

Pandemia

Ainda como ac¢do de melhoria, foi recomendado as empresas de limpeza e
manutencdo o reforco quanto ao atendimento das cldusulas contratuais, em especial os
afetos a prevencao da proliferacdo da COVID-19, entre eles a disponibilizacdo de sabao
liquido, dalcool liquido e em gel, devendo ser intensificada a higienizacdo das areas
assistenciais e administrativas, principalmente aquelas com maior fluxo de pessoas e de

contato constante com o virus.

Contratos foram dimensionados para obtencdo de forga de trabalho extra,

conforme tabela abaixo:

~ UDR
Contratagao
23477.010026
08/2018 Valle de mais 08 :
Hospital de /2017-11
higienizadores e
Crescimento
de geragdode jpRr
residuos 23817.001687
06/2019 Stericycle ital d
infectantes / Hospital de /2019-10
perfurocortant Campanha
es

Relac¢do de contratos dimensionados para obtengao de for¢a de trabalho extra
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Para a implantagdo de melhorias, houve também a ampliagdo de enxoval para
atender as demandas hospitalares de pacientes, profissionais e estudantes com a
confecgdo de conjuntos privativos diferenciados para os profissionais em atividade na
Unidade de Doengas Respiratérias (UDR) e Hospital de Campanha; mudancga no fluxo de
acompanhantes e visitantes aos pacientes e segregacdo dos o6bitos Covid-19 em
contéiner refrigerado instalado para essa finalidade, com implantacdo de
reconhecimento de d6bito. A¢des essas, envolvendo as areas da Unidade de Hotelaria

Hospitalar, Unidade de Atengao Psicossocial e Unidade de Vigilancia em Saude.

Algumas aquisi¢cdes foram realizadas para melhor estruturagdo da Unidade de

Doengas Respiratoérias, conforme demonstra a tabela abaixo:

Lixeiras 50
Dispenseres de papel toalha 50
Dispenseres de alcool em gel 25
Dispenseres de sabao liquido 25
Suportes de perfuro cortante 80
Conjuntos privativos 300
Lengois 300
Toalhas 75
Camisolas 70
Suportes de soro 100
Colchdes pneumaticos 15
Leitos mecanicos 20
Suportes de saco Hamper 12

Por fim, outra acdo igualmente importante para o enfrentamento da pandemia

foi a revitalizacao do jardim de inverno, com o objetivo de proporcionar um ambiente
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agradavel e que proporcione paz e tranquilidade, como estratégia de combate ao clima
hostil vivenciado pelos colaboradores, pacientes e acompanhantes, numa iniciativa da
Unidade de Hotelaria Hospitalar juntamente com o Setor de Logistica, com o apoio do

Setor de Infraestrutura.

As principais a¢fes executadas no dmbito da Divisdo Administrativa Financeira

foram as aquisicdes de materiais e contratacdes de servicos.

Dentre as contratacdes efetuadas no periodo, foram realizados 01 (um) Pregao
Eletrénico e 60 (sessenta) processos de Dispensa especificamente para as a¢Oes de
combate a pandemia, formalizados com base na Lei n2 13.979 de 06 de fevereiro de
2020, incluidos nessa totalidade todas as aquisicOes de bens e contratacdes de servicos.
Adicionalmente, foram realizados alguns ajustes em parte dos contratos de servicos
continuados, ja vigentes a época do inicio da pandemia, através de alteragdes
guantitativas, no intuito de atender de forma efetiva ao crescimento exponencial da
demanda. Frise-se que todos os processos receberam total transparéncia, mediante
divulgacado no site oficial do HUL-UFS dos valores envolvidos na contratacdo, juntamente
com a discriminacdo das empresas e fornecedores contratados, prazos contratuais
(quando cabivel) e respectivos processos de contratacdo, conforme previsto no art. 49,

§29, da Lei n? 13.979/2020, vigente no periodo.

No ambito das aquisicdes, foram efetuadas compras de materiais e
equipamentos mediante Pregdo Eletrénico, Dispensa e por meio de Suprimentos de
Fundos, a partir de demandas surgidas dentro da Geréncia Administrativa, aqui
incluindo-se desde a aquisicdo de pecas e materiais até a compra de bens permanentes
destinados a melhoria da infraestrutura hospitalar, e, principalmente, da Geréncia de
Atencdo a Saude, onde foram adquiridos diversos medicamentos e Equipamentos de

Protecdo Individual (EPI’s) necessdrios a execucdo das atividades assistenciais.

No que tange as contratac¢des de servigos, destaca-se neste quesito a loca¢do da
estrutura para montagem do Hospital de Campanha, que permitiu a ampliagao dos
atendimentos naquele periodo, além das contratacGes destinadas a adequacdo da

estrutura fisica para dar suporte a essa nova demanda, tais como a revitalizacdo de
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reservatério de agua existente no prédio onde localiza-se o hospital e, por fim, a
adequacdo da infraestrutura elétrica para recebimento dos exaustores portateis
adquiridos de forma centralizada pela EBSERH/Sede, também destinados as acdes de
contencdo da proliferacdo desenfreada do virus no ambiente hospitalar, resguardando

profissionais e demais pacientes.

2.7.2- Agoes de capacitacao de profissionais destinadas ao combate a pandemia pela

COVID-19

Visando potencializar a qualidade dos cuidados prestados aos pacientes
acometidos pela COVID-19, o Nucleo de Educagdo Permanente (NEP/DIVGP),
juntamente com a Geréncia de Ensino e Pesquisa realizaram a capacitacdo de 1.511 (um
mil e quinhentos e onze) profissionais de satide do Hospital Universitario de Lagarto e

de todo o Estado de Sergipe.

Os treinamentos aconteceram no Centro de Simulagdes e Praticas da
Universidade Federal de Sergipe HUL-UFS/EBSERH, utilizando como metodologia de
aprendizagem a simulacgdo realistica, divididos em 03 (trés) estacdes de aprendizagem,

com as seguintes tematicas:

a. Reanimagdo cardio-pulmonar (RCP) em pacientes adultos
com Covid; Sequéncia rdpida de intubacdo em pacientes com Covid;

b. Paramentag¢do e desparamentagdo; e

c. Oxigenioterapia; Ventilacdo = mecanica protetora para pacientes

com Covid e Posicdo Prona.

Como adocdo de medidas preventivas asaude, os contratados através dos
processos seletivos emergenciais para tratamento de pacientes acometidos pela Covid-
19 também participaram dos treinamentos ofertados, o que reduziu os riscos de
contagio e garantiu qualidade da assisténcia na Unidade de Doengas Respiratdrias e no

Hospital de Campanha.
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2.7.3- Agoes Inovadoras para o Cuidado da Satide Mental dos Colaboradores

Como adogao de ag¢des para o cuidado da saude mental dos colaboradores do
HUL, foi elaborado pela Divisdo de Gestdo de Pessoas e Unidade de Atenc¢do Psicossocial,
em parceria na fase de execucdo com a Unidade de Reabilitacdo, Unidade de
Planejamento e Estatistico do HUL, o Plano de Cuidados para a Saude Mental dos

colaboradores durante o periodo de enfrentamento a COVID-19.

O plano teve por objetivo executar acées de cuidados para a saude mental dos
colaboradores durante o periodo de enfrentamento do novo Coronavirus, como forma

de:

a. Auxiliar na diminuicdo de sintomas de estresse;
b. Minimizar sintomas de ansiedade, medo e preocupacao excessivos;
c. Assistir colaboradores que possam apresentar crises;

d. Promover estratégias de cuidados a saude mental dos colaboradores.

Foram realizadas praticas como elaboragao de Formuldrio de Investigagdo das
Condicbes de Saude Mental e Plano de Cuidado Individualizado, realizacdo de Grupos
de Apoio Psicologico (GAP); realizacdo de Praticas Integrativas e complementares;
Producao de Material Psicoeducativo; Humanizacdo de espacos de interacdo social

(refeitorio); Assisténcia Psiquiatrica e atendimentos psicolégicos, remotos e presenciais.

Dentre as atividades, destacam-se os atendimentos psicoldgicos (alguns em
carater de urgéncia), sendo realizados mais de 100 (cem) atendimentos psicoldgicos aos

colaboradores do HUL, independente de vinculo de trabalho.

2.7.4- Agoes Inovadoras de Integrag¢dao de Colaboradores Tempordrios Contratados

para o Combate da Pandemia da COVID-19

Foram organizados 15 (quinze) eventos de Integracdo de novos colaboradores
temporarios, contratados para o combate a pandemia da COVID-19. A programacao era
composta pelos momentos de credenciamento e acolhimento de boas-vindas, leitura de

contrato, palestras sobre Principios Gerais de Seguranga no Trabalho e Prevengdo de
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acidentes e Primeiros Cuidados Psicoldgicos (PCP), Prontudrios e seus aspectos técnicos
e legais, Politicas de TI, além de informacdes técnicas sobre o uso adequado do
Aplicativo de Gestdo de Hospitais Universitarios (AGHU) e Sistema Eletronico de

Informacgdes (SEI).

O evento de integracdo dura em média 04 (quatro) horas. Participaram do

evento de integracdo 234 (duzentos e trinta e quatro) novos empregados.

2.8- Agoes de Ensino e Pesquisa Destinadas ao Combate a Pandemia da

Covid-19

A Geréncia de Ensino e Pesquisa (GEP) do Hospital Universitdrio de Lagarto
desenvolveu algumas ac¢des destinadas ao combate a pandemia da COVID-19 em 2020.
Destacamos as principais a¢des dos setores e unidades que compde a geréncia: Setor de
Gestdo do Ensino (Unidade de Gerenciamento de Atividades de Graduacdo e Ensino

Técnico e a Unidade de Gerenciamento de Atividades de Pés-graduacao).
2.8.1- Programa Interministerial “O Brasil Conta Comigo”

A GEP do Hospital Universitdrio de Lagarto aderiu a portaria ministerial 492, de
23 de marco de 2020, que institui a Acdo Estratégica "O Brasil Conta Comigo", voltada
aos alunos dos cursos da area de saude para o enfrentamento da COVID-19. Os cursos
contemplados pela portaria foram os de Enfermagem, Medicina, Farmicia e
Fisioterapia. Os alunos foram supervisionados por um profissional de sua area de
atuacdo. Cabe salientar que para os alunos do curso de graduagao em medicina atuarem
nas dreas de clinica médica e pediatria, com jornada semanal de 40 horas, a carga
horaria realizada foi utilizada para cumprimento da parte pratica do internato junto ao

Departamento de Medicina da Universidade.

As outras areas atuaram nos diversos setores com atividades generalistas do
ambito hospitalar. Os alunos também solicitaram o abatimento da carga hordria nos
estdgios curriculares obrigatérios junto aos seus respectivos departamentos.

Recebemos 29 alunos dos quatro cursos contemplados na portaria, sendo que a maioria
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(18), foi constituida por graduandos em medicina. Todos apoiaram no combate a COVID-

19 no HUL.

2.8.2- Comissao Organizadora das Capacitagdes para o Enfrentamento e Combate a

Pandemia de COVID-19

As capacitacdes abordaram temadticas que apresentam maior relevancia para
equipes de saude no contexto das repercussdes no organismo da pessoa infectada pela
COVID-19, e visavam promover ac¢bes de capacitacdo com todos os colaboradores
envolvidos no atendimento aos pacientes no ambito do HUL-UFS, como estratégia para
minimizar e prevenir a propagacado da infeccdo entre os pacientes, profissionais e

sociedade.

O objetivo principal foi o de capacitar no ambito multiprofissional e
interdisciplinar toda a equipe de profissionais de saide do HUL com o uso da simulagdo
clinica no manejo do paciente adulto e pediatrico acometido pelo SARS-CoV-2 (COVID-
19), utilizando como metodologia de aprendizagem a simulagdo clinica, dividida em 03

(trés) estacOes praticas de aprendizagem, com as seguintes tematicas:

a. Reanimacgdo cardiopulmonar (RCP) em pacientes adultos com COVID-
19; Sequéncia rapida de intubacdo em pacientes com COVID-19;

b. Paramentacdo e desparamentacéo;

c. Oxigenioterapia; Ventilagdo mecanica protetora para pacientes
com COVID-19;

d. Posicdo Prona.

Foram capacitados, de abril até o final de 2020, 1.511 profissionais, considerando
estudantes dos cursos de Enfermagem, Medicina e Fisioterapia, além dos profissionais
do HUL, da UFS, e profissionais do municipio de Lagarto e da Fundacdo Hospitalar de
Saude, por meio de convénios pactuados, em parceria com a Secretaria Estadual de
Saude, Hospital Nossa Senhora da Conceicdo, Conselho Regional de Medicina e

Residéncia Médica e Multiprofissional do HUL e HU/UFS.
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Outros 121 estudantes do internato e estagio supervisionado de medicina,
enfermagem e fisioterapia também foram capacitados, sendo que a capacitacao foi um
pré-requisito para ingressarem no HUL. Com relacdo a categoria profissional no Hospital
Universitario de Lagarto, a maioria (300) foi constituida por profissionais Técnicos de

Enfermagem, seguidos por Enfermeiros (267).

2.8.3- Atuacgao das residéncias médicas e multiprofissional durante a pandemia

O ano de 2020 foi também desafiador para as residéncias médicas e
multiprofissional que atuaram nos cenadrios de praticas do HU Lagarto e precisaram ter
suas atividades pedagdgicas reformuladas. Atividades ambulatoriais foram suspensas
durante o enfrentamento da pandemia e ocorreram mudancas nas atividades de
assisténcia hospitalar, com remanejamento de leitos para o combate a COVID. Assim, os
estadgios das residéncias foram adaptados a realidade vigente. Surgiram novas
possibilidades de treinamento em servico: utilizacdo de telemedicina, cuidado de
pacientes com covid-19 em diversos cenarios de praticas, sempre buscando respeitar as
suas especificidades e respeitando as normativas nacionais e regionais que regulam as

residéncias.

As residéncias médicas atuaram ativamente e diretamente em alguns cenarios
de atendimento a pacientes infectados pela COVID-19, como sala de pronto-
atendimento, enfermarias e UTI. A residéncia multiprofissional atuou em areas de
suporte hospitalar, em suas especificidades. Ressalta-se que a atuacdo do residente,
como regra bdsica, manteve-se sempre sob supervisio e acompanhamento de

profissionais preceptores.

A todos os residentes, médicos e multiprofissionais, foi garantido treinamento
em forma de capacitacdo especifica para COVID-19, por meio de treinamento pratico
utilizando simulagdo realistica, entre outras formas, além de equipamentos de protec¢ao
individual completo para o cenario de prética, indistintamente. Foi também respeitado
o limite de carga horaria semanal preconizado para os residentes no contexto da

pandemia, conforme legislacdo nacional dos drgdos reguladores das residéncias. Os
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profissionais residentes foram de grande importancia na assisténcia qualificada aos

pacientes com COVID-19.

2.8.4- Setor de Gestdo da Pesquisa e Inovagdo Tecnoldgica / Linhas de Pesquisas dos

Projetos Submetidos ao SGPIT Relacionadas a COVID-19

Durante o ano de 2020, foi dada a anuéncia, orientacdo de tramites e
acompanhamento para a realizacdo de 10 (dez) pesquisas relacionadas ao tema COVID-
19, envolvendo as areas de Fonoaudiologia, Fisioterapia, Enfermagem, incluindo

projetos independentes, trabalhos de conclusdo de curso e um projeto multicéntrico.

2.8.5- Plano de Retomada das Atividades de Pesquisa do Hospital Universitario de

Lagarto Durante a Pandemia da COVID-19

Considerando a andlise da situa¢do atual epidemiolégica no HUL, no Estado de
Sergipe e no Brasil da pandemia da COVID-19, e as demandas de docentes, discentes de
graduacdo e pds-graduacdo da Universidade Federal de Sergipe, Campus Lagarto, o
documento elaborado apresentou orientagbes para o funcionamento e
desenvolvimento de atividades presenciais de pesquisa no Hospital Universitario de
Lagarto e Centro de Simula¢cGes e Praticas Clinicas, além de acbes de prevencao,
minimizacdo ou eliminacdo de riscos as atividades administrativas e académicas da
instituicdo, no intuito de retomar as pesquisas interrompidas durante a pandemia ou
ndo iniciadas, uma vez que estdo sofrendo prejuizos durante todo o periodo da

pandemia (Processo n? 23817.014767/2020-79).
2.8.6- Atuacao do Nucleo de Avaliagao de Tecnologia em Satide na Pandemia

O primeiro parecer do NATS/HUL (Processo SEl: 23817.003898/2020-21) foi
intitulado de: HIDROXICLOROQUINA, CLOROQUINA, ESTATINAS, ANTIVIRAIS,
AZITROMICINA E SULFATO DE ZINCO: AS EVIDENCIAS SOBRE O USO NO TRATAMENTO
DA COVID-19, emitido em 02 de abril de 2020.

O segundo parecer do NATS/HUL (Processo SEl: 23817.005141/2020-71) foi
intitulado de: HIDROXICLOROQUINA, CLOROQUINA, REMDESIVIR, ANTICOAGULANTES E
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CORTICOIDES: AS EVIDENCIAS SOBRE O USO NO TRATAMENTO DA COVID-19, emitido
em 08 de junho de 2020.

2.8.7- Unidade de e-Saude

A Unidade de e-Saude desenvolveu agdes de saude digital focadas no combate a

pandemia.

2.8.8- Telemedicina e COVID-19 no HUL

A Unidade de e-Saude organizou um servico por telefone de telemonitoramento,
no momento da classificacdo de risco na Unidade de Doencas Respiratdrias (UDR/HUL).
Foi oferecido ao usudrio o servico de telemonitoramento via contato telefénico durante
o isolamento domiciliar. O publico-alvo foram usuarios em grupo de risco que foram
testados e encaminhados para o isolamento domiciliar com suspeita ou confirmacgao de
COVID-19, apés atendimento na UDR. Foram realizados 154 telemonitoramentos (via

telefone) em 2020.

E para apoiar a UDR, em maio a Unidade de e-Saude auxiliou no processo de
inscricdo do HUL ao projeto Tele-UTI COVID Brasil do Ministério da Saude. O projeto
consiste em acompanhamento horizontal por um médico intensivista através de
telemedicina aos pacientes internados nas UTl’s, tendo como foco o manejo dos casos
suspeitos ou infec¢do pela COVID-19, resultando na melhora dos desfechos. A acdo foi
desenvolvida pela Geréncia de Atencdo a Salude com o apoio do Setor de Gestdo de
Processos e Tecnologia da Informagao, entre os meses de maio a novembro de 2020,

auxiliando a equipe assistencial do HUL no enfrentamento a COVID-19.

Os atendimentos presenciais do Ambulatério de Especialidades do HUL,
localizado no Centro de Simulagdes e Praticas (CENSIP) do Campus UFS Lagarto, foram
suspensos em 30 de marco de 2020 devido a pandemia da COVID-19. Estratégias de

teleconsultas foram implementadas, de acordo com a disponibilidade de médicos e
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seguindo recomendac¢des do Conselho Federal de Medicina, do Ministério da Saude e

da EBSERH.

O inicio da utilizacdo do recurso tecnolégico se deu em meados do més de maio,
com observancia ao exposto na Lei n2 13.989, de 15 de abril de 2020, nas orientacdes
sobre telemedicina da Rede EBSERH e na Portaria GM/MS 467, de 20 de marco de 2020,
gue dispGe, em carater excepcional e temporario, sobre telemedicina durante o periodo
da pandemia. Foram realizadas 128 teleconsultas em 2020 de diversas especialidades
(dermatologia, psiquiatria infantil, neurologia, gastroenterologia, cardiologia e
endocrinologia). A a¢do possibilitou ao paciente recorrer ao médico sem a necessidade

de deslocamento e contato presencial durante a pandemia.
2.8.9- Espaco Virtual HUL COVID-19

Criamos o Espaco Virtual HUL COVID-19 Moodle com acesso de 435
colaboradores, residentes e discentes. O espago virtual foi criado em apoio as a¢des de
contingenciamento e respostas rapidas a pandemia do novo Coronavirus (COVID-19).
Apresentamos cursos, webpalestras e materiais de referéncia, com informacdes
baseadas em evidéncias. Nesse espaco, foram divulgadas videoaulas, construidas com a
parceria entre a GEP/HUL e a TV UFS, com temas focados na COVID-19 (Reanimacdo
cardiopulmonar em COVID-19, Intubagdo orotraquial em COVID-19, Higieniza¢do das
maos, Posicionamento Prona, Paramentacdo e Desparamentacdo). A unidade produziu

e divulgou a videoaula: terapia nutricional no paciente com COVID-19.
2.8.10- Adesao ao SIG RUTE COVID-19 BR

Em marco houve a adesdo do HUL ao SIG COVID-19 BR da Rede Universitaria de
Telemedicina - RUTE, que foi criado de forma emergencial para o enfrentamento da
pandemia do novo Coronavirus, com o objetivo de congregar os hospitais terciarios,
universitarios, publicos e privados, que irdo realizar o tratamento dos casos de maior
gravidade, trocando experiéncias ndo somente entre profissionais do Brasil, como

também do exterior, como China, Itdlia, EUA e outros paises.
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2.8.11- Apoio a Pesquisa Virtual

Informamos conducdo e organizacdao no HUL do “Estudo Qualimente: saude
mental e impacto no comportamento alimentar e qualidade de vida de trabalhadores
da rede publica de satude durante o surto da COVID-19”, em parceria com a UFG, com a
participacdo de 75 individuos do HUL, via questiondrio virtual. O estudo multicéntrico
estd sendo conduzido em 14 hospitais universitarios e resultara em uma intervengao
para aqueles individuos com baixa qualidade de vida e comportamento alimentar

inadequado.

2.9- Estratégia Utilizada para Aumentar a Capacidade de Atendimento a

Casos de Covid-19

2.9.1- Readequacgao de Espaco Fisico

Pacientes de média e alta complexidade devem ser inicialmente atendidos na
Unidade de Doengas Respiratdrias, que contém leitos com perfil de enfermaria e de
cuidados intensivos. O cuidado ao paciente critico também pode ser realizado na
Unidade de Terapia Intensiva, quando a demanda da Unidade Respiratdria exceder a
sua capacidade instalada. Outras areas do hospital com capacidade de monitorizacao
(como a unidade de recuperagao pds-anestésica) podem ser utilizadas para alocac¢do de
doentes criticos. Recomenda-se que esses locais, caso necessario, funcionem como UTI
tempordria e recebam preferencialmente pacientes menos criticos (sem ventilacdo
mecanica invasiva, suporte com drogas vasoativas ou monitorizagdo neurointensiva, por

exemplo).

A criagdo do Hospital de Campanha do HUL possibilitou a ampliacao dos leitos
destinados a Covid e resultou em mais 20 leitos de UTI, perfazendo um total de 30 leitos
de UTI, 20 de enfermaria, 3 leitos de observacao, 2 de estabilizacdo, além da criagdo de
locais para repouso, copa, locais para paramentacdo e desparamentac¢do, ampliacdo do

posto de enfermagem e novo expurgo.
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Com o aumento do numero de casos de Coronavirus no estado e na regiao de
Lagarto, somado ao término do contrato de seis meses com a empresa responsavel pela
montagem e estrutura do hospital de campanha, foi necessario readequar a parte
interna da unidade hospitalar com a mesma estrutura de leitos de UTI que vinha sendo
utilizada no hospital provisério. Atualmente a UDR estd composta com 30 leitos ativos,
sendo que 20 destes sdo destinados para pacientes com perfil de UTI, 03 leitos de
estabilizacdo, 02 leitos de observacdo e 05 de enfermaria adulto. Na clinica pediatrica
existem 02 enfermarias destinadas para isolamento de corte: uma para pacientes

suspeitos e outra para pacientes confirmados da COVID-19.

Em virtude da curva ascendente do nimero de casos durante a pandemia, torna-
se necessario adotar o isolamento de corte a fim de maximizar os recursos disponiveis
e mitigar o risco de contaminacdo entre pacientes suspeitos e com infeccdo confirmada

ou descartada.

2.9.2- Realocagdao das equipes assistenciais e administrativas para o

cuidado aos casos de COVID-19

As equipes médicas, de enfermagem e administrativa do Ambulatério de
Especialidades foram treinadas e inseridas no plano assistencial de cuidado aos casos
suspeitos/confirmados de infeccdo por COVID-19. Com a suspensdo temporaria dos
procedimentos ambulatoriais eletivos, essas equipes foram realocadas para
atendimento na UDR. No entanto, mesmo com essa acao foi necessdrio a realizacdo de
horas extras para garantir o aumento do quantitativo de leitos planejados, ou ainda que

a Sede/Ebserh disponibilizasse novas contratacées assistenciais.

2.9.3- Remanejamento de Equipe Assistencial do Quadro Existente

As demais equipes assistenciais foram inseridas no plano assistencial de cuidado
aos casos suspeitos/confirmados de infec¢do por COVID-19, sendo remanejados na
necessidade de expansdo imediata ocasionada pelo aumento de demanda de pacientes

com sintomas de SRAs ou motivada pelo afastamento de profissionais escalados.
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2.9.4- Acompanhamento dos Pacientes Internados Suspeitos e

Confirmados de COVID-19 pelo NIR

Todos os casos notificados no Hospital Universitario de Lagarto deverdo ser
monitorados pelo Setor de Gestdo da Qualidade e Vigilancia em Saude até a elucidacao
diagndstica para conclusdo da investigacdo e desfecho do caso. O Nucleo Interno de
Regulacdo fara o monitoramento dos pacientes internados e dos casos suspeitos em
observacdo, em tempo real, atualizando diariamente o censo e realizando as regulacées

necessdrias nas admissoes e transferéncias inter e intra Hospitalares.

2.9.5- Servico de Transporte de Pacientes Suspeitos e Confirmados da

COVID-19

O servico de transporte funciona com 02 motoristas e uma ambulancia Univida,
todos os dias da semana das 07 as 22 horas, auxiliando em transferéncias e na realizacao
de exames. Amostras laboratoriais, pecas anatémicas, medicamentos, artigos médico-
hospitalares, méveis, equipamentos e documentos administrativos sdo transportados

diariamente, conforme demanda.

2.9.6- Servico de SADT Exclusivo a UDR

Foram disponibilizados SADT por imagem exclusivos para UDR, como por
exemplo aparelho de RX mével e aparelho de ultrassonografia, bem como aparelho de
Gasometria Arterial e técnico em laboratério especifico para coleta de exames
laboratoriais, o que possibilitou celeridade as condutas médicas. Aliada a essa oferta,
também deve-se mencionar a disponibilizacdo de exames de tomografia para os

pacientes da UDR com a inauguracao do tomédgrafo do HUL.
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Instalagdo do Tomdgrafo

2.9.7- Abertura de Farmacia Satélite na UDR

O Setor de Farmacia Hospitalar padronizou uma lista de medicamentos e suas
respectivas quantidades (analgésicos, antitérmicos, antibidticos e outros) para essa
Unidade, que ficardo armazenados na Farmadcia Satélite na UDR para serem utilizados
por pacientes internados e em observacdo, situacdes de urgéncia e emergéncia, se
necessario, e em outras eventualidades, com quantidades maximas estabelecidas, a fim

de reduzir o deslocamento dos profissionais envolvidos a dreas externas.

A dispensacdo de medicamentos para Unidade de Doencas Respiratdrias serd
realizada, diariamente, através da prescricdo médica impressa automaticamente na
farmdcia, através do Sistema AGHU, para que a dose individualizada seja separada para
um periodo de 24 horas. A dispensacdo se dard em sacola plastica devidamente
identificada com o nome do paciente, data de nascimento e leito, e a mesma nao

retornara a farmacia.

3- ORCAMENTO RECEBIDO

Em 2020, o Hospital Universitdrio de Lagarto recebeu RS 16.247.431,80
(dezesseis milhdes, duzentos e quarenta e sete mil, quatrocentos e trinta e um reais e
oitenta centavos) relativo a a¢do orcamentdria 21CO para utilizacdo em despesas

relacionadas ao combate da COVID-19. Desse montante, RS 3.903.992,68 (trés milhdes,
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novecentos e trés mil, novecentos e noventa e dois reais e sessenta e oito centavos)

foram destinados para despesas de Capital, e RS 12.343.439,12 (doze milhdes, trezentos

e quarenta e trés mil, quatrocentos e trinta e nove reais e doze centavos) para Custeio.

Capital RS 3.903.992,68

Custeio RS 12.343.439,12

Demonstragao dos recursos recebidos para enfrentamento
da pandemia da COVID-19 por Natureza da Despesa.

Os recursos destinados ao enfrentamento da pandemia foram recebidos de duas

principais fontes, conforme demonstrado na tabela a seguir:

MEC/EBSERH RS 8.504.347,00

Ministério da Saude RS 7.743.084,80

Demonstragao das fontes dos recursos recebidospara enfrentamento
da pandemia da COVID-19.

4- EXECUCAO ORCAMENTARIA E FINANCEIRA

Do montante dos recursos recebidos, foi empenhado o valor de RS
13.231.969,18 (treze milhGes, duzentos e trinta e um mil, novecentos e sessenta e nove
reais e dezoito centavos), tendo em vista que houve cancelamentos e devolugdes
correspondentes a RS 3.015.462,62 (trés milhdes, quinze mil, quatrocentos e sessenta
e dois reais e sessenta e dois centavos) provocados, dentre outros motivos, por rescisdes

de contratos centralizados.

Os recursos empenhados referentes a Custeio totalizam um valor de RS
11.858.606,85 (onze milhdes, oitocentos e cinquenta e oito mil, seiscentos e seis reais e

oitenta e cinco centavos), de acordo com a tabela demonstrativa abaixo.



Gas e outros materiais RS 391.342,04

Géneros de Alimentacdo RS 296.263,80
Materiais de limpeza e higiene RS 1.688,40
Material de Acondicionamento e Embalagem RS 4.072,00
Material de Protecdo e Seguranca RS 440.220,00
Material de TIC RS 22.980,00
Material Hospitalar RS 5.239.488,64
Material Quimico RS 394.395,00
Medicamentos RS 1.187.104,31
Mobilidrio em Geral RS 40.376,08
Servico de M3o de Obra RS 1.635.979,27
Servicos PJ RS 2.245.073,39
Total RS 11.858.606,85

Demonstragao da execu¢dao orgamentaria, por Natureza de Despesa,
no enfrentamento da pandemia da COVID-19.

As principais aquisicdes de CUSTEIO seguem relacionadas abaixo:

a.

Locacdo de Estrutura para montagem e instalacdio do Hospital de
Campanha (23817.004352/2020-97 - RS 1.025.066,00);

Instalacdo e fornecimento de materiais para nova rede de gases
medicinais para o Hospital de Campanha (23817.004631/2020-51 - RS
68.921,75);

Servico de execucdo de entrada padrdo de energia elétrica
(23817.004931/2020-73 - RS 82.182,66);

Fornecimento de pecas e materiais com instalacdo de cabeamento
estruturado para o Hospital de Campanha (23817.004399/2020-51 - RS
22.980,00);

Fornecimento e Instalacdo de divisérias em PVC para Hospital de
Campanha (23817.004509/2020-84 - RS 31.500,00);

Servico de Revitalizacdo e Impermeabilizacdo de Reservatério
(23817.005327/2020-21 - RS 23.731,62);

Adequacdo da infraestrutura elétrica para instalacdo dos exaustores

(23817007025/2020-97 - RS 70.283,50)



No tocante as despesas de CAPITAL, foi empenhado um total de R$ 1.332.986,25
(um milh3o, trezentos e trinta e dois mil, novecentos e oitenta e seis reais e vinte e cinco

centavos), demonstrado na tabela a seguir.

Equipamento Médico RS 1.262.792,85
Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo RS 70.193,40
Total R$ 1.332.986,25

Demonstragdo da execugao orgamentaria, por Natureza de Despesa, no enfrentamento da pandemia
da COVID-19.

As principais aquisicdes de CAPITAL seguem relacionadas abaixo:

a. Aquisicio de Switch de Rede, Cameras CFTV e Licengas
(23817.004554/2020-39 - RS 70.193,40);

b. Aquisicdo de Exaustores (23817.006459/2020-70 — RS 186.073,00);

c. Aquisicdo de Contéiner Frigorifico 40 pés (23.817.005819/2020-16 — RS
43.585,00).

Atabela a seguir apresenta resumidamente a origem e o montante dos recursos,

a natureza a qual foram destinados e o valor recebido, empenhado e devolvido.

MEC/EBSERH 21C0 Capital R$3.903.992,68 R$1.373.362,33 R$2.530.630,35
MEC/EBSERH 21C0 Custeio R$4.600.354,32 R$4.136.015,39 R$464.338,93
Ministério da

21C0 Custeio RS7.743.084,80 RS$7.722.591,46 RS20.493,34
Saude
TOTAIS R$16.247.431,80 R$13.231.969,18 R$3.015.462,62

Demonstragdo resumida das fontes e aplicagdao dos recursos recebidos para enfrentamento da
pandemia da COVID-19.
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5- DOACOES

Através da 82 Vara Federal da Secdo Judiciaria do Estado de Sergipe, foram
disponibilizados ao HUL-UFS um total de RS 22.613,68 (vinte e dois mil, seiscentos e
treze reais e sessenta e oito centavos), a titulo de doagdo, tomando por base a
autorizacdo emanada pela Presidéncia e Corregedoria-Regional do TRF (52 Regido),
mediante publicacdo de Ato Conjunto, em que o egrégio Tribunal assentia a liberacdo
de recursos provenientes do cumprimento de pena pecunidria, transacdo penal e
suspensdo condicional do processo nas ac¢des criminais a aquisicdo de materiais e
equipamentos médicos necessarios ao combate da pandemia da COVID-19, a serem

utilizados pelos profissionais da saude.

O recurso recebido foi utilizado para aquisicdo de Equipamentos de Protecao
Individual (EPI’s), conforme detalhamento presente na tabela discriminatéria abaixo,
procedente de regular processo de contratacdo por meio de Dispensa (SEI n2
23817.003575/2020-37), oriundo de demanda encaminhada pela Unidade de Saude

Ocupacional e Seguranca do Trabalho.

Respirador purificador de ar tipo pega RS
198 RS 98,00
semifacial, fabricada em silicone. 19.404,00
Filtro para mascara respiratéria para RS
44 RS 72,00
gases acidos e vapores organicos. 3.168,00
R$
Valor total
22.572,00

Detalhamento da utilizagdo de recursos provenientes de doagdo oriunda da Justica Federal
(TRF 52 Regio).

O saldo ndo utilizado, de RS 41,68 (quarenta e um reais e sessenta e oito
centavos), foi devidamente devolvido a Justica Federal. Os procedimentos necessdrios

a solicitacdo e demais tramites foram executados através do processo SEl n?
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23817.004359/2020-17. A prestacdo de contas, também presente no processo citado,
foi elaborada nos moldes solicitados e encaminhada dentro do prazo estipulado, com
aprovacao concedida pelo Tribunal Regional Federal da 52 Regido, conforme decisdo
presente no processo eletronico n2 0800077-98.2020.4.05.8503 (Peticdo Criminal),

protocolado na 82 Vara Federal.

6- LICOES APRENDIDAS

No ambito legal, é fato que a COVID-19 modificou radicalmente as rela¢des
juridicas em todo o globo. Essa nova conjuntura permitiu reconhecer algumas
inadequacbes nas regras juridicas existentes, principalmente no ambito das
contratacdes publicas, reconhecimento que se materializa pela publicacdo de Leis,
Medidas Provisérias, Decretos e outros atos normativos, todos deflagrados pela
imperiosa necessidade de prover a Administracdo Publica de ferramentas adaptadas
para o momento pandémico. Dentre tais modificagBes, evidencia-se a criagdo de uma
nova modelagem de dispensa de licitacdo e a flexibilizacdo dos procedimentos inerentes
ao pregdo, sem embargo de outras medidas consideradas estratégicas para o
enfrentamento da crise.

A pandemia serviu para evidenciar a dissociacdo entre a cautela com o interesse
publico e a burocracia por vezes excessiva. As medidas adotadas para atender a situagao
pandémica devem ser encaradas como ensinamentos que possibilitardo que as
contratacdes emerjam dessa crise mais céleres e alinhadas com a necessidade e
realidade dos drgdos publicos. Como principal exemplo dessa percepc¢ao, podemos citar
a simplificacdo do termo de referéncia e projeto basico, que passaram a prever, apenas
e tdo somente, os elementos essenciais, excluindo informacbes demasiadas,
amplamente utilizadas nos procedimentos cotidianos, tornando sua leitura complexa e
de dificil compreensao.

A Lein? 13.979/2020 buscou dar maior flexibilidade e celeridade procedimental,
afirmando, nas entrelinhas, que as situacdes de Dispensa de Licitacdo instituidas para
dar embasamento a contratagBes necessdrias ao enfrentamento de situacdes de

emergéncia e calamidade, previstas tanto na Lei Geral de Licitacbes e Contratos
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(8.666/93) quanto na Lei das Empresas Publicas e Sociedades de Economia Mista
(13.303/2016), sdo inabeis a produzir o resultado esperado, diante do excesso de
burocracia que as envolvem. Nesse diapasdo, faz-se necessario refletir sobre o que o
Estado poderd incorporar desse novo cotidiano da Administracdo Publica, considerando
gue momentos de crise podem surgir a qualquer instante e os excessos de formalismo,
novamente, serdo deixados de lado para que o interesse publico, ancorado no dever de
eficiéncia do Estado, seja posto no lugar mais alto do pddio.

Aliado a esses beneficios, considere-se também a implantacdo de rotinas online
para cadastro de usuarios nos sistemas operacionais utilizados no HUL, assim como o
controle online desenvolvido para o acompanhamento e designagao de atividades do
trabalho remoto das equipes.

J4 no quesito pratico, é consenso nas avaliacbes realizadas que as agdes
empreendidas pelo Hospital Universitario de Lagarto nas dreas administrativa e
financeira, de infraestrutura, logistica e de gestdo de pessoas se apresentaram de forma
exemplar no atendimento as demandas emanadas pela area assistencial. Varios sdo os
aprendizados absorvidos nesse periodo, como o trabalho em equipe, com jung¢do de
forcas de areas diversas; a importancia do planejamento prévio para o enfrentamento
da crise, formulando cenarios diferentes e avaliando os riscos de cada um; integracao
institucional com diversos entes federativos, na busca de solu¢Ges conjuntas; a
necessidade de implementacdo de acdes educativas entre os colaboradores; bem como
a ampliagdo do tratamento humanizado aos nossos pacientes, possibilitando o melhor
acolhimento possivel.

A Geréncia de Ensino e Pesquisa observou a importancia de usar o cenario de
enfrentamento a COVID-19 para incentivo as pesquisas, considerando que a ciéncia foi
o principal meio de combate a pandemia. Tornou-se oportuno e necessario o uso da
telemedicina como suporte a atengdo, estimulando a expansdo da pratica de saude a
distancia. A insercdo dos alunos de graduacdo e residentes em saude, tanto na
assisténcia direta ao paciente COVID como nas capacitacdes com simulacdo realistica,
oportunizaram um aprendizado e experiéncia Unica, considerando o contexto

pandémico.
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Por fim, a soma de todos os esforgos, sejam vindos da administra¢ao central ou
das diversas areas que formam o HUL, resultaram, em 2020, na realizacdo de 3.579
atendimentos e 932 internacdes, o que sem duvida salvou centenas de vidas e
possibilitou conhecimento e formacdo para dezenas de profissionais, que hoje somam
seus esforcos e conhecimentos adquiridos para a continuidade da arte de cuidar e salvar

vidas.
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