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Indicadores Quantitativos
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e
Ne de ativ. educativas/orientacoes em grupo na atengao especializada

(Equipe Multiprofissional + Enfermagem)

Meta: > 57
| 57 57 57 57 57 57 57 57 57
96 86 124 60 0 0 0 0 0 0 0 0
JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET ouT NOV DEZ

Fonte: Planilha Indicadores do Planejamento / Setor de Contratualizagdo e Regulagdo
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Numero de colposcopias

Meta: > 80
80 80 80 80 80 80 80 80 80 80 80 80
15 18 36 23
JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET ouT NOV DEZ

Fonte: Planilha Indicadores do Planejamento/ Unidade de Clinica Cirurgica
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Numero de ecocardiografias
Meta: > 160

160 160 160 160 160 160 160 160 160 160 160 160

31

JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET ouT NOV DEZ

117 120

65

Fonte: Planilha Indicadores do Planejamento / Unidade de Diagndstico por Imagem e Diagndsticos Especializados
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Numero de eletrocardiografias

Meta: > 174

4 174 |4 |4 174 174 174 174 174 174 174 174

188 158 256 252

JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET ouT NOV DEZ

Fonte: Planilha Indicadores do Planejamento / Divisdo de Enfermagem
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e
Numero de radiografias

Meta: > 225

225 225 225 225 225 225 225 225 225 225 225
234 118 274 163
JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET ouT NOV DEZ

Fonte: Planilha Indicadores do Planejamento / Unidade de Diagndstico por Imagem e Diagndsticos Especializados
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Numero de ultrassonografias
Meta: > 615

615 615 615 615 615 615 615 615 615 615 615 615
384 387 597 445
JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET ouT NOV DEZ

Fonte: Planilha Indicadores do Planejamento / Unidade de Diagndstico por Imagem e Diagndsticos Especializados
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Numero de exames laboratoriais
Meta: > 7.207

I I I I 7.207 7.207 7.207 7.207 7.207 7.207 7.207 7.207

9 128 9 652 18 003 13 378

JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET ouT NOV DEZ

Fonte: Planilha Indicadores do Planejamento / Unidade de Diagndstico por Imagem e Diagndsticos Especializados
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e
Numero de internacoes na UCA

(Unidade da Crianca e do Adolescente)

Meta: > 55
55 55 55 55 55 55 55 55 55 55 55 55
22 25 54 49
JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET ouT NOV DEZ

Fonte: Planilha Indicadores do Planejamento/ Unidade da Crianga e do Adolescente
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I ———————
Numero de internagdes na Clinica Cirurgica

Meta: > 120

120 120 120 120 120 120 120 120 120 120
126 92 80 129
JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET ouT NOV DEZ

Fonte: Planilha Indicadores do Planejamento/ Unidade de Clinica Cirurgica
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e
Numero de internagoes na Clinica Médica

Meta: > 39
39 | 39 39 39 39 39 39 39 39
59 38 46 51
JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET ouT NOV DEZ

Fonte: Planilha Indicadores do Planejamento/ Unidade de Clinica Médica

DADOS DE PRE-FATURAMENTO SETOR DE GOVERNANCA E ESTRATEGIA ISSN 2764-7005



Numero de internagoes por especialidade médica

Especialidade

Cirurgia do Aparelho Digestivo 4
Cirurgia de Cabeca e Pescoco 6
Cirurgia Geral 43
Cirurgia Vascular 10
Clinica Médica 50
Gastroenterologia 4
Ginecologia 34
Otorrinolaringologia 20
Pediatria 49
Urologia 5
TOTAL 225

Fonte: Power Bl — KANBAN Internagdes (AGHU - Prontuario eletrdnico)
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e
Numero de procedimentos cirurgicos

Meta: > 142

142 142 142 142 142 142 142 142 142 142 142
138 94 85 165
JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET ouT NOV DEZ

Fonte: Planilha Indicadores do Planejamento / Unidade de Bloco Cirtrrgico e Processamento de Material Esterilizado
* A Meta foi ajustada com base na minuta do novo Contrato SUS.
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e
Numero de cirurgia das vias areas superiores, da face, da cabeca e do pescoc¢o

Meta: > 24
I 24 24 24 24 24 24 24 24 24 24
25 18 18 27
JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET ouT NOV DEZ

Fonte: Planilha Indicadores do Planejamento / Unidade de Bloco Cirtrgico e Processamento de Material Esterilizado
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e
Numero de excisdao e sutura de Linfangioma /Nevus

Meta: > 4
4 4 4 4 4 4 4q 4 4 4 4 4
!
JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET ouT NOV DEZ

Fonte: Planilha Indicadores do Planejamento / Unidade de Bloco Cirtrgico e Processamento de Material Esterilizado
Dado referente a Marco em revisao pelo STCOR
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e ———————————————
Numero de cirurgia do aparelho geniturinario

Meta: > 14
14 14 14 14 14 14 14 14 14 14 14 14
JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET ouT NOV DEZ

Fonte: Planilha Indicadores do Planejamento / Unidade de Bloco Cirtirgico e Processamento de Material Esterilizado
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e
Numero de pequenas cirurgias e cirurgias de pele, tecido subcutaneo e mucosa

Meta: > 4
I | 4 4 4 4 4 4 4 4
21 41 16 17
JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET ouT NOV DEZ

Fonte: Planilha Indicadores do Planejamento / Unidade de Bloco Cirdrgico e Processamento de Material Esterilizado
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Numero de diagndsticos em otorrinolaringologia/fonoaudiologia

Meta: > 16
‘ 16 | 16 16 16 16 16 16 16 16
26 E 18 21
JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET ouT NOV DEZ

Fonte: Planilha Indicadores do Planejamento/ Unidade Multiprofissional
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e
Numero de terapias fonoaudiolégicas individuais

Meta: > 30
30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30
17 EJ 18 16
JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET ouT NOV DEZ

Fonte: Planilha Indicadores do Planejamento / Unidade Multiprofissional
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I ———————
Numero de procedimentos de fisioterapia

Meta: > 155

155 155 155 155 155 155 155 155 155 155 155 155
|

19 81 113 86
JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET ouT NOV DEZ

Fonte: Planilha Indicadores do Planejamento / Unidade Multiprofissional
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Numero de terapias individuais (Terapia Ocupacional)

Meta: > 15
‘ | I 15 15 15 15 15 15 15 15
77 57 32 72
JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET ouT NOV DEZ

Fonte: Planilha Indicadores do Planejamento / Unidade Multiprofissional
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e
Total de consultas de profissional de nivel superior exceto médico

em atencao especializada

Meta: > 2.273

2.273 2.273 2.273 2.273 2.273 2.273 2.273 2.273 2.273 2.273 2.273 2.273
156 169 238 185
JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET ouT NOV DEZ
Fonte: Planilha Indicadores do Planejamento / Setor de Contratualizacdo e Regulagdo
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Total de consultas médicas em atencao especializada

Meta: > 1.720

‘ ‘ ‘ ‘ 1.720 1.720 1.720 1.720 1.720 1.720 1.720 1.720
1 823 2 063 2 199 1 861
JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET ouT NOV DEZ

DADOS DE PRE-FATURAMENTO

Fonte: Planilha Indicadores do Planejamento / Setor de Contratualizacdo e Regulacdo
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Numero de consultas realizadas por especialidade

Anestesiologia

Cardiologia 260
Cirurgia de Cabeca e
40

Pescoco
Cirurgia do Aparelho

: : 12
Digestivo
Cirurgia Geral 123
Cirurgia Vascular 73
Clinica Médica 3
Dermatologia 0
Endocrinologia 0
Enfermagem Ambulatério 69

Fisioterapia Pélvica
Fonoaudiologia
Gastroenterologia
Ginecologia
Infectologia
Mastologia

Medicina do Trabalho
Neurologia

Nutri¢cdao Clinica

Obstetricia

Fonte: Power Bl — Indicadores Produgdo Assistencial (AGHU — Prontuario eletrénico)

16

180

308

55

22

63

24

170

Otorrinolaringologia

Pediatria 48
Pneumologia 67
Psicologia 37
Psiquiatria 0
Reumatologia 134
Servico Social 1
Terapia Ocupacional 14
Urologia 23
TOTAL 2.009
ISSN 2764-7005 HUIB 8= unefe HuBRASLY ™
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Taxa de absenteismo e perda

Consultas 32% 24%

Exames 27% 19%
Fonte: Planilha Indicadores do Planejamento / Setor de Regulacdo e Avaliacdo em Salde

Absenteismo: falta do paciente a consulta agendada
Perda: ndo marcacgao pela Central de Regulagdo

Absenteismo: Meta < 5,5%
Perda: Meta < 10%

nnnnnnnnn
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Indicadores Qualitativos
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Indice de satisfacdo do usudrio
Meta: > 75%

75% 75% 75% 75% 75% 75% 75% 75%

98% 98% 97% 97%

JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET ouT NOV DEZ

Fonte: Planilha Indicadores do Planejamento/ Ouvidoria
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e
Retorno aos usuarios das reclamacoes feitas nos canais de captacao da ouvidoria

(em até 30 dias)

Meta: > 75%

| ‘ | ‘ 75% 75% 75% 75% 75% 75% 75% 75%

100% 100% 100% 100%

JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET ouT NOV DEZ

Fonte: Planilha Indicadores do Planejamento/ Ouvidoria
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e
Tempo médio de permanéncia geral

Meta: <5
5 5 5 5 5 5 5 5 5
5,37 5,30 6,40 5,09
JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET ouT NOV DEZ

Fonte: Planilha Indicadores do Planejamento / Setor de Cuidados Especializados
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I ———————
Tempo médio de permanéncia nos leitos cirurgicos de ginecologia

(Unidade de Clinica Cirurgica)

Meta: <3
3,0 3,0 3,0 3,0 3,0 3,0 3,0 3,0 3,0 3,0 3,0 3,0
2,1 1,9 2,0 1,06
JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET ouT NOV DEZ

Fonte: Planilha Indicadores do Planejamento / Unidade de Clinica Cirurgica
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e
Tempo médio de permanéncia nos leitos de pediatria clinica - UCA

(Unidade da Crianca e do Adolescente)

Meta: <5,5

5,5 5,5 5,5 5,5 5,5 5,5 5,5 5,5 5,5 5,5 5,5 5,5
JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET ouT NOV DEZ

Fonte: Planilha Indicadores do Planejamento / Unidade da Crianca e do Adolescente




e
Tempo médio de permanéncia nos leitos de Clinica Médica

Meta: <7
| | ‘ 7 7 7 7 7 7 7 7
8,6 9,7 12 8,5
JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET OouT NOV DEZ

Fonte: Planilha Indicadores do Planejamento/ Unidade de Clinica Médica
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Taxa de ocupacao de leitos geral

Meta: entre 75% a 85%

85% 85% 85% 85% 85% 85% 85% 85% 85% 85% 85% 85%

75% 75% 75% 75% 75% 75% 75% 75% 75% 75% 75% 75%

54,8% 53,4% 56,0% 49,2%

JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET ouT NOV DEZ

Fonte: Planilha Indicadores do Planejamento / Setor de Cuidados Especializados
* A Meta foi ajustada com base na minuta do novo Contrato SUS.
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Taxa de ocupacao de leitos na Unidade da Crianca e do Adolescente (UCA)

Meta: entre 75% a 85%

85% 85% 85% 85% 85% 85% 85% 85% 85% 85% 85% 85%

75% 75% 75% 75% 75% 75% 75% 75% 75% 75% 75% 75%

19% 24% 62% 54%

JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET ouT NOV DEZ

Fonte: Planilha Indicadores do Planejamento / Unidade da Crianca e do Adolescente
* A Meta foi ajustada com base na minuta do novo Contrato SUS.
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Taxa de ocupacao de leitos na Clinica Médica

Meta: entre 75% a 85%

85% 85% 85% 85% 85% 85% 85% 85% 85% 85%
75% 75% 75% 75% 75% 75% 75% 75% 75% 75%

94% 93,7% 75,8% 64,5%

JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET ouT NOV DEZ

Fonte: Planilha Indicadores do Planejamento/ Unidade da Clinica Médica
* A Meta foi ajustada com base na minuta do novo Contrato SUS.
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Taxa de ocupacao de leitos na Clinica Cirurgica(UCIR)

Meta: entre 75% a 85%

85% 85% 85% 85% 85% 85% 85% 85% 85% 85% 85% 85%

75% 75% 75% 75% 75% 75% 75% 75% 75% 75% 75% 75%

51,4% 42% 30,2% 29,2%

JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET ouT NOV DEZ

Fonte: Planilha Indicadores do Planejamento / Unidade de Clinica Cirdrgica
* Meta ajustada com base na minuta do novo contrato SUS.
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e
Percentual de Procedimentos ambulatoriais (consultas e exames)

regulados pela Central de Regulagao

Meta: 2 50%

| 50% 50% 50% 50% 50% 50% 50% 50% 50%

60% 56% 54% 50%

JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET ouT NOV DEZ

Fonte: Planilha Indicadores do Planejamento / Setor de Contratualizagdo e Regulacdo
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e
Taxa de adesao a lista de verificacao cirurgica

Meta: > 80%

80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80%
55% 72% 52% 61%
JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET ouT NOV DEZ

Fonte: Planilha Indicadores do Planejamento/ Setor de Gestdo da Qualidade
* A partir de outubro, esse indicador passou a ser avaliado com base em novos critérios.




.-G,
Taxa de mortalidade institucional

Meta: < 5%

5% 5% 5% 5% 5% 5% 5% 5% 5% 5% 5% 5%

1,06% 0,61% 0,57% 0,94%

JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET ouT NOV DEZ

Fonte: Planilha Indicadores do Planejamento / Setor de Gestdo da Qualidade

nnnnnnnnn
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e ———————————————
Numero de cursos e/ou capacitacoes ofertados para os profissionais do hospital

e da rede de atencao a saude

Meta: 5 por quadrimestre

! !
JAN FEV MAR ABR MAI

JUN JUL AGO SET ouTt NOV DEZ

Fonte: Planilha Indicadores do Planejamento/ Divisdo de Gest3o de Pessoas

nnnnnnnnn
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Numero de residentes em atividades no hospital

31

24

129%

Fonte: Planilha Indicadores do Planejamento/ Geréncia de Ensino e Pesquisa
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Numero de protocolos implantados na atencao a saude

Fonte: Planilha Indicadores do Planejamento/ Divisdo Médica
Dados em revisdo pela DMED




Numero de protocolos dos ambulatdrios especializados das

Linhas de Cuidado implantadas

Fonte: Planilha Indicadores do Planejamento/ Divisdo de Gestdo do Cuidado e Apoio Diagndstico e Terapéutico

SETOR DE GOVERNANCA E ESTRATEGIA ISSN 2764-7005



Participar das reunidoes da Comissao de Acompanhamento da Contratualizacao

Fonte: Planilha Indicadores do Planejamento/ Setor de Contratualizacdo e Regulagéo
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