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Indicadores Quantitativos
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Administracao de medicamentos na atencao especializada

1,300 1,300 1,300 1,300 1,300 1,300 1,300 1,300 1,300
2,336 806 1,105 2,145 2,009
JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET ouT NOV DEZ
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Ne de ativ. educativas/orientagcdoes em grupo na atencao especializada

(Equipe Multiprofissional + Enfermagem)

57 57 57 57 57 57 57 57 57 57 57 57
37 42 55 40 41 0 0 0 0 0 0 0
— — — — —
JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET ouT NOV DEZ
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Numero de atendimentos de urgéncia com observacao até 24 horas
em atencao especializada

900 900 900 900 900 900 900 900 900 900 900 900

673 117 234 228 124

JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET ouT NOV DEZ

Apods repactuacdao com a Rede de Atencao a Saude este servico deixou de ser ofertado, desde 12
de maio, ficando o HUJB como referéncia nos internamentos pediatricos regulados via NIR
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Numero de atendimentos de urgéncia em atenc¢ao especializada

(sem observacgao)

900 900 900 900 900 900 900 900 900 900 900

1,378 397 353 321 188

JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET ouT NOV DEZ

Apods repactuacdao com a Rede de Atencao a Saude este servico deixou de ser ofertado, desde 12
de maio, ficando o HUJB como referéncia nos internamentos pediatricos regulados via NIR
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Numero de colposcopias

80

80 80 80 80 80 80 80 80 80 80 80
22 39 44 29 34

— — — — —

JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET ouT NOV

DEZ
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Numero de ecocardiografias

160 160 160 160 160 160 160 160 160 160 160 160

£ OO RC

JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET ouT NOV DEZ

32
S

Este servico esta suspenso devido movimentacdo do profissional responsavel para outro hospital
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Numero de eletrocardiografias

174 174 174 174 174 174 174 174 174 174 174 174
162 161 134 139 98

— — — — —
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Numero de radiografias

I ‘ 225 225 225 225 225 225 225

225 225
200 210 419 410 723
JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET ouT NOV

DEZ
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Numero de ultrassonografias

615 615 615 615 615 615 615 615 615 615 615 615
511 480 489 432 516
JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET ouT NOV DEZ
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Numero de exames laboratoriais

7,207 7,207 | | 7,207 7,207 7,207 7,207 7,207 7,207 7,207

7,519 5,794 10,354 9,210 8,271

JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET ouT NOV DEZ
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Numero de internacoes na UASCA

(Unidade de Atencao a Saude da Crianca e do Adolescente)

I | 55 55 55 55 55
65 93
— —

55 55
ABR MAI JUN JUL AGO SET ouT NOV DEZ

55 55

55
54

—

MAR

42 30

JAN FEV
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Numero de internag¢oes na Clinica Cirurgica

120 120 120 120 120 120 120 120 120 120 120 120
10 70 109 86 72

— — — — —

JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET ouT NOV DEZ
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Numero de internac¢oes na Clinica Médica

20

JAN

26

I | ‘ 20 20 20 20 20 20 20
27 45 35
S S S

FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET ouT NOV DEZ
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Numero de internacoes por especialidade médica

Especialidade

Cirurgia geral 40
Ginecologia 18
Otorrinolaringologia 10
Urologia 4
Pediatria 93
Clinica médica 35
TOTAL 200
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Numero de cirurgias

120 120 120 120 120 120 120 120 120 120 120 120
10 67 92 80 67

— — — — —

JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET ouT NOV DEZ
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Numero de cirurgia das vias areas superiores, da face, da cabeca e do pesco¢o

24 24 24 24 24 24 24 24 24 24 24 24
0 10 15 16
— — —
JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET ouT NOV DEZ
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Numero de excisao e sutura de Linfangioma /Nevus

! ‘ 4 4 4 4 4 4 4 4 4

15

JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET ouT NOV DEZ
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Numero de cirurgia do aparelho geniturinario

14 | I 14 14 14 14 14 14 14 14
41 17 11
— — —

JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET ouT NOV DEZ

N
~N
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Numero de pequenas cirurgias e cirurgias de pele, tecido subcutaneo e mucosa

m B :
— —

4 4 4 4 4 4 4 4
1
-
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Numero de diagndsticos em otorrinolaringologia/fonoaudiologia

16

30

JAN

FEV

‘ ‘ | 16 16 16 16 16 16 16
29 28 19
(S S S

MAR

ABR MAI JUN JUL

AGO SET ouT NOV

DEZ
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Numero de procedimentos de fisioterapia

155 | 155 155 155 155 155 155 155 155

160 220 186 186 103

JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET ouT NOV DEZ
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Numero de terapias fonoaudiolégicas individuais

30

21 41
e S
JAN FEV

| | ‘ 30 30 30 30 30 30 30
54 44 62
— — —

MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET ouT NOV DEZ
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Numero de terapias individuais (Terapia Ocupacional)

15 | I | 15 15 15 15 15 15 15
42 55 31 40
e e e

JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET ouT NOV DEZ
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Total de consultas de profissional de nivel superior exceto médico

em atencao especializada

2,273 2,273 2,273 2,273 2,273 2,273 2,273 2,273 2,273 2,273 2,273

2,460 883 1,003 771 772

JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET ouT NOV DEZ
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Total de consultas médicas em atengao especializada (sem contar o PA)

1,720 1,720 1,720 1,720 1,720 1,720 1,720 1,720 1,720 1,720 1,720 1,720
1,467 1,418 1,658 1,543 1,329
JAN FEV MAR ABR MAI JUN JuL AGO SET ouT NOV DEZ
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Numero de consultas realizadas por especialidade

Especialidade Especialidade Especialidade

Cardiologia

Cirurgia Geral 264
Enfermagem 80
ambulatério

Enfermagem 282
emergéncia

Fonoaudiologia 66
Fisioterapia 3

respiratoria

Fisioterapia pélvica 36

DADOS DE PRE-FATURAMENTO

Ginecologia
Infectologia
Clinica médica
Neurologia
Nutricao clinica
Obstetricia
Ortopedia

Otorrinolaringologia

16

40

121

107

Pneumologia
Anestesiologia
Servico social
Psicologia

Terapia Ocupacional
Urgéncia Pediatrica
Urologia

TOTAL

156

32

64

312

43

2350

UNIDADE DE PLANEJAMENTO
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Taxa de absenteismo e perda

12 Consulta 30,00% 5,14%
Retorno 22,50% 11,72%
Total 22,55% 8,00%

Absenteismo: falta do paciente
Perda: nao marcacao pela Central de Regulacao
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Indicadores Qualitativos
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Tempo médio de permanéncia geral

4.2 ‘ ‘ 4.2 4.2 4.2 4.2 4.2 4.2 4.2
2.65 4.73 5.50 4.47 5.37 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET ouT NOV DEZ
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Tempo médio de permanéncia nos leitos cirurgicos de ginecologia — UASM

(Unidade de Atencao a Saude da Mulher)

2.5 2.5 2.5 2.5 2.5 2.5 2.5
1.00 2.00 2. 40 2. 10 2. 30
JAN FEV MAR ABR MAI AGO SET ouT NOV DEZ
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Tempo médio de permanéncia nos leitos de pediatria clinica - UASCA

(Unidade de Atenc¢ao a Saude da Crianca e do Adolescente)

5.5 5.5 5.5 5.5 5.5 5.5 5.5 5.5 5.5 5.5 5.5 5.5
4.3 4.2 4.5 5.0 4.9
JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET ouT NOV DEZ
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Tempo médio de permanéncia nos leitos de Clinica Médica

7.5

0.0

JAN

8.0

FEV

| 7.5 | 7.5 7.5 7.5 7.5 7.5 7.5 7.5
9.6 6.3 8.9

MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET ouT NOV DEZ
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Numero de protocolos implantados na aten¢ao a saude
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Numero de protocolos dos ambulatorios especializados das

Linhas de Cuidado implantadas

As linhas de cuidado ainda nao foram implantadas no HUJB.
As atividades para implantagao ja foram iniciadas.
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Percentual de Procedimentos ambulatoriais (consultas e exames)

regulados pela Central de Regula¢ao

‘ 50% 50% 50% 50% 50%

100% 100/ 100/ 100/ 100/

JAN FEV MAR ABR MAI AGO SET ouT NOV DEZ
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Taxa de adesao a lista de verificagao cirurgica

100 00% 88 00%

JAN FEV

| ‘ | 80% 80% 80% 80% 80%

90 63%

MAR

100 00% 91 43%

ABR MAI JUN JUL

AGO

SET ouT NOV

DEZ
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Taxa de infec¢ao hospitalar

5%

5% 5% 5% 5% 5% 5% 5% 5% 5% 5% 5%
[ | —
0.00% 0.00% 0.56% 0.49% 0.00%
JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET ouT NOV

DEZ
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Taxa de mortalidade institucional

5% 5% 5% 5% 5% 5% 5% 5% 5% 5% 5%

5%

1.67% 0.99% 0.51%

JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET ouT NOV

0.00% 0.00%

DEZ
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Taxa de ocupacao de leitos geral

85% 85% 85% 85% 85% 85% 85% 85% 85% 85% 85% 85%

50% 50% 50% 50% 50% 50% 50% 50% 50%
28.70% 34.17% 60.90% 69.80% 67.30% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%

JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET ouT NOV DEZ
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Taxa de ocupacao de leitos na Unidade de Atenc¢ao a Saude da Crianga e do Adolescente (UASCA)

85% 85% 85% 85% 85% 85% 85%

85% 85% 85% 85%
50% | ‘ 50% 50% 50% 50% 50% 50% 50%

55.10% 33.60% 60.50% 89.90% 86.50%

JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET ouT NOV DEZ
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Taxa de ocupacao de leitos na Clinica Médica

85%

50%

85% 85% 85% 85% 85% 85% 85% 85% 85% 85% 85%

50% 50% | ‘ 50% 50% 50% 50% 50% 50%
0.00% 34.70% 66.70% 72.80% 77.20%

JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET ouT NOV

DEZ
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Taxa de ocupacao de leitos na Clinica Ciruirgica/Unidade de Atencdo a Saude da Mulher
(UASM)

85% 85% 85% 85% 85% 85% 85% 85% 85% 85% 85% 85%

50% 50% | 50% 50% 50% 50% 50% 50% 50% 50% 50%
2.30% 34.20% 55.50% 46.70% 38.20%

JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET ouT NOV DEZ
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Numero de cursos e/ou capacitacoes ofertados para os profissionais
do hospital e da rede de aten¢ao a saude

| 5 5 5 5 5 5
! ! 0 0 0 0 0
FEV
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Numero de pesquisas cientificas realizadas no HUJB

12 Semestre 22 Semestre
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Numero de residentes em atividades no hospital

100%
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Retorno aos usuarios das reclamacoes feitas nos canais de captacao
da ouvidoria (em até 30 dias)

| | | | | 75% 75% 75% 75% 75%
FEV MAR ABR MAI

100 00% 100 00% 100 00% 100 00% 100 00%

JAN AGO SET ouT NOV DEZ
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Indice de satisfacdo do usuario

75%

55 30%

JAN

‘ ‘ ‘ ‘ 75% 75% 75% 75% 75% 75% 75%

100 00% 100 00% 91 50% 96 00%

FEV

MAR ABR MAI JUN JUL AGO

SET ouT NOV DEZ
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Participar das reunioes da CAC

Até o momento os representantes do HUJB
participaram de todas as reunioes realizadas,
alcancando assim o percentual de 100% de
participacao.
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