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1. OBIETIVOS

Orientar os passos para corrigir/configurar acesso ao site do Sistema da Comissdo
Nacional de Residéncia Médica (SISCRNM) (MEC), ssd.mec.gov.br.

2. MATERIAL

e Computador com acesso Web;

e Navegador de internet Mozilla Firefox.
3. DESCRICAO DOS PROCEDIMENTOS

e Acessar o navegador de internet Mozilla Firefox;

e  Abrir Menu do Aplicativo->Configuracdes (Figura 3);

e Digitar na barra de enderecgos: about:config (Figura 4);
e  Clicar em Aceitar o risco e continuar (Figura 4);

e  Pesquisar: security.tls.version.min (Figura 5);

e Clicar em Editar e Alterar valor para: 1 (Figura 5).

Figura 1: Tela do site SisCNRM

sisenrm.mec.gov.be/login/login
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Figura 2 - Tela de erro ao acessar o site SisCNRM

G Nao seguro  https://ssd.mec.gov.brfadm/

Falha na conexdo segura

Ocorreu um erro durante uma conexdo com ssd.mec.gov.br. O sistema remoto usa uma versdo néao
suportada do protocolo de seguranca.

Cédigo do erro: SSL_ERROR_UNSUPPORTED_VERSION

+ A pagina que vocé estd tentando ver ndo pode ser exibida porgue a autenticidade dos dados recebidos ndo
pdde ser comprovada.

» Entre em contato com os responsaveis pelo site para informar este problema.
Este site pode ndo suportar o protocolo TLS 1.2, versdo minima suportada pelo Firefox.

Saiba mais...

Tentar novamente

Figura 3 - Configuracdes do navegador Firefox
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Figura 4: Tela de edi¢do de configuragao

@ Firefo% about:config

4 Zabbix - Monitorar De... E Configuragio dos hosts [ De acordo com a Lei ...

Prossiga com cautela

Alterar preferéncias de configuracdo avancagas pode afetar o desempenho ou a seguranca do Firefox.

Mostrar este aviso quando eu for agefSsar essas preferéncias

Aceitar o risco e continuar

Figura 5: Tela de edi¢cdo de configuragao

security.tls.version.min

4. REFERENCIAS

IBM. Configurando  Navegadores Para  Suportar TLS. Disponivel em:

https://www.ibm.com/docs/pt-br/elm/6.0.3?topic=sns81-configuring-browsers-tls-12-
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