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1. OBIJETIVOS
1.1. Objetivo Geral

Promover agdes de capacitagcdo que possibilitem o desenvolvimento de competéncias

transversais, gerenciais e técnicas necessarias a melhoria do desempenho profissional dos
colaboradores do Huab.

1.2. Objetivos Especificos

Oferecer acbes de capacitacdo aos colaboradores, conforme necessidades
diagnosticadas, buscando o fortalecimento de conhecimentos, habilidades, atitudes e
valores;

Desenvolver acdes de capacitacdo direcionadas a aplicacdo pratica, respeitando a
realidade e as vivéncias dos profissionais;

Mobilizar os gestores para o desenvolvimento das competéncias necessarias ao exercicio
de boas praticas em sua atuacdo, integrando os processos de trabalhos as estratégias
institucionais;

Incentivar o desenvolvimento do colaborador na atualizacdo por meio de cursos de
educacdo a distancia e cursos oferecidos por parceiros;

Empenhar esforcos para que as capacitacdes reflitam na execucdo das politicas,
programas e servicos desenvolvidos;

Melhorar eficiéncia, efetividade e eficacia dos servicos prestados a populagdo, a partir da
transformacdo das praticas de saude;

Avaliar a satisfagdo dos participantes e os resultados das a¢des de capacitagdo realizadas,
visado a melhoria dos processos.

2. METODOLOGIA

O processo de desenvolvimento de pessoas esta inserido nas bases da educacdo

permanente e busca formacdo organizada, alinhada aos objetivos institucionais e as
necessidades educacionais dos servigos e dos profissionais. Nesse sentido, para a construcao do
Plano de Desenvolvimento de Competéncias do Huab - PDC 2024, buscou-se organizar as
demandas de desenvolvimento de modo a atingir os Eixos de Conhecimento:

u

Assisténcia materno infantil;
Ensino;

Pesquisa;

Administracdo Publica;
Planejamento;
Desenvolvimento Gerencial;

Gestdo Estratégica de Pessoas;
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e Comunicagdo e Linguagem;
e Orgamento e Finangas;

e Informatica;

e Logistica;
e Direito;
e Salde.

Este Plano se estrutura através da coleta de informacdes realizada pela Area de Gestdo
de Pessoas, referentes as lacunas de competéncias, da indicagdo dos gestores no “Desenvolver
Competéncias” da Gestdo do Desempenho (GD), por meio do “Relatério Lacunas de
Competéncias” do Sistema Informatizado de Gestdo de Pessoas (SIGP) da Ebserh, culminando
com a realizagdo de Diagndstico de Necessidades de Capacitagdo (DNC). Ressalta-se que todos
os eventos de capacitacdo deverdao ser acompanhados pela drea de Gestdo de Pessoas,
observando-se a Norma - SEI n2 5/2022/DGP-EBSERH e a Portaria- SEI n? 2931, de 26 de
dezembro de 2022. Apds a conclusdo das a¢Oes previstas neste PDC 2024, sera elaborado um
relatério final, o qual devera ser encaminhado a Divisdo de Gestdo de Pessoas (DivGP), a
Superintendéncia do Huab, bem como ao Servico de Capacitacdo e Avaliacdo de Desempenho
(SECAD).

3. PUBLICO-ALVO

Colaboradores em efetivo exercicio no Huab, ou seja, empregados Ebserh com contrato
por periodo indeterminado ou temporario, empregados publicos cedidos, servidores publicos
cedidos ou com lotacdo no Huab. Destaca-se que, em determinadas acbes de capacitacoes
estratégicas podem ser disponibilizadas vagas para os demais hospitais da Rede Ebserh, como
também para a Rede de Atencdo a Saude estadual e municipal.

4. CLASSIFICACAO GERAL DAS CAPACITAGOES

Capacitacdo é o processo deliberado de aprendizagem, com o propdsito de contribuir
para o desenvolvimento de competéncias e o atingimento dos objetivos institucionais, por meio
do aperfeicoamento das capacidades individuais, transversais, técnicas e gerenciais.

A educacdo permanente é um processo dindmico de ensino e de aprendizagem no
cotidiano das equipes, desenvolvido a partir da problematizacdo das praticas, considerando a
necessidade de aperfeicoamento dos fazeres laborais, voltado a aprendizagem significativa e a
melhoria dos servicos prestados, cujo eixo norteador é a transformacdo do processo de trabalho.

4.1. Modalidade

a) Presencial: consiste em acdo de capacitacdo com tempo e local determinado e presenca
fisica dos participantes e do instrutor.

b) A distdncia: consiste em acdo de capacitacdo mediada por tecnologia da informacdo e
comunicac¢do, podendo ser sincrona ou assincrona.

c) Semipresencial: modalidade de aprendizagem mista (blended learning, ou b-learning), que
combina praticas de ensino presencial e educa¢gdo mediada por tecnologias.
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4.2. Tipo de capacitagao

a) Acoes internas: aquelas promovidas pelo préoprio Huab, com ou sem 6nus, ministradas
por instrutores internos ou externos, os quais serdo responsaveis pelo planejamento
didatico e pela execucdo da acdo, com a supervisdo da drea de gestdo de pessoas.

b) AcBes externas: consistem em cursos, palestras, encontros, congressos, semindrios,
simpdsios e correlatos, com ou sem Onus, promovidos por empresas ou instituicdes
externas, cujos temas sejam de interesse do Huab e que promovam a atualizagao do
colaborador em sua area de atuacao.

c) Treinamento em servico: caracterizado pela disseminacdo e orientagdo sobre rotinas de
trabalho especificas da unidade de lotacdo do colaborador. As acdes de capacitacdo dessa
natureza ndo geram certificacdo.

d) Visitas técnicas: visitas de colaboradores a outras instituicdes ou a unidades na Rede
Ebserh para conhecer experiéncias que possam servir de modelo para aplicagcdo no Huab.
As acOes de capacitacdo dessa natureza também ndo geram certificagao.

4.3. Forma de execug¢ao

a) In Company: contratacdo de turma exclusiva para colaboradores do Huab, certificada pela
Ebserh ou por instituicdo contratada.

b) Vaga aberta: contratacdo de vaga em turma sem exclusividade para colaboradores do
Huab, ofertada e certificada por instituicdo contratada.

c) Instrutoria por Gratificacdo por Encargo de Curso ou Concurso (GECC): ministrada por
servidor publico federal, que ndo esteja em exercicio na Ebserh e certificada pela Ebserh;

d) Instrutoria por Gratificacdo por Atividade Instrucional (GAI): ministrada por servidor e/ou
empregado publico estadual e/ou municipal e empregado publico federal, que ndo esteja
em exercicio na Ebserh e certificada pela Ebserh.

5. EVENTOS DE CAPACITACAO 2024

Os eventos de capacitacdo aqui apresentados sdo fruto do trabalho realizado em
conjunto com os gestores do Huab, a partir da coleta de informacodes referentes as lacunas de
competéncias, da indicagcdo no “Desenvolver Competéncias”, bem como da realizacdo de
Diagndstico de Necessidades de Capacitacao.

5.1. A¢Oes de capacitagao com orgcamento descentralizado pela Ebserh

CARGA
HORARIA

MODALIDADE /
EXECUCAO

PUBLICO-ALVO

EVENTO
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LASER E LED NO

: R$ 2.994,00
01 CUIDADO MATERNO- v Ean/ Y E.nfet”:e'mf 16horas > e 2023
INFANTIL aga aberta Isioterapeuta rgamento
SAUDE DIGITAL: Grupo de implantacdo
4y FUNDAMENTOS Presencial / o Tpeleatem;menti : - R$3.210,88
COMPETENCIAS BASICAS In Company g is int p oras Orgamento 2023
EAPL'CACéES emals Interessaaos
CURSO DE REVISAO Ead sincrono/ S —
< rofrissionais indicados
SISTEMATICA E InC
03 ) f Lompany pela GEP e SETISD
METANALISE

Quadro 1. Agdes de capacitagdo com orgamento descentralizado.

EVENTO

REANIMAGAO NEONATAL EM SALA DE

MODALIDADE /

TIPO

Semipresencial /

1.1. A¢Oes de capacitacao sem orgamento descentralizado

CARGA

PUBLICO-ALVO HORARIA

Pediatras, enfermeiros,
técnicos de enfermagem e

h
03 PARTO Agao interna residentes que atuam no 8 horas
PPP e Centro Cirurgico
Instrutodria sobre pungdo venosa dificil no . . . .
, . . Presencial / Profissionais assistenciais,
04 recém-nascido (RN) e fixagdo de .. . 4 horas
. - . . Agao interna residentes e graduandos
dispositivos invasivos
. Presencial / Profissionais assistenciais,
05 SUPORTE BASICO DE VIDA EM PEDIATRIA - - . 4 horas
Agao interna residentes e graduandos
06 SAUDE MENTAL DO TRABALHADOR ) Colaboradores assistenciais, 1 hora
Agdo interna administrativos e residentes
06 REANIMACAO ADULTO E PEDIATRICO Presencial / Profissionais assistenciais 4 horas
Acao interna
CURSO SOBRE CUIDADOS DE .
P L Presencial / . . .
07 ENFERMAGEM NO PRE E POS- Acio interna Profissionais assistenciais 2 horas
OPERATORIO §
Incentivo a hora ouro nos cenarios de Presencial / . . ..
09 . . . Profissionais assistenciais 2 horas
parto normal e cesariana Agdo interna
10 MANUSEIO DE ACESSO VENOSOS szl Profissionais assistenciais 4 horas
Acao interna
11 MANUSEIO DA TORRE DE VIDEO Presencial / Profissionais assistenciais 4 horas

Acao interna
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Enfermeiros e residentes

13 LASERTERAPIA PARA TRATAMENTO DE Presencial / que atuam no PPP, no 16 horas

LESOES MAMARIAS Agdo interna Alojamento Conjunto e na
Enfermaria Pediatrica
PROCEDIMENTOS TECNICOS DE SAUDE Presencial / Enfermeiros, técnicos em

14 NO ATENDIMENTO A CRIANCA Acao interna enferma er’r; e residentes 8 horas
POTENCIALMENTE GRAVE 4 .

QUALIFICANDO A SEGURANCA DO el

15 PACIENTE PARA UM CUIDADO MAIS Acio interna Colaboradores assistenciais 20 horas
EFETIVO E SEGURO §

16 MANEJO EM RECEM-NASCIDOS EM Presencial/ Enfermeiros, técnicos em 2 horas
FOTOTERAPIA Acao interna enfermagem e residentes

17 ESCUTA QUALIFICADA A PESSOA EM Presencial/ Equipe multiprofissional e 4 horas
SITUAGAO DE VIOLENCIA SEXUAL Agdo interna residentes
DESENVOLVIMENTO Presencial/ Equipe multiprofissional e

18  NEUROPSICOMOTOR EM BEBES A aulp e d'zntes 8 horas
PREMATUROS E
ASSISTENCIA VENTILATORIA MECANICA Presencial/ Equipe de fisioterapia,

19 INVASIVA E NAO INVASIVA EM Acio interna enfermagem, médicos e 8 horas
GESTANTES § residentes
SUPORTE VENTILATORIO INVASIVO E S]] Equipe de fisioterapia,

20 NAO INVASIVO EM NEONATOLOGIA E Acio int;rna enfermagem, pediatras e 10 horas
PEDIATRIA g residentes
FOTOBIOMODULACAO NA SAUDE DA Presencial/ Equipe de fisioterapia e

21 ~ . . 8 horas
MULHER Agao interna residentes

~ i Colaboradores assistenciais
22 NEUROPROTECAO EM NEONATOLOGIA Presencial/ ) 10 horas
Acao interna e residentes
23 METODO CANGURU Prfs?nCIaI/ Equipe mul.tlproflssmnal e 8 horas
Acdo interna residentes
20 CUIDADOS NA ADMINISTRACAO DE Presencial / Enfermeiros, técnicos em 2 horas
MEDICAMENTOS EM PEDIATRIA Acao interna enfermagem e residentes
" EaD /
25 LIDERANCA E GESTAO DE EQUIPES " Gestores do Huab 20 horas
Acao externa
26  MAPEAMENTO DE PROCESSOS Presencial / Gestores e colaboradores 8 horas

Agao interna
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27 GESTAO DE PROJETOS E MS PROJET Prﬁesc?nual / Gestores de projetos do PDE 8 horas
Agao interna
28 CONCEITOS BASICOS DA NORMA DE Presencial / Gestores e colaboradores 2 horas
CONTROLE PATRIMONIAL Agao interna
TARDES CIENTIFICAS: VAMOS FALAR Semipresencial /
29 SOBRE GESTAO DA PESQUISA E A ;o A Colaboradores e residentes 2 horas
INOVAGAO TECNOLOGICA? E
30 UPTODATE: ATUALIZACOES E USO EaD / Colaboradores assistenciais 3 horas
MULTIPROFISSIONAL Agao interna e residentes
SAUDE DIGITAL NA ASSISTENCIA, NO Semipresencial / Colaboradores assistenciais
St LR R U BT A 5po interna administrativos e residente; el
PRATICA ¢
32 CAPACITACAO SOBRE ABORTO LEGAL Presc.enuaI/Agao Colaboradorgs assistenciais 4 horas
interna e residentes
33 ASSISTENCIA PSICOLOGICA A GESTANTE Presencial/A¢do Colaboradores assistenciais 3 horas
DURANTE O TRABALHO DE PARTO interna e residentes
34 SUPORTE PSICOLOGICO AO LUTO Presencial/Ag30 Colaboradores assistenciais 3 horas
PERINATAL interna e residentes

Quadro 2. Distribui¢do das agdes de capacitagdo sem uso de orgamento descentralizado.

1.2. AgOes de capacitacdo para os profissionais preceptores

MODALIDADE /

PUBLICO-ALVO ol

A1) TIPO HORARIA

CURSO DE INTRODUGAO A PRECEPTORIA . Colaboradores assistenciais
Presencial 2 horas

35 EM SAUDE e administrativos

Minicurso Ensinagem e Inclusao: . -
Colaboradores assistenciais

36  Educagdo inclusiva na preceptoria em Presencial o > oS
satde e administrativos

Presencial/

37  Estratégias de busca em bases de dados Acao interna Membros do NATS,

. 3 horas
colaboradores e residentes

Quadro 3. A¢Bes de capacitacdo para preceptores.
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1.3. Ag¢oes de capacitagdo com vagas para a Rede Publica de Atengdo a Saude

MODALIDADE /

PUBLICO-ALVO ot

EVENTO TIPO HORARIA

Profissionais da equipe de
enfermagem da Rede 8 horas
Publica de Atengdo a Saude

QUALIFICACAO NO MANEJO DA Presencial/

38 AMAMENTACAO Agdointerna

ATUALIZAGAO EM URGENCIA E

39 EMERGENCIA OBSTETRICA DE BAIXO AP re s?:tc '?:1/ '\s?s;.c OS; Ethe;m;r?sSjoe 6 horas
RISCO E NEONATAL ¢dointerna Ublica de Atengdo a Saude

40 QUALIFICACAO EM BOAS PRATICAS DE Presencial/ Médicos e Enfermeiros Rede 2 horas
ATENCAO AO PARTO E NASCIMENTO Agdo interna Publica de Atengdo a Saude

o SEMINARIO DE BOAS PRATICAS DE Presencial/ Médicos e Enfermeiros Rede S—
ATENCAO AO PARTO E NASCIMENTO Agdo interna Publica de Atencdo a Saude

Médicos obstetras que

4 CURSO DE MANEJO DE INSERCAO DE DIU Presencial/ atuam em maternidade de 2 horas

POS-PARTO Agdo interna baixo risco na Rede Publica

de Atencdo a Saude

Quadro 4. AgGes de capacitagdo com vagas para a Rede de Atencgdo a Saude.
1.4. A¢oes de capacitagdao da Escola Ebserh de Educagido Corporativa (3EC)

MODALIDADE / CARGA

EVENTO TIPO PUBLICO-ALVO HORARIA

MANEJO CLINICO EM ALEITAMENTO EaD / Colaboradores assistenciais

43 MATERNO Agao interna e administrativos LAIEE
I EaD /

44 COMUNICACAO NAO VIOLENTA . . Gestores e colaboradores 4 horas

Acao interna

NORMA OPERACIONAL DE CONTROLE -

45 DISCIPLINAR EaD/Ac3o interna Colaboradores do Huab 8 horas
INTRODUCAO A PROTECAO DE DADOS .

46 PESSOAIS EaD/Acdo interna Colaboradores do Huab 8 horas
EaD/

47  SEI!- MODULO USAR Colaboradores do Huab 8 horas

Agdo interna
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ASSEDIO MORAL: COMO COMBATER E EaD/

48
PREVENIR et lERE Colaboradores do Huab 4 horas

p EaD/
49  ASSEDIO SEXUAL NO TRABALHO . . Colaboradores do Huab 4 horas
Acao interna

FUNDAMENTOS DE SEGURANCA DA EaD/

0 INFORMACAO E RECURSOS DE TI Ago interna Colaboradores do Huab 8 horas
CODIGO DE ETICA E CONDUTA DA EaD / Colaboradores assistenciais

51 _ L ) 8 horas
EBSERH Agao interna e administrativos

Quadro 6. A¢des de capacitagao da 3EC.
2. RESULTADOS ESPERADOS

e Oferta de ac¢bes de capacitacdo direcionadas ao desenvolvimento profissional,
qualificando e elevando o desempenho técnico do Huab, alinhado aos objetivos
institucionais;

e Organizagdo, clareza no planejamento, execugao e avaliacao dos eventos de
capacitacao;

e Envolvimento e integracdo das equipes, favorecendo a construcdo de novos
conhecimentos, padrdes éticos de comportamento valorizados, aumento da
produtividade e melhoria do clima organizacional;

e Melhoria da comunicacdo, relacionamento interpessoal e qualidade dos servigos
prestados pelo Huab;

e Execugao minima de 80% das capacitagdes planejadas neste Plano;
e Média de no minimo 80% de satisfacdo com as acdes de realizadas;
e Tempo médio de capacitacdo por colaborador de 20 horas.

3. INDICADORES DE MONITORAMENTO

O monitoramento deste Plano se dara no ano de 2024, antes, durante e apds a realizacao
das acdes de capacitacdo previstas, registrando-se os resultados e os impactos para fins de
comprovacao de sua eficacia.

Para isso, os indicadores sdao importantes instrumentos de planejamento, devendo ser
criados e gerados criteriosamente, assegurando a disponibilidade dos dados e dos resultados
mais relevantes, principalmente no que se refere a definicdo de objetivos institucionais. Os
indicadores que serdo utilizados pela Area de Gest3o de Pessoas para monitorar os resultados
referentes a capacitacdo no Huab no ano de 2024 s3o:
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3.1. Indicador 1 — Tempo médio de capacitagao por colaboradores

INDICADORES DE TREINAMENTO E DESENVOLVIMENTO

1. Descri¢ao do indicador 1

Tempo médio de capacitagdo por colaborador (TMc)

2. Detalhamento do
conceito/objetivo

Medir o tempo médio de capacitagao realizada por cada colaborador

3. Método de Calculo

N2 total de horas de capacitagdo (CHt) / N2 total de colaboradores (TC)

4. Formula

TMc=CHt/TC

5. Unidade de medida

Hora

6. Periodicidade

Trimestral (Monitoramento) - Anual (Resultado)

7.Como apurar o indicador

Relatdrio dos colaboradores que participaram de capacitagao no ano, contendo
dados sobre carga horaria dos eventos

8. Fonte de dados

Sistema de Acompanhamento e Cadastro de Desenvolvimento de Competéncias
(SACDC)

9. META do Contrato de
Objetivos 2024

20 horas

10. Responsavel pela
apuragao

Area de Gestdo de Pessoas

3.2. Indicador 2 — Nivel médio de satisfagdo com os eventos de capacitagao realizados

INDICADORES DE TREINAMENTO E DESENVOLVIMENTO

1. Descrigao do indicador 2

Nivel médio de satisfagdo com os eventos de capacitagdo realizados (MS)

2. Detalhamento do
conceito/objetivo

Avaliar a qualidade dos servigos de capacitagdo oferecidos

3. Método de Calculo

Média da avaliagdo de satisfacdo de cada evento (MAe) / Total de eventos de
capacitacdo realizados (TE) x 100

4. Formula

MS = MAe / MTq x 100

5. Unidade de medida

Porcentagem

u
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6. Periodicidade Trimestral (Monitoramento) - Anual (Resultado)

7.Como apurar o indicador Relatdrio da avaliagdo de reagdo dos eventos de capacitagdo em cada trimestre

Sistema de Acompanhamento e Cadastro de Desenvolvimento de Competéncias

8. Fonte de dados (SACDC)

9. META 80 %

10. Responsavel pela

~ Area de Gestdo de Pessoas
apuragao

4. AVALIACAO DAS ACOES DE CAPACITACAO

As acdes de capacitacdo deverdao implicar em beneficios para os colaboradores e,
consequentemente, para a organiza¢do. A avaliacgdo é um instrumento indissocidvel dos
processos de ensino e de aprendizagem, ela possibilita a verificacdo dos resultados e a busca de
novos caminhos para melhorar transparéncia, suporte a mudanca, integracdo, continuidade e
evolugao do desenvolvimento de competéncias.

Desse modo, a avaliacdo das acbes de capacitacdo realizada no Huab pode permear
diferentes niveis, como apresentados a seguir:

4.1. Avaliacao de reagao

Trata-se da identificacdo do grau de satisfacdo dos participantes de cada evento de
capacitacdo acerca de aspectos como material didatico, atuacdao do facilitador, atuacdao do
participante, infraestrutura e outros. A avaliacdo de reacdao deve ser aplicada em todas as acdes
de capacitacgao;

4.2. Avaliagdao de aprendizagem

Essa avaliacdo diz respeito a mensura¢ao do progresso dos participantes com relacdo a
sua aprendizagem e pode ser:

a) Diagndstica: Realizada no inicio do evento de capacitagdo, visa identificar
previamente o nivel de conhecimento e/ou habilidades dos participantes, ou seja,
caracteriza-se como um pré-teste, permitindo ajustes na conducdo do plano de
capacitagao.

b) Formativa: Avaliacdo realizada ao longo do processo de capacitacdo (continua), com
a finalidade de verificar se os objetivos de aprendizagem estabelecidos no projeto de
capacitacdo estdo sendo atingidos.

c) Somativa: Esse tipo de avaliacdo de aprendizagem é a soma dos processos avaliativos
realizados por determinado participante, envolvendo os conhecimentos que o
colaborador demonstrou ter adquirido, bem como atestando se o participante esta
apto a colocar em pratica o que esta previsto no objetivo geral da capacitacao.
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4.3. Avaliacao de impacto

A avaliagdo de impacto ou avaliagdao de resultados alcangcados em func¢do da participagao
em acdo de capacitacdo pode indicar melhoria da qualidade dos servicos prestados, reducdo de
custos, aumento da produtividade, melhoria do desempenho no trabalho etc.

e A avaliagdo de resultados deve estar alinhada ao atingimento dos objetivos de
aprendizagem, bem como ao seu impacto positivo no ambiente de trabalho.

e QOinstrumento avaliativo deve coletar informacdes sobre melhorias, resultados, evidéncia
e eficdcia do evento de capacitagao;

e O Gestor da drea demandante da capacitacdo devera colher as informagdes sobre os
resultados obtidos por meio de evidéncias;

e A aplicacdo da avaliacdo de resultados, pelo gestor da drea demandante, deve ocorrer
entre 90 (noventa) e 120 (cento e vinte) dias da realizacdo do evento de capacitacao.
Exceto em casos especificos, onde devera constar comprovacao de que os resultados sé
estardo evidentes em periodo superior, ndo podendo ultrapassar 180 (cento e oitenta)
dias.

e A Area de Gestdo de Pessoas devera analisar os resultados alcancados e comparar com
os objetivos propostos no projeto de capacitagao;

e A Area de Gestdo de Pessoas, em conjunto com o Gestor da drea demandante, deve
planejar a¢Oes corretivas por meio de plano de a¢do, sempre que necessario para
assegurar a melhoria continua.

e A aplicacdo da avaliagdo de resultados ocorrera em eventos de curta e média duracao,
com carga horaria total igual ou superior a oito horas, quando prevista pela area
demandante em conjunto com a Area de Gestdo de Pessoas.

5. CONSIDERAGOES FINAIS

As acOes de capacitagcdo propostas neste Plano buscam contribuir para a mudancga de
comportamento, por meio da construcdao de conhecimentos, desenvolvimento de habilidades e
fortalecimento de atitudes.

Um dos pontos principais para o processo de aprendizagem ter éxito é o engajamento de
todos os envolvidos, direta ou indiretamente. Investir esforcos na consolidacdo de uma cultura
de capacitacdo permanente e continuada é indispensavel e se faz necessaria desde a implantacao
do plano, perpassando execu¢dao, monitoramento e avaliagdo.

Ressalta-se que o Plano de Desenvolvimento de Competéncias é fundamental na
construcdo de uma gestdo diferenciada e pode contribuir para a integracao entre conhecimento,
pratica e aprendizado significativo, formando trabalhadores conscientes de sua realidade,
natureza social e do poder de transformacdo proporcionado por sua atividade profissional.

A vista disso, este € um documento elaborado pela Area de Gestdo de Pessoas do Huab,
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com o intuito de apresentar as acdes de capacitacao a serem realizadas no ano de 2024 no Huab,
na perspectiva de amenizar as lacunas de competéncia, aprimorando os processos de trabalho e
promovendo a construcdo de conhecimentos que fortalecam a melhoria da qualidade dos
servicos de saude prestados a populagdo. Plano que segue alinhado a Norma - SEI n2
5/2022/DGP-EBSERH e a Portaria- SEI n2 2931, de 26 de dezembro de 2022.
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https://www.gov.br/ebserh/pt-br/acesso-a-informacao/boletim-de-servico/sede/2022/anexos/01_norma_05-2022_v1__002_.pdf
https://www.gov.br/ebserh/pt-br/acesso-a-informacao/boletim-de-servico/sede/2022/anexos/01_norma_05-2022_v1__002_.pdf
https://www.gov.br/ebserh/pt-br/hospitais-universitarios/regiao-sudeste/hu-ufjf/governanca/gerencia-administrativa/divisao-de-gestao-de-pessoas/capacitacao-e-desenvolvimento-de-pessoas-1/portaria-no-2931-26-12-22-regulamenta-instrutoria-interna.pdf
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ANEXO 1 - FLUXO PROCESSUAL SEI E FLUXOGRAMA DE CAPACITACAO INTERNA
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ANEXO 2 - TUTORIAL — COMO CRIAR UM “PROJETO DE TREINAMENTO —SEI” PROJETO DE

CAPACITAGAO INTERNA
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ANEXO 3 - NORMA - SEIN° 5/2022
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ANEXO 4 - PORTARIA - SEI N° 2931, DE 26 DE DEZEMBRO DE 2022
REGULAMENTAGAO DA ATIVIDADE DE INSTRUTORIA INTERNA
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UzRN AB

HOSPITAL UNIVERSITARIO ANA BEZERRA DA UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO GRANDE DO NORTE
Praca Tequinha Farias, n® 13 - Bairro Centro, Santa Cruz/RN, CEP 59200-000
- http://huab-ufrn.ebserh.gov.br
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