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SIGLAS E CONCEITOS

AGHU- APLICATIVO DE GESTAO PARA HOSPITAIS UNIVERSITARIOS

HUAB- HOSPITAL UNIVERSITARIO ANA BEZERRA

SMS- SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE

SESAP- SECRETARIA DE SAUDE PUBLICA DO ESTADO DO RIO GRANDE DO NORTE
SISREG- SISTEMA NACIONAL DE REGULACAO

SUS- SISTEMA UNICO DE SAUDE

URA- UNIDADE DE REGULAGAO ASSISTENCIAL

UPS-UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO E PRONTO SOCORRO
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1. OBJETIVOS
a. Estabelecer o fluxo de acesso as consultas ambulatoriais de cirurgia na instituicdo;
b. Acesso as Cirurgias eletivas na instituicdo, regulado pelo gestor SUS;
c. Gerir a oferta ambulatorial conforme Instrumento Formal de Contratatualizagdo e

Documento Descritivo corrente (2020), de forma equanime e transparente;

2. JUSTIFICATIVAS

Considerando que a instituicdo é referéncia municipal e estadual para cirurgias
ginecoldgicas e pediatricas, o Protocolo de Acesso a oferta cirurgica visa nortear o fluxo de acesso
as consultas ambulatoriais de cirurgia regulado pelos gestores SUS.

3. CRITERIOS DE INCLUSAO E DE EXCLUSAO

3.1 Critérios de Inclusdo — usuadrios (as) referenciados pela aten¢do primaria para o servico
de cirurgia ginecoldgica, pediatrica ou de urologia em acordo ao perfil institucional (Tabela 1), com
consulta ambulatorial regulada via gestor SUS.

Tabela 1 — Perfil de encaminhamento a consulta ambulatorial de cirurgia

Linha de Cuidado | Especialidade | Consulta Motivo de encaminhamento

Sangramento uterino anormal

Mioma uterino

Cdlica menstrual incapacitante e refrataria
ao tratamento habitual

Tumoracgoes pélvicas para esclarecimento

LesOes vaginais e vulvares
para esclarecimento

Cirurgia Prolapso uterino ou cuUpula vaginal com
gueixas diretamente relacionadas.

Ginecologia
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Unidade de Atencdo a Saude da Mulher

Cistocele e/ou retocele com queixas
diretamente relacionadas, dor pélvica
cronica (superior a 6 meses) refrataria ao
tratamento prévio

Laqueadura tubaria

Incontinéncia urindria de esfor¢o

Espessamento endometrial

Pélipo endometrial

Histeroscopia

Mioma submucoso

Remocdo e Insercdo de Dispositivo
Intrauterino quando o fio ndo é visivel

Sangramento na pds menopausa recorrente
mesmo sem espessamento endometrial

Cirurgia Pediatrica

©
)
S Cirurgia Vasectomia
5
Hérnia Inguinal
Fimose
Hidrocele
) ] Hérnia Umbilical
Cirurgia
Pediatrica Cisto dermdide

Testiculo ndo- descido

Testiculo ectdpico

Cisto epidérmico
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Polidactilia ndo articulada

3.2 Critérios de Exclusdao — usudrios (os) referenciados para o servigo de cirurgia ginecoldgica,
pediatrica ou de urologia cujo quadro clinico ou a necessidade cirurgica é incompativel
ao perfil institucional.

4. ATRIBUICOES, COMPETENCIAS, RESPONSABILIDADES

4.1 Unidade de Regulacdo Assistencial

execucao.

A Unidade de Regulacdo (URA) devera ter acesso a atribuicdo médica ambulatorial
para planejamento da oferta ambulatorial com no minimo de 15 dias de antecéncia de sua

Deverd planejar junto a Unidade de Pronto Atendimento e Pronto-Socorro (UPS)
a oferta de vagas para o Gestor SUS (Secretaria Municipal de Saude de Santa Cruz e Secretaria do
Estado de Saude Publica do Rio Grande do Norte-SESAP/RN) seguindo tais critérios:

i. Metas quantitativas do Documento Descritivo que compde a contratualizacdo;

ii. Quantitativo de pacientes que aguardam RECONSULTAS para defini¢do cirurgica;

iii. Quantitativo de pacientes que aguardam em Lista Pré-Operatdria a avaliacdo de Junta
médica para emissdo de solicitacdo de Laudo de Internacdo Hospitalar (AlH);




= U UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO GRANDE DO NORTE
SUS g HOSPITAL UNIVERSITARIO ANA BEZERRA

Tipo d PRT.URA.002 - Pagina 6 /9

PO co PROTOCOLO sgina6/

Documento

Titulo do PROTOCOLO DE ACESSO A OFERTA CIRURGICA | Emissdo: 13/12/2021 | Préxima revis3o:
Documento Vers3o: 1 13/12/2023

iv. Quantitativo de pacientes de pds-aperatério para Consulta de Revisao Cirdrgica no 152
dia de pds-operatdrio (no caso de cirurgias pedidtricas e Histerectomias).

v. Quantitativo de pacientes que tiveram consultas canceladas por fatores internos.

Deverd realizar planejamento da oferta de vagas dos ambulatdrios cirurgicos
conforme os critérios supracitados e encaminhar para email huab.ambulatorio@outlook.com.

Devera informar a oferta de vagas nomeadas como primeira consulta e destinadas
a SESAP- RN para o Nucleo de Cirurgia Estadual via email cirurgiaeletivarn19@gmail.com.

A equipe da URA ainda, realizara consulta da Agenda da SESAP compartilhada no
email huab.nir@gmail.com e direcionard para o email instituicional do ambulatério
huab.ambulatorio@outlook.com os pacientes regulados pelo Nucleo de Cirurgia Eletiva Estadual
para que os mesmos sejam inseridos no AGHU.

Os pacientes que tiveram suas consultas reguladas e foram canceladas por fatores
internos deverdo ser reagendados na prépria instituicado.

4.2 Unidade de Pronto Atendimento e Pronto-Socorro (UPS)

A UPS devera realizar o levantamento dos cancelamentos de ambulatério de cirurgia
por fatores internos para junto a URA realizar o planejamento da oferta de vagas de cirurgia.

Deverd informar a oferta de vagas nomeadas como primeira consulta e destinadas
a SMS de Santa Cruz para o email regulacaosc@hotmail.com.

4.3 Assistente Administrativo

Unidade de Regulacdo Assistencial

O Assistente administrativo da URA ira realizar a abertura das grades no AGHU
conforme a oferta cirdrgica planejada respeitando os critérios: tipo de vaga (primeira consulta,
reconsulta e pds-alta) e gestor SUS que se destina (SMS de Santa Cruz ou SESAP-RN).

Apds a realizacdo de cada ambulatério cirdrgico o assistente administrativo ira
realizar a verificagdo via AGHU das pacientes reguladas pela Secretaria Estadual de Salde que ndo
compareceram para consulta agendada e encaminhar o absenteismo ao Nucleo de Cirurgia Eletiva
Estadual.

Ambulatdrio

O Assistente administrativo do Ambulatdério devera importar os usuarios (as)
regulados(as) via SISREG para o AGHU.
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4.4 Secretaria Municipal de Saude

O acesso do usuario a oferta cirdrgica regulada via Secretaria Municipal de Saude
dar-se-a via fluxo municipal de regulagdo que se inicia na referéncia do usuario (a) com indicagao
cirargica pela atencdo primadria e agendamento de consulta especializada em cirurgia Saude via
Sistema Nacional de Regulagdo (SISREG).

A Regulacdo Municipal de Santa Cruz, receberd as vagas disponibilizadas via email
pela instituicdo, ird abrir a agenda no Sistema Nacional de Regulacdo (SISREG) para disponibilizar as
vagas conforme Programacdo Pactuada Integrada e seus procedimentos internos de regulacao.

4.5 Nucleo de Cirurgia Eletiva Estadual

O acesso do usuario (a) a oferta cirurgica regulada via Nucleo de Cirurgia Eletiva
Estadual dar-se- a via fluxo estadual de regulacdo que se inicia na referéncia do usuario (a) com
indicagao cirurgica pela atengdo primaria e inser¢ao do mesmo no formuldrio de solicitagao de
cirurgia eletiva disponivel no site regulacaorn.com.br.

O Nucleo de Cirurgia Eletiva Estadual tera acesso as vagas ambulatoriais ofertas pela
instituicdo via email cirurgiaeletivarn19@gmail.com.

O agendamento das vagas disponibilizadas pela instituicdo serd realizado e
disponibilidado pelo Nucleo de Cirurgia Eletiva Esatdual em Agenda Google Drive compartilhada
com a Unidade de Regulagdo Assistencial e esta por sua vez, encaminhara a lista de pacientes
reguladas ao ambulatdrio da instituicdo.




= U UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO GRANDE DO NORTE
SUS g HOSPITAL UNIVERSITARIO ANA BEZERRA

Tolgfu?:ento PROTOCOLO PRT.URA.002 - Pagina 8 /9
Titulo do PROTOCOLO DE ACESSO A OFERTA CIRURGICA | Emiss3o: Préxima revisdo:
Documento 13/12/2021

Versio: 1 13/12/2023

5. MONITORAMENTO

° N2 de consultas ofertadas por Gestor SUS/més

° N de perda primaria por Gestor SUS/més

° N2 de absenteismo do paciente/més

° N2 de cancelamentos de consultas por fatores internos/més

6. HISTORICO DE REVISAO

VERSAO DATA DESCRIGAO DA ALTERAGAO
Elaborador Julianny Karla de Moura Braga Data: 01/12/2021
Enfermeira Assistencial — Chefia da Unidade de Regulagdo
Assistencial
Elaborador Rita Berenice da Silva Costa Data: 01/12/2021
Enfermeira Assistencial — Chefia da Unidade de Pronto

Atendimento e Pronto Socorro

Data: 13/12/2021
Revisdo Julianny Karla de Moura Braga ata: 13/12/

Enfermeira Assistencial — Chefia da Unidade de Regulagdo
Assistencial
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