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1. OBJETIVO(S)

Este documento traz Procedimentos Operacionais Padrdes (POPs) para solicitacdo e
acompanhamento da manutencdo preventiva e/ou corretiva de equipamentos radiolégicos da
Unidade de Diagndstico por Imagem e Métodos Graficos (UDIMG) do Hospital Universitario Ana
Berreza (HUAB), administrado pela Empresa Brasileira de Servicos Hospitalares (EBSERH), com o
objetivo de aumentar a vida util dos aparelhos e garantir sua durabilidade e qualidade dos
exames.

Este POP se aplica a todos os aparelhos e equipamentos da UDMIG, tanto nas
revisGes periddicas preventivas, quanto em caso de danos ndo previstos ou de manuseio
inadequado, visando a correcdo de problemas e a interrupc¢do de uso dos aparelhos pelo menor
tempo possivel.

2. MATERIAL
2.1. Sao Materiais De Base Para Os Procedimentos:

e Anexo 4.1: Plano de Manuteng¢bes Programada, descrito em Mapa de Programacdao
de Manutencgao Preventiva e corretiva, onde é agendadas as datas de manutencdo e
nomeclatura de cada equipamento.

e Anexo 4.2: Etiquetas de ordem de servigos para Manutencao Preventiva e Corretiva.

3. DESCRICAO DOS PROCEDIMENTOS

3.1 Durante o chamado e revisao da Manutengao Corretiva E Preventiva Dos
Equipamentos Radioldgicos

e O plantonista da area técnica ou médica, detecta um erro ou defeito de um equipamento e
abre um chamado via intranet para o setor de (Gerenciamente de técnologia para a saude)
GETS.

e As ordens de servigos de Inspecao de cada equipamento deverado ser reformuladas pelo
técnico da manutenc¢do de acordo com a necessidade do servigo.

e O executor ou técnico da manutencdo devera preencher devidamente as ordens de
servigo.

e O responsavel da UDIMG acompanha a programacao de visitas dos técnicos juntamente
com o trabalho de revisdo dos equipamentos nas datas constantes na programacao
estabelecida no Plano de Manutengdo Programada, fornecida e atualizadas pela (Gestao
em Técnologia para saude) GESTEC. Esse acompanhamento é visualizado através da
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ordem de servico gerada pelo técnico da Manutencdo Preventiva fixada no
equipamento inspecionado em forma de etiqueta. (Anexo 2).

3.2 Manuten¢ao Preventiva

requerem:

Como ocorrem com qualquer aparelho técnico, os equipamentos radiolégicos

e Operacdo apropriada.

e Testes regulares por parte do usuario.

e Manutengdo e reparos regulares.

Observacgdo: Ao adotar estas acdes preventivas, pode-se manter a capacidade e a
confiabilidade operacionais do sistema. Alguns testes fazem parte da manutencdo
preventiva abrangida pelos contratos de servicos da instituicio com seus fornecedores.
Essas medidas incluem:

e Verificacdo visual para constatar os danos ou defeitos aparentes, bem como
manchas, partes pegajosa e desgaste que possam afetar a seguranca.

e Testes da monitorizagao, seguranca, display e sistemas indicativos necessarios.

e Medicao dos parametros de saida relevantes para a seguranca.

e Verificagcdo da seguranca elétrica bem como da operabilidade dos fornecimentos de
energia interna.

e Qutros testes técnicos especiais para o produto em particular de acordo com as
normas geralmente aceitas da pratica da engenharia.

e Qutros testes necessarios conforme especificado pelo fabricante.

e Gravacdo dos resultados e preenchimento dos relatérios de testes no manual de
servico do sistema e no registro de atividades do local.

3.3.

Manutencgao Corretiva

Apds a realizacdo da manutencgdo corretiva, é necessario fazer um levantamento

dos principais reparos demandados por tecnologia, esse diagndstico serve como base para a
tomada de decisdo gerencial. Um equipamento que necessita de reparos constantemente,
conforme o histérico levantado deve ser analisado com o maior cuidado para se compreender a
eficacia da manutencdo ou a qualidade do fabricante.
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4. ANEXOS

4.1. Plano de Manuteng¢des Programada

PLANO DE MANUTENGOES PROGRAMADAS
Hospital Universitario Ana Bezerra

ANO: 2021-2022 (1° Termo Aditivo ao Contrato n® 15/2020)
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4.2. Etiquetas de Ordem de Servicos para Manutengao Preventiva e Corretiva.
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DEPARTAMENTO DA GARANTIA DA QUALIDADE
cestec
DOCUMENTO DA QUALIDADE
[ Titulo
MODELO DE ETIQUETAS
Codigo: Data Emissdo Péagina: Revisiio Data Revisao:

ET001 05.10.2020 1/1 00 07.10.2020

Modelos de etiquetas de MANUTENCAO PREVENTIVA, CALIBRACAO, TESTE DE SEGURANCA
ELETRICA E NAO CONFORMIDADE.

Gestdo em Tecnologla para Sade
Tol: {84) 3301.6942 - www. gestecs. com. br

NAO CONFORME

Gestdo em Tecnologia para Saude
Tel: (84) 33076942 - s

CALIBRACAO
ORDEM O SERVICD:

EXECUCAD:

/]

EXECUTANTE:

—

Gestdo em Tecnologla para Saide m
Tal: {B4) 33036942 - www.gestecs.com.br ::m-mw—-ﬁk
SEGURANCA ELETRI A e /
IcA MANUTENCAO PREVENTIVA
ORDEM DE SERVIGO:

s

EXECUTANTE:
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