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1. SETORES ENVOLVIDOS 

Todos os setores elegíveis para cenário de prática dos programas de residência. 

 

2. OBJETIVO 

• Padronizar o procedimento de recepção de novos residentes nos cenários de prática do HUAB; 

• Favorecer a adaptação inicial e célere do residente a cada novo cenário de aprendizagem; 

• Fomentar boas práticas em preceptoria. 

 

3. MATERIAIS 

Para iniciar a execução das tarefas se faz necessário os seguintes materiais de apoio: 

• Computador com acesso à internet. 

• Acesso aos sistemas hospitalares. 
 

4. PÚBLICO-ALVO 

Tutores e preceptores do HUAB. 

5. DESCRIÇÃO DO PROCEDIMENTO 

5.1. Definição 

A estratégia de recepção estruturada do residente no campo de prática consiste em apresentação 
acolhedora e objetiva do serviço, possibilitando o alcance dos objetivos supracitados e o 
cumprimento de Plano de ação para melhoria da satisfação dos residentes 2023-2024.  

 

5.2 . Das responsabilidades 

Caberá ao tutor da área: 

a. Definir o calendário de rodízio de de cenários de prática e dar publicidade e ciência ao chefe 
imediato dos serviços; 
b. Observar normativas e rotinas institucionais relacionadas à prática de preceptoria; 
c. Realizar o cronograma e agendamento de apresentações de cenários, articulando com os 
preceptores dos setores; 
d. Orientar os preceptores quanto as demandas de aprendizagem do residente no cenário para 
subsidiar a definição do Plano de Preceptoria a ser implementado no período. 
 

Caberá ao preceptor da área:  

a. Observar o calendário de rodízio de cenários de prática divulgado no setor; 
b. Seguir as orientações da tutoria para preceptoria do residente no cenário de prática (objetivos 
de aprendizagem); 
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c. Acolher o residente em seu primeiro momento no serviço com empatia e urbanidade; 
d. Apresentar o objetivo do serviço; 
e. Apresentar os principais procedimentos ofertados no serviço; 
f. Apresentar o residente à equipe do setor; 
g. Apresentar e estimular a participação nas boas práticas de rotina (Ex: Vista beira leito; 
Elaboração de PTS; Projetos de extensão e Reuniões de Unidade); 
h. Apresentar as instalações e tecnologias gerais disponíveis no serviço; 
i. Sinalizar os documentos institucionais (protocolos, POPs) e diretrizes clínicas norteadoras da 
prática no cenário. 
j. Aplicar plano de preceptoria. 
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Versão Data Descrição da atualização 
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Versão inicial. 
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Aprovação  
Pedro henrique Silva de Farias - Setor de Gestão do 
Ensino 
 

 
_______________________ Data: ____/____/________ 
Assinatura eletrônica via SEI 

 

Permitida a reprodução parcial ou total, desde que indicada a fonte e sem fins lucrativos. ® Ano, Empresa 
Brasileira de Serviços Hospitalares. Todos os direitos reservados www.ebserh.gov.br 
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