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1. OBJETIVO

Este procedimento deve ser aplicado na analise das tarefas criticas, com o objetivo

de identificar os riscos associados e determinar agdes preventivas de controle em cada etapa do
trabalho, garantindo a seguranga durante a execugao.

2. CAMPO DE APLICACAO

Este procedimento é aplicdvel para todas as unidades, setores de servicos e frentes

de trabalho do Hospital Universitario Ana Bezerra, sob a gestdao da Empresa Brasileira de Servicos
Hospitalares — EBSERH.

3. RESPONSABILIDADES

3.1. Gestores (Superintendéncia, Geréncias e Chefias)

Assegurar a disponibilidade deste procedimento;
Organizar o treinamento de sua equipe neste Procedimento;

Considerar o atendimento das medidas de seguranca estabelecidas por estas analises
guando da avaliacao de desempenho de seu pessoal;

Disponibilizar meios para as adequacdes necessarias;
Definir estratégias para controle de etapas consideradas criticas;

Cumprir e fazer cumprir este procedimento.

3.2. Colaboradores de todos os niveis organizacionais

Participar de treinamento para aplicacdo do procedimento quando indicado.
Participar ativamente das elaboracdes e revisdes de ASTC da sua drea de atuacao.

Cumprir as recomendacdes originadas das ASTC.

3.3. SSOST

Prover orientagdes técnicas as Unidades/Setores sobre ASTC;

Participar na equipe de elaboracdo de ASTC como orientador técnico, sempre que
necessario;

Realizar avaliagOes periddicas da qualidade das ASTC, relatando aos gestores os
resultados das mesmas e indicando as eventuais necessidades de melhoria.
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4. DEFINICOES

Acgao Corretiva — Acdo para eliminar as causas de uma anomalia, a fim de evitar a
ocorréncia de anomalias similares ou de mesma natureza;

Ac¢do Preventiva — A¢do para eliminar a causa de uma potencial anomalia;

Acdo Mitigadora — Acdo para atenuar os efeitos de uma anomalia até que a solucdo
corretiva ja definida seja implantada;

Analise de Seguranca da Tarefa Critica (ASTC) — Ferramenta para identificar os riscos e
determinar as acOes preventivas para o controle dos riscos em cada etapa do Trabalho e
garantir a seguranga durante a sua execugao;

Ficha de Informagdo de Seguranga de Produto Quimico (FISPQ) - fornece informacgdes
sobre varios aspectos dos produtos quimicos (substancias ou preparados) quanto a
protecdo, a seguranca, a salde e ao meio ambiente, transmitindo desta maneira,
conhecimentos sobre produtos quimicos, recomendacdes sobre medidas de protecdo e
acdes em situacdo de emergéncia. Em equipamentos importados analogicamente
existem as fichas chamadas de Material Safety Data Sheet (MSDS);

Gestao de Mudanga — Aplicacdo sistematica de procedimentos e praticas para
identificar, registrar, analisar, avaliar, aprovar, implementar, comunicar e controlar
mudancas, visando a eliminacdo ou reducdo de riscos decorrentes de sua implantacao;

Produto Perigoso — Substancia ou mistura de substancias materiais que, em razao de
suas propriedades quimicas, fisicas ou bioldgicas, isoladas ou combinadas, constitui um
perigo a saude e a vida dos colaboradores;

Mudanga — Qualquer alteracdo permanente ou temporaria em relacdo a uma situagao
existente em uma instalacdo, atividade ou operacao, durante todo o seu ciclo de vida,
gue modifique os riscos existentes ou altere a confiabilidade de sistemas. Inclui
mudancas de pessoas, na tecnologia e nas instalacdes;

Perigo — Fonte ou situacdo com potencial para provocar danos em termos de lesdo,
doenca, dano a propriedade, ao meio ambiente, ao local de trabalho, ou uma
combinacdo destes fatores;

Processo — E o conjunto de recursos e atividades inter-relacionadas que transforma
insumos em produtos para atender as necessidades dos clientes internos e/ou externos;

Risco — Combinagdo da probabilidade de ocorréncia e da consequéncia de um
determinado evento perigoso;

SSO — Seguranca e Saude Ocupacional;

Tarefa Critica — sdo tarefas, que no historico da organizacdo, tenham registros de
acidentes que resultaram em incapacidade temporaria ou permanente, danos a saude
de funcionarios ou pacientes e/ou danos severos as instalacdes (Ex. manobras em
subestacdes, manipulacdo de substancias perigosas, etc.).
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5. PROCEDIMENTOS

5.1. Introducgao

A ASTC é uma ferramenta desenvolvida e aplicada por instituicbes que sao

referéncias mundiais no desempenho em SSO. O método foi originalmente concebido pelo
Internacional Loss Control Institute (Bird e Germain, 1986). A ferramenta ASTC tem os seguintes

objetivos:

Assegurar a execucdo de cada etapa do Trabalho com seguranca;

Envolver e conscientizar a equipe executante de cada etapa do trabalho, quanto ao seu
planejamento seguro;

Identificar e prevenir ocorréncias indesejaveis;
Melhorar os aspectos de SSO de procedimentos existentes ou em fase de elaboracao;

Treinar e desenvolver as pessoas envolvidas num determinado Trabalho relativo aos
perigos em SSO, explorando positivamente suas experiéncias;

Melhorar a atitude das pessoas com rela¢do a SSO.

O HUAB devera definir cronograma indicando quais atividades serdo objeto de analise
da ferramenta, priorizando nesta escolha:

Atividades com histérico de acidentes ocorridos ou com potencial de acidentes que ndo
tenham sido avaliados por esta ferramenta.

Trabalhos identificados como criticos, antes das modificacdes nas atividades, ou
atividades que serdao executadas excepcionalmente de maneira ndo convencional e ndo
previstas em procedimentos.

Em processo de gestdao de mudanca para a identificacdo de instrumentos de controle

durante a transicao.

Execucdo de trabalhos criticos em que os procedimentos estabelecidos ndo podem ser

aplicados na sua totalidade ou geram duvidas.

Avaliacdo da adesdo de atividades rotineiras ja procedimentadas com as praticas de

SSO.

5.2. Preparagao para Execugdo da ASTC

O numero de membros da equipe de ASTC varia conforme a complexidade da Tarefa.

Recomenda- se no minimo trés pessoas, incluindo um responsavel direto pela execucdo e outro
pela area envolvida. Pode haver ainda necessidade de apoio especializado em SSO (SSOST). Para
processos de maior complexidade e em novas instalagdes pode ser necessario a formagao de
equipe multidisciplinar incluindo membros que além do conhecimento da ferramenta de ASTC
tenham as seguintes experiéncias:




= U3 UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO GRANDE DO NORTE
SUS me. ﬁN HOSPITAL UNIVERSITARIO ANA BEZERRA

Tipo do POP.SSOST.003 - Pagina 4/8
Documento PROCEDIMENTO / ROTINA
Titulo do , . Emissao: Préxima revisao:
Documento POP - ANALISE DE SEGUi?-INCCA DA TAREFA CRITICA 03/09/2020 03/09/2022

) Versdo: 1

e Conhecimento do processo ou sistema;
e Experiéncia na manutengao do processo ou sistema;

e Especialistas: técnico representante do fornecedor do equipamento, tecnovigilancia,
qualidade assegurada, engenharia clinica, manutenc¢do, etc. (que podem participar
temporariamente da equipe de acordo com as necessidades).

As discussGes e o planejamento devem ser realizados apds uma avaliagdo das
condicdes e do local onde ocorrerd o trabalho, levando em consideragdo: ambito do trabalho,
duracdo do trabalho, pessoal envolvido, condi¢des locais, substancias presentes, ferramentas,
sazonalidade, equipamentos necessarios entre outros.

5.3. Execugao da ASTC

E conveniente que o cabecalho da planilha da ASTC seja preenchido e apds, de
forma sequencial, realizar o preenchimento das colunas. A Planilha para ASTC (Anexo 1) contém
10 (dez)colunas, as quais devem ser preenchidas conforme a descri¢cdo apresentada a seguir:

12 Coluna - Etapas do Trabalho: Nesta coluna devera ser descrito a etapa do trabalho que
serd realizada e quando possivel inserida foto representativa (quando necessitar
participacdo do executante na imagem preservar sua identificacdo).

22 Coluna — Perigo: Nesta coluna deverdo ser identificados os perigos associado a cada Etapa
do Trabalho. Deverdo ser considerados os seguintes itens: Altura e quedas; Pressdes e
explosdo; Temperatura e queimadura; Materiais ou produtos inflamaveis, agressivos com
incéndio, contaminacdo, poluicio ambiental; Bater contra, preso entre, atingido por ou
ferimento; Vazamento ou liberacdo (ar ou, piso); Esforcos exagerados e lesGes;
Eletricidade, choque e curto-circuito; Ruido, calor, gases, vapores, poeiras, radiacdes, etc.
Devem ser consultados manuais dos fabricantes, literatura técnica, FISPQ/MSDS dos
produtos perigosos entre outras fontes.

32 Coluna — Impactos de SSO: Nesta coluna, para cada perigo identificado, qual o resultado
sobre a seguranca e saude do colaborador. Considerar, entre outros, os seguintes efeitos:
fratura, torcdo ou luxacdo; queimadura, intoxicacdo, irritacdo, eletrocussao,
envenenamento entre outros.

42 Coluna — Medidas de Prote¢ao necessadrias: Nesta coluna, para cada perigo identificado,
deverdo ser listadas as acOes a serem tomadas para evita-lo ou controld-lo. Considerar,
entre outros, os seguintes itens: Medidas de Engenharia (mudanca de layout, isolamento),
substituicdo por processos mais seguros (Permissdes de Entrada, Andlises Preliminares de
Risco); Equipamentos de protegdo coletiva/individual; lluminagdo de emergéncia;
Descontaminacgdo; Inertizacdo; Ventilagao forgada; Rota de fuga; Detecg¢dao e Alarme;
Necessidade de vigilancia externa; Coletor de residuos. A equipe define as medidas
transitorias de mitigacdo até que as ag¢Oes definitivas sejam implantadas, sendo
corresponsavel pelo acompanhamento.
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Nota: As colunas 32 e 42 devem ser preenchidas simultaneamente, ou seja, a cada impacto
identificado, deve ser descrito a acdo de protecdo a ser tomada.

52 Coluna - Substancias e Materiais: Listar os insumos e materiais necessarios para
realizagdo da atividade.

62 Coluna - Equipamentos e Ferramentas: Listar os equipamentos e ferramentas
necessarios para realizacdo da atividade.

72 Coluna - F (Frequéncia de realizacdo da atividade). Indicar conforme valores pré-
definidos:

e Raro (2);

e Esporadico (4);

e Frequente (8);

e Continuo por um periodo (16);

e Continuo por toda vida da organizacao (32).

82 Coluna - S (Severidade potencial do evento sobre a satide do colaborador em caso de
falha). Indicar conforme valores pré-definidos:

e Muito Baixa ou Insignificante (4) — lesdo leve com perda de tempo;

e Baixa (8) — Lesao leve sem afastamento apenas com restrigdo;

e Moderada (16) — Lesdo com incapacidade temporaria;

e Alta (32) — Lesdo grave com tempo grande recuperacao;

e Muito Alta (64) — Incapacidade ou fatalidade.

92 Coluna — E (Exposigao Legal da Instituigao). Indicar conforme valores pré-definidos:
e N3do Existe Legislacdo (1);

e Existe Legislacdo, sem definir limites (2);

e Possui Legislacdo Especifica (3);

e Possui Além de Legislacdo Especifica, requisitos de partes interessadas ou termo de
conduta estabelecido (4);

e Possui Legislacdo Especifica e a organizacdo ja recebeu autuacdo (5).
102 Coluna - Risco (Nivel de risco associado da atividade)

Calculado conforme produto entre os valores pré-definidos nas colunas de
Frequéncia, Severidade e Exposicdo, sendo este produto util para identificar etapas com maior
criticidade e a partir dessa estratificacdo definir prioridades na adog¢do de controles e medidas
adicionais de protecdo. A cada adicdo de uma nova medida de protecdo adicional (criacdo de mais
camadas de protecdo), o indicador de severidade (S) pode ser reduzido. O indicador serve assim
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para mensurar o impacto das medidas adotadas e para acompanhar a evolu¢do de seguranca de
um processo analisado.

Com base na pontuag¢do de risco calculada em cada etapa, cada resultado deve ser
comparado com os parametros definidos na legenda da Figura 1 a seguir e com agbes a serem
implantadas:

Legenda:

fisco< N ‘ Deem ser adotadas fistas de verificagn e/ ou instrugges de trabalbo

N<Rism<dn (Devem ser definidas coatroles ¢ a aidade deve ser pracedimetada

< Risto <1200 Deven ser definidas agdes preventivas, definidos costroles, procedimentada 2 atividade e supenvisa dirst

L20<Risco< 100 Devem ser aplicadas a(des 0z mitigagdo, implantadadas medidas permansntes de protecn, definkdos conboles auditiveis, procidimentada 2 afividade e supervisio dietz
1200<Risco< 1N As atividades nao devem ser reafizadas até que agdes cometivas estejam mplantadss e nova awafiagis reaload:

Figura 1 — Pontuagdes de risco com respectivas agdes a serem implantadas

6. ORIENTAGOES FINAIS

Quando da conclusdo da ASTC a mesma deve ficar arquivada e disponivel para
consulta no setor onde é desenvolvida a atividade, servindo como um dos documentos de
referéncia para confeccdo dos procedimentos, treinamentos e sua cdpia como material de apoio
para novos colaboradores. A ASTC deve ser atualizada a cada 2 anos, e sempre que ocorrer
acidente com afastamento que envolva a respectiva funcdo. Sempre que ocorrer um acidente sem
afastamento/incidente, este deve ser anotado resumidamente no verso da ASTC da respectiva
atividade, enfatizando-se a data, consequéncia e causa. Todos os riscos e/ou precaugdes ainda ndo
relacionados, que venham a ser identificados, devem ser anotadas nas respectivas ASTC, em
carater provisério, até a revisdo/atualizacdo oficial da mesma.

7. REFERENCIAS
NR 1 — Disposi¢des Gerais.

NR 32 — Seguranca e Saude no Trabalho em Servicos de Saude.
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9. ANEXOS

Anexo 1 — Modelo de ASTC
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