POP

HUAB-UFRN/EBSERH

Identificacao, Notificacao e Analise
de Incidentes e Eventos Adversos
Relacionados a Assisténcia a
Saude

Versao: 1 | 2025

GOVERNO DO

MINISTERIO DA
=D HEREA PN =

OOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOO

||
SUS mN. y




Identificagdo, Notificacdo e Analise de Incidentes e Eventos Adversos
Relacionados a Assisténcia a Saude.POP.STGQ.003 - versdo 1

Paginalde5

1. OBJETIVO

Descrever o fluxo de identificacdo, analise e notificacdo de incidentes e eventos adversos em saude.

2. DEFINICOES

A Resolucdo n? 36, de 25 de julho de 2013 institui acbes para a promoc¢ao da seguranca do

paciente e a melhoria da qualidade nos servicos de saude. Nesse sentido, considerando a
complexidade dos servicos de saude e os diversos fatores que podem culminar em incidentes e
eventos adversos, torna-se necessaria a vigilancia, notificacao e andlise sistematizada dos riscos ou
ocorréncias no ambiente hospitalar.

a)

b)

d)
e)
f)
g)
h)

j)
k)

Apresenta-se as seguintes difini¢des:

Dano: comprometimento da estrutura ou fun¢do do corpo e/ou qualquer efeito dele
oriundo, incluindo doencas, lesdo, sofrimento, morte, incapacidade ou disfuncdo, podendo,
assim, ser fisico, social ou psicoldgico;

Incidente: evento ou circunstancia que poderia ter resultado, ou resultou, em dano
desnecessario a saude;

Incidente sem dano: evento ou circunstancia que poderia ter resultado em dano
desnecessario a saude.

Evento adverso: incidente que resultou em dano a saude;

Near miss: incidentes que ocorreram, mas nao atingiram o paciente;

Never events: eventos que nunca deveriam acontecer em servigos de saude;
ANVISA: Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria;

NSP: Nucleo de Seguranca do Paciente;

SGQ: Servico de Gestdo da Qualidade;

STGQ: Setor de Gestdo da Qualidade;

VIGIHOSP: Software de Vigilancia em Saude e Gestdo de Riscos;

NOTIVISA: Sistema de NotificacGes para a Vigilancia Sanitaria.

3. PROFISSIONAIS ENVOLVIDOS E RESPONSABILIDADES:

a) Aos colaboradores das unidades assistenciais compete:

A atencdo, vigilancia e notificacdo dos eventos na plataforma VIGIHOSP;

A comunicacao imediata dos incidentes graves, never events e incidentes graves ao STGQ
e na plataforma VIGIHOSP, conforme estabelecido no oficio circular n? 3 do processo SEI
23477.004648/2024, descrito no fluxo de comunicagdo e analise inicial de incidentes graves
(anexo);

O repasse para o STGQ das informac¢des necessdrias para a andlise dos casos;

Contribuicdo nos momentos de discussdao em investigacdo de eventos adversos, como em
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reunioes, comissoes e comités;

e Aparticipagao nas capacitagdes e atividades de educagao permanente voltadas a tematica.

b) O Nucleo de Segurangca do Paciente (NSP) faz parte do Setor de Gestao da Qualidade
(STGQ), tendo como competéncias:

e A Busca ativa diaria de eventos notificadveis nos setores assistenciais;

e Orientacdo e estimulo a cultura de seguranca do paciente e a pratica de notificacdo no
VIGIHOSP;

e Desenvolvimento de atividades de educacdo permanente;

e (Qualificacdo das notificacdes recebidas e comunicacdo aos setores envolvidos sobre a as
tratativas realizadas;

e Analise em tempo oportuno dos eventos notificaveis e a comunicagdo as instancias
necessarias;

e Comunicagdo em até 72h a partir do ocorrido no VIGIHOSP e no NOTIVISA os eventos que
evoluirem para ébito ou never events.

e Comunicar ao SGQ (Ebserh-Sede) em até 24 horas os incidentes graves e realizar
investigacao aprofundada em até 60 dias no VIGIHOSP, conforme orientado no oficio
circular n? 3 do processo SEI 23477.004648/2024, descrito no fluxo de comunicagdo e
anadlise inicial de incidentes graves (anexo);

e Notificacdo mensal aos sitema NOTIVISA até o 15° dia util de cada més e o
acompanhamento do Boletim Vigilancia em Foco.

e Fortalecimento da cultura ndo punitiva, mas de susbsidio as a¢Oes preventivas e de ciclos
de melhoria.

4. PROCESSO DE NOTIFICAGOES INTERNAS E EXTERNAS (NOTIVISA)

Na rede Ebserh as notificacdes das unidades e setores do hospital sdo realizadas por meio
do VIGIHOSP qgue permite o conhecimento, levantamento de informacGes e analise de casos e
situacGes voltadas a inconformidades, eventos e incidentes voltados a:

a) Protocolos de seguranca do paciente;

b) Tecnovigilancia;

¢) Farmacovigilancia;

d) Hemovigilancia;

b) NotificacGes da suspeita ou confirmacdo de doencas e agravos de notificacdo compulséria:
c) InfeccOes Relacionadas a Assisténcia a Saude (IRAS).

O aplicativo pode ser acessado na intranet do Huab pelo link:
https://sig.ebserh.gov.br/vigihosp/index.php?hosp=UFRN-HUAB. A figura abaixo consiste na tela
inicial de acesso ao VIGIHOSP:
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Figura 1. Pagina inicial de acesso ao VIGIHOSP

Sig y

VIGIHOSP - HospITAL UNIVERSITARIO ANA BEZERRA DA UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO GRANDE DO NORTE - HUAB-UFRN

Noifcagao de incidente/ queia técica relaconada o;

O artigo médico-hospitalar

O Medizamento
Ocirurgia

O perda de cateter
O pesabastecimento ce tecnologias em satide

Oaueds

O Doengas e agravos ce notificagio compulsdria

O Registro de Céncer
O equipamento médico-hospitalar

O saneantes, Cosmeticos e produtos de higiene pessoal
Ofrro diagnéstico

O sangue ou hemocomponentes

O bxtubagio acidental

O Terapia nutricional
Olebite

Oransplante, enxerto, terzpia celular ou reprodugio humana assistida
O identificacdo do pacente

O Tromboembolismo venoso
O Infecgbes relacionacas a assisténdia a sside

Ovatina
Ofits e reagentes para diagnéstico

Ooutres
Otestes de pele

CRIARNOTIFICACAO | ACOMPANHAR NOTIFICACAO

Fonte: VIGIHOSP, 2025.

Ao clicar em um dos icones de assuntos ird aparecer campos especificos a serem preenchidos
pelo notificador, sendo importante o maximo de detalhamento possivel da situagdo a ser notificada.
A figura a seguir representa um exemplo de tipo de notificacdo que é possivel ser detalhada no
aplicativo:

Figura 2. Exemplo de notificacdo do aplicativo VIGIHOSP.

+2SiQ.

ebserh.gov.br

Notificacdo sobre Artigo Médico-Hospitalar
Informacdes sobre material

Cod. Ebserh:
Céd. do Produte no HUF: |

Nome do Produto:

Fabricante:

Registro MS/ANVISA:

Lote/ N2 de série;

validade:
Estoque no setor:
Centro de Custo:
O produto apresenta:
[ Aspecto alterado: cor, manchas, cheiro

[
[ presenga de corpo estranho na embalagem I
[ problemas no rétulo: adulteragdo, inelegivel, inadequado I

(] Produto de uso tnico sendo reprocessado
(I Rachadura, quebra do produto ou parte dele

= (] quantidade de unidades menor que o informado na embalagem
[ produto com data de esterilizagio vencida

= ) Cloutres
[ produto com data de validade vencida

Selecione ao menos um item para continuar <
Descrigdo da problema

O sim O nao

Estd enviando amostra? U i X
Selecione ao menos um item para continuar «

Descrigio:

500 méximo de caracteres

Anexar arguivo Escolher ficheiro | Nenhum ficheiro selecionado

Fonte: VIGIHOSP,2025.
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O gerente de riscos, profissional designado dentro do STGQ para desenvolver a analise das
notificacdes, encaminhamento para as dreas responsaveis e notificagdes mensais no NOTIVISA
conjuntamente com os demais profissionais do setor acessa semanalmente o Sistema de
Informagdes Gerenciais (SIG Ebserh) https://sig.ebserh.gov.br/login.php, de forma a ter acesso as
notificagdes feitas no VIGIHOSP e ser possivel as tratativas necessarias.

Figura 3. Tela de acesso ao SIG Ebserh

C @ % sigebserhgovbrioginphp -1

SiQ.

ebserh.gov.br

© INFORMES

-

Fonte: SIG Ebserh, 2025.

Ao acessar o sistema é possivel consultar as notificacdes de acordo com o contetido, com o
nivel de prioridade (Urgente, alerta, normal, dbito), o periodo, nimero de notificagdo, a situacdo
(em investigacdo, em analise, concluido), situagdo do plano de agdo e realizar a filtragem do que se
deseja fazer a tratativa. Todos as notificacbes sdo inseridos em planilha interna de
acompanhamento das notificacdes, sendo descrita as especificacdes e as condutas tomadas para
cada caso.

Figura 4. Tela de consulta de notificagdes do SIG Ebserh.

Perfil(s): investigador Vocé esté aqui: Principal » Notificagio »» Consultar

CONSULTA DE NOTIFICAGOES

Consultar Notificagdo

Notificagdo sobre:
[ Todos os incidentes / queixas
(] Artigo médico-hospitalar [ esdes de pele
O cirurgia [ Medicamento
[ Desabastecimento de tecnologias em satide Ooutros
[ Doengas e agravos de notificagio compulsdria [ perda de cateter
[ Equipamento médico-hospitalar Oaueda
O Erro diagnéstico [ Registro de Cancer
O Extubagdo acidental [ saneantes, Cosméticos e produtos de higiene pessoal

O Flebite [ 'sangue ou hemox

O identificagio do paciente O Terapia nuts

O infecges éncia & sadde Oransplante,

[ kits e reagentes para diagnéstico O tremboembolismo venoso
Pesquisarpor: @ Notificagio O Lote

Prioridade: | Todas v

periodo: | al
Numero da notificagio: Informe o nimero.

Situagio: | Todas v

Situagio do Plano de Agio: | Todas v

Fonte: SIG Ebserh, 2025.

Apds consultar cada campo de notificagdo especifico, é feita a priorizagdo das notificagdes,
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realizando a andlise primeiramente dos casos URGENTES, ALERTA e em seguida dos casos com
status NORMAL.

Figura 5. Tela de acesso as notificagSes do SIG Ebserh e sinalizagdo dos niveis de priorizagdo.

Nimero da notificagdo: | Informe o niimero
Situagio: | Aguardando v
Situagdo do Plana de Agdo: | Todas v
consurar [T
ESCOLHA A ACAO DESEJADA: ¢ VISUALIZAR &' INVESTIGAR
prioridade Agao Hospital Ne Notificagao Notificagdo Sobre Registro Lote Investigador Data da criagdo Situacao Situagao do Plano de Agio

NORMAL 00 & UFRN-HUAB Outros Nao Informad 18/08/2025 Aguardando N&o se aplica
ALERTA 0F° & UFRN-HUAB Outros Nio Informado 29/10/2025 Aguardando N3o se aplica
NORMAL O ° & UFRN-HUAB Qutros Nao Informado 29/10/2025 Aguardando Nao se aplica
NORMAL 0O° & UFRN-HUAB Outros Nio Informado 10/11/2025 Aguardando Ngo se aplica
I O, o UFRN-HUAB Outros Nao Informado 14/11/2025 Aguardando Nao se aplica
NORMAL 057 & UFRN-HUAB Outros Nio Informado 15/11/2025 Aguardando Nao se aplica
NORMAL 00 & UFRN-HUAB Outros Nio Informado 15/11/2025 Aguardando Nao se aplica

Total de registros: 7

Fonte: SIG Ebserh, 2025.

Ap0s selecionar a notificagdo na “lupa” situada a esquerda de cada notificagdo é possivel
acessar o conteudo e ter acesso as informacgdes necessarias para o seguimento das tratativas:

Figura 6. Aba de “notificagdo” no SIG Ebserh

perfil(s): investigador

Noificagio | Registro de agd

NoTIFICAGAO SOBRE OUTROS

InformagGies sobre o paciente

rome:
CNs:

S I
Sexo:
Quarto/Leito;

Informagaes sobre o incidente

Data;

Local:

QuartoLeito:

Houve dano a0 pacienta:
Sobre g incidente

Conduta adotada:

Nome:
Fungao/Formagio:

Informagaes do notificador

Fonte: SIG Ebserh, 2025.

O proéximo passo é acessar a aba de “registro de ag¢Oes” para ser possivel realizar o
agradecimento ao notificador, que receberd no e-mail inserido na notificagao no VIGIHOSP.

A depender do tipo de notificagdo e seu nivel de urgéncia é feita a comunicagao imediata com
as chefias e colaboradores envolvidos via e-mail, contato telefénico, a fim de viabilizar o
conhecimento e a orientacdo de medidas pertinentes. De todo modo, em todas as notificacdes é
feito o agradecimento ao notificador. A imagem abaixo representa essa guia do sistema:
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Figura 7. Aba do SIG Ebserh para agradecimento do notificador.

B RELATORIOS

) PRINCIPAL

]

Perfills}): Investigador

Notificacdo  Registro de AcBes

Registrar agdes

Usuarios >
Fale Conosco

Manual do usudrio

Registrar acies: | Agradecer notificador

Prioridade: NORMAL
Forma de contato:

Anexar arquivo:

NOTIFICAGAO SOBRE OUTROS

Escolher ficheiro | Nenhum ficheiro selecionado

Arquivo Editar Visualizar Formatar

& @ simples

Carta de agradecimento:

B I

1000 'méxime de caracteres

- o

Fonte: SIG Ebserh, 2025.

Il
Tl
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Em seguida, na aba “classificacdo do incidente” é possivel detalhar as caracteristicas daquela
notificacdo em especifico e classificar o incidente em:

e Incidente sem dano
e Evento adverso

e Near miss

e Circunstancia notificavel
e Na3o se caracteriza como incidente de seguranca do paciente

Figura 8. Aba de classificacdo do incidente no SIG Ebserh

Perflfs}: Investigador

Classificar Incidents

Classificagio da Nofificagdo:

Tipo de incidente: «

Classificagio doincidente: ¢

Never event ¢
Plano de aggo: ¢

Quanto as caracteristicas do incidente:

selecione...

[l Gestao da clinica

[lprocesso assistencial

[l pocumentagio

Clinfecgio hospitalar

[ Medicamento/soluglo intravenosa
[Csangue/Hemocomponentes

NOTIFICAGAO RELACIONADA A FLEBITE

Niimero: UFRN-HUAB-763415/2025

Data: 23/01/2025

CIutrigio, ases e vapores

d: dano O Incid dano (evento adh

© Nao se caracteriza como incidente de seguranca do paciente

O Potencial evento adverso (near miss) O Circunstancia notificavel

Local do incidente: |

Relacionados ao incidente:

Osim Onéo
Osim ONgo
Agio

Total de Registros: 0

Fonte: SIG Ebserh, 2025.

ESCOLHA A ACKO DESEIADA: n INCLUIR n EXCLUIR

Fungo/Formagao

v

Envolvido

MINISTERIO DA
EDUCAGAO

[0 Artigo/equipamento médico-hospitalares

[ conduta/eomportamento.

[ incidentes ao paciente

[ infraestrutura/ edificagdes/ recursos humanos
[ Recurso/gestdo organizacional

Ooutro

Descobriu o incidente
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Para andlise de cada situacdo leva-se em consideracdo os aspectos dos incidentes, seguindo

as definigdes dada pela ANVISA.

O detalhamento do plano de a¢do no VIGIHOSP é dependente da classificacdo do incidente,

e o proprio sistema apresenta os campos obrigatérios a serem preenchidos em cada caso.

Figura 9. Exemplo de classificacdo de incidente no SIG Ebserh

Classificacdo do incidente: «

Never event: 4

() Incidente sem dano ) Incidente com dano (evento adverso) @ Potencial evento adversc (near miss) (U Circunstancia notificavel
© Nao se caracteriza como incidente de seguranca do paciente

®sim O Nao

[ Alta ou liberagdo de paciente de qualquer idade que seja incapaz de tomar decisdes, para outra pessoa n3o autorizada

[ contaminagiio na administragio de 02 ou gases medicinais

[ Gés errado na administragiio de 02 ou gases medicinais

[ inseminagdo artificial com o esperma do doador errado ou com o évulo errado

[ Lesdo grave associada a queda do paciente durante a prestagio de cuidados/atendimento

[ Lesdo por pressio estagio 3 (perda total da espessura da pele)

[ Lesdo por pressio estagio 4 (perda total da espessura da pele e perda tissular)

[ Lesdo por pressdo n3o classificivel (perda da pele em sua espessura total e perda tessitular n3o visivel)

[ Obito associado & queda do paciente durante a prestagdo de cuidados/atendimento

[ dbito intraoperatério ou imediatamente pés-operatdrio/pds-procedimento em paciente ASA Classe 1

[ Sbito ou lesdo grave de paciente asscciado a chogue elétrico durante a assisténcia dentro do servigo de salde

[ Gbito ou lesdo grave de paciente asscciado a fuga do paciente

[ Obito ou lesio grave de paciente associado a queimadura decorrente de qualquer fonte durante a assisténcia dentro do servigo de satide
[ Obito ou lesiio grave de paciente asseciado ac uso de contengo fisica ou grades da cama durante a assisténcia dentro do servigo de saide
[ Sbito ou lesdo grave de paciente ou colaborador associado 4 introdugio de objeto metdlico em érea de Ressondncia Magnética

[ Bbito ou lesdo grave de paciente I de falha no acom ou na comunicagdo dos resultados de exames radiolagicos/de radiodiagnostico
[ Gbito ou lesdo grave de paciente resultante de perda irrecuperavel de amostra bioldgica insubstituivel

[ Gbito ou lesdo grave de recém-nascido associado ao trabalho de parto ou ao parto em gestagdo de baixo risco

[ Sbito ou lesdo grave materna associado ao trabalho de parto ou parto em gestacio de baixo risco

[ Sbito ou lesdo grave resultante de falha no acompanhamento ou na comunicagio dos resultados de exames laboratoriais ou de patologia clinica

Pagina7de 5

[ procedimento cirdrgico realizado em local errado

[ procedimento cirdrgico realizado no lado errado do corpo

[ Procedimento cirdrgico realizado no paciente errado

O Realizagdo de cirurgia errada em um paciente

Retencdo ndo intencional de corpo estranho em um paciente apds a cirurgia

[ suicidio de paciente, tentativa de suicidio ou dano autoinfligido que resulte em lesdo grave durante a assisténcia dentro do servico de saide

Plano de agdo: « Sim ' Nio

Fonte: SIG Ebserh, 2025.

A depender do incidente em analise o préprio aplicativo ja sinaliza a necessidade da analise
de causa raiz que consiste na sistematizacdo dos fatores que favoreceram a ocorréncia do incidente.
Para essa analise sdo priorizadas as discussdes multiprofissionais para a investigacdo, descricdo,
identificacdo desses fatores envolvidos. Assim, é possivel o levantamento de plano de acdo e
envolver pacientes, profissionais e membros do STGQ no processo. A imagem abaixo representa

essa aba no sistema Sig Ebserh:
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Figura 10. Tela do Sig Ebserh com o desenvolvimento do plano de agdo

PLANO DE ACAO PARA A SEGURANCA DO PACIENTE
Este plano & necessario para todo evento ady idente g a0s pacientes, Ele aponta situagdes de ¢ 5 lo servico de satide para a gestio de risco visando 2 prevencdo e a mitigaggo Saiba mais sobre planos de agdo pela seguranca do
paciente acessando a “Diretriz para Implantago dos Nicleos e Planos de Seguranca do Paciente nas Filiais Ebserh”.

Situagio do Plano de Agdo: Em atraso

Problema identificado/Situagbes de risco:

[ asess | sims s s

ou podem ter

Agio Limitadores Causas das limitages

[+]
P Py
Limitadores e Causas:

[ 50000 st d s [ 50000 st d oo

_‘D

(2] x]

Total de Registros: 1

Liste o que pode limitar sua agiio e as respectivas causas.

Aglo 0 QUE? QUEM? QUANDO? 'OBSERVACOES QUANDO como? SITUAGAO

oe: =l

[ iniciada

. e O concluida
P ! o ma B y P
| 50000 méxime de caracteres [ 50000 misimo do carctaras | 50000 msumo da caractaras 50000 | i do cavactoras

Aglo(agdes) a ser(em) adotadals): (2] %) = Inserir na documento estratégias de sinalizagio do Iniciada
isco; Concluida

[ x Iniciada
Concluida

Concluida

Total de Registros: 3

as causas das fimi o, busque planejar

‘ambos, prablemas e limitacores.

1

Comissdes envolvidas:

Outra | Comissdo de padronizagio de produtos parasa ¢

jo plano por terem interf i i issdo equivalente, ainda que ital sej i 1

Ligdes aprendidas:
4
| 49872 maximo de cameteres
Relate os principais pontos deste processo de andlise do evento adverso, do planejamento e execugio do plano de agéo, que geraram aprendizado para a equipe efou instituicio.

Escolher ficheiro | Nenhum ficheiro selecionado «
Anexar arquivos: = S z

quivos q ), como atas de reunides, fotos, projetos, dentre outros.

Fonte: SIG Ebserh, 2025.

Posteriormente, na proxima aba é realizado parecer final de cada notificagdo, com o
encerramento da investigac¢ao.

Figura 11. Local para realizagdo do parecer

Perfils): Investigador

Notificagho

Registro de AgBes | Classificar Incidente | Plano de Agdo | Parecer

NOTIFICAGAO SOBRE CIRURGIA

Arquivo  Editar Visualizar Formatar
B o | YBL[E =S _

Parecer;

P DISTRIBUIDO PORTINY 4

1000 | maximo de caractares

3o foram encontrados registros.

Agio Anexa Nome do arquivo
Anear arquivo:
B3 [Escoherficheiro | Nenhum ficheira

[ inserir nova linha
Notificar dreas de apoio
ESCOLHA A A;ED DESEIADA: INCLUIR EXCLUIR n

Agio Areas de apoio

Fonte: SIG Ebserh, 2025.
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Ao mesmo tempo que as tratativas sao feitas no VIGIHOSP, elas também sdao monitoradas
através de planilha de controle interna do STGQ. Sendo selecionados casos para disussdes de
melhorias e implementacao de ciclos de melhoria.

Concomitante também sdo realizadas as notificagdes no sistema NOTIVISA, conforme os prazos
estabelecidos pela ANVISA e comunicagdes necessarias com as instancias. O link de acesso ao
NOTIVISA consiste em https://notivisa.anvisa.gov.br/frmLogin.asp. Em seguida é feito o login e em
seguida é possivel realizar a notificacdo, conforme demonstrado na tela abaixo.

Figura 12. Tela de notificagdo no NOTIVISA.

&« C'a (31 https://netivisa,anvisa.gov.br/notivisa/frmPendentes.asp
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Informacdes de Acesso
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INES
Z-mail:
“ategoria Hospital Sentinela, Macleo de Seguranca do Paciente
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Assistencia T = =
=1 3 cande Notificagbes Pendentes de Aprovacio:

Menhuma notificacdo pendente encontrada

% Notificacties
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@ Acompanhar Notificacoes Pendentes de Conclusio

Notificacao Nenhuma notificacio pendente encontrada

m Importar
Notificacao

E’ Salr

Fonte: NOTIVISA, 2025.

Em seguida, é possivel ser realizada a notificacdo conforme o produto ou motivo. A imagem
abaixo descreve os itens a serem selecionados na notificagdo do sistema.

GOVERNO DO

HUAB EBSERH " MBASIL

DO LADO DO POVO BRASILEIRO

n
SUS mNa
[ |



Identificagdo, Notificacdo e Andlise de Incidentes e Eventos Adversos

Relacionados a Assisténcia a Saude.POP.STGQ.003 - versdo 1

Pagina 10 de 5

et

Figura 13. Itens selecionaveis para a notificagdo no NOTIVISA.

2 - Produto Motivo da Notificacdo
21 O Medicamento, Vacina e Imunobioldgicos (Queixa Técnica)
23 ) Pesquisa Clinica
24. O Artigo Médico-Hospitalar {Implante Ortopédico, DIU, Valvula Cardiaca, Seringa, Catéter, Equipo, etc.)
z5 O Equipamento Médico-Hospitalar (Marcapasso, Ventilador Pulmonar, Bomba de Infusdo, etc.)
2.6, ::3 Kit Reagente para Diagndstico in witro
z7. O Cosmeética, Produto de Higiene Pessoal ou Perfume
2.8. ::3 Uso de Sangue ou Componente
2.9. ::3 Saneantes
2.10. ) Agrotéxico

Fonte: NOTIVISA, 2025.

Quando a notificacdo é realizada é gerado um comprovante com o numero da notificacdo, que
é arquivado em pasta interna do STGQ. Além disso, é realizada semanalmente o acompanhamento
das notificagdes no sistema NOTIVISA, conforme a imagem abaixo.

Figura 14. Pagina de acompanhamento das notificagGes no sistema NOTIVISA.
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Fonte: NOTIVISA, 2025.
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O STGQ possui também a rotina de acompanhamento do Boletim Vigilancia em Foco e a
demais publicagdes da ANVISA e 6rgaos competentes.
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ANEXO

FLUXO DE COMUNICAGAO DE INCIDENTES GRAVES
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