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1. OBIJETIVO

Descrever como é a rotina do Processamento de Informacdo Assistencial (faturamento),
guanto a organizacdo dos procedimentos de internacdes hospitalares e a insercdo das informacdes
nos sistemas do DATASUS.

2. DESCRIGAO DOS PROCEDIMENTOS

A produgao hospitalar inicia-se com o recebimento dos prontuarios, que devem constar no
sistema de movimentagdo de prontudrios como enviados ao processamento, conforme o
POP.STCOR.002. Caso ndo estejam, deve-se entrar em contato com o remetente para a devolucao
do prontuario ou inclusdo no sistema.

Todo prontudrio recebido deve ser separado por clinica (parto normal, centro de parto normal,
parto cesareo, parto cesareo com laqueadura, clinica médica obstétrica, clinica médica, cirurgia
obstétrica, cirurgia pedidtrica, clinica pediatrica, cirurgias eletivas)

Posteriormente, verifica-se a organizacao dos formularios, que devem seguir a sequéncia
estabelecida e, depois, revisado com olhar de conta hospitalar: conferéncia de assinaturas em
formuldrios, evolucbes, didrias, exames realizados durante a internacdo e observa-se se ha
necessidade de emissdo de outra AlH, conforme manual técnico operacional do sistema SIH. Nesse
momento, também s3o anexadas aos prontudrios as notas fiscais das Orteses, Préteses e
Medicamentos (OPM) que foram enviadas pela Unidade de Abastecimento para o STCOR via SEI.
Também deve ser realizada a codificagdao dos procedimentos faturdveis da conta, conforme a tabela
do SIGTAP, e sao conferidos detalhes técnicos como: compatibilidade do procedimento principal e
Cddigo Internacional de Doencas (CID), permanéncia minima, permanéncia a maior, idade,
habilitagao, compatibilidade de procedimentos secundarios e exames.

Caso seja identificada alguma pendéncia no prontudrio como o preenchimento de mais um
laudo de autorizacdo de internacdo hospitalar (AlH) ou a falta de formularios, o prontuario devera
ser devolvido para o pré-processamento da informacdo, que é um servico ligado ao STCOR.

A movimentacdo do prontuario com pendéncias deve ser realizada no Sistema de Gestdo da
Documentac¢do Clinica, marcando o campo de pendéncia e indicando o que esta faltando,
conforme o POP.STCOR.002. A movimentacdo de prontuarios que foram solicitados por outro setor
também deve ser realizada no mesmo aplicativo.

O preenchimento do Espelho da AIH deve ser realizado com a finalidade de auxiliar no
momento da digitacdo no SISAIH, minimizando erros e glosas, e é realizado no portfélio de sistemas
disponivel na intranet do HUAB. A liberacdo do acesso a este aplicativo deve ser solicitada pelo
chefe imediato ao Setor de Tecnologia da Informacdo e Saude Digital.

Durante o preenchimento do espelho, deve-se atribuir um ndmero de AIH a cada internacao,
e eles estdo disponiveis na pasta compartilhada V:\STCOR-FATURAMENTO\TODOS\CONTROLE DE
AlH. Esses niumeros sao disponibilizados pela Secretaria Municipal de Saude.

O espelho deve ser impresso e grampeado ao prontuario, e este deve ser encaminhado para
a digitacdo no SISAIH (consultar POP.STCOR.004). Posteriormente, os prontudrios devem ser
guardados no armario até o final da digitagao da apresentagao atual.
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Apds a conclusdo da digitacdo da apresentacao, confere-se a quantidade de AlHs da planilha
de controle com as que foram digitadas no SISAIH para que nenhuma informagao seja perdida.

No SISAIH, emitem-se alguns relatérios para conferir a quantidade de procedimentos digitados
no aplicativo e os que foram preenchidos na planilha (Relatérios-> Operacionais-> Paciente) e
preenche-se o numero do procedimento principal (031001003-9 / 031001005-5 / 041102003-4 /
041102004-2 / 041501001-2 / 041502003-4).

Depois, realiza-se o envio dos prontuarios para o SAME (Arquivo), pelo sistema, conforme
descrito no POP.STCOR.002, a partir do relatério de pacientes gerado no SISAIH em Relatérios -
Operacionais - Paciente. Deve-se sempre conferir o nimero do prontuario, a data de internagao
e o nome do paciente. Caso seja encontrada alguma divergéncia, deve-se realizar a correcdo no
SISAIH antes da emissdo do arquivo que sera enviado para o gestor.

Apods isso, realiza-se a verificacdo de glosas no SIHD2 de acordo com POP.STCOR.003 no HUAB
e fazem-se as corregdes necessarias para evitar rejeicoes de AlH.

Os arquivos gerados no SISAIH sdo enviados para o Gestor municipal por e-mail, os detalhes
desse envio foram descritos no POP.STCOR.004.

Quando o gestor finalizar o envio para a base nacional deve informar ao HUAB os valores que
foram aprovados na apresentacdo e as glosas, se houver. Essas informag¢des devem ser impressas
e arquivadas em pasta.
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4.HISTORICO DE REVISAO

Versao Data Descricao da atualizagao
01 05/12/2021 Versdo inicial.
02 05/12/2023 Atualizacdo do documento.
03 05/12/2025 Atualizacdo do documento.
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