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1. OBJETIVO 

O objetivo desse Procedimento Operacional Padrão (POP) é padronizar o acolhimento e 
integração dos estudantes de nível técnico e graduação que realizarão os estágios no Hospital 
Universitário Ana Bezerra (Huab). A perspectiva é promover uma excelente experiência de 
adaptação dos estudantes nos cenários de prática. 

À vista disso, o documento norteador do processo de acolhimento é a Resolução-RDC nº 
63/2011, que dispõe sobre os Requisitos de Boas Práticas de Funcionamento para os Serviços de 

profissionais antes do início das atividades e de forma permanente em conformidade com as 
ati  (BRASIL, 2011). O manual de requisitos do programa Ebserh de gestão da 
qualidade afirma que a mesma orientação deverá ser aplicada aos estudantes (BRASIL, 2022).  

 

2. MATERIAL 

 Computador; 

 Internet; 

 Lista de presença; 

 Folder informativo.  

 

3. DEFINIÇÕES E RESPONSABILIDADES 

O acolhimento dos estudantes é fundamental para garantir o êxito nas atividades 
desenvolvidas no âmbito hospitalar, pois proporciona a criação do vínculo entre a instituição e 
discente, além disso o conhecimento de normas e responsabilidades.  

O Setor de Gestão e Ensino (Sege) tem a responsabilidade de promover e participar do 
evento de acolhimento dos estudantes no Huab, contando com a colaboração dos profissionais das 
unidades, setores e comissões do hospital, como: Setor Materno Infantil e Saúde da Mulher, Setor 
de Contratualização e Regulação, Setor de Farmácia Hospitalar, Setor de Hotelaria Hospitalar, 
Unidade de Saúde Ocupacional e Segurança do Trabalho, Setor de Gestão da Qualidade, Posto de 
Coleta, Comissão de Prontuários e Comissão Ética, entre outros. 

 

4. DESCRIÇÃO DOS PROCEDIMENTOS 

a) A realização do evento de acolhimento dos alunos ocorre no início de cada ano letivo, 
de forma presencial, com o objetivo de familiarizá-los sobre a rotina hospitalar e práticas 
de biossegurança. 

b) Reservar com antecedência o local onde acontece o evento: Auditório Hugo Tavares ou 
Manuel Vilaça; 

c) Comunicar e convidar às Unidades Formadoras; 

d) Organizar a programação do evento, incluindo temas como a missão e estrutura 
organizacional, Revisão de Prontuários, Manejo do Aleitamento Materno, Gestão da 
Qualidade Segurança do Paciente Controle de Infecção, Segurança e Saúde no Trabalho 
em Serviços de Saúde; NR 32 e Prevenção e Combate ao incêndio, Gerenciamento de 
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Resíduos, Principais aspectos do gerenciamento e uso de medicamentos, Regulação e a 
Gestão de Leitos e Comissão de Ética, entre outros; 

e) Enviar o convite para os setores, unidades e comissões para participação do evento; 

f) Disponibilizar lista de presença no evento; 

g) Apresentar o folder informativo (Apêndice A) sobre as orientações de estágios no Huab; 

h) Informar sobre o formulário que os discentes deverão preencher ao finalizar as práticas 
no Huab (Apêndice B), que é instrumento para avaliar a satisfação dos alunos quanto ao 
acolhimento, qualidade das atividades desenvolvidas e experiências vivenciadas no 
campo de práticas de forma geral. 
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APÊNDICE A FOLDER INFORMATIVO ORIENTAÇÕES ESTÁGIOS NO HUAB
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APÊNDICE B FORMULÁRIO AVALIAÇÃO DE ESTÁGIO EM GRADUAÇÃO/ENSINO TÉCNICO 
(DISCENTE)






