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INTRODUCAO:

O presente plano de contingenciamento foi elaborade em reunido do Comité de Gerenciamento de
Crises (CGC-HUAB) em conjunto com representantes das diversas dreas envolvidas nas agdes de
enfrentamento da situacdo de epidemia da COVID-19, posteriormente o mesmo foi validado pelo Colegiado
Gestor Executivo.

OBJETIVO:
s Planejar as agdes de enfrentamento no HUAB para COVID-19;

e Esclarecer as atribuigbes e assegurar a responsabilizacdo das diversas areas neste cendrio de crise;

PAPEIS E RESPONSABILIDADES POR AREA:

Nessa sessdo serao estabelecidas as atribuicbes de setores e unidades estratégicas para
enfrentamento da crise, posteriormente outros setores poderdo ser incluidos:

3.1 Colegiado gestor

e Aprovar o Plano de Contingéncia (esse documento), acompanhando sua atualizagio quando
necessario.

e Articular junto as dreas o desenvolvimento das a¢Ges e atividades propostas nesse plano;
e Apoiar e articular junto a Ebserh SEDE a aquisicio’ de insumos para enfrentamento da epidemia;

s  Articular Junto a SESAP e SMS o fluxo de encaminhamento de para gestantes e criangas de acordo
com a complexidade de atendimento e gravidade dos casos, pactuando as responsabilidades de cada
ente federativo.

* Na necessidade, ser o elo de comunicagdo entre hospital e comunidade externa, sendo assessorado
pela equipe da Unidade de Apoio Corporativo e CGC-HUAB.

¢ Apresentar medidas que visem a redugdo de etapas nos processos cotidianos do hospital para
decisdo nos momentos de crise. *

3.2 SUPERINTENDENCIA

Assegurar o desenvolvimento das atividades das divisoes, setores, unidades e estruturas assessoras
sob sua responsabilidade, de maneira a garantir a celeridade e efetividade das agBes necessarias,

3.2.1 Setor Juridico

¢ Viabilizar canal de consultas a fim de mitigar riscos juridicos para decisGes de gestores em momento
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de crise.

3.2.2 Unidade de Apoio Corporativo

Convocar atividades do CGC-HUAB como reunides, que acontecerd de preferéncia por meios
remotos.

Apoiar o CGC-HUAB em na elaboragdo de documentos e outras publicagdes.

Oportunizar de forma célere a divulgagio de documentos e outros tipos de comunicagio elaborados
pelo CGC-HUAB.

Estabelecer um fluxo de tratamento de demandas em comunicagdo social surgidas das repercussdes
em midias, redes sociais e outros meios.

Estabelecer fluxo de comunicagdo da alta gestdo com o CGC-HUAB, priorizando demandas.

Divulgar material produzidos pelo SvS e CGC-HUAB para toda comunidade hospitalar;

3.2.3 Unidade de Planejamento

Criar o “Painel de Monitoramento de Necessidades”. Esse painel entre outras coisas apoiara o Setor
de Administra;io_/Diviséo de Gestdo de Pessoas, a ﬁ}m de mitigar a escassez de recursos essenciais
para a continuidade do servico ofertado. Apoiando o planejamento nos diversos setores estratégicos
do HUAB.

Apoiar o CGC-HUAB com dados e informagdes acerca do planejamento relacionado ao enfretamento
do COVID-19 na instituigdo.

3.2.4 Setor de Gestdo da Informag&o e Informética

Viabilizar a efetivagdo do “Portal COVID-19" na intranet. -
Viabilizar a efetivacdo do “Painel de Monitoramento de Necessidades”.

Priorizar em cardter de urgéncia a publicizacdo de documentos e informagdes oriundas do CGC na
intnet.

3.2.5 Comité de Gerenciamento de Crises (CGC)

Revisar planos de agdo, protocolos e fluxos de gerenciamento dos casos suspeitos ou confirmados
de infeccdo pelo COVID-19;

-, Regular. acdes relacionadas & divulgacdo de informacdes epidemiologicas e/ou educativas como

boletins informativos;

‘Articular-se =jur:|to aos orgdos de Vigilancia Estadual e Municipal, bem como a Sede, conforme

¥




" ®
SUS mN &
. 5

b - s
HOSPITAL UNIVERSITARIO ANA BEZERRA ot gl

I &g UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO GRANDE DO NORTE E& § g w3

Tipo do PLANO PL.CGC.001 - Pagina 3/32

Documento

Titulo do PLANO DE CONTINGENCIA DO HUAB PARA Emissdo: 11/03/2020 | Préxima revis3o:
Documento ENFRENTAMENTO DO COVID-19 Versao: 2 04/2020

necessario, € em consonancia com o Colegiado Gestor;

Representar o Setor de Vigilancia em Saude em reuniGes, capacitagbes e eventos internos
relacionados ao tema, sempre que solicitados.

3.3 GERENCIA DE ATENCAO A SAUDE

Assegurar o desenvolvimento das atividades das divisbes, setores e unidades sob 'sua

responsabilidade, de maneira a garantir a celeridade e efetividade das agBes necessarias.

3.3.1 Setor de Vigidncia em Sadde

Reforgar a importancia da comunicacdo e notificagdo imediata de casos suspeitos para infecgio
humana pelo novo coronavirus (COVID-19);

Elaborar material informativo para orientar os profissionais quanto a prevencdo e controle a infecgdo
humana pelo novo Corona virus (COVID-19). POP CCIH-020;

Divulgar procedimentos a serem adotados no caso de detecgdo de casos suspeitos;

Elaberar e premover a capacitacdo de recursos humanos para a investigagdo de casos suspeitos de
infecgdo humana pelo novo coronavirus (COVID-19);

Fortalecer as agGes para a detecgdo, notificacdo, investigacdo e monitoramento de provéveis casos
suspeitos para infecgdo humana pelo novo coronavirus (COVID-19), conforme a definigdo de caso
estabelecida, no devido sistema de informag3do orientado pelo MS.

i H

Divulgar informac;é‘oés epidemioldgicas e boletins epidemioldgicos previamente divulgados pelo
Ministério da Saude;

Divulgar informagdes sobre prevengdo e controle da doenga.

Realizar andlises operacioconais regulares para avaliar o sucesso da implementacgdo do plano de
contigéncia e a situagdo epidemioldgica.

3.3.2 Divisdo de Gestdo do Cuidade v

Manter o CGC atualizado sobre o papel do HUAB na rede de atengdo aos casos de COVID-19.

Cooperar na elaboragdo de fluxos/estrutura relacionados aos cuidados em satde para pacientes de
COVID-19 a ser apresentado 2 alta gestdo e gerir sua efetivacdo.

Viahilizar estratégias para esclarecer duvidas, via fone, e-mail, FAQ (respostas as dividas mais
frequentes) no “Portal COVID-19", em relagdo a estrutura disponibilizada pelo HUAB, os fluxos de
atendimento e de referencialmente de casos graves de COVID-15.

Disponibilizar de forma adicional a DIVGP, quando essa ndo puder suprir a demanda, indicadores
relacionados a forga de trabalho assistencial para o “Painel de Monitoramento de Necessidades”.
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Assegurar a notificagdo dos casos suspeitos de COVID-19 para o Ministério da Sadde e VIGIHOSP,
junto 2 equipe, alertando da necessidade em conformidade com o art. 82 da Lei n? 6.259, de 30 de
outubro de 1975.

3.3.3 Unidade Farmdcia Clinica

Planejar e monitorar estoque estratégico de medicamentos para atendimento sintomadtico, junte a
Unidade de Planejamento, desenvolvendo, alimentando e acompanhande o “Painel de
Monitoramento de Necessidades”.

Disponibilizar medicamentos indicados e orientar sobre organizagdio do fluxo de servico
farmacéutico, repassando essas informacdes para serem disponibilizadas no “Portal COVID-19",
Assegurar junto ao abastecimento os medicamentos especificos para os casos de SG (sindrome
gripal) e SRAG (Sindrome Respiratdria Aguda Grave) que compreendem a definicdo clinica para uso
do fosfato de oseltamivir ou outro medicamento que venha a ser indicado pelo Ministério da Satde.
Monitorar o estoque de medicamentos e materiais médico-hospitalares no ambito da farmacia
clinica.

Disponibilizar para os colaboradores Mascaras N95 e Protetor Facial a partir de critérios
estabelecidos pela Seguranga do Trabalho.

Assegurar reposi¢do de profissionais para escala, gerenciando a partir do recebimento de
informacdes sobre quantitativo de colaboradores afastados fornecido pela Salide Ocupacional
{Médico e Enfermeira do Trabalho). N

Assegurar a notificagdo dos casos suspeitos de COVID-18 para o Ministério da Salide e VIGIHOSP,
junto a equipe, alertando da necessidade em conformidade com o art. 82 da Lei n2 6.259, de 30 de
outubro de 1975.

3.3.4 Setor Apoio Diagnéstico

Assegurar o desenvolvimento das atividades das unidades sob sua responsabilidade, de maneira a
garantir a celeridade e efetividade das agGes necessdria.

Assegurar reposicio de profissionais para escala, gerenciando a partir do recebimento de
informagGes sobre quantitativo de colaboradores afastados fornecida pela Satide Ocupacional
(Médico e Enfermeira do Trabalho).

Assegurar a notificagio dos casos suspeitos de COVID-19 para o Ministério da Saide e VIGIHOSP,
junto a equipe, alertando da necessidade em conformidade com o art. 82 da Lei n? 6.259, de 30 de
outubro de 1975.

3.3.5 Unidade de Laboratdrio e Andlises Clinicas

Garantir a efetivacdo do fluxo estabelecido de exames laboratoriais, inclusive de Coleta de Swab
seguindo as orientacBes de precaugdes estabelecidas pelo Ministério da Saide. Como também de
processamento, repassando essas informagGes para serem disponibilizadas no "Portal COVID-19".

i1 | Sugere=se iiso de fluxogramas para entendimento mais direto da equipe.
~Junto . & “Unidade'- de Planejamento desenvolver, alimentar e acompanhar o “Painel de

v
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Monitoramento de Necessidades”. Assegurando os insumos para coleta, armanezamento e envio
de amostra de exames diagnéticos da infeccio humana pelo novo coronavirus (COVID-19) e outros
virus respiratérios.

Garantir preparo técnico da equipe do laboratério que é referéncia para coleta do Swab;

Garantir cobertura initerrupta para a coleta de Swab e outros testes laboratoriais referentes as
sidromes respiratorias.,

Estabelecer o fluxo de transporte das amostras do HUAB ao LACEN e disponibilizar no fluxograma
para divulgac3o;

Monitorar os resultades de diagndstico laboratorial para o novo coronavirus (SARS-COV-2) e outros
virus respiratérios, informando, em tempo real, ao Setor de Vigilancia em Saude.

Ainda relacionado aos resultados de diagnéstico laboratorial, no caso de colaboradores, informar 3
Salide Ocupacional (Médico e Enfermeira do Trabalho) para encaminhamentos

Assegurar reposicdo de profissionais para escala, gerenciando a partir do recebimento de
informacdes sobre quantitativo de colaboradores afastados fornecida pela Satide Ocupacional
(Médico e Enfermeira do Trabalho).

Assegurar a notificacdo dos casos suspeitos de COVID-19 para o Ministério da Satde e VIGIHOSP,
junto 2 equipe, alertando da necessidade em conformidade com o art. 82 da Lei n2 6.259, de 30 de
outubro de 1975.

3.3.6 Unidade de Imagem

Garantir a efetivagéio do fluxo de realizagdo de exames de imagem, e processamento de laudos de
maneira célere. Repassando essas informagGes para serem disponibilizadas no ”Portal COVID-19".
Sugere-se uso'de fluxogramas para entendimento mais direto da equipe.

Junto a Unidade de Planejamento desenvolver, alimentar e acompanhar o “Painel de
Monitoramento de Necessidades”.

Assegurar reposicdo de profissionais para escala, gerenciando a partir do recebimento de
informagdes sobre quantitativo de colaboradores afastados fornecida pela Satide Ocupacional
(Médico e Enfermeira do Trabalho).

Assegurar a notificagdio dos casos suspeitos de COVID-19 para o Ministério da Satde e VIGIHOSP,
junto a equipe, alertando da necessidade em conformidade com o art. 82 da Lei n2 6.259, de 30 de
outubro de 1975. v

3.3.7 Unidade de Pronto Socorro e Pronto Atendimento

Garantir cobertura ininterrupta para atendimento dessa clientela, assegurando celeridade no
atendimento;

Garantir preparo técnico da equipe que € referéncia para acolhimento do sintomético respiratério;

Assegurar reposicdo de profissionais para escala, gerenciando a partir do recebimento de
informagBes sobre quantitative de colaboradores afastados fornecida pela Satide Ocupacional
(Médico e Enfermeira do Trabalho).

Assegurar a notificagdo dos casos suspeitos de COVID-19 para o Ministério da Satide e VIGIHOSP,
junto a equipe, alertando da necessidade em conformidade com o art. 82 da Lei n? 6.259, de 30 de
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outubro de 1975.

3.3.8 Unidade de Atencdio a Satide da Mulher

3.3.9

A atribuico do cuidado aoc médico, enfermeiro e técnico de enfermagem para a assistencia para as
enfermarias de sintomaticos respiratérios serd de responsabilidade do responsavel técnico da
escala. Podendo os mesmos serem atribuidos diariamento ou ao longo do més. A chefia dever
observar radizio entre os colaboradores atribuidos para esse grupo de pacientes.

Garantir cobertura ininterrupta, e organizagio da escala para atendimento dessa clientela, com
atribuicdo prévia dos responsaveis pelo atendimento, assegurando celeridade nesse fluxo;

Garantir preparo técnico da equipe que é referéncia para atendimento a gestante em trabalho de
parto, que s3o dos grupos de sintomético respiratorio leves;

Fica recomendado que a Chefia da Unidade deve trabalhar junto com a sua equipe para que sejam
adotadas todas as precaugdes de isolamento padrio e por goticulas, podendo ser auxiliada pelo
Servico de Controle de Infecgdo Hospitalar (SCIH)

A organizacdo interna e adaptagdo aos novos cendrios para internamento do paciente sintomatico
deve ser operacionalizados pelas chefias de unidades e sua equipe.

Assegurar reposicao de profissionais para escala, gerenciando a partir do recebimento de
informagdes sobre quantitativo de colaboradores afastados fornecida pela Satdde Ocupacional
{Médico e Enfermeira do Trabalho).

Assegurar a notificagdo dos casos suspeitos de covip-19 para o Ministério da Saude e VIGIHOSP,
junto a equipe, alertando da necessidade em conformidade com o art. 82 da Lej n® 6.259, de 30 de
outubro de 1975,

Unidade de Atencéo & Saiide da Crianca

A atribuigde do cuidado ao médico, enfermeiro e técnico de enfermagem para a assisténcia para a
crianga que estiver internada neste servigo por outras patologias e vier adesenvolver sibntomas
respirdtorios, serd de responsabilidade do responsavel técnico da escala. Podendo os mesmaos serem
atribuidos diariamento ou ao longo do més.

O internamento da crianca que estiver internada neste servico por outras patologias e vier
adesenvolver sibntomas respiratorios, deveri ser remanejada para area de sintomaticos
respiratorios, com apoio do NIR.

Fica recomendado que a Chefia da Unidade deve trabalhar junto com a sua equipe para que sejam
adotadas todas as precaugdes de isolamento padrio e por goticulas, jé descrito neste documento,
bem como operacionalizar os fluxes de sua unidade.

A organiza¢do interna e adaptagdo aos novos cendrios para internamento do paciente sintomatico
deve ser operacionalizados pelas chefias de unidades e sua equipe.

Garantir preparo técnico da equipe que é referéncia para atendimento a criangas sintométicas

_respiratérias; Reposicdo de profissionais para escala, conforme informacdo sobre colaboradores

 afastados fornecida pela enfermeira ou médico do trabalho.

- Garantir cobertura’ininterrupta, e organizacdo da escala para atendimento dessa clientela, com

¥
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atribuicdo previa dos responsaveis pelo atendimento, assegurando celeridade no atendimento;
Assegurar reposicdo de profissionais para escala, gerenciando a partir do recebimento de
informacdes sobre guantitativo de colaboradores afastados fornecida pela Satde Ocupacional
{(Médico e Enfermeira do Trabalho).
® Assegurar a notificacao dos casos suspeitos de COVID-19 para o Ministério da Salide e VIGIHOSP,

junto a equipe, alertando da necessidade em conformidade com o art. 82 da Lei n2 6.258, de 30 de
outubro de 1975.

3.3.10 Unidade de Cuidados Intensivos e Semi-Intensivos

Fica recomendado que a Chefia da Unidade deve trabalhar junto com a sua equipe para que sejam
adotadas todas as precaugdes de isolamento padrdo e por goticulas, j& descrito neste documento,
bem como operacionalizar os fluxos de sua unidade.

Garantir preparo técnico da equipe que é referéncia para atendimento aos neonatos, que sdo
sintomaticos respiratoério;

Garantir cobertura ininterrupta para atendimento dessa clientela, assegurando celeridade no
atendimento;

Garantir cobertura ininterrupta, e organizag¢do da escala para atendimento dessa clientela, com
atribui¢do previa dos responsaveis pelo atendimento, assegurando celeridade no atendimento;

A organizag¢do interna e adaptag¢do aos novos cendrios para internamento do paciente sintomatico
deve ser operacionalizado pelas chefias de unidades e sua equipe.

Assegurar reposicdo de profissionais para escala, gerenciando a partir do recebimento de
informagdes sobre quantitativo de colaboradores afastados fornecida pela Saide Ocupacional
{Médico e Enfermeira do Trabalho). )

Assegurar a notificagdo dos casos suspeitos de COVID-19 para ¢ Ministério da Salde e VIGIHOSP,
junto a equipe, alertando da necessidade em conformidade com o art. 82 da Lei n2 6.259, de 30 de
outubro de 1975.

3.3.11 Divisdo de Enfermagem

3.3.12 Divisdo Médica

Apoiar de forma efetiva os chefes de unidade, para garantia de cobertura de escalas;

Articular junto a unidade de desenvolvimento de pessoas as capacitagdes necessdrias a sua equipe
assegurando dessa maneira um cuidado aos paciente sintomaticos respiratorios, evgarantindo o
manejo clinico adeuqdo a esses casos.

Assegurar reposi¢cdo de profissionais para escala, gerenciando a partir do recebimento de
informagdes sobre quantitativo de colaboradores afastados fornecida pela Satide Ocupacional
{Médico e Enfermeira do Trabalho).

Assegurar a notificagdo dos casos suspeitos de COVID-19 para o Ministério da Salde e VIGIHOSP,
junto a equipe, alertando da necessidade em conformidade com o art. 82 da Lei n® 6.259, de 30 de

outubro de 1975. HUAB ’ EBSERH I UFRN
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e Apoiar de forma efetiva os chefes de unidade, para garantia de cobertura de escalas;

e Articular junto a unidade de desenvolvimento de pessoas as capacitagdes necessarias a sua equipe
assegurando dessa maneira um cuidado aos pacientes sintomdticos respiratdrios, e garantindo o
manejo clinico adequado a esses casos.

e Assegurar reposicdo de profissionais para escala, gerenciando a partir do recebimento de
informagdes sobre quantitativo de colaboradores afastados fornecida pela Sadde Ocupacional
(Médico e Enfermeira do Trabalho).

e Assegurar a notificagdo dos casos suspeitos de COVID-19 para ¢ Ministério da Salde e VIGIHOSP,
junto a equipe, alertando da necessidade em conformidade com o art. 82 da Lei n2 6.259, de 30 de
outubro de 1975.

3.3.13 Unidade Psicossocial
e Oferecer plantdo de atendimento psicolégico para os colaboradores em momento de crise,
especialmente os envolvidos no atendimento de casos suspeitos e confirmados de COVID-19;
e Viabilizar uma equipe de apoio psicosocial para pacientes e familiares com suspeitas de COVID-19,
incluido a equipe de comunicagdo de més noticias em satde.

3.4. GERENCIA ADMINISTRATIVA

Assegurar o desenvolvimento das atividades des divisbes, setores e unidades sob sua
responsabilidade, de maneira a garantir a celeridade e efetividade das agBes necessdaria.

3.4.1 Divisdo de Gestdo de Pessoas
» Disponibilizar dados/indicadores relacionados & forca de trabalho do HUAB para o “Painel de
Manitoramento de Necessidades”.

e Junto a Unidade Planejamento desenvolver, alimentar e acompanhar o “Painel de Monitoramento
de Necessidades”.

3.4.2 Seguranc¢a do Trabalho (SSOST)

e Participar junto ao Setor de Administragdo, do planejamento acerca da demanda de EP| para a
instituicdo, com observancia para a mudanga estrutural e de fluxos, a fim de mitigar o risco de
desabastecimento;

* Paraisso, quando necessdrio articular junto a DIVGP acesso as informagdes sobre o quantitativo de
trabalhadores nos diversos setores. Podendo demandar a Divisio de Gestio do Cuidado

g mforma;oes quanto ao processo de trabalho para que a Seguranca do Trabalho calcule a demanda
UL utilizada/dial | Mt
Gei’enqar‘a mltlgacao de riscos ambientais e outros, de acordo com as mudangas de fluxos e
estruturas necessénas ao enfretamento da pandemia;
° Promover capautacoes/orlentacoes de preferéncia mediada por tecnologias, acerca do uso de EPI
para prof’ssmna:s em parceria com a Unidade de Desenvolvimento de Pessoas (UDP);

ok

L] " a ’
- PR




n i UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO GRANDE DO NORTE i
SR U?N %’&s HOSPITAL UNIVERSITARIO ANA BEZERRA RS
Tipo do PLANO PL.CGC.001 - P4gina 9/32
Documento
Titulo do PLANO DE CONTINGENCIA DO HUAB PARA Emissdo: 11/03/2020 | Proxima revisao:
Documento ENFRENTAMENTO DO COVID-19 Versdo: 2 04/2020

Viabilizar um canal para duvidas, via fone, e-mail, FAQ {respostas as duvidas mais frequentes) no
“portal COVID-19”, em relacdo as medidas preventivas para a manuteng3o da sadde do trabalhador,
uso de EPI e da mitigacdo de riscos na instituigdo durante a pandemia;

Junto a Unidade Planejamento desenvolver, alimentar e acompanhar o “Painel de Monitoramento
de Necessidades”, no que se refere a insumos para garantir a seguranga do trabalhador.

3.4.3 Satide Ocupacional (Medicina e Enfermagem do Trabalho)

Tratar acerca dos afastamentos em consonancia com as normativas da EBSERH, Ministério da Saude
e de outras instancias sanitdrias e governamentais;

Planejar e promover a vacinagio de influenza ou porventura, de testes répidos para COVID-19, de
acordo com as normativas a serem divulgadas pelo MS.

Viabilizar um canal para dividas, via fone, e-mail, FAQ (respostas as dividas mais frequentes) no
“portal COVID-19”, para atendimento de demandas relacionadas aos afastamentos.

Monitorar os profissionais afastados por COVID-19 e comunicar de forma imediata as chefias, para
que as mesmas desencadeiem agdes de minimizagdo impactos nas escalas.

Junte 3 Unidade de Planejamento desenvolver, alimentar e acompanhar o “Painel de
Monitoramento de Necessidades” a fim de garantir a reposicdo da forca de trabalho em momento
de crise.

3.4.4 Unidade de Desenvolvimento de Pessoas

Levantar necessidades, viabilizar e promover a capacitagio em temas relacionados ao
enfrentamento da COVID-19 com o corpo assistencial e administrativos;

Coordenar a efetivagiio “Portal COVID-19 ” na iritranet com material proveniente das capacitacdes
sobre o COVID-19, inclusive cursos on-line, canais de ddvidas acerca da tematica. Especialmente em
relagdo aos fluxos internos e externos importantes para a drea assistencial informados pela Divisao
de Gestdo do Cuidado;

Entrega do alcool gel a 70° aos colaboradores dos setores administrativos;

Junto a Unidade Planejamento desenvolver, alimentar e acompanhar o “Painel de Monitoramento
de Necessidades”.

3.4.5 Setor de Infraestrutura e Logistica

Assegurar o desenvolvimento das atividades das unidades sob sua responsabilidade, de maneira a
garantir a celeridade e efetividade das agdes necessérias.

Recebimento de demandas para adequacao da estrutura fisica e de equipamentos.

Junto 3 Unidade Planejamento desenvolver, alimentar e acompanhar o “Painel de Monitoramento
de Necessidades”.

Planejar e prover quantitativos de gases para abastecimento de toda rede hospitalar, bem como o

abastecimento dos torpedos de 02 e ar comprimido. HUAmBsEﬁﬂ ’ UFRN
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3.4.6 Unidade de Hotelaria

Aatribuic8o dos vigilantes, seguranca, equipe de higienizagio e recepcionistas que prestario servigos
de apoio a recepgdo e locais de internamentos dos pacientes sintomaticos respiratdrios serd de
responsabilidade do Preposto das empresas prestadoras, sob supervisio do fiscal de contrato.
Participar junto ao Setor de Administracdo, do planejamento acerca das demandas relacionadas aos
insumos para a instituicdo, principalmente relacionadas 4s medidas preventivas, tais como, dlcool a
70° em suas diversas formas, sabonete, papel toalha e outros.

Participar junto ao Setor de Administragdo do planejamento acerca das demandas de enxovais,
incluidos conjuntos privativos. Nesse aspecto especifico de o uso desses conjuntos estabelecer fluxos
de entrada/uso/saida de funciondrios, de acordo com os preceitos de biosseguranga com a assessaria
da Bidloga lotada na unidade.

Avaliar o impacto da mudanga estrutural e de fluxos na instituicio, a fim de mitigar o risco de
desabastecimento e mantendo as precaucdes relacionadas 3 biosseguranca.

Estabelecer fluxos de higieniza¢3o, considerando o novo cendrio de trabalho;

Estabelecer fluxos relacionados a entrada e saida de colaboradores, e acompanhantes;

Estabelecer critérios de uso de enxoval e conjuntos privativos;

Junto & Unidade Planejamento desenvolver, alimentar e acompanhar o “Painel de Monitoramento
de Necessidades”,

e

]

3.4.7 Unidade de Abastecimento

Garantir junto ao Setor de Administragio, o planejamento acerca das demandas relacionadas ao
funcionamento do HUAB em tempos de crise, especialmente no que tange ao desenvolvimento e
acompanhamento do “Painel de Monitoramento de Necessidades” junto 3 Unidade de
Planejamento.

Planejar agdes de mitigacdo de risco de desabastecimento em momento de crise. i
Acompanhar as notificacdes de desabastecimento oriundas do VIGIHOSP, priorizando as soluctes.

3.4.8 Setor de Administragdo

Garantir junto as unidades subordinadas e outras, como a Unidade de Abastecimento, o
planejamento acerca das demandas relacionadas ao funcionamento do HUAB em tempos de crise,
especialmente no que tange ao desenvolvimento e acompanhamentoe de “Painel de Monitoramento

. de .Necqgsi_dadesf’jqnto a Unidade de Planejamento.

Aiis'egufafr o 'desenvolvimento das atividades das unidades, de maneira a garantir a celeridade e
efetividade das a¢Bes necessarias mitigando o risco de desabastecimento.
Assegurar a efetivagio das previsSes de compras em momento de crise;
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Acompanhar junto aos “fiscais de contrato” a efetivagdo dos servigos de empresas terceirizadas.
Incluido necessidades de trabalhadores, de treinamento nas mudancas de fluxos, demandas e perfis
de atendimento, disponibilizagdo de EPI e outros detalhes pertinentes as atribuices dos mesmos.
Subsidiar a Superintendéncia e CGC com informagdes acerca das demandas relacionadas ao escopo
anteriormente relatado.

3.5 GERENCIA DE ENSINO E PESQUISA

Planejar a continuidade dos servicos para acolhimento das demandas académicas com observancia
para a mitigacdo de riscos.

Elaborar Plano de Contingenciamento para os programas de residéncia do HUAB e disponibiliza-lo
na intranet.

Divulgar oportunidades de formacgdo mediada por tecnologia acerca da temdtica.

Promover o uso do portal relacionado ao COVID-19 existente no UpToDate, como fonte disponivel
para acesso as evidéncias cientificas.

Manter a comunidade atualizada com a divulgagdo de resolugtes acerca das pesquisas no ambito da
COVID-19, especialmente aguelas da Comissdo Nacional de Etica em Pesquisa (CONEP).

4. FLUXOS DE ATENDIMENTO AS MULHERES EM TRABALHO DE PARTO E CRIANCAS COM SINTOMAS
RESPIRATORIOS

4.1 PACTUAGAO DO PERFIL DE ATENDIMENTO DO HUAB

]

4.1.1 Gestantes

A pactuagdo com a Secretaria de Estado de Satde Publica - SESAP-RN para a gestante prevé os seguintes
pontos de aten¢do para a Gestante:

Gestantes em Trabalho de Parto com sintomas leves dos municipios pactuados a partir da
contratualizagio com o Gestor Municipal de Santa Cruz/RN para cuidados ohste'tricos, serdo
atendidas no HUAB mediante regulagsio do municipio de origem com a Central de Acesso as Portas
Hospitalares - CAPH mediado pelo Nicleo Interno de Regulago (NIR) deste servigo;

Gestantes em Trabalho de parto com sintomas graves serdo reguladas Central de Acesso as Portas
Hospitalares - CAPH para o Hospital Santa Catarina em Natal-RN( (84)3232 7700 )

Gestantes sem Trabatho de Parto com sintomas graves devem ser reguladas com a Central de Acesso
as Portas Hospitalares - CAPH para o Hospital Gizelda Trigueiro (HGT) em Natal-RN (84) 3232-7900
Gestantes sem Trabatho de Parto com sintomas leves devem ser orientadas pela propria Unidade

Basica de Sadide (UBS) e seguir em quarentena domiciliar; H-UAB TEBSFR—-H ’ UFRN
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CRITERIOS DE GRAVIDADE

® Dificuldade respiratéria
® SATO2 <94%
® FR>20 mrp

4.1.2 Criangas

A SESAP-RN pactuou que inicialmente o fluxo para criangas sera:

= Criangas com sintomas leves devem ser levadas a Unidade Bdsica de Saldde UBS) mais préxima,

» Criangas sintomaticas respiratérios com necessidade de internamento devem procurar o Hospital
Regional de Santa Cruz, que se necessdrio encaminhara ao Hospital Maria Alice Fernandes (84} 3232-5400)
em Natal-RN.

O HUAB fara o atendimento de seu perfil normal de patologias atendidas e dos pacientes ja internados
no que desenvolverem sintomatologia respiratdria.

4.1.3 Neonatos
O HUAB dispde de uma unidade mista neonatal onde se encontram 05 leitos de Terapia Intensiva (UTl) e
05 leitos de Unidade de Cuidados Intermedidrios Convencional (UCINCO). Dos 05 leitos de UTIN, 01 Leito
poder4 ser destinado ao isolamento de Recém-Nascido que necessite de Cuidados Intensivos e apresente
suspeita ou confirmagdo do COVID 15.
O acesso aos leitos de UTIN serdo regulados via Nicleo Interno de Regulag3o e Central de Regulagdo
de Leitos de Alta Complexidade da SESAP.

4.2 FLUXOS DE ACESSO FfSICO AOS PACIENTES
4.2.1 RecepgaofAcolhimento e Classificagio de Risco

L 3

¢ Para o atendimento das gestantes em trabalho de parto sintomaticas respiratérias, serd utilizada a
entrada principal do ambulatério.

¢ Neste cendrio, o recepcionista devera oferecer mascara cirdrgica ao mesmo e a seu acompanhante
e tomar medidas de isolamento de distancia;

¢ Encaminhar para sala 1 do ambulatéric e atendida pelo médico plantonista (staff) de obstetricia.

e A notificagdo de caso suspeito deverd ser realizada em formuldrio especifico cujo link estd
disponibilizado na intranet, bem como no VIGIHOSP logo que o caso seja classificado como caso
suspeito de COVID-19.

» Apds decisdo de internamento, deverdo ser encaminhadas conforme leitos de internamento,

RS ~descritos nestes gpgumento.

1422 Atehicdo'a Sadde da Mulher
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v’ Situagdes onde o paciente necessitar de cuidados adicionais, este primeiro atendimento em caso de
gestante podera acontecer, a critério médico, na Sala de Estabilizacdo para sintomas respiratérios
{PPP 107-com suporte ventilatério).

v Para parto de gestantes com sintomas respiratérios serdo disponibilizadas as seguintes enfermarias,
podendo ser modificados conforme necessidade:

v' Enf 101 ao 106- Seis leitos de isolamento gestante em trabalho de parto{ quarto PPP, permite
parto no mesmo local);

v' Enf. 108 (A ao C)- 3 leitos isolamentos de puérperas em coorte para casos confirmados de COVID-
19,

4.2.3 Unidade de atengdo a saiide da crianga

¥ O internamento da crianga que estiver internada neste servico por outras patologias e vier
adesenvolver sintomas respiratorios, devera ser remanejada para drea de sintomaticos respiratorios,
e seguira o seguinte fluxo

¥v" Neste cendrio, o plantonista dever3 oferecer mascara cirlirgica ao mesmo e a seu acompanhante e
tomar medidas de isolamento de distdncia;

¥’ Asala 2 do ambulatorio estara preparada para coleta de swab pediatrico, caso o procedimento esteja
indicado para os casos acima citados;

v' A notificagio de caso suspeito devera ser realizada em formuldrio especifico cujo link estd
disponibilizado na intranet, bem como no VIGIHOSP logo que o caso seja classificado como caso
suspeito de COVID-19.

v Deverdo ser encaminhadas aos leitos de internamento, disponibilizados para estes casos internos
descritos abaixo:

Enf. 306- 1 Leito de isolamento pedidtrico.

Enf. 305 {A,B,C e D)- 4 leitos de isolamentos de pediatricos em coorte.

4.2.4 Cuidados Intensivos e Semi-Intensivos em Neonatologia .

®» Esses leitos sdo regulados pela SESAP-RN conforme necessidade da rede. Destes, pode ser
disponibilizado 01 leito de UTIN para o sintomatico respiratdrio ou COVID-19 confirmado.
05 leitos de UTI neonatal

v
v' 05 leitos de UCINCO

4.3 FLUXO DE COLETA E PROCESSAMENTO DE AMOSTRA DE TESTAGEMﬁﬁ‘mqﬁgERH I UFRN
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4.3.1 Fluxos de Coleta e Processamento de Amostras

e A técnica de diagndstico preconizada pela Organizagdo Mundial da Salide (OMS) para identificagdo
laboratorial do 2019-nCoV é o RT-PCR (Reag¢do em Cadeia mediada da Polimerase em Tempo Real) a
partir de amostras do trato respiratério;

* As amostras de secrecfes respiratorias sdo as mais recomendadas para a pesquisa do agente e
devem ser coletadas até o 32 (terceiro) dia e eventualmente poders ser realizada até o 72 (sétimo)
dia, apds o inicio dos sintomas;

e A coleta de amostras deve ser realizada exclusivamente com "Kit" dispensado pelo LACEN-RN;

s O processamento das amostras de secregdio respiratdria dos casos suspeitos serd realizado pelo
LACEN-RN, que encaminhara o material para realiza¢8o de diagndstico especifico no Laboratério de
Referéncia Nacional determinado pelo MS;

* A solicitagdo para diagndstico laboratorial em casos suspeitos deverd ser realizada através do
Gerenciador de Ambiente Laboratorial (GAL) com o cadastro da pesquisa PCR - Influenza, com
preenchimento do campo "Agravo/Doenc¢a" selecionando a opcio "Influenza" ou "Virus
Respiratérios". Descrever ainda no campo "Observagdo “que Amostra de paciente que atende
definigdo de caso suspeito para novo Coronavirus.

4.3.1 Técnica para a Coleta de Amostras

¢ Swabs combinados (nasofaringe e orofaringe). Na tgcnica de swabs combinados de nasofaringe e
orofaringe, deve ser utilizado exclusivamente swab de Rayon (fornecido no kit de coleta), seguindo
as orientacdes:

» Para a coleta de orofaringe, inserir 0 swab na porg¢do superior da faringe (ap6s a tvula) e realizar
movimentos circulares para obter células da mucosa, evitando tocar em qualquer parte da boca;

¢ Proceder a coleta de nasofaringe com os outros dois swabs que serdo inseridos em cada narina, até
atingir a regido média da coana nasal, realizando movimentos circulares;

e Os trés swabs devem ser colocados no mesmo frasco contendo meio de transporte viral e as hastes
excedentes retiradas;

e |dentificar o tubo com nome completo do paciente, data e local da coleta de forma Iegwel Apés a
coleta este material ndo poderd ser congelado e deve ser mantido sob refrigeragio (2-8°C) até a
entrega ao LACEN, que poder3 ser realizada em até 48 horas, apds este perfodo orientamos que seja
acondicionada em botijdo de nitrogénio liquido e/ou utilizar gelo seco para transporte. As amostras
devem ser acompanhadas pela ficha de notificagao.

4.4 PLANO DE COMUNICAGCAO COM COLABORADORES, IMPRENSA, PACIENTES E FAMILIARES

.\.} o *_ ~ - —
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4. 4 1 Ai;oes voltadas aos profissionais de satide / quadro de pessoal do Huab:

-'Elaborat;ﬁo de um portal eletrénico “Portal Covid” para concentracio das informagées institucionais;
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e Utilizagdo de e-mails institucionais, intranet e painéis eletrénicos como ferramenta de divulgagao;
e Instituigdo de Comité de Crise visando a elaboragdo e/ou aprovacio de documentos a serem
divulgados;
e Divulgagdo de informativos pelo Comité de Crises;
= Divulgagdo de campanhas com base nas orientacdes do Ministério da Sadde e do Ministério da
Educagao;
4.4.2. Acbes voltadas ao paciente/familiares:
s Utilizagio de painéiseletrdnicos para divulgagio de informaciio aos usudrios e
acompanhantes/familiares;
¢ Divulgagdo de campanhas com base nas orientactes do Ministério da Sadde e do Ministério da
Educagdo;
+ Viabilizagao de uma equipe de mas noticias em saude pela Unidade de Atengdo Psicassocial.
4.4.3. AgGes voltadas a populagdo em geral

Divulgacdo em meios externos (site, rddio local, etc.) sobre as medidas adotadas pelo Huab no
enfrentamento da Covid-19;

Divulgacdo de campanhas com base nas orientagfes do Ministério da Sadde e do Ministério da
Educagdo;

Caso haja necessidade de posicionamento institucional do hospital sobre temas relacionados ao
COVID-19, o porta-voz € o Superintendente ou pessoa designada por ele;

InformagGes sobre casos de COVID-19, suspeitos ou ja comprovados, devem ser repassadas apenas
pela Secretaria:’de §atﬁtde local, através de fluxo jé)estabelecido pela Vigilancia Epidemioldgica.

4.5 MEDIDAS PARA GERENCIAMENTO DE PRODUTOS DE SAUDE

Os medicamentos e demais produtos para a salde, especifico para o suporte do atendimento dos
pacientes suspeitos ou confirmados com coronavirus, ficardo a disposigdo em carrinhos de urgéncia,
nas proximidades dos leitos destinados aos pacientes.

Os demais medicamentos de uso restritos, sdo armazenados na Unidade de Farmaécia Clinica (UFC),
para a dispensacdo conforme prescrigdo médica, como os antimicrebianos. .

Alguns itens serdo estrategicamente solicitados através da Secretaria de Salde Publica do Rio Grande
do Norte (SESAP-RN), por meio da Unidade Central de Agentes Terap&uticos {UNICAT), como o
oseltamivir, palivizumabe e filtros, agilizando a aquisicdo com o consequente aumento da seguranga
a0 paciente.

O consumo e dispensagdo de EPI's (dlcool, touca, luvas e mascaras, principalmente a N95) esta sendo
gerenciado no ambito hospitalar pela UFC, através do consumo didrio e histérico dos meses
anteriores.

O modelo anterior de dispensagdo de mdscaras cirargicas ocorria diuturnamente nas unidades
‘assistenciais; essa dispensacio foi substituida mediante a devolugio das embalagens vazias, de

forma a racionalizar a utilizagdo no HUAB. HUAB ’ EBSERH , UFRN
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» Para as mdscaras N95, foram montados kits estratégicos para dispensacio, nos locais para onde os
pacientes estdo direcionados, principalmente nos procedimentos onde possam gerar aerossdis.

4.6 MEDIDAS QUE VISEM A REDUCAO DE ETAPAS NOS PROCESSOS COTIDIANOS DO HOSPITAL PARA
DECISAD NOS MOMENTOS DE CRISE

A tomada de decisdo normalmente envolve a fase de coleta de informacdes (diagndstico do problema),
identificacdio das alternativas existentes, previsdo das consequéncias de cada alternativa e avaliacio de
acordo com os objetivos e preferéncias que norteiam a instituigdo, obedecendo a critérios técnicos e legais.

Deve-se ponderar, todavia, que nem sempre ha tempo suficiente para decistes elaboradas, bem
instruidas e fundamentadas, sobretudo quando se estd diante de uma situagdo inesperada e de
consequéncias imprevisiveis, como é o caso do enfrentamento da emergéncia de salde publica de
importancia internacional decorrente do coronavirus (COVID -19).

Quando ndo ha tempo suficiente para analise profunda dos possiveis cenérios e impactos ou é necessario
sair rapidamente de uma situagdo de crise, a decisio deve ser tomada imediatamente pela pessoa
responsavel, visando resguardar o interesse publico em detrimento do particular, bem como a prestacio do
servigo essencial que é prestado pelo hospital.

Nesse cendrio, dentre as medidas possiveis de serem tomadas para reduzir os processos cotidianos do
hospital nos momentos dé crise, destacam-se:

s Concessdc de autonomia as chefias imediatas das dreas administrativas para definir as medidas
adicionais de prevencdo, cautela e redugdo de transmissibilidade do COVID-19, desde que ateste a
auséncia de prejuizo as atividades essenciais.

» Contratagao direta por dispensa de licitagdo, com fundamento no art. 42 da Lei n2 13.979/2020, para
aquisicdo de bens e insumos destinados ao enfrentamento da emergéncia de salide publica de
importancia internacional decorrente do coronavirus, de acordo com o Parecer Referencial ne
2/2020/SJAA/CONIUR/PRES-EBSERH.

e Se necessario, suspensdo das atividades das comisstes de Processo Administrativo Sancionador ou dos
comissarios de Investigagdo Preliminar que ainda ndo tenham concluide seus trabalhos, de acordo com
a Portaria-SE| n2 93, de 25 de margo de 2020.

s Tramite processual direto entre o Setor de Administrag8o e o Setor Juridico, bem como entre a Divisio
de Gestdo de Pessoas e o Setor Juridico, independente de aprovagdo expressa da auteridade maxima da
drea técnica demandante, para fins de que sejam prestadas consultas urgentes e necessérias
relacionadas ao enfrentamento da emergéncia de sadde publica de importincia internacional
decorrente do coronavirus.

e Solicitagdo de consulta juridica urgente, com prazo de 48 (quarenta e oito) horas para emissdo de
parecer.

/5:CAPACIDADE INSTALADA E FORGA DE TRABALHO
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5.1 Capacidade instalada e previsdes de ampliagdo

5.1.1 Capacidade instalada

Quadro 1 — Capacidade instalada do HUAB em abril de 2020. Santa Cruz, 2020.

Insumos Quantidade Disponivel
N2 de Ventiladores Mecanicos 12
N2 de Painéis De Gases Por Leito 47
N2 de Ventiladores De Transporte 01 e 02 Em Manutengdo
Ne de Equipamentos de Anestesia 04
N2 de Monitores Multiparamétricos 31
Ne de Bombas de Infusdo 75
N2 de Camas Hospitalares Monitorizadas (Fowler) 57 e 5 Precisa de Reparos
N2 de Gasdmetro 1

N¢ de Bombas Para Dieta Enteral

As bombas de Infusdo também
dispGem dessa fungio

MN® de Carrinhos De Parada

09

N de Desfibriladores

03

N¢ de Vicuos Portateis

6 Portateis e 30 Vacuométros

Ne de Cilindros de Oxigénio

12 de 10 Metros Cubicos 18 De
1 Mt. Cabico

Rx Mdvel E Fixo

Recurso para Diagnéstico e Terapéutico

5.1.2 Previsbes de ampliagdo

Os leitos para atendimento a gestante em trabalho de parto com sintomas respiratérios leves, serdo

dimensionados dentro do quantitativo ja existente.

O que precisamos ampliar no momento é nossa forga de trabalho, pois trataremos de uma area de

atendimento a uma patologia de alta infectividade, onde a equipe precisa ser exclusiva.

5.1.2.2 Estimativa de insumos e equipamentos necessarios

Quadro 2 — Planejamento de insumos e equipamentos para enfrentamento da crise no HUAB. Santa Cruz,

HUAB / EBSERH/ UFRN
Copia Controlada

2020.

SGQVS
Santa Cruz

Em. 041 03 12020
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UASG | vizsnela | Vigéncla
EQUIPAMENTO QTD| VALOR UNITARIO ESTIMADO | VALOR TOTAL ESTIMADO Pregdo  |(UASG utilizada :
o pregio) Inicio Fim
Aspirador cirirgico_ 2 RS -
Bisturi elétrico 2 | RS 15.700,00 | RS 31.400,00 | 15/2019 155015 | 25/11/2019| 25/11/2020
Cardioversor 3 RS -
Cama elétrica 15 RS -
Foco de teto LED 2 | RS 65.000,00 | RS 130.000,00
Foto auxiltar led 2 RS -
Ventilador al 3 RS -
Aparelho de uvitrassonografia 2 | RS 196.500,00 | RS 353.000,00 | 15/2019 155015 |25/11/2019|25/11/2020
Aparelho de Raios-X fixo 1 | RS 514.000,00 | RS 514,000,00 | 2001/2019 155908 12/11/19 | 12/11/20
Cardictocdgrafo 2 | RS 7.124,00 | RS 14.248,00
Videocolposcéplo 1 |RS 26.000,00 | rS 26.000,00
Bilirubindmetro transcutineo 1| RS 40.000,00 | RS 40.000,00
Neg, Gpic Para Mamografi 1 | RS 2.861,10 | RS 2.861,10
Capela De Fluxo Laminar 1| RS 9.499,00 | RS 9.499,00
Centrifuga De Tubos Para Laboratdrio 1| RS 6.376,00 | RS 6.376,00
Balanga Eletrdnica De Precdsdo 2 |Rs 3.617,19 | RS 7.234,38
Agitader De Tubos Vortex 1|RS 77543 | RS 775,43
Autoclave Vert/cal Para Laboratério 1]Rs 11.523,27 | RS 11.523,27
Freezer Para Banco De Leite 1 |RS 2.375,05 | RS 2.375,05
Centrifuga Para Ml:mt{emutﬂuﬁto para 1| ks 2.989,67 | RS 298967
Tubo Capilar
Detector Fetal Portstil 3 | RS 770,00 | RS 2.310,00
Cama PPP 2 | RS 24.180,00 | RS 48.360,00 | 15/2019 155015 | 25/11/2019]25/11/2020
AMNIOSCOPIO PORTATIL 2 | RS 1.800,00 | RS 3,600,00
| Aspirador A Vicuo Portdtil {Vacudmetro) | 50 | RS 350,00 | AS 17.500,00
Otoscopio EEIED 3so00lRs ¥ 114000
Estestoscopio 11 | RS 100,00 | RS 1.100,00
Eletrocardidgrafo 1 | RS 6.000,00 | RS 6.000,00
Carro de parada 2 | RS E 4.500,00 | RS 9.000,00
Cardioversor 3 | RS 35.000,00 | RS 105.000,00
Glicosi ) 2 RS - C d
Conjunto de laringoscépio adulto 2 RS -
DOftalmoscépio 1 RS -
Cuffémetro 1 RS A
Ventilador pulmonar 10 RS -
Bomba de infus3o 25 RS - Comodato
Hemogasémetro 1 RS - Comodato
Oftalmoscdpio Binocular Indireto 1|RS 7.000,00 | RS 7.000,00
Ressucitador infantil 10 | RS 150,00 | RS 1.500,00
R$ 1.3%4.791,9%0

5.2 Forga detrabalho |

LRI A Y

C_olnform.e', so_licitagéo, foi realizado dimensionamento da forca de trabalho para a drea que servird
para at_en‘d_im,ento_ aos pacientes suspeitos/ confirmados para COVID-19 no dmbito da obstetricia deste
hospital. Considerando o fluxo. proposto até o presente momento pela secretaria de saide do Estado e

considerando o perfil assistencial atendido nesta instituigdo, foi realizada simulacdo de dimensionamento
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seguindo os pressupostos do COFEN e CRM, bem como recomendagdes sobre as precaugdes padrdo de
isolamento por contato e goticula, para unidades de internagdo. Desta forma para fins de calculo foi
elaborado planejamento com base em 14 leitos, sendo estes para atendimento a gestante em trabalho de

parto ativo com sintomas respiratorios leves ou COVID-19 confirmado sem complicagGes.

Diante do alto contégio inerente ao COVID-19, faz-se necessdario separar profissionais que
realizara assisténcia aos pacientes com suspeita de COVID-19 e profissionais, aos pacientes assintométicos.
0O HUAB por ser hospital gue abrange maternidade e enfermaria pediatrica, pensando ainda no absenteismo

por contagio do virus, percebe-se a necessidade de redimensionamento urgente de recursos humanos.
PEDIATRAS

Logo, o ideal seria trabalhar com 2 pediatras a cada plantdo de 24 horas, sendo alocados da seguinte
forma:1 pediatra para prestar assisténcia aos recém nascidos de mdes com suspeita de COVID-19 e para
realizar a visita no alojamento conjunto destes recém nascidos, bem como nos leitos dos sintoma; 1 pediatra
para assisténcia aos recém nascidos em sala de parto de mdes assintomaticas e para realizar a visita no
alojamento conjunto destes recém nascidos e para realizar a visita nos pacientes de enfermaria sem suspeita

de COVID-19.
Assim precisaré’moé.' cobrir 120 plantdes de 24 ho:as =2.880 horas a partir de abril de 2020, tendo:
8 Pediatras com carga horaria de 24 horas semanais: 96 horas por pediatra x 8 = 768 horas
4 Pediatras com carga horaria de 36 horas semanais: 144 horas por pediatra x 4 = 576 horas
1 pediatra com carga de 40h semanais: 160 horas por pediatra x 1= 160 horas
Total: 1448 horas disponivel com o quadro de colaboradores atual, se hd necessidade de 2.880 horas
Déficit: 2.880- 1.448 = 1432, significa que precisamos de 14 pediatras para completar a escala.
OBSTETRAS

Quanto a necessidade de obstetras, o ideal seria trabalhar com 4 profissionais a cada plantdo de 24
horas, sendo alocados da seguinte forma:1 acolhimento da mulher com suspeita de COVID-19, 1 para prestar

assisténcia ao parto das gestantes com suspeita de COVID-19 e realizar a visita no alojamento conﬁunﬁ destas

HUAB | EBSERH /U
Copia Controlada

SGQVS
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puérperas; 1 acolhimento da mulher assintomdtica, 1 para prestar assisténcia ao parto das gestantes
assintomaticas e realizar a visita no alojamento conjunto. O parto cirdrgico sera realizado pelos obstetras
que estdo na area de sintomaticos ou da drea de assintométicos, conforme disponibilidade no momento da
urgéncia. Os obstetras que precisarem revezar entre a drea de sintomdticos e ndo sintomaticos, seguirdo as

orientagBes adequadas para paramentagdo e desparamentagio.
Assim precisaremos cebrir 120 plantSes de 24 horas = 2.880 horas em abril de 2020, tendo
20 Obstetras com carga horaria de 24 horas semanais/ 96 horas més = 1920 horas
Total: 1.920 horas disponivel com o quadro de colaboradores atual, se ha necessidade de 2.160 horas
Déficit: 2.880- 1.920 = 960, significa que precisamos de 10 Obstetras para completar a escala.
ANESTESISTA
Devemos compor uma Escala com 2 anestesistas dia.
Assim precisaremos cobrir 60 plantSes de 24 horas 21.440 hora, dispomos de:
13 anestesistas disponiveis na escala 24h/96 més = 1248
Total: 1.248 horas disponivel com o quadro de colaboradores atual, se ha necessidade de 1.440 horas
Déficit: 1.440 — 1.248= 192, significa que precisamos de 2 anestesistas para compor a escala.
ENFERMAGEM v

Considerando o alto volume de trabalho e contato com o paciente, trabalharemos com a proposta de uma
equipe exclusiva para dreas de pacientes sintomaticos. Estamos considerando 1 enfermeirc para
acolhimento do paciente sintomatico e 2 enfermeiros para 14 leitos, de assisténcia a mulher em trabalho de

parto.

Enfermeiros:

L{ - | Assim precisaremos cobrir 90 plantSes de 24 horas = 2.160 horas, a partir de abril de 2020, tendo:

" 4 enfermeiros _c'cim'cafga horéria de 36 horas sem./144 horas més por enfermeiros= 576 horas




wseln UFRN HUA

UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO GRANDE DO NORTE
HOSPITAL UNIVERSITARIO ANA BEZERRA

EB SERH

Tipo do PLANO PL.CGC.001 - Pagina 21/32

Documento

Titulo do PLANO DE CONTINGENCIA DO HUAB PARA Emissdo: 11/03/2020 | Préxima revisdo:
Documento ENFRENTAMENTO DO COVID-19 Versdo: 2 04/2020

Total: 576 horas disponivel com o quadro de colaboradores atual, se ha necessidade de 2.160 horas

Déficit: 2.160- 576 = 1580, significa que precisamos de 11 Enfermeiros para completar a escala.

Técnicos de enfermagem:

Assim precisaremos cobrir 120 plantGes de 24 horas = 2880 horas a partir de abril 2020, tendo:

6 técnicos com carga horaria de 36 horas semanais: 144 horas/ més técnicos de enfermagem = 864

horas

Total: 864 horas disponivel com o quadro de colaboradores atual, se ha necessidade de 2.160 horas

Déficit: 2.880 — 864 = 2.016 h, significa que necessitaremos de 14 técnicos de enfermagem

Necessidade para fechar escala minima para leitos COVID- 19 com 4 técnicos, 1 para area de recepcdo

/ acolhimento e 3 para assisténcia nas enfermarias e salas de parto.

Alternativas para a solugdo do defcit de colaboradores para escala da drea COVID-19:

Contratacdo através do processo seletivo da Rede Ebserh;

Permissdo para aumento de carga hordria.

5.2.1 Quantitativo de Rh e reserva técnica para enfrentamento do COVID-19

O hospital ndo dispdes de reserva técnica em nenhuma categoria profissional da assisténcia, sugere- se

aquisicdo dos seguintes quantitativos para reserva técnicas:

Reserva técnica | Reserya técnica

CARGO QTD 15% 20%
Enfermeiro 42 6,3 8,4
Farmacéutico 10 15 2
Fisioterapeuta 2 0,3 0,4
Médico 54 81 10,8
Nutricionista 3 0,45 0,6
Técnico em Andlises Clinicas 6 0,9 1,2
Técnico em Enfermagem 95 14,25 19

HUAB / EBSERH/ UFRN
Copia Controlada

SGQVS

[ o WU R o YRR

»




- {‘ U}?N §~§ %ﬁ QB UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO GRANDE DO NORTE E S ER b

HOSPITAL UNIVERSITARIO ANA BEZERRA

Tipo do PLANO PL.CGC.001 - Pagina 22/32

Documento

Titulo do PLANO DE CONTINGENCIA DO HUAB PARA Emissfo: 11/03/2020 | Préxima revisio:
Documento ENFRENTAMENTO DO COVID-19 Versdo: 2 04/2020

5.2.2 Quantitativo de profissionais habilitados para assisténcia de pacientes em ventilagio mecanica
Ainda em levantamento, e ha planejamento para capacitagio.

5.2.3 Utilizagdo da Escala de Fugulin

Nas unidades de saide da mulher (perfil de pacientes que serdo recebidos com suspeigdo de COVID),
a escala de Fugulin ndo é a mais indicada pelo COFEN. Entretanto, a Divisdo de Enfermagem se compromete
em implantar na préxima semana a escala na unidade que recebera os pacientes com suspei¢io ou
confirmagdo de COVID.

5.3 Necessidades de capacita¢do por categoria

As capacitacbes oferecidas terdo foco em preparar a equipe para assisténcia ao paciente com
complicagdo, mesmo que no cendrio de pactuagdo, até o momento, paciente grave ndo esta contemplado
no nosso perfil,

' . 2
Quadro 3 - Planejamento ‘acerca capacitac¢Bes para enfrentamento da crise no HUAB. Santa Cruz, 2020.
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UNIDADE DE DESENVOLVIMENTO DE PESSOAS
COVID-19: VIDEOAULAS
Capacitagio INSTRUTOR PRAZO
PEDIATRIA
SEQUENCIA RAPIDA DE INTUBACAO EM PEDIATRIA ANA LUIZA Até 03/04/2020
MANEJO DOS CASQS COVID-19 EM PEDIATRIA RICARDO Até 03/04/2020
PARADA CARDIORESPIRATORIA EM PEDIATRIA ANA LUIZA Até 03/04/2020
ACESSO INTRA OSSEO ANA LUIZA Até 03/04/2020
NOGCOES BASICAS DE VENTILACAO MECANICA EM PEDIATRIA CLAUDIO ORESTES Até 03/04/2020
CUIDADOS COM O RN DOS CASOS COVID-19 ANA LUIZA Até 03/04/2020
FISIOTERAPIA
TUTORIAL DE PARAMETROS DE VENTILAGAO MECANICA EM
PEDIATRIA, GESTANTE E NEO EQUIPE DE FISIOS Até 10/04/2020

CAPACITAGAO EM GESTANTE E PUERPERA

ACESSO VENOSSO CENTRAL CIRURGIAO Até 10/04/2020
INTUBAGAO RACHEL/ILLAN Até 10/04/2020
VIA AREA DIFlCIL RACHEL/ILLAN Até 10/04/2020
PARADA CARDIORESPIRATORIA EM ADULTO RACHEL/ILLAN Até 10/04/2020
USO RACIONAL DE ANTIBIOTICO INFECTOLOGISTA Até 10/04/2020
MANEIO DOS CASOS COVID-19 EM GESTANTES ENF. SAUDE DA MULHER |Até 10/04/2021
MANEIO BASICO DE VENTILACAO E SUPORTE RESPIRATORIO EM

ADULTO QUENIA Até 10/04/2020
ALEITAMENTO NOS CASQS COVID-19 ) LAYS Até 03/04/2020
GERAL

PARAMENTAGCAOC E DESPARAMENTAGAQ DE EPI 155057 IMEDIATO
LABORATORIO

COLETA DE SWAB GRACA CARLOS Até 03/04/2020

¥
5.3.1Ha identificacdo das equipes assistenciais que deverdo ser treinadas em cuidados intensivos, para
possivel atuagdo?

Como ndo temos unidade de UTI adulto, os esforgos para treinamento em cuidados intensivos serdo

reforgados na UT| neonatal.
HUAB / EBSERH / UFRN
Cépia Controlada
SGAVS
Santa Cruz
Em,_g 71 28 12020

5.3.1.2 Time de resposta rapida
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O time de resposta rapida ainda ndo faz parte dos processos do HUAB, porém diante do novo cenério
solicitamos um planejamento por parte da Divisdo Médica e de Enfermagem para que possa ser
implementado.

No momento as chefias médicas e de enfermagem informaram que com o quantitativo de RH
existente para cobrir as escalas, ndo é possivel se formar time de resposta rapida, ficando na dependéncia
do refor¢o no quantitativo de colaboradores assistenciais.

5.3.1.4 Identificacdo das equipes assisténcias que dever3o ser treinadas em pacientes criticos
2 fisioterapeutas necessitam ser capacitados

Médicos obstetras

Pediatras de sala de parto

Enfermeiros e técnicos

O planejamento das capacitagbes envolve todas as categorias profissionais acima citadas, com focos nas
equipes que se dispuserem para compor a assisténcia ng nova drea de apoio ao parto de mulheres
sintomaticas ou confirmadas com COVID, com sintomas leve. Devemos considerar que a equipe que presta
servico no HUAB, com algumas excegGes, ndo tem uma rotina de atendimento a pacientes graves (perfil do
Hospital é parto de médio e baixo risco), assim se justifica as capacita¢Ges para todo corpo.

5.3.2 Equipe ndo assistencial de apoio

A equipe de apoio que presta servio ao hospital é terceirizada, as empresas responsdveis devemn ser
sinalizadas pelos ficais de contratos, afim de que se operacionalize as capacitagBes necessérias. b hospital
esta reforgando estas atividades com planejamento de capacitagBes internas.

5.3.3 Medidas para gerenciamento do uso correto de EPIs:

Por meio.da eqdipe’ de satide do trabalhador estdo sendo desenvolvidas as seguintes acdes:
PI"a“nJe'j'ame'nto de necessidades:
Acompanhamento da distribuic3o de EPIs, através de planilha de controle;

Centralizagdo da distribuigdo dos EPIs na farmacia clinica;

[
1

Formacao de KITs para otimizar o uso racional destes insumos;
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Pareceres técnicos acerca da incorporagdo de EPIS nas situagbes emergenciais, seguindo os parametros de
recomendacao do ministério da saude;

5.4 Reserva Técnica
5.4.1 Previsdo de reposigdo de profissionais afastados por motivo de doenga COVID-19

N3o ha previsdo de reposi¢do direta, porém serd tratada com a drea afetada com o afastamento,
alternativas de remanejamento de pessoal para manter o atendimento minimo.

5.4.2 Previsdo de monitoramento de Recursos Humanos afastados por motivo COVID-19

Foi elaborada uma planilha de controle em parceria com o setor de vigildncia onde sera feito o
acompanhamento dos colaboradores afastados por COVID-19

TABELA 4

5.5 Medidas para suporte as fungdes criticas do hospital em surto generalizado da COVID-19

HUAB /EBSERH / UFRN

Copia Controlada
Medidas que estdo sendo tomadas na Unidade de Nutricdo Clinica com g@e}qm gra enfrentamento

a CoVID-19:

5.5.1 NUTRICAO

Santa Ciuz

Em, g;__lﬁ_’ 22l
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¢ Reducio do nimero de mesas e cadeiras distribuidas no refeitério, o que permitiu aumento do
distanciamento entre as pessoas {apenas 2 cadeiras por mesa - mesa retangular, cadeiras nas laterais
mais distantes);

s Feitas marcacdes no chdo com fita adesiva vermelha, delimitando a distincia de 1,5m entre os
comensais;

s Embalados os talhares em sacos individuais, para os comensais no refeitério;

* Reorganizados os hordrios das refei¢Ges para os acompanhantes no refeitdrio. Antes era 0 mesmo
horario para todos os acompanhantes, agora sdo 3 horarios com 30min cada;

¢ Acompanhantes de pacientes em isolamento recebem as refeigBes na enfermeira;

¢ Solicitado ao Setor de Administracdo a aquisicdo de marmitas, talheres e copos descartdveis, além
de dgua mineral em garrafas descartdveis de 500 ml para fornecer refei¢des e 4gua aos pacientes e
acompanhantes em isolamento, sem necessidade de retorno dos utensilios ao servico de nutrigio;

e -Aguardando a aquisicdo de filme de PVC para viabilizar a distribuicio das refeicdes dos
acompanhantes nas enfermarias, para reduzir a circulagdo dessas pessoas.

Além das medidas citadas acima, ressalto que a Unidade de Nutrigio do HUAB fornece refeictes,
rotineiramente, para residentes, estudantes em sistema de internato e alunos da FACISA/UFRN, além dos
pacientes e acompanhantes.

Este quantitativo foi previsto no planejamento das licitagBes para aquisicio de géneros alimenticios.
Frente a pandemia da COVID-19a FACISA/UFRN parou suas atjvidades, o que reduziu o nimero de comensais
que realizam as refeigGes no HUAB em 60%, aproximadamente.

Diante disso, caso haja a necessidade de aumento no nimero de refeicbes para pacientes,
acompanhantes ou até funcionarios, e a FACISA/UFRN permaneca com suas aulas suspensas, os géneros de
alimentac&o sdo suficientes, bem como a estrutura e nimero de funciondrios para produgéo das refeicdes.

Considerando ainda um possivel aumento no numero de comensais que necessitem receber suas
refei¢des nas enfermarias, informo que o contrato atual firmado entre o HUAB e a empresa terceirizada de
prestagdo de servigo tem saldo para contratagdo de copeiro hospitalar, posto de trabalho que pode precisar
de reforgo nesta situagdo.

5.5.2 TELECOMUNICAGAO E CONECTIVIDADE

. As medidas para suporte as funges criticas do hospital, que devem continuar durante um surto
generalizado de COVID-19, estdo:descritas no documento?

‘1. Telecomunicages (para pacientes e profissionais)
2. Conectividade {Internet)
Meta: garantir as telecomunicagBes para pacientes e profissionais durante o periodo pandemia de COVID-19

AgBes necessérias:
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¢ [nstalar telefones VOIP nas dreas de internamento e nas areas de triagem do COVID-19.
» Criar e manter catdlogo telefdnico VOIP na Intranet.
» Solicitar a Telemar a redugdo nos prazos de instalagdo ou reparos de linhas telefénicas.

¢ Instalar linha telefénica (STFC), quando necessario, nas areas de internamento e nas dreas de triagem
do COVID-19.

s Liberar chamadas de voz e audio, via WhatsApp, para os colaboradores.
I}
» Implantar o servico de Wi-Fi para pacientes. WAB / EBSERH. ﬂm
= Revisar a configuragdo dos aparelhos de videoconferéncia. Cépla Contﬁém
r

« Identificar novas tecnologias para comunicagdo por videoconferéncia. ‘f%

Santa Gz
R P

Meta: garantir a conectividade de internet para suporte aos processos de negécio
Acbes necessarias:
+ Solicitar ampliagdo do link principal de internet.

+ Solicitar ampliagdo do link de backup fornecido pela Rede Nacional de Pesquisa.

PLANO DE Acﬁo T

Oqué? e : rqué? Onde? Quando? J'TI;'o.rﬁquem? Como?
Instalar telefones VO T o -
nas dreas ra  garantir ay bisi e
internamento e nas ‘comunicagio  ent re.m-::mamenm : A partir de 26 de e - Configurar os telefones VOIP, s
Areds o4 Hlagam; e ossetoresdoHUeo . margode 2020 | PC B Instalar
LOVID=19. ESupor‘(e deTl 8 ¥
mi;a;r;;;é;l::;ii'i-r_&ue";s"w" — — IS —— i
i ntercola - i ibilizar:
Criar -] ma ! beradores Até 26 de margolAnalista de Crialruma péglpa edlspﬂr‘flbl|lzar
catdlogo  telefénicoconhegam os|No SGPTI um link na segdo de servigos da NA
e 2020 [Processos i
VOIP na Intranet. indmeros associados ] Intranet
'a cada setor F
Solicitar & Telemar aPara 'garantir a :
T i - Elab il
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5.5.3 TRANSPORTE

¢ O hospital dispde de um posto 24 h {Condutor de Ambuldncia) e um posto 44 h (Motorista
Administrativo).

¢ Em virtude do aumento da demanda por roupas, necessitamos de mais um posto, na escala 12x36,
para garantir o fluxo permanente entre o HUAB e o Servigo de Processamento de Roupas.

¢ Da mesma maneira, ja ocorre um aumento por viagens para a capital, Natal, em decorréncia da
demanda por transporte de material bioldgico de pacientes sintomaticos.

5.5.4 ENERGIA ELETRICA

» O hospital é abastecido de energia elétrica fornecida pela concessionaria local de forma regular e
permanente.

* Na eventualidade de interrupgdo do fornecimenio o hospital dispde de um gerador de energia de
emergéncia com capacidade para fornecer energia muito além da demanda.

o Temos gerador sobressalente, porém ainda necessita ser conectado a rede.

5.5.5 AGUA

= (O abastecimento de agua no hospital é regular e realizado pela concessionaria municipal, o hospital
dispBe de um reservatdric semi enterrado e mais um elevado, 0s quais garantem o abastecimento
de dgua por vérios dias.

e Em caso de interrupgdo do abastecimento regular, a concessiondrio disponibiliza o fornemmento de
agua através de carro pipa.

5.5.6 RECURSOS PROFISSIONAIS

= Ndo ha previsdo, até o presente momento, providéncias quanto 3 substituicdo direta por
afastamento de profissional acometido por doenga.

s O concurso nacional que tem previsdo de homologagdo em maio/2020, com a devida autorizagdo,
trata-se de necessidade ja apontada em momento anterior.

s Os encaminhamentos em relagdo ao Processo seletivo emergencial, sera para atendimento a

demanda especifica de pacientes acometidos pela COVID-IﬁWdfFEdgEﬁﬁ? UFﬁﬂo de

Cépia Controlada
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leitos disponiveis no hospital para tal atendimento.
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