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Ser um hospital reconhecido pela sustentabilidade e qualidade dos serviços prestados 

no Nordeste.

Operacionalização 

de todas as 

comissões 

obrigatórias

Institucionalização de 

equipe 

multiprofissional de 

retaguarda horizontal 

efetiva e resolutiva

Criação de 

protocolo de 

fluxo de 

acesso das 

especialidades

Reestruturação física 

com vistas à 

centralização do 

acesso e à facilitação 

do fluxo

Redefinição 

dos fluxos de 

processos do 

centro 

cirúrgico

Implantação 

de Comitê 

de Ética

Estabelecimento 

de um contrato 

interno de 

gestão

Implementação do programa de 

economia da saúde
Gestão da contratualização de forma 

contínua, em conjunto com o gestor local

Prestar serviços de excelência em atenção à saúde, ensino, pesquisa, inovação 

e extensão no Vale do São Francisco
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Adoção de 

dispositivos 

matriciais

Estabelecimento dos Planos 

Terapêuticos singulares (PTS), 

estruturando o trabalho 

interdisciplinar com foco no 

usuário

Estabelecimento das 

linhas de cuidado 

prioritárias junto 

com a rede PEBA

Reestabelecimento 

do programa de 

residência de 

ortopedia

Elaboração e implementação do 

plano de comunicação 

institucional, que inclua a 

comunicação interna e externa

Implantação 

do processo de 

gestão 

compartilhada

Institucionalização do 

Planejamento 

Estratégico com 

reuniões periódicas com 

todas as chefias 

trimestralmente

Estabelecimento da integração 

entre os diversos setores que 

compõem o HU (assistencial, 

administrativo, ensino e 

usuários)

Aprimoramento 

dos processos 

regulatórios intra-

hospitalares e de 

integração na RAS

Implementação de política de 

desenvolvimento técnico 

multiprofissional das áreas 

assistenciais e administrativas e 

educação permanente para a RAS

Definição do 

protocolo de 

classificação de 

risco de 

Manchester

Implementação de 

um programa de 

gestão da 

qualidade

Estabelecimento de 

todos os protocolos 

clínico-assistenciais

Implementação 

do modelo de 

gestão por 

processos 


