
 

Plano de Trabalho de Adaptações de acessibilidade em imóveis de uso público - atendimento à portaria interministerial nº 323/2020 

Policlínica HU - Univasf  

Tipologia Item NBR 9050 
Não 

Conformidade 
Ação Corretiva Responsável Prazo Descrição Status 

G
er

al
 

Análise - Acessibilidade 

Definir quais caminhos 

compõe as rotas acessíveis 

da edificação, para 

posterior providências. 

DLIH Fev./2026 

Definição de quais caminhos são de uso 

público e necessitam tanto das dimensões 

como das sinalizações necessárias a 

acessibilidade. 

Pendente 

Análise 

atendimento à 

portaria 

interministerial 

nº 323/2020 

Acessibilidade 

Anualmente revisar este 

Plano de Trabalho para 

garantir a completa 

adequação da 

edificação. 

SIF 1x ano 
Atualizar melhorias e prazos, execuções e 

pendências. 
Contínua 

Projeto - Acessibilidade Elaborar Projeto. SIF Maio/2026 

Elaborar projeto que atenda todas as 

demandas de acessibilidade, incluindo a 

sinalização, para que a partir destes possa se 

executar as ações necessárias. 

Pendente 

C
al

ça
d
a 

 

Construtiva 6.3.2 

Partes do passeio 

quebradas e 

irregulares 

Recuperação das partes 

irregulares. 
SIF Março/2026 

Solicitar junto ao contrato existente de 

manutenção predial a recuperação da 

calçada. 

Pendente 

Construtiva 6.12.4 
Inclinação da faixa 

livre 

Modificar o acesso de 

veículos 
SIF Julho/2028 

Rever níveis e repensar acesso. Projeto. 

Contratar empresa para execução e 

instalação das obras de acessibilidade em 

geral. 

Pendente 

Construtiva/ 

Sinalização 

5.4.6, 6.15, 

5.6.4.2 e  

NBR 16537 

(Seção 6 e 7) 

Ausência de 

sinalização tátil, 

bem como de 

acesso a garagem 

Projeto de sinalização e 

instalação 
SIF 

Julho/2026 
Em todos os aspectos referentes a 

sinalização é necessário Projeto para que 

esta seja acessível. Contratar empresa para 

execução e instalação. 

Pendente 

Julho/2027 

Construtiva 6.12.7.3 
Não tem rampa na 

faixa de pedestres 

Projeto, execução e 

solicitação junto a 

prefeitura. 

SIF 2027 

Projeto. Contratar empresa para execução e 

instalação das obras de acessibilidade em 

geral. Solicitar a prefeitura execução de 

rampa na calçada oposta 

Pendente 



E
st

ac
io

n
am

en
to

 Construtiva/ 

Sinalização 

6.14.1.2, 6.14.3, 

Lei nº 

13.146/2015, 

Resolução nº 

304/08 do 

Contran 

Não há o espaço 

extra nas vagas 

PCD existentes. 

Não há vagas para 

idosos 

Corrigir sinalização, 

incluindo placas e 

pintura de piso e 

rebaixo. 

SIF 

Julho/2026 
Garantir correção da divisão das vagas, 

incluindo espaço extra para desembarque e 

acesso ao rebaixo. Projeto de acessibilidade. 

Pendente 

Julho/2027 

Construtiva/ 

Sinalização 

6.14.1.1, 

6.14.1.2 e 

6.12.7.3 

Sinalização 

inadequada das 

vagas reservadas 

Projeto de sinalização e 

posterior execução de 

pinturas e placas além 

de adequação dos 

acessos. 

SIF 

Julho/2026 

Projeto. Contratar empresa para execução. Pendente 

Julho/2027 

A
ce

ss
o
 a

 e
d
if

ic
aç

ão
 

Construtiva 
6.2.2, 4.6.5, 

6.9.3.2 

Rampas e escadas 

de acesso sem 

guia, com 

corrimão fora de 

padrão 

Substituição de 

corrimãos, guarda corpo 

etc. 

SIF Julho/2027 

Projeto. Contratar empresa para execução e 

instalação das obras de acessibilidade em 

geral. 

Pendente 

Sinalização 

6.2.8, 5.2.8.1.7, 

5.4.2 e 

Anexo B 

Insuficiente. Sem 

acessibilidade no 

geral. 

Projeto de sinalização e 

instalação, incluindo 

mapa tátil 

SIF 

Julho/2026 Projeto. Contratar empresa para execução e 

instalação das obras de acessibilidade em 

geral. 

Pendente 

Julho/2027 

Construtiva 6.11.2.4 
Largura do vão 

livre de passagem 

Porta de acesso para 

funcionários com vão de 

73 cm 

SIF Julho/2028 

Projeto. Contratar empresa para execução e 

instalação das obras de acessibilidade em 

geral. 

Pendente 

Construtiva 6.8.2 Escada irregular. 

Escada de acesso para 

funcionários tem 

dimensões inconstantes 

SIF Julho/2027 
Solicitar junto ao contrato de Manutenção a 

correção das dimensões. 
Pendente 

C
ir

cu
la

çã
o

 i
n

te
rn

a 

Sinalização 

5.4.6 e  NBR 

16537 (Seção 6 

e 7) 

Pisto tátil 
Instalar pisos táteis onde 

for necessário. 
SIF Julho/2027 

Projeto. Contratar empresa para execução e 

instalação das obras de acessibilidade em 

geral. 

Pendente 

Sinalização 6.11.2.13 Faixas em vidros 
Ajustar alturas das 

faixas 
SIF Julho/2026 

Solicitar junto ao contrato de Manutenção a 

correção do posicionamento da sinalização, e 

inclusão onde faltante 

Pendente 



Construtiva 6.3.2 Antiderrapante 
Algumas peças de 

porcelanato são lisas 
SIF Março/2026 

Solicitar substituição junto ao contrato de 

Manutenção. 
Pendente 

Educacional/ 

Instalação 
4.3.3 

Ocorrência de 

mobiliário em área 

de circulação 

Reposicionamento e 

ações informativas para 

o quadro de 

funcionários 

SIF Julho/2026 

Informar a todos os funcionários sobre a 

necessidade de deixar rotas acessíveis e 

espaços de circulação e manobra livres e 

desimpedidos de objetos. 

Pendente 

E
sc

ad
a 

Sinalização 
5.4.6, 5.4.4.2, 

5.4.3 

Falta de piso tátil, 

Braile e 

sinalização dos 

degraus 

Adição das sinalizações 

necessárias 
SIF Julho/2027 

Projeto. Contratar empresa para execução e 

instalação das obras de acessibilidade em 

geral. 

Pendente 

Construtiva 
6.9.3.2, 4.6.5, 

6.9.3.2, 6.9.3.4 

Corrimão em 

altura única e de 

seção maior que o 

permitido 

Substituição com 

correção de todas as 

faltas. 

SIF Julho/2027 

Projeto. Contratar empresa para execução e 

instalação das obras de acessibilidade em 

geral. 

Pendente 

Sinalização 6.4.2 
Não tem área de 

resgate definida. 

Verificar necessidade 

devido a não existência de 

escadas enclausuradas 
SIF Julho/2027 

Projeto. Contratar empresa para execução e 

instalação das obras de acessibilidade em 

geral. 

Pendente 

Construtiva 6.8.2 
Inconstância nas 

dimensões 
Verificar dimensões e 

promover correções. 
SIF Julho/2027 

Verificar quais locais precisam ser corrigido 

e traçar plano de execução. 
Pendente 

E
le

v
ad

o
r 

Sinalização 6.10.1 Tátil e sonora 
Projeto e posterior 

instalação. 
SIF Julho/2027 

Projeto. Contratar empresa para execução e 

instalação das obras de acessibilidade em 

geral. 

Pendente 

E
sq

u
ad

ri
as

 Construtiva 6.11.2.4 

Vãos de passagem 

com menos de 80 

cm, portas de 2 

folha com folhas 

de 70 cm 

Substituição e aumento 

dos vãos. 
SIF Julho/2028 

Projeto. Contratar empresa para execução e 

instalação das obras de acessibilidade em 

geral. 

Pendente 

Instalação 6.11.2.6 
Maçaneta portas 

GEP 2 e 3 andar 
Substituição do modelo da 

maçaneta. 
SIF Julho/2026 

Solicitar substituição junto ao contrato de 

Manutenção. 
Pendente 



Sinalização 5.4.1 

Fora do alcance 

visual 

recomendado 

Ajuste nas posições das 

placas existentes 

SIF 

Março/2026 
Reposicionar placas para altura solicitada 

pela NBR 9050 

Pendente 
Substituição por modelos 

completamente acessíveis. 
Julho/2027 

Projeto. Contratar empresa para execução e 

instalação das obras de acessibilidade em 

geral. 

 Construtiva 
7.5 e 

Figura 100 
Área de manobra Ampliar espaço. SIF Julho/2028 

Projeto. Contratar empresa para execução e 

instalação das obras de acessibilidade em 

geral. 

Pendente 

S
an

it
ár

io
 A

ce
ss

ív
el

 

Sinalização 5.6.4.1 

Falta de 

sinalização de 

emergência 

Adicionar sinalização de 

emergência em todos os 

banheiros acessíveis 
SIF Julho/2028 

Projeto. Contratar empresa para execução e 

instalação das obras de acessibilidade em 

geral. 

Pendente 

Construtiva 6.11.2.4 

Vão de 78 cm. 

Portas dos 

coletivos abrem 

para dentro 

Substituição, aumento dos 

vãos e troca da direção de 

abertura. 
SIF Julho/2028 

Projeto. Contratar empresa para execução e 

instalação das obras de acessibilidade em 

geral. 

Pendente 

Construtiva 

7.5 (f), 

6.11.2.7 e 

4.6.6.3 

Não possui o 

puxador horizontal 

interno 

Adicionar barras internas 

conforme orientações da 

norma. 
SIF 2026 

Solicitar substituição junto ao contrato de 

Manutenção. 
Pendente 

Sinalização 5.4.1 

Placas 

inadequadas e sem 

Braille 

Ajuste nas posições das 

placas existentes 
SIF 

Março/2026 
Em todos os aspectos referentes a 

sinalização é necessário Projeto para que 

esta seja acessível. Contratar empresa para 

execução e instalação. 

Pendente 
Substituição por modelos 

completamente acessíveis. 
Julho/2027 

Construtiva 7.7.2.1 
Bacia com 

abertura frontal 
Substituir por modelo 

adequado. 
SIF Julho/2027 

Planejar e conferir locais que necessitam da 

intervenção e providenciar junto a equipe de 

manutenção. 

Pendente 

Construtiva 7.7.2.2 

Ausência de barras 

ou barras fora do 

padrão 

Verificar, substituir e 

corrigir. 
SIF 2026 

Verificar em todos os banheiros o 

posicionamento das barras, comprar e 

instalar barras onde não existem ou onde não 

seguem o padrão e corrigir alturas e posições 

caso necessário. 

Pendente 

Instalação 7.8.2 
Comando 

torneiras/ bacias 
Substituir por alavanca ou 

sensor 
SIF 2026 

Solicitar substituição junto ao contrato de 

Manutenção. 
Pendente 

Instalação 7.11 e 7.11.2 

Altura e posição 

das papeleiras e 

demais acessórios 

Corrigir altura de 

instalação 
SIF 2026 

Verificar dimensões nos locais e corrigir 

alturas através do contrato de manutenção. 
Pendente 

S
an

it
ár

io
s 

C
o
l

et
iv o
s Construtiva 7.10.1 

Largura das portas 

geral e dos boxes 
Substituição e aumento 

dos vãos. 
SIF Julho/2028 

Solicitar substituição junto ao contrato de 

Manutenção. 
Pendente 



Instalação 7.8.2 

Acionamento das 

torneiras. Altura 

do registro do 

chuveiro. 

Substituir no mínimo uma 

por alavanca ou similar. 
SIF 2026 

Solicitar substituição junto ao contrato de 

Manutenção. 
Pendente 

Construtiva 7.5 
Altura dos 

lavatórios 

Adicionar um conforme 

9050 ou adequar dentre os 

existentes 
SIF Julho/2028 

Projeto. Contratar empresa para execução e 

instalação das obras de acessibilidade em 

geral. 

Pendente 

Instalação 7.10.2 
Sem barras de 

apoio 
Adicionar barras de apoio SIF 2026 

Adicionar barras de apoio em pelo menos 

um boxe, em um lavatório e em mictório dos 

vestiários ou sanitários coletivos. Projetar e 

solicitar execução pelo contrato de 

manutenção existente. 

Pendente 

Sinalização 5.4.1 

Placas 

inadequadas e sem 

Braille 

Ajuste nas posições das 

placas existentes 
SIF 

Março/2026 
Em todos os aspectos referentes a 

sinalização é necessário Projeto para que 

esta seja acessível. Contratar empresa para 

execução e instalação. 

Pendente 
Substituição por modelos 

completamente acessíveis. 
Julho/2027 

Instalação 7.11 e 7.11.2 

Altura e posição 

das papeleiras e 

demais acessórios 

Corrigir altura de 

instalação 
SIF 2026 

Verificar dimensões nos locais e corrigir 

alturas através do contrato de manutenção. 
Pendente 

Construtiva 7.12.1.2 e 7.12.4 
Dimensões box de 

chuveiro 
Rearrumar divisórias e 

desníveis. 
SIF Março/2028 

Projeto. Contratar empresa para execução e 

instalação das obras de acessibilidade em 

geral. 

Pendente 

M
o

b
il

iá
ri

o
 

Instalação 8.5.2 

Altura e 

acionamento dos 

bebedouros 

Trocar torneiras por 

torneiras com alavancas e 

reposicionar alturas dos 

bebedouros. 

SIF 2026 
Planejar ajustes e executá-los pelo contrato 

de manutenção. 
Pendente 

Instalação 9.2.1.4, 9.2.1.5 

Balcões com 

superfície de 

atendimento altas 

Trocar ou adaptar balcões 

de atendimento 
SIF Julho/2028 

Planejar ajustes e executá-los pelo contrato 

de manutenção. 
Pendente 

Sinalização 

8.9.3, 

6.1, 5.3.5.1, 

10.19.3 

Falta de espaços 

demarcados e 

cadeira para 

pessoa obesa 

Delimitar espaços 

reservados e adicionar 

sinalização e mobiliário 

adequado 

SIF Julho/2027 
Planejar ajustes e executá-los pelo contrato 

de manutenção. 
Pendente 

Educacional 
4.3 

Circulação entre 

móveis e objetos 
Conscientizar funcionários Divgp 2026 

Informar a todos os funcionários sobre a 

necessidade de deixar rotas acessíveis e 

espaços de circulação e manobra livres e 

desimpedidos de objetos. 

Pendente 

Instalação 9.3.1.3 e 9.3.1.4 

Dimensões das 

estações de 

trabalho 

Rever layout. Projeto. SIF 2026 

Projeto e Compras de mobiliário. 

Providenciar estações de trabalho acessíveis, 

mesmo que poucas unidades para eventual 

necessidade. 

Pendente 



Instalação 10.16.4 
Altura prateleiras 

biblioteca 
Rever estantes e 

organização 
SIF Julho/2028 

Projeto. Contratar empresa para execução e 

instalação das obras de acessibilidade em 

geral. 

Pendente 

A
u
d
it

ó
ri

o
 

Instalação 

10.3.1 e 

Decreto nº 

5.296/04 

Não existe espaço 

reservado, nem 

assentos para 

PMR. Assento PO 

fora de padrão 

Delimitar espaços e 

sinalizá-los. Substituir 

cadeira de PO 
SIF Julho/2027 

Projeto, compra e instalação de mobiliário e 

sinalização. 
Pendente 

R
es

ta
u
ra

n
te

 e
 c

o
p
as

  

Instalação 
9.3.3.2, 10.8.1, 

9.2.2.2 e 10.9.7 

Mesas não 

acessíveis para 

PCR, altura 

inadequada do 

balcã. Espaço de 

aproximação.  

Altura dos 

equipamentos. 

Providenciar mobiliário, 

sinalização e espaçamento 

adequado. 
SIF 2026 

Projeto e Compras ou adequação de 

mobiliário. Sinalizar. 
Pendente 

S
in

al
iz

aç
ão

 

Sinalização 
5.5.1.2, 5.5.1.3 e 

5.5.2.2 
Falta Sinalização 

Adequar toda a 

sinalização, incluindo 

sinalização de emergência. 

Incluir Braille e 

sinalização sonora onde 

necessário. 

SIF Julho/2027 

Em todos os aspectos referentes a 

sinalização é necessário Projeto para que 

esta seja acessível. Contratar empresa para 

execução e instalação. 

Pendente 

 

 

 


