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Assunto: REGULAMENTO DO FORNECIMENTO DE REFEICOES DO HU-UNIVASF

REGULAMENTO DO FORNECIMENTO DE REFEICOES DO HU-UNIVASF

O regulamento define normas para o fornecimento de Emissdo: 23/10/2024

refeicbes no Hospital Universitario da Universidade Federal Versio:
do Vale do Séo Francisco, seguindo a Portaria-SEI n° Préxima revisio: 03
204/2020, visando garantir os direitos e deveres dos conforme necessidade

usuarios, acompanhantes e residentes.

REGULAMENTO DO FORNECIMENTO DE REFEICOES DO HU-UNIVASF

CAPITULO I
DAS DISPOSICOES PRELIMINARES

Art.1? Este regulamento visa normatizar o fornecimento de refeicoes no ambito do Hospital
Universitario da Universidade Federal do Vale do S&do Francisco (HU-UNIVASF) observadas as disposigcoes e
direcionamentos preconizados na Portaria-SEI n° 204, de 08 de dezembro de 2020 sobre os direitos e deveres
dos usudrios internados, acompanhantes, residentes médicos, residentes multiprofissionais em area de satude e
internos (em regime de plantdo de 12h) vinculados a Universidade Federal do Vale do S&do Francisco.

CAPITULO II
DO SERVICO DE ALIMENTACAO DO HU-UNIVASF
Art.22 O Servico de Nutricdo do HU-UNIVASF ¢ terceirizado e realizado nas dependéncias do

hospital, sendo responsavel pelo fornecimento de refeicbes exclusivamente para os seguintes grupos, nimero
de refeigoes e tipos de dieta:

I. Pacientes - 6 (seis) refeicoes de dietas gerais ou especiais: desjejum, colagao, almogo, lanche
da tarde, jantar e ceia;

I1. Acompanhantes - 3 (trés) refeicées de dietas gerais: desjejum, almoco e jantar;

III. Residentes médicos, residentes multiprofissionais em area da saude: 2 (duas) refeicoes de
dietas gerais: almoco e jantar.

IV. Internos em regime de plantao (permanéncia de 12 horas ininterruptas) - 1 (uma) refeicédo
de dieta geral: almocgo ou jantar.

Art.32 Os usudrios internados terdo direito as refeigoes, conforme dieta prescrita pelo médico e
nutricionista, ndo podendo realizar trocas de alimentacdo com outros usudrios e/ou acompanhantes.

Pardgrafo unico: Nao sera concedido direito a alimentacdo aos pacientes em observacdo ou a
pacientes nao internados no HU-Univasf.

Art.4° Os acompanhantes deverao portar pulseira de identificacdo com cédigo de barras para
controle de acesso ao refeitério e controle do quantitativo de refeicdes servidas.

Art.52 O médico é o responséavel pela prescricio médica da dieta do paciente internado (via de
administracdo, consisténcia e caracteristicas).

Art.62 O nutricionista realiza a prescrigdo nutricional indicada para o paciente conforme caso clinico
e necessidades especificas (restrigdes, suplementacao, adequacao caldrica e proteica, volume, fracionamento,
formula, etc.), quando necessario.



Art.72 Na auséncia da prescrigdo do Nutricionista na instituicdo, o Enfermeiro pode solicitar a dieta
de acordo com a prescri¢gdo médica.

CAPITULO III
DA PADRONIZACAO DAS DIETAS ORAIS

Art.82 As dietas orais distribuidas a pacientes no HU-UNIVASF sdo pagas de acordo com o tipo de
consisténcia prescrita (livre, branda, pastosa e liquida).

Art.92 A prescricdo médica deve indicar sempre a consisténcia (livre, branda, pastosa e liquida) e,
caso necessario, as demais caracteristicas (hipossddica, hipoglicidica, laxante, etc.)

Pardgrafo Unico: O manual de dietas do HU-UNIVASF e o fluxo de distribuicdo de dietas orais
encontra-se disponivel na area de trabalhos dos computadores no icone “Dietas orais” para consulta sempre
que necessario.

CAPITULO IV
DOS HORARIOS DE DISTRIBUICAO

Art.102 Pacientes internados em uso de dietas orais recebem 06 (seis) refeigoes diarias distribuidas
nos seguintes horarios:

Refeicao Horério de inicio da
distribuicao das
refeigoes

Desjejum 07:30h
Colacgao 09:30h
Almoco 12:00h
Lanche da tarde 15:00h
Jantar 18:00h
Ceia 21:00h

Paragrafo Unico: O horario para impressdo das etiquetas de prescricdo serdo definidos conforme
necessidade da instituicdo e devidamente divulgado através de oficio circular

Art.112 Os acompanhantes terdo direito a receber 03 (trés) refeicoes didrias, que serdao
disponibilizadas exclusivamente no refeitério do HU-UNIVASF, nos seguintes horarios:

I - Desjejum (08:00h as 09:00h)
IT - Almoco (12:00h as 13:30h)
III - Jantar (18:00h as 19:00h).
Art.122 O fornecimento de refeigdes para residentes médicos, residentes multiprofissionais em
areas da saude e alunos de graduacao em regime de internato/estdgio obrigatério obedecera as seguintes

diretrizes:

I. Residentes médicos e residentes multiprofissionais e em area profissional da saude - 2 (duas)
refeicoes de dietas gerais: almocgo e jantar;

II. Alunos de graduacao em regime de internato e esquema de plantdo (permanéncia de 12
horas ininterruptas) ou em estagio obrigatorio e esquema de plantdo (permanéncia de 12 horas
ininterruptas) oriundos dos cursos da Universidade Federal ao qual o Hospital esta vinculado - 1 (uma)
refeicdo de dieta geral almogo (12:00h as 13:30h) ou jantar (19:00h as 20:00h)

Art.132 E proibida a liberacdo de refeicdes fora dos horarios estabelecidos.

Paragrafo Unico: Os horarios estabelecidos nos Art.102, Art.112 e Art.122 poderao sofrer alteracdes
desde que pactuadas entre a empresa contratada e o HU-UNIVASF.

CAPIiTULO V
DAS NORMAS INTERNAS PARA ACOMPANHANTES

Art. 142 Os acompanhantes terao direito ao fornecimento de refeicdes durante o acompanhamento
de pacientes internados nas seguintes condicoes:

I. Pessoas com deficiéncia;



II. Idosos (pessoas com idade igual ou superior a 60 anos);
III. Criancas e Adolescentes (pessoas com idade até 18 anos incompletos);

IV. Pacientes indigenas internados (apenas naqueles HUs que recebem o Incentivo para a
Atencao Especializada aos Povos Indigenas (IAE-PI));

V. Mulher;
VI. Pessoas com deficiéncia tempordaria relacionada ao diagnéstico do internamento.

Paragrafo unico: Sao classificados como Pessoas com de deficiéncia temporaria relacionada ao
diagndstico do internamento as pessoas em situacao caracterizada como aquela que resulta em uma limitacao
momentanea de habilidades fisicas, mentais, intelectuais ou sensoriais, como resultado da doenca, tratamento
ou cirurgia durante o periodo de internacao e é diretamente associada ao diagnostico clinico que levou a
hospitalizagao.

Art.1592 E permitido apenas 1 (um) acompanhante por paciente.

Art.16° As refeigOes para acompanhantes devem ser oferecidas no refeitério do HU-UNIVASF, salvo
casos devidamente justificados por profissional da assisténcia.

CAPITULO VI
DAS NORMAS INTERNAS PARA RESIDENTES E INTERNOS

Art.17°2 Compete a GEP a atualizacao da planilha dos residentes médicos, multiprofissionais e
uniprofissionais em saude, além de internos em regime de plantao para envio ao Setor de Hotelaria Hospitalar
(SHH), conforme citado na Portaria n. 204, de 8 de dezembro de 2020.

“As listas nominais dos residentes médicos e residentes multiprofissionais e em area profissional
da saude deverdo ser fornecidas mensalmente pelas Geréncias de Ensino e Pesquisa, por refeigdo
e por dia, respeitando as escalas programadas, somente entre os residentes com matricula ativa,
sendo de sua exclusiva responsabilidade a veracidade das mesmas”.

Art.182 E vedado o fornecimento de refeicdes a residentes que estiverem em licenca, afastamento
ou férias.

Art.192 Nao sera permitido o acesso ao refeitorio a residentes ou internos cujo nome nao estiver na
lista do dia fornecida pela Geréncia de Ensino e Pesquisa para a refeigdo em questao.

Art.202 A Unidade de Gestdo de Graduacao, Ensino Técnico e Extensdo e a Unidade de Gestdo de
Pés-Graduacdo deverdao encaminhar as alteragdes, em até 12 horas uteis antes da refeigao solicitada para o
Setor de Hotelaria.

Art.21° E vedado o transporte de alimentos em vasilhames pessoais para as Unidades.

CAPITULO VII
DAS NORMAS INTERNAS PARA USO DO REFEITORIO

Art.22° E proibido saida de quaisquer alimentos, inclusive café, das dependéncias do refeitério.
Art.23° E vedada a marcacdo de lugares com bolsas e mochilas ou qualquer outro objeto.
Art.24° E proibido o uso de jalecos e roupas privativas no refeitério.

Art.252 Em situagOes de pandemia deve-se seguir todos os protocolos de distanciamento social, uso
de mascaras faciais, enquanto estiver aguardando na fila e, principalmente, durante a montagem do prato no
balcao térmico além de higienizacdo das maos antes e apds a refeicdo.

CAPITULO VIII
DO DESCARTE DE RESIDUOS ORGANICOS E DESCARTAVEIS

Art.26° E de responsabilidade da empresa contratada recolher as lixeiras especificas para o
descarte de residuos de dietas distribuidas nos leitos, juntamente com suas respectivas embalagens
descartéveis.

Art.27° E de responsabilidade do Setor de Hotelaria, copeiras, equipe de enfermagem, e demais
profissionais de saude orientar os acompanhantes sobre o descarte correto dos residuos de dietas e embalagens
descartaveis nas lixeiras especificas e devidamente identificadas para este fim.

CAPITULO IX



DAS RECOMENDACOES GERAIS

Art.28°E proibida a venda de alimentos na lanchonete para pacientes, assim como o transporte
desses alimentos para as Unidades.

Art.292 O consumo de alimentos, custeados por meios proprios, podera ser realizado na Cantina,
quando adquirido na prépria lanchonete, ou no Refeitéorio do hospital se tratar-se de refeigao
(desjejum/almoco/jantar), a alimentacdo neste deverd seguir os mesmos horarios ja pré-definidos para os
demais acompanhantes.

Art.302 No contrato vigente ndo estd prevista a venda de refeicbes a trabalhadores de qualquer
vinculo e a empregados de empresas terceirizadas.

Art.312 Nao é permitido liberagao de cortesias de alimentos para usudrios nao internados atendidos
pelo HU-UNIVASEF.

Paragrafo Unico: O descumprimento das determinacdes previstas neste regulamento é passivel de
sancgbes, em conformidade com os Regulamentos Internos e Legislagées aplicaveis a matéria.

Art.322 Os casos omissos e duvidas relativas a aplicacao deste regulamento serao resolvidos pela
Superintendéncia, Geréncias e Setor de Hotelaria Hospitalar.
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