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MENSAGEM DO SUPERINTENDENTE

Esta unidade hospitalar materializa a
realizagao de um antigo e legitimo

PAULO MARCIO SOUSA NUNES anseio do povo piauiense, que por
(2021- 04/2024) 2 _' mais de duas décadas aguardou, com

perseveranca e esperanca, o pleno
funcionamento do Hospital Universitario da Universidade Federal do Piaui. A partir da insercao no
ambito da Empresa Brasileira de Servicos Hospitalares (EBSERH), o HU-UFPI elevou-se a
condicdo de hospital de referéncia em alta complexidade, projetando-se para além das fronteiras
do Piauf, com reconhecimento pela exceléncia dos servicos prestados. Simultaneamente, tornou-
se um bastido na formacdo de profissionais da salde, contribuindo de maneira inequivoca para a

consolidacao de saberes e para a promocado da sadde nas regides circunvizinhas.

Ao refletir sobre trés anos de gestao como superintendente, vejo o HU-UFPI como uma
instituicdo em franco processo de transformacado, destacando-se pelo alcance de resultados
expressivos em todos os seus pilares estratégicos: assisténcia, ensino, pesquisa e extensao. Os
avancos registrados ao longo desse periodo sao fruto direto dos desafios que enfrentamos, bem
como das missdes que nos foram confiadas. Destaco, dentre eles, a emblematica “Operacao
Manaus”, um episodio que ndo apenas inaugurou esta gestao, mas também revelou, de forma
incontestavel, a forca e a resiliéncia de nossa equipe, que se mostrou capaz de superar obstaculos

de elevada complexidade, adquirindo aprendizados inestimaveis ao longo do percurso.

Permitam-me, por fim, expressar minha mais profunda gratiddo pela oportunidade de liderar uma
equipe verdadeiramente apaixonada, que ndo mede esforcos para enaltecer o HU-UFPI no cenario
nacional, consolidando-o como um espago de exceléncia no ensino, na pesquisa € na extensao.
Nosso compromisso inabaldvel com a vida e com os principios do Sistera Unico de Satude (SUS)
nos distingue como um campo de pratica exemplar € um simbolo de esperanca e progresso em

nossa sociedade.
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MENSAGEM DO SUPERINTENDENTE

Ao encerrar minha gestao a frente do

Hospital Universitario da

CARLOS EDUARDO BATISTA DE LIMA
(04/2024-12/2024) Universidade Federal do Piaui,

gostaria de  expressar minha

profunda gratiddo a equipe e a comunidade que tornaram possivel a continuidade do trabalho
desta instituicdo. Iniciei minha participacdo nessa gestdo na posicao de Gerente de Ensino e
Pesquisa onde tive a honra de trabalhar com uma equipe dedicada, que sempre colocou a
exceléncia no atendimento e a valorizacdao do ensino, pesquisa e extensdo em primeiro lugar.
Conseguimos impulsionar o Centro de Pesquisa Clinica com melhorias de processos, instalagdes,
informatizacdo das pesquisas e ampliagdo expressiva no quantitativo de estudos clinicos
desenvolvidos na instituicdao. Os programas de residéncia médica e multiprofissional receberam
atencdo especial com adequagdes de normativas norteadas pela Comissdao Nacional de
Residéncia, adequacao e regularizacdo de convénios institucionais e otimizacao de conformidade
com as matrizes de competéncia, proporcionando melhor qualidade de ensino aos residentes. Na
funcdo de Editor-chefe da revista Jornal de Ciéncias da Salde conseguimos avangos com
modernizagdo do periédico e a obtencdo do QUALIS. Assumi a superintendéncia do HU em abril
de 2024 e segui firme com o desafio de manter a gestao publica com o elevado nivel de qualidade
que recebi. Juntos, enfrentamos desafios e celebramos conquistas, sempre comprometidos com
a missdo de proporcionar cuidado de qualidade a sociedade. Gostaria de destacar algumas agoes
desse periodo como a inauguracdo do centro de reabilitacdo cardiovascular e metabdlica e inicio
das tratativas para implementacdo do transplante cardiaco, de figado e de cdrnea. Na oncologia
conseguimos finalizar a obra com a inauguracdo do prédio da radioterapia do programa PERSUS
e instituimos a imuno-histoquimica no setor de patologia proporcionando a integralidade do
cuidado ao paciente com cancer. Agradeco imensamente o apoio de todos os colaboradores
EBSERH, dos profissionais da salde, funcionarios terceirizados, servidores cedidos pela UFPI,
professores da UFPI e toda comunidade académica universitaria que juntos conseguimos manter
os resultados e indicadores do HU nos melhores patamares com o AVAQUALIS institucional de

2024 em 91% de conformidade, nos colocando em destaque na rede de hospitais universitarig

da EBSERH. Que os avancos alcangados sirvam de alicerce para as futuras gestoes, garg
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SOBRE O HU-UFPI

O Hospital Universitario teve sua construcao aprovada por meio Resolugdo n.° 10/1987,
da Comissdo Interinstitucional de Saude do Estado do Pia uf (6rgdo gestor do Sistema Estadual
de Saude) e da Portaria n.° 668, de 16 de dezembro de 1987, do Ministério da Educacdo, pelo
entdo Ministro da Educacdo Hugo Napoledo. Esta localizado no municipio de Teresina, capital do
estado do Piaui, que € considerada um polo de referéncia na area de satde € um dos municipios
integrantes da Regido de Saude Entre Rios, composta por 31 municipios, totalizando uma

populacdo de 1.159.894 habitantes, que corresponde a 38% do total da populagdo do Estado.

A populagido de abrangéncia dos servicos do HU-UFPI gira em torno de 3.289.290
habitantes, quando considerado o Estado do Piauf, € mais de 6 milhdes de habitantes, tendo em
vista a referéncia para usuarios de outros estados, notadamente provenientes do Maranhdo, Para,

Tocantins, Ceara e Amapa.

O HU-UFPI esta situado no campus Ininga da UFPI, tendo area fisica de 58.821,4 m?,
sendo 28.006,22 m? de area construida. O hospital possui 175 leitos de internagdo, 20 leitos
de UTI adulto tipo I, 10 salas no bloco cirlrgico de média e alta complexidade, 4 salas para
peguenas cirurgias no bloco de ambulatério, 12 poltronas para infusdo de quimioterapicos e
imunobiolégicos na Unidade de Oncologia (UNACON) e leitos de estabilizacdo e cuidados pos-

procedimentos no servico de hemodinamica.

Considerando a oferta de servicos assistenciais do HU-UFPI, para média e alta
complexidade, o atendimento medico se da em 34 especialidades médicas e ndo medicas e oferta
de 47 tipos de exames, sendo este hospital retaguarda da Rede de Urgéncia e Emergéncia (RUE)
no nosso Estado. A regulagao ambulatorial, para consultas, procedimentos e exames, bem como
a regulacao para os leitos de internacdo, sdo realizadas pelo sistema informatizado do Gestor

Saude da Fundagao Municipal de Saude (FMS) de Teresina (PI).

A integracao do HU-UFPI a Rede de Atencdo a Saude tem como base atual o Contrato N°
01/2023, celebrado com a FMS de Teresina. relativo a execucdao de acdes e servicos de saude,
gestdo, ensino e pesquisa, no ambito do Sistema Unico de Satde — SUS. O referido Contrato &
monitorado, periodicamente, pela Comissao de Acompanhamento do Contrato (CAC), corg
membros da propria FMS e do HU-UFPI, a partir de metas qualitativas e quantitativa
processos de assisténcia em saude presentes no documento descritivo (DD), ang

Contrato.
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GOVERNANCA - CONFORMIDADE

AVALIACAO INTERNA DA QUALIDADE (AVAQualis)

O Programa Ebserh de Gestdo da Qualidade foi instituido por meio da Portaria-SEI n°® 23,
de O5 de novembro de 2018, publicada no Boletim de Servico n® 488, de 06 de novembro de
2018, objetivando promover a gestdo da qualidade, a exceléncia na gestdo, na educacdo, na
pesquisa € na extensdo em saude no ambito dos Hospitais Universitarios Federais, de modo a

fomentar a cultura de melhoria continua dos servicos ofertados.

A Avaliacdo Interna da Qualidade (AVAQualis), parte integrante do Programa Ebserh de
Gestdo da Qualidade (PGQuali), € uma ferramenta voltada para a busca da melhoria continua nos
processos organizacionais dos Hospitais Universitarios Federais (HUFs) da rede Ebserh. A
Avaliacdo Interna é planejada como atividade com foco na identificacdo de oportunidades de

melhoria e no fortalecimento da eficiéncia e seguranca nos servigos prestados.

No HU-UFPI, a Avaliagao ocorre desde 2020, sob a responsabilidade de avaliadores que
comp&e a Comissao da Avaliagdo Interna da Qualidade, designados por Portaria, publicada em
Boletim de Servico, sob coordenacao de profissional indicado pelo Chefe do Setor de Gestao da
Qualidade (STGQ), ratificado pela Superintendéncia.

Entre 2020 e 2024, as avaliagbes internas tiveram avangos em seus resultados. A
percepcao € que a instituicdo (gestao e colaboradores) identificaram exatamente que pontos de
melhoria deveriam ser revisitados em seus processos e assim, priorizaram as recomendacdes

advindas das avaliagdes.

Resultado Avaqualis HU-UFPI, 2020-2024

100% 92% 90% 91%

90% 82%
80%
0% 67%
60%
50%
40%
30%
20%
10%
0%

2020 2021 2022 2023 2024
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No ano de 2022, pontua-se que a Avaliagdo Interna da Qualidade atingiu o percentual de
92% de conformidade entre os requisitos avaliados e assim, o HU-UFPI ficou em primeiro lugar

entre os hospitais universitarios ligados a Rede Ebserh do Brasil.

O Hospital Universitario do Piaui compreende a importancia desse valoroso processo
institucional e preza pelas recomendagdes estruturadas que direcionem as melhorias dos servicos
ofertados, através do desenvolvimento de Planos de Melhoria da Qualidade embasados pela

Seguranca do Paciente.

AUDITORIA INTERNA

A Auditoria Interna constitui-se em uma atividade independente, de avaliacdo e
assessoramento aos gestores da empresa no acompanhamento da execugao dos programas de
governo, na comprovacdo do nivel de execucdo das metas, no alcance dos objetivos e na
adequacao do gerenciamento. A Auditoria Interna recebe orientagdo normativa e supervisao
técnica do Sistema de Controle Interno do Poder Executivo Federal, de acordo com o caput do

artigo 15, do Decreto n°® 3.591/2000.

A Auditoria Interna atua no HU-UFPI conforme o Planejamento Anual de Auditoria Interna
observando os principios da autonomia técnica, objetividade, independéncia, harmonizagdo com
as estratégias, objetivos, riscos e a aderéncia ao Planejamento Estratégico da Empresa.
Anualmente sdo executadas no ambito do HU-UFPI 04 acbes de auditoria que englobam a
Superintendéncia e as Geréncias. Ao final de cada trabalho de auditoria sdao expedidas

recomendacdes que sdo cadastradas no sistema e-Aud para acompanhamento e implementacao.

Com vistas a visualizar o acompanhamento das recomendacgdes foi criado o Painel do
Plano de Providéncias Permanente que representa o histérico de todas as demandas monitoradas
no ambito do HU-UFPI. Assim, € possivel ter uma visdo ampla dos dados existentes no sistema,
tanto do estoque dos apontamentos que ja foram atendidos, quanto dos apontamentos que ainda

estdo em fase de monitoramento.

O quadro a seguir representa o histérico do monitoramento do PPP do HU-UFPI até o ano

de 2024:
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Quadro 1 - Apontamentos HU-UFPI

HUs | Total de Tarefas | Atendidas | %Atendidas | Parcialmente Atendidas | %Parcialmente Atendidas | N3o Atendidas | %N&o Atendidas
HU-UFPI 563 507 90,05% 26 4,62% 30 L,33%
Elabarado pela Auditoria Interna, em 14/12/2024, a partir dos dados e-CGU.

Fonte: Painel PPP. Em 14/12/2024.

Obse va-se que, até o presente momento, ja foram cadastradas 563 recomendagdes de

auditoria, sendo 507 atendidas e 56 em estado de parcialmente atendida e ndo atendida.

A

Ademais, como o monitoramento é continuo, percebe-se que a Superintendéncia, a
Geréncia Administrativa, a Geréncia de atencdo a Salde e a Geréncia de Ensino e Pesquisa do
HU-UFPI tém atuado para implementacdo das recomendagdes de auditoria, conforme grafico a

seguir:

Quantidade de apontamentos atendidos

90
80
70
60
50

83
49 46
40 32
30
20
10
0

2021 2022 2023 2024

Fonte: Notas Técnicas de PPP. Dados de 2024 até o dia 14/12/2024.

Em relacdo aos apontamentos atendidos, cumpre destacar que, quando possivel, sdo

identificados apontamentos com beneficios ndo financeiros e financeiros.

Beneficio financeiro € aquele que pode ser representado monetariamente € demonstrado

por documentos comprobatoérios, preferencialmente fornecidos pelo gestor, inclusive decorrentes
de recuperacao de prejuizos. Beneficio ndo financeiro € quele que, embora ndo seja passivel de
representacdo monetaria, demonstre um impacto positivo na gestdo de forma estruturante, tal
como melhoria gerencial, melhoria nos controles internos, aprimoramento de normativos
processos, devendo, sempre que possivel, ser quantificado em alguma unidade qug

monetaria.
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Ano Beneficios nao financeiros | Beneficios financeiros
2021 02 02

2022 06 01

2023 05 0

2024 13

Fonte: Notas Técnicas de PPP.

Outrossim, o monitoramento das recomendacdes esta previsto no art. 19 da Instrugdo
Normativa-CGU n® 05/2021 e no Estatuto de Auditoria Interna da Ebserh, art. 25, XI. Caracteriza-
se por ser um instrumento de monitoramento continuo, contendo um resumo das situagdes
encontradas, onde acompanha e registra, periodicamente, a implementacdo das
recomendacdes/determinacdes dos 6rgdos de controle interno e externo e, quando for o caso, do
Conselho Fiscal, Conselho de Administragdo ou de outros 6rgdos ou entidades de regulacdo e

fiscalizacao.

Por fim, no que tange ao Indicador "% de atendimento dos apontamentos em
monitoramento”, o HU-UFPI vem cumprindo as metas definidas pela Auditoria Geral junto ao

Conselho Fiscal, conforme segue:

Situacao dos
Apontamentos em
Monitoramento do

percentual arquivados

Percentual de
Exercicio Metas apontamentos
arquivados

2021 e 40% de Atend|men'to dos Acima de 40% 84,18% - Meta atingida
Apontamentos em monitoramento.

2022 A€ 40% de Atendmen?o dos Acima de 40% 88,78% - Meta atingida
Apontamentos em monitoramento.

2023 | A€ 50% de Atendimento dos Acima de 50% 83,85% - Meta atingida
Apontamentos em monitoramento.

Até 60% de Atendimento dos

2024 | Apontamentos em Acima de 60% 90,05% - Meta atingida

monitoramento.

DESEMPENHO DOS COLEGIADOS INTERNOS

O Hospital Universitario da Universidade Federal do Piaui &€ um estabelecimento de saude
e centro de formacgdo de profissionais na area da saude, especializado em procedimentos de alta
complexidade, neste sentido, as comissdes surgem como instrumento de assessoramento,

aprimoramento e integracdo de acdes de gestao com a formacao de profissionais capacitados
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Construindo o Futuro: Avancos no Hospital Universitario da UFPI (2021-2024).

N° 285, de 24 de marco de 2015, na qual a estabelece em seu Art 52, inciso | e I, as comissdes
assessoras obrigatorias e pertinentes a todos os estabelecimentos hospitalares; RDC N° 15, de
15 de marco de 2012, no qual dispde sobre requisitos de boas praticas para processamento de
produtos para saude; RDC N° 36, de 25 de julho de 2013, no qual institui agdes para seguranca
do paciente em servicos de saude. As agdes de acompanhamento das comissdes e afins sdao
realizadas continuamente objetivam a verificagdo do funcionamento destas e, se necessario,
implementacdo de melhorias. Além disso, a conformidade, ou ndo, das comissdes € objeto de
avaliagao anual, tendo como instrumento balizador os critérios presentes no Manual de Requisitos

do Programa Ebserh de Gestdo da Qualidade, versdo 3, de 2022.

As acdes realizadas pela SEGOV, para fins de controle das comiss@es e afins, vao desde
envio de processos-SEl, semestralmente, realizagdo de reunides, controle das informacdes por

meio de pastas internas e planilhas, dentre outros.

Para fins de aferir a evolugdo do monitoramento das agdes das comissdes, ao longo do
periodo de 2021 até 2024, apresenta-se o seguinte grafico com dados obtidos dos resultados

das visitas da Comissao de Avaliacao Interna da Qualidade, conforme o ano de realizagdo:

Grafico 1 - Evolucao dos resultados da avaliagao da qualidade em termos percentuais

Avaqualis: Porcentagem de conformidade e ndo confomidades das comissdes e afins de

202122024
100,00%
92,88% 93,10% 92,00%
90.00%
80,00%
! 75,00%
70,00%
— 60,00%
>
e
2 50,00%
L]
g
Q
o 40,00%
30,00% 25,00%
20,00%
10,00% 7,14% 6.90% 8,000
0,00%
2021 2022 2023 2024

Anos analisados

— conformidade = Nao conformidades

Fonte: 23524.040453/2021-06, 23524.033068/2022-85, 23524.035984/2023-31 e 23524.048
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Pelo gréfico anterior, evidencia-se, no intervalo amostral analisado (2021 a 2024), a
reducdo do percentual de ndo conformidades (curva laranja), bem como o crescimento, ao longo
dos anos, do percentual de conformidades (curva azul), isso corrobora para aferir a eficacia na
adocdo dos instrumentos de monitoramento e controle das comissdes e afins, durante o periodo

verificado.

PROCESSOS CORRECIONAIS

No decorrer do quadriénio, observa-se um declinio na quantidade de processos, com um
pico no ano de 2022, seguido de descensdo nos anos seguintes, fechando o ano de 2024 com

17 processos, conforme tabela a seguir:

Quantidade de Processos 2021-2024

2021 2022 2023 2024

Com a atualizagdo da Norma Operacional de Controle Disciplinar em 2022, foram
realizadas medidas educativas no HU-UFPI, acerca do regulamento disciplinar, levando

esclarecimentos aos colaboradores acerca dos ilicitos funcionais, tipificagdes de penalidades, o

papel do gestor e a gestdo de conflitos, de modo a valorizar uma cultura ndo punitiva e sim

educativa.

Pode-se constatar, a partir da tabela abaixo, que com o declive de aplicagbes de medida,
disciplinares, embora no presente ano haja 16 processos em andamento, que no decorig

quadriénio houve menos rescisdes por justa causa, suspensdes e adverténcias.
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Penalidades 2021 - 2024

RESCISAO POR JUSTA CAUSA 1
SUSPENSAO o 5

ADVERTENCIA -r 4

TAC B

ABSOLVICAO ~ [
AR AN N Oy 20

2024 w2023 m2022 m2021

Ademais, no comparativo com exercicios passados, identificou-se um decréscimo em
relacdo a processos de assédio moral e sexual. Isso deve-se a politica de enfrentamento da gestao,
ao promover a veiculacdo de informacdes aos colaboradores, incentivando a conscientizagao

acerca do tema e assegurando condi¢des adequadas para relatar e tratar ocorréncias de assédio.

Assédios no HU-UFPI

0 0

2019 2020 2021 2022 2023 2024

Por fim, com a criacdo da Comissdo Permanente de Investigagdo Preliminar e Processo
Administrativo Sancionador — CPIPPAS, que integra colaboradores capacitados para a condugdo
dos processos, a luz da Norma Operacional de Controle Disciplinar, a designacao de um Ponto
Focal Exclusivo para processos correcionais, a capacitagdo através dos Didlogos Correcionai
HU-UFPI, houve um aperfeicoamento na conducdo dos processos disciplinares do J

resultando em um trabalho desenvolvido com economicidade, eficiéncia e resoluti
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PRINCIPAIS AVANCOS - PROCESSOS
ADMINISTRATIVOS

CONSIDERAGOES INICIAIS

A melhoria na gestdo refletiu de maneira positiva na entrega de resultados satisfatérios na
area administrativa ao longo dos Ultimos 04 anos e possibilitou ao HU-UFPI exercer com
exceléncia suas fungdes precipuas de assisténcia e ensino, assegurando o funcionamento com

sustentabilidade

De janeiro de 2021 a dezembro de 2024 a Geréncia Administrativa (GAD) apresentou
avancos significativos nos processos administrativos em todas as areas, com especial atencdo a
area de suporte, responsavel, pela gestao dos contratos de prestacdo de servicos continuados,

aquisicdes de insumos e equipamentos e melhoria da infraestrutura fisica.

Do ponto de vista do controle de estoque e almoxarifado, a grande virada aconteceu logo
em 2021 quando se colocou luz no almoxarifado, de maneira a enxergar o estoque existente para
fazer os ajustes necessarios. Esta agao possibilitou a doacdo para outros hospitais publicos,
preferencialmente para os que compdem a rede EBSERH, de itens com mais de 6 meses sem

movimentagao, que ndo eram usados e com risco de vencer.

Outro grande avanco foi a implementacdo do inventario rotativo diario em 2023 como
uma pratica de controle interno do almoxarifado, que possibilitou a verificacdo da conformidade
dos itens em estoque fisico confrontando com os registros do sistema de informagao AGHU. Esta
acao foi reconhecida nacionalmente no 1° Concurso de Boas Praticas de Controle Interno da
EBSERH, obtendo o 5° lugar na categoria “Aprimoramento de Processos Gerenciais e de Suporte

Administrativo”, concurso realizado em 2024 pelo setor Auditoria da EBSERH.

Outro avanco foi um olhar mais acurado para o Relatério de Movimentagdo do
Almoxarifado (RMA) objetivando corrigir € mitigar as diferencas de saldo nos sistemas AGHU e
SIAFI. Com este trabalho foi possivel obter maior conformidade entre os dados de estoque do
almoxarifado do sistema AGHU confrontados com o SIAFI, sistema de administracdo financeira do

Governo Federal.

Também neste periodo o HU-UFPI implantou o mddulo de custos no AGHU, com

atualizagao e revisdo de todos os 56 centros de custos, permitindo a identificagao de cu
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Do ponto de vista de melhoria de processos fez-se um levantamento minucioso das atas
de pregdes vigentes objetivando analise de todos os itens. Esta agdo culminou com a exclusao de
itens repetidos e itens que ndo seriam adquiridos, além da identificacdo de itens com precos
divergentes dos precos praticados no mercado. Concomitante a este trabalho foi realizado

treinamento das equipes responsaveis pela pesquisa de preco.

Este esforco gerou economia processual e otimizagao do trabalho, assegurando economia
orcamentaria significativa, padronizacdo e reducdo do nimero de itens, maior transparéncia nos
processos, melhor organizacdo, otimizacdo do tempo dos colaboradores e reducao na quantidade

de pregdes ao longo dos ultimos 04 anos.

Os processos administrativos na Unidade de Compras e Licitagdes (UCL) também foram
revisitados com o intuito de reduzir o tempo meédio dos pregdes, melhorar a precisao entre valores
estimados e valores homologados e reduzir o nimero de itens fracassados ou desertos. Este
trabalho culminou com processos mais amadurecidos, treinamento de equipe e maior indice de

sucesso nos pregoes realizados.

Ao longo dos Ultimos 4 anos, o tempo médio de um pregao regular passou de 129 dias
Uteis para 84 dias Uteis. Outro avanco foi a reducdo na quantidade de dispensa de licitagdes ao
longo dos anos passando de 33 de processos de dispensas no ano de 2021 para apenas 3

processos no ano de 2024,

O Setor de Infraestrutura Fisica (SIF) teve também um grande avanco. A expansao dos
servicos fez com que o nimero de colaboradores nesta area, que era extremamente reduzido,
contando somente com um engenheiro eletricista € um arquiteto em 2020, fosse redimensionado
para fazer frente a realidade de expansdes e manutencdes do hospital, passando a ser composto
por 3 engenheiros civis, 2 engenheiros eletricistas, 2 engenheiros mecanicos e 2 arquitetos. Este
reforco possibilitou a elaboracdo de mais projetos e estudos, além de uma gama de variados
trabalhos, inclusive em parceria com outras areas, como por exemplo levantamentos, suportes em

auditorias, analises de viabilidade, participacdo em comités e grupos de trabalho.

Com o significativo aumento do numero de colaboradores no setor de engenharia, o
trabalho de fiscalizacdo de contratos técnicos de prestacdao de servico foi ampliado € mais bem
estruturado, a exemplo dos contratos de manutencdo predial, operacdo e manutencdo dg

sistemas, fornecimento de combustivel, agua e coleta de esgoto e energia.

Todos estes avancos permitiram ao HU-UFPI nestes 04 anos, além de elabg
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projetos, realizar processos licitatorios para contratacdo de varias obras de melhoria da
infraestrutura fisica do hospital, a maioria destas obras e reformas realizadas com recursos de
emenda parlamentar e algumas delas com recursos de investimento previsto no proprio Contrato

de Objetivos assinado com a EBSERH Sede.

Entre as grandes obras e a¢des ao longo dos Ultimos 04 anos ressalta-se entre as ja
concluidas: reforma dos estacionamentos, com ampliagdo de numero de vagas e melhorias
significativas nas condi¢des de funcionamento; reforma completa da UTI, com modernizagao das
instalagdes e ampliagdo de 15 para 20 leitos; construcdo de galpdao de armazenamento logistico
(Novo Almoxarifado) com mais de 500 m? de area construida; construgdo do prédio do Programa
de Expansdo de Radioterapia do SUS — PERSUS, com area total de 900 m?, com a finalidade de

tratamento radioterapico, incluindo instalacdo e disponibilizacdo de acelerador linear.

Entre as obras em execugao com previsdo de conclusdo ao longo do ano de 2025
destaca-se: construcao do Centro de Apoio Académico para abrigar o Curso de Medicina da UFPI;
construgdo do Centro de Convivéncia do HU-UFPI, com espaco para Capela e a contratacdo
integrada para elaboragdo de projetos e construcao da nova Unidade de Alta Complexidade em
Oncologia (UNACON) com é&rea construida de 2600 m?- projetos executivos em fase final de

elaboragdo com previsdo de inicio de obra em janeiro de 2025.

O Setor de Engenharia Clinica neste periodo também se consolidou como um pilar
estratégico para o crescimento e modernizacdo da infraestrutura hospitalar, viabilizando a
aquisicao de equipamentos médico-hospitalares. Foram investidos mais de R$ 19 milhdes ao
longo dos Ultimos 04 anos. Adquiridos 279 novos equipamentos, por meio da especificacdo
técnica de 151 itens, distribuidos em 24 processos de aquisicao. O parque tecnoldgico do hospital

foi significativamente ampliado e atualizado.

Dentre os equipamentos adquiridos destacam-se uma nova angiografia digital, dois
tomografos computadorizados, quatro ultrassons, um ecégrafo tridimensional de Gltima geracdo
e um microscopio oftalmoldgico. Esses avancos ndo apenas reforcam a capacidade diagndstica e
terapéutica do HU-UFPI, mas também asseguram maior eficiéncia e precisdo no atendimento aos

pacientes.

Paralelamente, o setor desempenhou um papel crucial na gestdo da manutencdo dog

equipamentos, fiscalizando simultaneamente até nove contratos continuados por ano e
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evitou interrupgdes nos servicos prestados. Os avangos do Setor de Engenharia Clinica foram
determinantes para o crescimento organico do HU-UFPI, demonstrando como uma gestdo técnica
eficiente e planejada pode impulsionar a expansao sustentavel da instituicdo, contribuindo

diretamente para a melhoria da qualidade da assisténcia oferecida a populagao.

GESTAO DE ORCAMENTO

Os avancos na area do orcamento foram consideraveis entre os anos de 2021 e 2024
com um incremento total de orcamento oriundo dos recursos do Teto MAC, no valor de R$
32.278.743,24 (trinta e dois milhdes, duzentos e setenta e oito mil setecentos e quarenta e trés
reais e vinte e quatro centavos), recursos estes responsaveis pelo custeio operacional do HU-

UFPI, passando de R$40,2 milhdes em 2021 para R$72,5 milhdes em 2024,

Outros incrementos ao longo destes Ultimos 4 anos foram nas Emendas Parlamentares e
no Fundo de Acdo Estratégica e Compensacdo — FAEC, recurso oriundo do Fundo Nacional de
Saude, conforme demostrado nos graficos e planilhas a seguir. Na planilha abaixo € possivel
verificar de forma analitica todas as fontes de recursos e valores recebidos pelo HU-UFPI no

periodo de 2021 a 2024.

Quadro 2 - Dotacdo Orgcamentaria HU-UFPI 2021 a 2024 (em reais R$).

RECEITAS 2021 2022 2023 2024
1.Contratualizagdo SUS Fixo 40.246.702,08 | 44.244.756,02 | 60.916.756,49 | 72.525.445,32
2.EBSERH-custeio 1.916.500,21 99.482,89 92.500,00 43.165,00
3. EBSERH — COVID 12.427.333,82 172.315,84

4 EBSERH-Investimento 134.184,94 24.355,44

5. Recurso Préprio 381.262,02 448.853,99 51.365,41

6.FAEC 77.669,31 691.697,06 2.882.052,11| 5.840.454,40
7.Emendas Custeio 400.000,00

8. Emendas Capital 1.850.000,00| 1.790.156,00| 31.600.000,00

9. Rehuf MEC — Custeio 9.995.858,18| 11.049.106,75 5.629.121,46

10. Rehuf Saude — Custeio 4.886.302,44
11. Rehuf MEC — Capital 5.749.698,45| 4.975.385,31 3.550.077,76

12. Rehuf Salde — Capital 5.603.524,10
13.TED 01/2023 HU-UFP!| 1.485.473,01

Total Receita 72.645.024,07 | 64.005.938,80] 106.231.701,68 ] 88.898.891,26
Devolucdo 2.949.946,86 429.656,28 45.589,61 0,
Total Geral 69.695.077,21] 63.576.282,52| 106.186.112,07 | 88.898.891,23

Fonte: Tesouro Gerencial —ano 2024
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E importante destacar que o acréscimo exponencial na receita total do HU-UFPI no ano
de 2023 foi em decorréncia do incremento de R$31.600.000,00 (trinta e um milhdes e

seiscentos mil reais) de emendas parlamentares.

Em relacdo ao valor recebido pelo Ministério da Salde, a Contratualizagao SUS Fixo, o
incremento foi em decorréncia da nova contratualizagdo com o gestor municipal do SUS em
Teresina. Alem do aumento do Teto MAC, novas habilitagdes junto ao Ministério da Saude

impactaram neste aumento.

Foi assinado em agosto de 2023 o Convénio n® 01/2023 entre a Fundacdo Municipal de
Saude de Teresina — FMS a Empresa Brasileira de Servicos Hospitalares — EBSERH e o HU-UFPI,
com aumento do Teto MAC, com um incremento dos servicos de média e alta complexidade
ambulatorial e hospitalar e dos valores referentes ao FAEC, devido a média de producao
relacionada a esta fonte ter sido aumentada por este hospital nos Ultimos anos. No grafico abaixo

& possivel constatar o incremento recebido por este HU-UFPI na fonte de recursos do MAC.

Grafico 2 - Valor recebido pela Contratualizagdao SUS - TETO MAC de 2021 a 2024.

R$ 72.525.445,32

R$ 60.916.756,49

R$ 44.244.756,02
RS 40.246.702,08

‘7

2021 2022 2023 2024
=@ Série2

Fonte: Tesouro Gerencial —ano 2024

No grafico seguinte & demonstrado o crescimento com o recebimento dos recursos
oriundos do Fundo de A¢des Estratégicas e Compensacdo — FAEC, que € um fundo que financia
politicas e procedimentos considerados estratégicos, bem como novos procedimentos que sdo
incorporados a Tabela do SUS e que este hospital tem ampliado substancialmente suas produgdes

nos Ultimos 4 anos.
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Grafico 3 - Valor recebido pelo Fundo de Agdes Estratégicas e Compensacao (FAEC) de
2021 a 2024.

R$ 5.840.454,40

RS 2.882.052,1

R$691.697,06 _—
RS 77.66i|31 _—

2021 2022

&= Siric2 2023 2024

Fonte: Tesouro Gerencial —ano 2024

A captacdo de recursos de Emendas Parlamentares trouxe um acréscimo orcamentario
entre os anos de 2021 e 2024 da ordem de R$ 35.640.156,00 (trinta e cinco milhdes,
seiscentos e quarenta mil, cento e cinquenta e seis reais), que foram utilizados para realizagcdo de
obras, aquisicdo de equipamentos para ampliar € melhorar o parque tecnolégico desse hospital e
com a aquisicdo de insumos. No grafico a seguir € possivel verificar o histérico destes
recebimentos.

Grafico 4 - Valor recebido pelo Fundo de Agdes Estratégicas e Compensacao (FAEC) de
2021 a 2024 Valor recebido de Emenda Parlamentar de 2021 a 2024.

R$ 31.600.000,00

RS 1.850.000,00 R$2.190.156,00
- RS 0,606——

2021 2022 2023 2024
Série4

Fonte: Tesouro Gerencial —ano 2024
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A execugdo orcamentaria historicamente € realizada em sua totalidade. Nestes Gltimos 04
anos ndo foi diferente. Todo o orcamento disponibilizado & empenhado ao longo do exercicio
fiscal, conforme demostrado nos graficos abaixo.

Grafico 5 - Valor recebido pelo Fundo de Agdes Estratégicas e Compensacgéo (FAEC) de
2021 a 2024.Despesas Correntes durante os anos de 2021 a 2024.

R$ 56.728.297,60

R$ 69.549.953,97

RS 62.!29.420,43

2021 2022 2023 2024/ EM EXECUGAO

Fonte: Tesouro Gerencial —ano 2024

Com relagdo as despesas de capital, observa-se que o incremento de investimento nos
anos de 2021, 2022 e 2023 foi decorrente da captacdo de recursos extras oriundos

principalmente de emendas parlamentares.
Grafico 6 - Despesas Capital durante os anos de 2021 a 2024.

RS 36.635.527,88

$5.662.557,24

h

2021 2022 2023 2024/ EM EXECUGAO

RS 7.547.314,97

RS 6.843.328,28

Fonte: Tesouro Gerencial —ano 2024
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GESTAO DE PROCESSOS

Quanto aos processos administrativos de compras e licitagdes foram revisitados com o
intuito de promover maior celeridade e integracdo com as areas demandantes e os setores
responsaveis pelo andamento das licitagdes e contratos, o que culminou com a melhoria
expressiva do tempo médio dos pregdes bem como do percentual de precisdo dos pregdes

homologados.

A variagao percentual entre valores estimados e valores homologados nos pregdes passou
de 56% no ano de 2021 para 85% no ano de 2023 e 66% até novembro de 2024, o que

representa uma melhora no indice de precisao dos pregdes.

Tabela 1 - Valores de Pregdes (Estimados x Homologados) entre 2021 a nov/2024.

Valor Homologado Percentual de

Anos | Quantidade | Valor Estimado (A) g Precisao dos
(B) 5es (9

Pregoes (%)
2021 175 R$ 286.488.402,81 R$ 161.744.708,20 56,46%
2022 146 R$ 194.210.917,87 R$ 129.659.115,85 66,76%
2023 125 R$ 118.166.817,70 R$ 100.610.729,47 85,14%
2024 61 R$ 99.926.642,90 R$ 66.103.665,21 66,15%

Fonte: Unidade de Compras e Licitagées - HU-UFPI.

Esta precisdo no ano de 2023 foi ocasionada por uma pesquisa de preco mais proxima
dos precos praticados no mercado. O amadurecimento dos processos, definicdo de fluxos e o
treinamento da equipe asseguram a reducdo de itens fracassados ou desertos nos pregdes por

problema de precos.

Outro avanco ao longo destes 4 Ultimos anos de gestao foi o tempo médio de tramitagdo
de pregdes e RDCS Eletronicos. Em 2021 a média era de 129 dias Uteis, passando a 83 dias
Uteis em 2023, uma redugdo percentual de aproximadamente 36% neste tempo. A média de

tempo em 2024 (até novembro de 2024) foi de 84 dias Uteis.

O tempo médio de duragao de uma licitagdo envolve varias fases que influenciam no prazo
necessario para cada etapa do processo. Dentre essas fases pode-se citar as que mais impactam

na duracdo de um pregao: complexidade do projeto, quantidade de itens, a serem licitg
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Construindo o Futuro: Avancos no Hospital Universitario da UFPI (2021-2024).

Os processos licitatérios tiveram maior celeridadecom a integragdo das unidades demandantes
aos setores responsaveis pelo andamento das licitagdes e contratos, possibilitando maior eficacia

e reducao de custos.

Tabela 2 - Tempo Médio de Tramitagdo de Pregdes e RDCS Eletronicos de 2021 a

nov/2024.
T - t tach
Somatério do tempo de Quantidade total empo mec~i|o de tramitagao
Anos duracao (em dias) de de pregoes e RDC de pregdes e de RDCs
irag - pregoes eletrdnicos na UCL/HU-UFPI
Pregoes e RDC eletronicos eletrénico .
(dias uteis)
2021 22.577 175 129,01
2022 17.879 146 122,46
2023 10.431 125 83,45
2024 4,793 61 83,78

Fonte: Unidade de Compras e Licitagdes - HU-UFPI

Outro indicador de eficiéncia foi a reducdo nos processos de dispensa de licitagao, um
demonstrativo de melhoria no planejamento das compras de insumos. Comparando-se o ano de
2024 (até o més de novembro) com ano de 2021 observa-se uma reducdo de 91% nos
processos de dispensas de licitacdo. Ressalta-se, porém, que nos anos de 2020 e 2021 houve a

pandemia da Covid 19 o que impactou nestes nUmeros.

Tabela 3 - Quantidade de dispensas homologadas de 2020 a nov/2024.

Anos Quant. de Dispensas Valor Homologado da Dispensa (B)
2020 124 R$ 5.541.898,41
2021 33 R$ 355.506,47
2022 22 R$ 837.650,49
2023 11 R$ 156.048,73
2024 3 R$ 119.171,00

Fonte: Unidade de Compras e Licitagdes - HU-UFPI

Quanto ao Relatorio de Movimentacdo do Almoxarifado (RMA) foi obtido uma reduc
histérica nas divergéncias do Relatério. A partir do inicio do ano 2021 o RMA passg

comportamento mais estavel, com pequenas variagdes que se compensam més a
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Tabela 4 - Relatorio de Movimentagao do Almoxarifado (RMA) durante os anos de 2021-
2024.

MES SALDO SIAFI SALDO AGHU DIFERENCA %
Dez/21 R$ 13.475.009,38 R$ 13.451.068,91 R$ 23.940,47 0,18%
Dez/22 R$ 9.506.880,11 R$ 9.458.605,69 R$ 48.274,42 051%
Dez/23 R$ 11.203.628,87 R$ 11.182.860,09 R$ 20.768,78 0,19%
Out/24 R$ 9.528.552,67 R$ 9.567.141,70 -R$ 38.589,03 -0,40%

Fonte: Processos SEI N© 23477.000981/2021-27; 23477.001873/2022-52; 23477.000817/2023-81 e
23477.000887/2024-11

Para o controle efetivo dos saldos de ativos do almoxarifado a gestdo buscou agdes

corretivas, por meio de varias medidas, entre elas:

e (riacdo de uma Comissdao Permanente atraves da Portaria-SElI n® 32, de 09 de fevereiro
de 2021 que busca trabalhar os temas relativos a procedimentos de registro de entrada e
saida de insumos com seus devidos registros no AGHU e SIAFI, apurar as divergéncias

identificadas nos relatérios de Conciliagdo e a implementacdo de Planos de Acdo.

e Conciliagdo dos Saldos AGHU x SIAFI mensalmente, dando transparéncia as causas das

divergéncias apuradas e fazendo corre¢des das necessarias.

e Constantes debates entre as areas envolvidas para o saneamento das divergéncias que
persistirem mesmo apds os esforcos demandados nas conciliagdes, inclusive com

representantes da EBSERH-Sede.

Em paralelo a avaliagdo dos itens de todos os pregdes, observou-se a necessidade de
revisdo deles, com a elaboracao de Cronograma Anual de Compras do HU-UFPI. Em 2022 foram
realizados 122 pregdes regulares de insumos, em 2023 foram realizados 106. Em 2024, com o
Cronograma Anual de Compras vigente, até o més de novembro/2024, foram realizados apenas
48 pregoes regulares, além da participacdo em 14 pregdes centralizados realizados pela EBSERH-

sede.

Esta reducao no numero de pregdes demonstra a eficiéncia do setor uma vez que se
comprou mais insumos com menor nimero de processos. Ademais, a organizacao interna dos
processos de trabalho possibilitou uma reducdo da duragdo do tempo meédio de tramitacdo dg

pregdes conforme evidenciado pelos indicadores da UCL.

Segundo a CGU, o valor estimado do custo de um pregdo regular € em tg
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Construindo o Futuro: Avancos no Hospital Universitario da UFPI (2021-2024).

mil, levando em consideracdo as horas trabalhadas demandadas para realizacdo dele. Com a
reducdo de 74 pregdes regulares de 2022 para 2024 estima-se uma economia de recursos
financeiros em torno de R$ 2,5 milhdes/bianual para o HU-UFPI. Além da economia h& o ganho
de eficiéncia e otimizacdo do trabalho ndo apenas do SAFS e suas unidades, mas dos diversos

setores e unidades por onde o processo tramita.
Quantitativo de pregdes regulares nos anos de 2022 a novembro/2024.

Grafico 7 - Relatério de Movimentagao do Almoxarifado (RMA) durante os anos de 2021-
2024.

2022 2023 2024

Fonte: Setor de Abastecimento Farmacéutico e Suprimentos - HU-UFPI.

O planejamento anual de compras teve avangos nos anos de 2023 e 2024. Os fluxos
foram aprimorados, os materiais de consumo, medicamentos e produtos correlatos foram
analisados juntamente com as areas demandantes e dimensionados com base na estatistica de

consumo extraida do AGHU.

Em 2023, foram realizados e/ou homologados 106 processos de aquisicdo regular, 80
solicitagcbes de adesdo a Ata de Registro de Preco (caronas de instituicbes federais) foram

finalizadas, 37 compras por cartdo corporativo, 09 dispensas por valor e O1 dispensa emergencial.

No ano de 2024, até o més de novembro, foram realizados 48 processos de aquisicdo
regular, previstos no Cronograma Anual de Compras 2024; 64 solicitagbes de adesdo a Ata de
Registro de Preco foram finalizadas, 38 compras por cartao corporativo, 04 dispensas por valor e

nenhuma dispensa emergencial.
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Grafico 8 - Tipo de aquisicao de itens de consumo nos anos de 2023 a novembro/2024.

2023

m 2024

PROCESSO REGULAR ADESAO A ATA DE CARTAO DISPENSA POR DISPENSA
REGISTRO DE PRECO  CORPORATIVO VALOR EMERGENCIAL

Fonte: Unidade de Planejamento e Dimensionamento de Estoques - HU-UFPI.

Para controle de Estoques, a partir de 2021, foram realizadas diversas acgdes de

melhoramento, tais como:

e Organizacdo dos materiais que estavam localizados nos corredores e em salas espalhadas

no hospital no novo Galpdo para almoxarifado;

e Iniciado o cadastramento de lote e validade dos materiais médico-hospitalares, materiais de

Orteses, Préteses e Materiais Especiais (OPME) e medicamentos;
e Insercdo do codigo EBSERH no cadastro dos itens no AGHU;
e FElaboracao do POP de Armazenamento, Recebimento e Descarte de materiais vencidos;
e Insercdo no AGHU dos Materiais Judicializados e de Programas Assistenciais;
e Controle de OPME Consignada por meio do AGHU.

Outro grande avanco na gestdo dos itens de consumo foi a implantagdo das planilhas de
indicadores, com dados antes ndo coletados e ndo avaliados. Definicdo de indicadores de
monitoramento permitiu a melhoria dos processos de trabalho. Com os indicadores foi possivel: a
reducdo dos cancelamentos de cirurgia por falta de OPME por falhas no cumprimento dos fluxos
dos avisos cirdrgicos pelas equipes, impactando positivamente os indicadores institucionais e

assisténcias aos pacientes, com reducao do tempo de internagao

Outro grande avanco foi com a implementacdo da analise dos indicadores, foi ser pQg
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mais brevidade, diminuindo o desabastecimento.

Foram elaborados documentos como: Plano de Gerenciamento de Tecnologias em Saude
e os Procedimentos Operacionais Padrédo (POP): Processo de gestdo de materiais consignados;
Processo de recebimento de materiais de consumo e Armazenamento de material médico

hospitalar (MMH), material de OPME e medicamentos.

O maior avango nesta gestdo foi a otimizacdo dos processos de trabalho dos almoxarifados
com melhorias significativas da acuracidade nos anos de 2021 a 2024. A acuracidade passou de
88,61% em 2021 para 98,71% em 2024, a melhor performance desde o inicio do HU-UFPI. A

melhor acuracidade da histéria do HU-UFPI.

Tabela 5 - Acuracidade do inventario nos anos de 2021 a 2024.

Ano Acuracidade do inventario - almoxarifados UACE
2021 88,61%
2022 91,69%
2023 97,50%
2024 98,71%

Fonte: Processos SEI n® 23524.023883/2022-36; 23524.024529/2023-18; 23524.026680/2024-63.

GESTAO DE CUSTOS

Outro avanco foi a Gestdo de Custos utilizando como ferramenta de controle o Sistema
de Apuracdo e Gestdo de Custos do SUS (ApuraSUS), do Ministério da Saude, onde sdo

mapeados todos os itens de custos e de producao deste HU-UFPI.

Em novembro de 2021, a Ebserh consolidou as diretrizes de gestdo de custos em toda a
rede. Neste periodo o Setor de Contabilidade juntamente com a Comissdo de Gestao de Custos
deu inicio a um trabalho pioneiro de formalizacdo de todos os centros de custos do HU-UFPI

(Plano de Entidades) concluido em dezembro de 2022.

Em junho de 2023 foi concluida a implantagdo do Médulo de Custos do Sistema AGHU-
X e a estruturagdo de relatérios do item de custo — material de consumo. Este avanco permitiu a
visualizacdo do consumo de materiais por centro de custo tornando-se uma ferramenta de

planejamento extremamente importante.

Em janeiro de 2024 foi concluida a implantagao do Sistema APURASUS do Mig

Saude com o mapeamento de todos os itens de custos e de producdo do HU-
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uma importante ferramenta de controle interno para a gestao de custos. E em fevereiro de 2024
foi publicado o Plano Interno de Gestdo de Custos formalizando o fluxo de informacdes de

contabilidade de custos em todo o HU-UFPI.

Foram coletados dados e realizados os devidos tratamentos para inclusdo no Sistema do
1° quadrimestre (Janeiro/2024 a Abril/2024) e 2° quadrimestre (Maio/2024 a Agosto/2024).
Atualmente estdo sendo apurados os dados de Setembro/2024 e Outubro/2024.

GESTAO DE BENS PERMANENTES E CONSUMO
Entre os avancos relacionados a gestdo patrimonial do HU-UFPI nos Ultimos quatro anos,
cita-se a implantagdo do Sistema Integrado de Administracdo de Servicos (SIADS) para o controle
e gestao de bens patrimoniais; a finalizagdo do primeiro processo de desfazimento de bens
inserviveis irrecuperaveis, pertencentes a UFPI, os quais foram devolvidos. Foram mais de 1.000
bens patrimoniais devolvidos, contribuindo, assim, para maior controle patrimonial e otimizacao

de espaco fisico.

Outro avanco foi a realizagdo do primeiro contrato de manutencdo de mobiliarios, no ano
de 2023, que proporcionou economia, a partir do reaproveitamento de bens ociosos recuperaveis.
Para melhor controle e gestdao do patriménio foram elaborados os seguintes Procedimentos
Operacional Padrdo (POPs): Recebimento, Tombamento e Armazenamento de Material
Permanente; Movimentagdo de Bens Patrimoniais € Emissdo de Termo de Responsabilidade no

SIADS: Recolhimento de Materiais Permanentes.

No periodo de 2021 a outubro de 2024 foram investidos o valor R$ 2,89 milhdes em
mobilidrio geral e hospitalar. Por meio destes investimentos foi possivel renovar mais de 80% do
mobiliario hospitalar do hospital que se encontravam quebrados ou com avarias significativas, tais
como camas hospitalares, cadeiras de transporte de pacientes, poltronas de acompanhantes,

macas fixas e de transporte, mesas cirlrgicas, dentre outros. Na area administrativa, o mobiliario

geral foi atualizado promovendo uma melhor ergonomia e ambiéncia para os colaboradores.

Quanto a gestdo de bens de consumo um dos primeiros trabalhos realizados nesta gestao
foi feito em conjunto com a Comissdo de Padronizacdo de Produtos para Saude (CPPS). Ao longo
de 2022 e 2023 foram analisados todos os itens dos pregdes de insumos deste HU-UFPI, g
mais de 92 horas de reunides, sendo avaliados em torno de 3.300 itens. Este trabalho

com a padronizagao de 2.970 itens e a exclusao 304 itens da lista de itens padrg
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avaliagao resultou em uma reducado do total de valores em atas de registro de preco em torno de
R$ 32 milhdes/ano.

Ainda em parceria com a CPPS foram elaboradas as listas de padronizagdo deste HU-UFPI,

disponivel em  https://www.gov.br/ebserh/pt-br/saude/catalogo-de-tecnologias-em-saude-da-

rede-ebserh.

GESTAO DE SERVICOS DE APOIO

Entre os avangos alcancados pelos servicos de apoio do HU-UFPI, no periodo de 2021 a
2024, destacam-se inovagdes em gestdo sustentavel, melhorias nos processos operacionais e a
adocdo de praticas que promovem hospitalidade, conforto e seguranca indispensaveis ao

atendimento integral @ salde ao congregar servicos essenciais de apoio as atividades hospitalares.

No Servico de Alimentacdo e Nutricdo, ano 2021, destacam-se os seguintes avangos:
Implementacao do Médulo de Nutricdo (integrado ao sistema AGHU, permite o compartilhamento
instantaneo de dados dos pacientes, garantindo que as informagdes sobre dietas sejam validadas
pela Nutricdo Clinica antes de serem produzidas. A geracdo de mapas e etiquetas ficou
automatizada, e os relatérios de consumo emitidos diariamente); Automacdo de processos
(residentes passaram a utilizar formularios eletronicos para solicitagdo e cancelamento de
refeicdes, e o controle de acompanhantes também foi digitalizado, permitindo acesso diario as
informacdes); Gestdo aprimorada (planilhas eletronicas utilizadas para monitorar entradas e

consumos de suplementos e dietas enterais, atendendo as demandas dos indicadores de gestdo).

No ano 2022, destacam-se os seguintes avangos: Publicacao do Manual de Boas Praticas
(o manual tem como objetivo estabelecer diretrizes e padronizar os processos do Servico de
Alimentacdo e Nutricdo, garantindo maior seguranca e qualidade nos procedimentos realizados);
Repesagem das porcdes proteicas (iniciou-se a repesagem das porgdes proteicas, visando a
correcao do padrdo técnico utilizado e a adequacdo nutricional das refeicdes oferecidas);
Aperfeicoamento do modulo de refeicdes (incluidos testes de aceitabilidade e novos cardapios no
modulo de refeicdes dos residentes, garantindo maior diversidade e satisfacdo); Projeto de
reforma da cozinha e refeitorio (teve inicio o projeto para reforma da cozinha e refeitorio, buscando
melhorias estruturais € operacionais para otimizar o ambiente de trabalho e a qualidade dg

producdo seguindo os normativos da ANVISA); Aquisicao de carrinho térmico (realizar o cog
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seguranca alimentar dos pacientes. Alem disso, recipientes descartaveis ndao térmicos foram

introduzidos, contribuindo para a melhoria do transporte e da qualidade dos alimentos oferecidos).

No ano de 2023 foi marcado por avangos significativos na melhoria da infraestrutura,
gestdo de processos e satisfagdo dos usuarios. Entre os principais destaques estdo: Gestdo
preventiva (criagdo de um checklist semanal de verificacdo preventiva do gas GLP interno,
promovendo maior seguranca nas operacdes); Gestao de residuos (implantacdao de um fluxo para
recolhimento de descartaveis nas enfermarias pela contratada, sem custos adicionais para o
contratante); Avaqualis 2023 (foi alcancado 100% de conformidade nos itens avaliados,

reforcando o compromisso com a qualidade e seguranca alimentar).

No ano de 2024 consolidou iniciativas importantes para a otimizagdo dos processos e
aprimoramento dos servicos. Os principais avancos incluem: Meta de reducao de desperdicio
(realizacdo de reunides para discutir estratégias e ajustar fluxos de visitas € comunicacdo imediata,
visando reduzir o desperdicio de dietas porcionadas ndo consumidas); Novas ferramentas de
controle (criacdo de planilhas de checklist para Boas Praticas dos colaboradores e controle de
temperatura dos carrinhos térmicos); Incorporacao de tecnodloga de alimentos (a integracdo de
uma tecnodloga de alimentos ao quadro de pessoal, sem 6nus para a contratante, trouxe melhorias
na gestao da qualidade dos processos e maior eficiéncia nas operagdes); Transicdo informatizada
(inicio do controle informatizado de atas e compras de dietas enterais pelo SAN, agilizando os
processos). E segue em andamento: implantacdo de um sistema para controle informatizado de

acesso ao refeitorio, aprimorando a organizacdo € o uso do espaco.

No Servico de Higienizagdo e Limpeza (SHL), ano 2022, destacam-se os seguintes
avancos: Introducao de limpadora de piso BD 50/50 (equipamento mecanizado para a limpeza e
manutencdo de pisos internos com produtividade de area de até 5.000m?/h. Proporcionou
performance na limpeza, garantindo uniformidade e alta qualidade na limpeza); Pesquisa de
Satisfacdo do Usuario (pesquisa aplicada mensalmente, a pesquisa passou a compor O

Instrumento de Medicdo de Resultados, contribuindo na avaliagdo continua do servico).
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Grafico 9 - Dados da pesquisa de satisfacdo do usuario com relagao a limpeza.

Pesguisa de Satisfagcaodo Usuario

1098
2024 (1129 Avaliagoes)
| BEL
585
2023 (618 Avaliagoes)
| BEE
852
2022 (91Avaliagcoes) I -
O 200 400 00 S00 1000 1200

Positiva W MNegativa

Fonte: Setor de Hotelaria Hospitalar - HU-UFPI.

No ano de 2023 foi marcado por avancos significativos em Treinamentos do
Manual de Boas Praticas. Toda a equipe terceirizada de limpeza recebeu capacitagao no Manual
de Boas Praticas do SHL e nos Procedimentos Operacionais Padrao (POP), promovendo a
padronizacdo e a qualidade do servico. E no ano de 2024, tivemos com avancgos: Formularios
online para limpezas terminais (foi adotado formularios eletronicos — Microsoft Forms — para
acompanhar as limpezas terminais, eliminando a necessidade de impressGes dos checklists,
tornando o processo mais sustentavel e eficiente); Fiscalizacdo setorial no Centro Cirdrgico (foi
incluido na portaria de fiscalizagdo um colaborador setorial para acompanhamento do Centro

Cirtrgico. Essa medida garantiu maior rigor e controle em um setor critico do hospital).

No Servico de Processamento de Roupas (SPR), ano 2021, destacam-se os
seguintes avancos: Reforma fisica (realizagdo da climatizagdo da area do SPR, proporcionando
maior seguranga ao trabalhador e controle na contaminagdo do enxoval); Controle do enxoval
(obteve reducdo da evasao de pecas e maior controle na entrega e troca de roupas para pacientes
e acompanhantes); Melhoria do maquinario (recuperacao de trés lavadoras-extratoras, duas
secadoras, uma calandra e duas balancas industriais, resultando no aumento da produtividade
diaria); Gestdo documentada (ocorreu revisdo e divulgacdo do Manual de Boas Praticas do SPR

e Procedimentos Operacionais Padrdo da Lavanderia).

No ano 2022, destacam-se os seguintes avancos: Aquisicao de Novas balancas

industriais (balangas para a area limpa e suja, melhorando a confiabilidade dos dados g
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a elevacdo de 14% na producdo de roupas limpas, acompanhando o crescimento das atividades

hospitalares).

No ano 2023, destacam-se os seguintes avancos: Melhoria no enxoval
(Recebimento de novas pecas de maior qualidade pelo contrato terceirizado, atendendo as
demandas assistenciais); Aumento de produtividade (incremento de 8,11% na produtividade de
roupas limpas, sustentado pela otimizacdo de processos e equipamentos); Reducdo do indice de
relavagem (diminuicdo em 61% nos casos de relavagem, devido & adogdo de programas
adequados de lavagem, manutencdo de dosadores de saneantes e melhoria nos processos
operacionais); Conformidade no AVAQUALIS (atendimento acima de 90% nos critérios do
AVAQUALIS, reafirmando a qualidade do servico); Revisdo de POPs (atualizacdo dos

documentos); Nomeagdo de responsaveis técnicos do SPR.

No ano 2024, destacam-se os seguintes avancos: Implantacdo de praticas
EBSERH (conclusdo de mais de 90% das recomendagdes dos Cadernos de Processos e Praticas
de Hotelaria Hospitalar da Rede EBSERH); Reducdo de custos (alinhamento das necessidades de
distribuicdo de enxoval com as areas assistenciais, diminuindo custos do contrato); Nova dinamica
de distribuicdo de enxoval aos pacientes (implantacdo do modelo de distribuicdo leito a leito pela
equipe da lavanderia, reduzindo o acimulo de enxoval nas areas assistenciais); Revisdo do Manual
de Boas Praticas do SPR (incluido as metas e padrdes preconizados pela EBSERH); Reducdo do
Custo de processamento de roupas por paciente-dia (média do indicador no ano de 2023 foi de
R$ 72,38 por paciente-dia, enquanto em 2024, até outubro, a média apurada é de R$ 66,70 por

paciente-dia, registrando uma reducdo de 8,51%).

No Servico responsavel pelo controle de acesso, ao longo desses quatro anos, 0s
principais avancos foram: Melhoria no controle de acesso as dependéncias do hospital: com
aquisicao de impressora de crachés de PVC e renovacgdo de 100% de crachés dos colaboradores;
Elaboracdo do POP Emissao de cracha de identificagdo e reforco na obrigatoriedade do uso de

cracha por meio de campanhas; Elaboragdo de POP de Entrada e saida de materiais das

dependéncias do HU-UFPI (2022); Elaboragdao de POP de Visualizagao ou aquisicao de imagens
de videomonitoramento na Unidade de Servicos Gerais do HU-UFPI (2023), com revisdo em
2024; Inicio de processo licitatorio de aquisicdo e instalagdo de solucdo de sistema de gestdo de
acesso, com utilizagdo de catracas compativeis com ambiente hospitalar e rotas de fuga,

utilizacdo de software que autorize o acesso mediante cartdo magnético, biomeig

reconhecimento facial.
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GESTAO DE INFRAESTRUTURA E EQUIPAMENTOS

Ao longo do periodo, os avangos na infraestrutura fisica do HU-UFPI foram consideraveis,
com obras, reformas e contratacbes de servicos continuados essenciais ao pleno funcionamento
e expansdes de servicos ocorridos. Os recursos investidos foram de aproximadamente R$ 57
milhdes durante 2021 a 2024, a grande maioria destes por meio de captacdo de emendas

parlamentares junto a bancada federal do Piaul.

Figura 1 - HU-UFPI - Visdo geral (26/11/2024)

Fonte: SIF/DLIH/GAD/HU-UFPI, 2024.

Em 2021 foram concluidas as seguintes obras: reforma da Unidade de Processamento de
Materiais Esterilizados (UPME) e Servico de Lavanderia, no valor de R$ 690.000,00, a fim de
atender as normas e legislagdes vigentes; recuperagao estrutural dos reservatérios (elevados e
subterraneos) e melhoria do sistema para preservacdo da potabilidade, no valor de R$
1.018.578,52. Ainda neste ano foi licitada a obra de reforma do estacionamento da internacao

do hospital, para melhorar as condi¢cdes e ampliar vagas de automdveis e motos para

colaboradores, estudantes e usuarios.

Ao longo de 2022 foram realizados os processos licitatérios para contratagdes de

diferentes obras e elaboracgao de projetos. Dentre as mais significativas pode-se citar:
e reforma com modernizacdo e ampliagdo dos leitos da Unidade de Terapia Intensivg

para 20 (obra concluida) — R$ 1.901.194,58;
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recuperacdo das rampas de acesso ao pavimento superior (obra concluida) —R$ 67.947,00;
retrofit do sistema de recalque e abastecimento de agua (obra concluida) — R$ 46.187,06;
reforma da Agéncia Transfusional (obra concluida) — R$ 295.000,00;
reforma da sala do novo tomografo (obra concluida) — R$ 95.000,00;

adequacdo da climatizacdo da imagem: salas de tomografia, densitometria &ssea,

mamografia, raio x panoramico e ultrassonografias (obra concluida) — R$ 227.607,80;

implantacdo de rede de gases medicinais da Unidade de Diagnéstico e Imagem (obra

concluida) — R$ 210.000,00;
construgao de Galpdo para novo Aimoxarifado (obra concluida) — R$ 871.481,02;
execucdo do sistema de ventilagdo do Galp&o de Aimoxarifado (concluida) — R$ 32.273,94;

projeto e instalacdo de novo quadro de 40older40 na subestagdo (concluida) — R$

180.500,00;
aquisicdo e instalagdo de novo GMG 360 kVA (concluida) — R$ 327.371,36;
aquisicao de instrumentos e equipamentos para o SIF (concluida) — R$ 49.799,49;

contratagdo da elaboragdo de projetos da execucdo da obra do Centro de Convivéncia

(concluida) — R$ 260.954,44;

contratacdo da elaboragao de projetos para execucdo da reforma da area da cozinha e

refeitorio (em elaboracdo) — R$ 129.983,77;

contratagdo da elaboragdo de projetos para execucdo da reforma da area de gestdo de

residuos (em elaboracdo) — R$ 40.393,64;

adequacbes do sistema de combate a incéndio e panico (obra em execugao) —

R$ 4.939.314,45.
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Figura 2 - Fotos reforma e ampliagao da UTI.

Fonte: SIF/DLIH/GAD/HU-UFPI, 2023.

Figura 3 - Reforma estrutural dos reservatoérios (dez/2023).

Fonte: SIF/DLIH/GAD/HU-UFPI, 2023.

Em novembro de 2022, o HU-UFPI foi beneficiado com o Programa de Expansdo da
Radioterapia no SUS, o PERSUS, sendo assinado pelo Ministério da Salde o contrato para a
construcao da edificacdo e aquisicdo do acelerador linear, totalizando R$ 12.435.321,00, com

area construida de aproximadamente 900 m2, obra entregue em setembro de 2024.
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Figura 4 - Foto da obra PERSUS / Radioterapia (07/10/2024).

Fonte: SIF/DLIH/GAD/HU-UFPI, 2024.

Atualmente o PERSUS estda em fase final de instalagdo o acelerador linear, que hoje
encontra-se em processo de configuragdo, fase que, quando finalizada, sera submetida a
apreciacao para emissdo de licenca da CNEN (Comissdao Nacional de Energia Nuclear), e
posteriormente passara a abrigar o servico de radioterapia (previsao primeiro semestre de 2025),

inédito em hospital publico do Piaui.

No dltimo trimestre de 2023, houve a finalizacdo da licitagdo e contratacdo de importantes
obras para melhorias e expansdo do HU-UFPI, que foram ou estdo sendo executadas ao longo de

2024

e Contratacdo de fornecimento e instalagdo de um Sistema de Armazenamento Subterraneo de
Combustivel (diesel), com capacidade de 15 mil litros, atendendo todas as exigéncias legais
e ambientais, além de viabilizar a liberagdo de aproximadamente 500 m? de &rea para outras

finalidades futuras — concluido — no valor de R$ 269.207,41:

e 1%etapa do refrofit da subestacdo de energia elétrica (implementagdo de climatizagdo total
da subestacdo de 30 TR de capacidade viabilizando a modernizagdo dos equipamentos), no
valor de R$ 207.426,77 — concluida;

e 2%etapa do refrofitda subestacgdo de energia elétrica (substituicdo de todos os equipamentos
de transformagdo de tensdo, cubiculo de medicdo e sistemas de protecdo de média tensdo),

no valor de R$ 1.114.579,59 — concluida:

e 3%etapa do retrofit da subestacao de energia elétrica (substituicdo do sistema de geracdg
energia, com sistema novo e integrado de 4 GMGs de 500 kVA, além de redef

topologia dos quadros de distribuicdo de energia de tal forma a garanti
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seguranca e autonomia no caso de interrupgdo de fornecimento de energia comercial), no

valor de R$ 4.986.000,00 — em andamento.

e Construgdo, em parceria com a UFPI, do edificio do Centro de Apoio Académico da Medicina,
com 1.200 m? de é&rea construida, 10 salas de aula e outros espagos de apoio — obra em

andamento, infra e superestrutura finalizadas — no valor de R$ 3.398.500,00;

Figura 5 - Obra do Centro de Apoio Académico (26/11/2024)

N

\

Fonte: SIF/DLIH/GAD/HU-UFPI, 2024.

e Construcdo do Centro de Convivéncia, com area construida de 820 m?, além de Projeto de
Urbanismo de 4.233,00 m?, comtemplando novo estacionamento com mais 84 vagas, areas
de apoio para colaboradores e usuarios, tais como de vivéncia, lanches e outras, além de uma

capela para 176 lugares — obra em andamento, na etapa de finalizagdo da superestrutura —

no valor de R$ 4.543.296,00;
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Figura 6 - Obra do Centro de Convivéncia (26/11/2024).

Fonte: SIF/DLIH/GAD/HU-UFPI, 2024.

e Contratacdo Integrada de Projetos e Obra para construcao do novo ambiente para Unacon
(Unidade de Alta Complexidade em Oncologia), anexo ao hospital, no valor de R$ 14 milhdes,
com 2.610 m2 de area construida, com 25 leitos de internacao (quartos para 2 pacientes),
isolamento, 4 leitos de estabilizagao, 16 posicdes de aplicacdo de quimioterapia, repousos,
6 consultérios, areas de vivéncia, de repouso e outros ambientes de apoio — projetos em fase

de finalizacdo, com previsdo de inicio de obra para janeiro de 2025.

Em 2024, além da continuidade das obras e projetos citados, estdo em curso ou

finalizadas outras licitagdes importantes, dentre as quais se destacam:

e Contratacdo de importantes reformas para solucdo de problemas cronicos de infraestrutura e
melhorias: reforma do estacionamento adjacente ao novo prédio da radioterapia (para
motos), da area de acesso ao descarte de residuos e do entorno do novo prédio da

radioterapia e reforma da oficina de manutencéo, no valor de R$ 882.532,48; reforma da

pavimentacdo asfaltica do estacionamento do bloco de servicos e da hemodinamica, no valor
de R$ 500.000,00; reforma de lajes impermeabilizadas e partes da cobertura em telha
metdlica, no valor de R$ 798.560,00; reforma da edificacdo que abriga as caldeiras e
equipamentos de ar medicinal e vacuo, no valor de R$ 302.000,00; contratagdo de projeto
para reforma da sala do angiégrafo e adjacentes, de tal forma a viabilizar a instalagdo dg
angiografo, no valor de R$ 90.000,00. Encontram-se na fase final externa,

recursos e posteriormente homologagao do pregao;
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Contratacdo da obra de adequacao completa de todo o Sistema de Protecdo Contra Descarga
Atmosférica (SPDA), no valor de R$ 119.700,00 (projetos) e R$ 1.078.537,34 (obra),

encontra-se na fase final externa, na fase de qualificacdo técnica das proponentes;

e Contratagdo empresa para elaboracdao de projeto do Retrofit do Sistema de Climatizagdo, no
valor de R$ 525.000,00, encontra-se na fase final externa, na fase de recurso e

posteriormente homologagdo do pregao;

e Contratacdo empresa especializada em Servicos de Instalagao e Manutencao de Cabeamento
Logico (metélico e optico) e telefénico, encontra-se em processo de finalizagdo da fase

interna de licitacdo;

e Aquisicdo de novo kit de baterias para o nobreak do angidégrafo, no valor estimado de R$

114.224,80, encontra-se em fase externa da licitacdo (primeira tentativa fracassada).

Quanto aos equipamentos médico-hospitalares (EMH), ao longo dos Ultimos 04 anos,
registrou-se avangos consideraveis com o investimento de recursos para a modernizacdo do
parque tecnoldgico do hospital, com aquisicdo de EMH. O incremento de recursos financeiros
para modernizacao do parque tecnolodgico do HU-UFPI, foi oriundo de emendas parlamentares e
do Contrato de Objetivos, tendo sido investido ao longo desses anos, aproximadamente R$ 20

milhdes, dos quais, em torno de R$ 5 milhdes de emendas parlamentares.

Em 2021 foram adquiridos 107 equipamentos médico-hospitalares totalizando o valor de

R$ 5.419.024,84.

Tabela 6 - Aquisicoes de equipamentos médico-hospitalares no ano 2021.

Aquisicoes —ano 2021 Quantidade | Valor total (R$)
Agitador de plagquetas 01 14.900,00
Autoclave horizontal 02 590.000,00
Cama hospitalar elétrica 16 121.568,00
Cardioversor 08 240.000,00
Esfigmomandmetro de coluna 26 12.870,00
FLAT DETECTOR 35x43 05 27.000,00
Foco cirlrgico de teto 10 616.000,00
Mamografo digital com dr 01 1.395.000,00
Medidor de cuff 03
Mesa cirlrgica ortopédica 01
Microscopio binocular para 5 observadores 01
Motor drill para neurocirurgia 01
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Refrigerador expositor para medicamentos 08 87.536,00
Reprocessadora automatica de endoscopios 01 57.200,00
Sistema de ventilagdo ndo invasiva bipap/cpap 06 38.400,00
Torre de video cirurgia 02 519.000,00
Ultrassom convencional 03 354.000,00
Ultrassom de aplicagdes avancadas 01 237.000,00
Ventilador mecanico — enfermarias 10 590.000,00
Ventilador mecanico para transporte 01 36.059,85
Total 107 5.419.024,84

Fonte: STEC/DLIH/GAD/HU-UFPI

v AUTOCLAVE HORIZONTAL

v' FOCO CIRURGICO DE TETO

v" TORRE DE VIDEO CIRURGIA
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v ULTRASSOM ~ DE  APLICACOES| v VENTILADOR MECANICO — ENFERMARIAS
AVANGADAS .

Ainda no ano de 2021, o HU-UFPI foi contemplado com O1 (um) aparelho tomografo de

32 canais, doado pelo Ministério da Saude, para suporte ao combate a Covid-19:

Em 2022, houve a aquisicdo de 111 (cento e onze) equipamentos medico-hospitalares

que totalizaram o valor de R$ 3.029.096,60. Entre os equipamentos destacamos:

Tabela 7 - Aquisigoes de equipamentos médico-hospitalares no ano 2022.

Aquisicbes —ano 2022 Quantidade |Valor Total (R$)
Aplicador criocautério 02 10.182,00
Balanca adulto 10 9.300,00
Balanca antropométrica 05
Balanca antropométrica 05
Bisturi elétrico de corte 04
Bomba de infusdo de contraste 01

Bomba injetora de contraste 01
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Cabine de fluxo laminar classe i b2 01 39.600,00
Camara de fototerapia uv 01 106.549,50
Cardioversor 05 94.995,00
Dinambmetro 03 7.881,87
Eletrocardiografo 05 28.895,00
Laser terapéutico odontolodgico 01 3.890,00
Mesa cirlrgica ortopédica 01 120.200,00
Mesa 48older48a ortostatica 02 32.480,00
Microscopio binocular para 2 observadores 01 48.870,00
Microscépio cirtrgico oftalmolégico 01 600.000,00
Mddulo de capnografia mainstream 03 23.100,00
Monitor multiparamétrico modular 03 42.660,00
Monitor multiparamétrico pré-configurado 06 44.994,00
Oximetro pulso de mesa 03 14.700,00
Pistola ar/agua/detergente pressurizado 01 12.500,00
Pistola pressurizada de ar comprimido 03 5.250,00
Refrigerador expositor para medicamentos 08 66.400,00
Secador de circuito respiratério 03 128.400,00
Termodesinfectora 02 500.000,00
Umidificador aquecedor 18 50.628,60
Ventilador mecanico — enfermarias 12 708.000,00
Total 111 3.029.096,60

Fonte: STEC/DLIH/GAD/HU-UFPI
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v" CARDIOVERSOR v' MESA CIRURGICA ORTOPEDICA

v" MICROSCOPIO CIRURGICO
OFTALMOLOGICO ~—

v SECADOR DE CIRCUITO RESPIRATORIO
' ‘ e |

v' VENTILADOR MECANICO

Em 2023 houve a aquisicao de 36 equipamentos medico-hospitalares que totalizaram

valor de R$ 4.225.836,00. Entre os equipamentos destacamos:
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Tabela 8 - Aquisi¢cdes de equipamentos médico-hospitalares ano 2023

AQUISICOES - ano 2023 Quantidade [Valor total (R$)
Aparelho de anestesia 02 178.000,00
Aspirador vascular portatil 02 4.000,00
Capela de exaustao 01 2.738,00
Centrifuga de laboratério 01 7.980,00
Doppler vascular portatil 02 2.800,00
Equipamento para reabilitacdo dos membros 01 3.619,00
Espirbmetro 01 10.685,00
Estadidmetro adulto 01 1.119,00
Foco clinico portatil 02 13.000,00
Gravador de 50older 06 43.740,00
Laserterapia fotodinamica e ilib 01 3.630,00
Lipoaspirador 01 4.700,00
Microscopio binocular 01 7.450,00
Monitorizacdo ambulatorial de pressdo arterial 08 87.384,00
Tomografo computadorizado 64 canais/128 cortes 01 3.795.000,00
Ultrassom terapéutico para fisioterapia 01 1.785,00
Vaporizador calibrado para isoflurano 02 13.980,00
Videocolposcdpio 02 44.226,00

Total 36 4.225.836,00

Fonte: STEC/DLIH/GAD/HU-UFPI

v TOMOGRAFIA COMPUTADORIZADA DE 64 v ECOCARDIOGRAMA
CANAIS/ 128 CORTES (fase final de instalagdo) TRIDIMENSIONAL

Para o ano de 2024 houve o empenho para a aquisicdo de equipamentos médico-
hospitalares que totalizam o valor de R$ 5.772.392,00. Estes equipamentos adquiridos em 24

serdo entregues e instalados ao longo do ano de 2025.
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AQUISICOES - ano 2024 Quantidade | Valor total (R$)
Angiografo digital 01 4.200.000,00
Cabine de fluxo laminar classe ii b2 01 44.660,00
Cama hospitalar elétrica 10 80.000,00
Microscépio binocular 01 7.450,00
Nasofibroscopio com canal de trabalho 01 89.930,00
Oftalmoscopio 05 34.500,00
Bombas de infusdo de seringa alvo-controle 01 7.450,00
Eletroestimulador neuromuscular 01 4.200,00
Bisturi elétrico monopolar com radiofrequéncia 01 41.456,00
Detector de raio-x digital 02 148.000,00
Aspirador ultrassonico para neurocirurgia 01 479.883,40
Investimento estruturacdo persus 01 634.863,00

Total 26 5.772.392,40

Fonte: STEC/DLIH/GAD/HU-UFPI

Ainda em 2024, o HU-UFPI foi contemplado para aquisicdes em 2025 de novos

equipamentos médico-hospitalares que superam o valor de R$ 7 milhdes, sendo:
v’ 01 — APARELHO DE RESSONANCIA MAGNETICA

v' 01 — APARELHO DE RAIOS-X FIXO DIGITAL

GESTAO DE PESSOAL

Avancos nas contratacoes de empregados efetivos/temporarios:

Neste periodo foram realizados procedimentos relativos a contratagdo de pessoal
aprovado no Concurso Publico 01/2019 e 01/2023 e nos Processos Seletivos Emergenciais—
Covid 19 PSE 1/2020 e PSE 2/2020 e nos Processo Seletivo Simplificado (PSS 13/2022, PSS
55/2023, PSS 98/2023 e PSS 021/2024), apbs sinalizacdo das necessidades urgentes de

composicdo de mais profissionais nas diversas areas.

O aumento do quadro de pessoal neste periodo foi de 345 (trezentos e quarenta e cinco)
empregados de janeiro de 2021 até dezembro de 2024, dentre contratacbes efetivas e

temporarias, conforme quantitativo de profissionais contratados por ano abaixo descritos:
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NUOmero de contratacoes efetivas e tempordrias
ANO | Contratacoes efetivas | Contratagdes tempordrias | Total
2021 51 114 165
2022 32 20 52
2023 29 18 47
2024 44 35 68
158 187 345

Fonte: UAP/DIVGP/HU-UFPI

Dentre as contratacdes efetivas, elenca-se: Advogado, Analista Administrativo, Arquiteto,
Assistente  Administrativo, Biomédico, Enfermeiro, Engenheiro, Farmacéutico, Fisico,
Fisioterapeuta, Técnico em Analises Clinicas, Técnico em Citopatologia, Técnico em Contabilidade,
Técnico em Enfermagem, Técnico em Necropsia, Técnico em Radiologia, Terapeuta Ocupacional,

com énfase para Médicos com mais de 50 contratagdes neste periodo.

Evolucao do Quadro de Pessoal

Apds todos os esforcos para a garantia da manutengao dos servicos com um quadro de
pessoal compativel com as necessidades de trabalho, ao longo desses quatro anos houve uma
reducdo no quantitativo de pessoal em relacdo ao ano de 2021 por conta das contratagdes

temporérias realizadas na Pandemia da COVID 19:

QUADRO DE PROFISSIONAIS LOTADOS NO HU-UFPI
ANO | QUANTITATIVO
2021 1571

2022 1496

2023 1510

2024 1555

Fonte: UAP/DIVGP/GAD/HU-UFPI

Além dos colaboradores EBSERH, o HU/UFPI conta ainda 24 servidores no Regime

Juridico Unico -RIUs, oriundos da Universidade Federal do Piaui — UFPI e atuando em diversas

unidades do Hospital, aléem de aproximadamente 350 (trezentos e cinquenta) empregados

terceirizados vinculados as empresas que prestam servigos continuados no hospital.

Atendimento de Demandas de Orgéos Externos (fiscalizadores)

Ao longo desses quatro anos, a UAP/DIVGP realizou um grande trabalho4

demandas dos ¢rgdos fiscalizadores. Foram analisados e respondidos 93
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indicios ao Tribunal de Contas da Unido — TCU por meio do Sistema E-Pessoal para andlises
diversas, como acimulo irregular de cargos, auxilio creche em duplicidade, auxilio alimentagdo em
duplicidade, aposentado mantido com vinculo empregaticio com Empresa Publica, entre outros.
Foram analisados e respondidos 124 (cento e vinte e quatro) indicios por meio das Trilhas de

Auditoria para envio a Controladoria Geral da Unidgo — CGU.
Devolucao ao Erario de valores recebidos indevidamente

Outro avango desse periodo foi a reposicdo ao erario de valores recebidos indevidamente.
Foram intensificadas, mensalmente, as conferéncias por amostragem na folha de pagamento dos
colaboradores, para evitar recebimentos indevidos, assim como realizadas as correcoes

necessarias.
Divulgacao das Normas da Rede Ebserh e demais orientagoes

Destaca-se também a promocdo de agdes, visando a ampla publicidade de todas as
normativas (Normas e POPs publicados pela Administragdo Central e POPs internos, legislagao
que rege a Ebserh, ACT, entre outros) que tratam dos assuntos relacionados a administragdo de

pessoal, bem como, em relacdo a temas especificos que geram dlvidas entre os empregados.

Em 2023, de forma pioneira, realizou-se a Jornada de Informagdes da DIVGP, que tem
como proposta apresentar aos colaboradores discussdes acerca das tematicas mais relevantes
sobre as normativas vigentes, sobretudo no que se refere a gestdo de pessoas,
objetivando esclarecer as principais duvidas sobre os fluxos dos diversos processos que sdo

gerenciados pelas unidades ligadas a DIVGP. Essa jornada repetiu-se em 2024.

Ao longo destes 04 anos foram elaborados, aprovados e publicados os seguintes
Procedimentos Operacionais Padrdo - POPs: Substituicdao de Cargos Comissionados / func¢oes
gratificadas; Beneficio Ressarcimento Assisténcia a Salde; Declaragdo Anual de Acimulo de
Cargos Publicos;  Rescisao a Pedido;  Elaboracdo de Laudo Nominal de adicional de

Insalubridade/Periculosidade; Andlise das Frequéncias Homologadas.

Capacitagoes internas e externas

No que concerne as capacitacdes internas, externas e /n company foram ofertadas 740
capacitagdes no periodo de 2021 a novembro de 2024, com carga horaria total de 155.73
horas. Neste periodo tiveram 33.272 participagdes de colaboradores nos treinamentos

representa a média de 27,25 horas de treinamento por colaborador.
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Abaixo tabela e grafico com a quantidade de capacitagdes internas e externas realizadas

por ano, com a respectiva soma da carga horaria e média de horas de treinamento por

colaborador.
NUMERO ,
CARGA . MEDIA DE
ANO QUANT. DE HORARIA &iﬁ:gpii :I OELI?AI: OI;EA HORAS DE
CAPACITAQOES TOTAL TREINAMEN
(Horas) TES DORESNA | ., (HORAS)
EMPRESA
2021 186 38.861 10.643 1350 287
2022 206 35534 11.530 1357 26,2
2023 191 26.187 7.120 1378 19
2024 (até 157 55.150 3.979 1546 35
novembro)
TOTAL 740 155.732 33.272 27,22

Fonte: UDP/DIVGP/GAD/HU-UFPI

Embora a quantidade de participantes tenha sido menor em 2024 em relagao aos anos

anteriores, observa-se um aumento consideravel nas horas de treinamento oferecidas e,

consequentemente, na média de hora de treinamento por colaborador.

28,7

2021

2022

QUANTIDADE DE CAPACITACOES

Fonte: UDP/DIVGP/GAD/HU-UFPI

2023

COMPARATIVO ENTRE A MEDIA DE
HORAS DE TREINAMENTO

2024

m MEDIA DE HORAS DE TREINAMENTO
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Capacitacoes In Company

Foram oferecidas, no periodo de 2021 a 2023, 16 capacitagdes, conforme tabela abaixo,
com 506 colaboradores treinados, o que representou a média de 3,2 horas de treinamento por

colaborador. A Ebserh ndo disponibilizou orcamento para capacitagdes /n company no exercicio
2024.

QUANT. DE QUANT. DE iNDICE DE
ANO CAPACITAGOES IN VALOR GASTO PARTICIPI:\NTES HORADE
COMPANY OFERTADAS TREINAMENTO
2021 6 R$ 54.999,84 159 1.4
2022 5 R$ 59.745,16 272 1.2
2023 5 R$ 45.000,00 75 0,6
TOTAL 16 R$ 159.745,00 506 3,2

Fonte: UDP/DIVGP/GAD/HU-UFPI

Os avancos na area da Saude Ocupacional e Seguranca do Trabalho, no periodo de 2021

a 2024, foram:

Atestado de Regularidade Provisério emitido pelo Corpo de Bombeiros Militar do

Piaui- CBM - ARCB

Até o ano de 2020 o HU-UFPI funcionava sem o Atestado de Regularidade do Corpo de
Bombeiros Militar do PI — CBM-PI, documento de extrema importancia para assegurar a
regularidade das instalagdes e que atesta que a edificagao possui todas as condigdes de seguranca
contra incéndio e panico previstas na legislagdo. S6 a partir de 2021 o Corpo de Bombeiros emitiu

o Atestado de Regularidade Provisoria do HU-UFPI.

No ano de 2021 foi licitado o Projeto de Combate a Incéndio e Panico-PPCIP e, logo apds
a conclusdo do projeto, iniciou-se a execugdo da obra do PPCIP, que encontra com 60% de
execucdo, com previsdo de conclusdo no segundo trimestre de 2025. A finalizagdo desta obra
habilitara o HU-UFPI a ter o Atestado de Regularidade definitivo junto ao Corpo de Bombeiros do

Piaui. O Atestado de Regularidade Provisério encontra-se renovado e valido até 10/05/2025.
Plano de acdes emergenciais com Plano de Evacuacgéao de Pacientes

Com a adequacdo necessaria para o Atestado de Regularidade ARCB, foi elaborado g
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Construindo o Futuro: Avancos no Hospital Universitario da UFPI (2021-2024).

Trabalho com a contribuicdo da satde ocupacional.

Por ser uma diretriz previamente definida em relagao aos procedimentos a adotar e quem
S30 0s responsaveis por eles em caso de emergéncia, este Plano agiliza todo o processo de
atendimento, desde o seu acionamento até o deslocamento dos responsaveis e as a¢des a serem
adotadas em campo. Como também prevé treinamentos e exercicios de simulacdes, ele permite
testar os procedimentos, preparando todos os colaboradores da empresa para saberem como

agir em caso de emergéncia.

Portanto, o PAE (Plano de Atendimento Emergencial) garante uma acdo rapida e eficiente,
ajudando a preservar vidas, reduzir possiveis danos ao meio ambiente e evitar perdas patrimoniais,
dando a certeza de que a prevencdo de acidentes sera sempre a melhor resposta diante de uma

emergéncia.

O Plano de Agdes Emergenciais que inclui Plano de Evacuacdo de Pacientes foi elaborado
em 2021 e revisado em 2022. Atualmente encontra-se em atualizacdo para a Norma de

Padronizagdo da EBSERH.

Atualizacao do Programa de Gerenciamento de Riscos - PGR e Programa de Controle

Médico e Saude Ocupacional

O Programa de Gerenciamento de Riscos foi implantado pela norma Regulamentadora NR-
01, € a materializagdo do processo de Gerenciamento de Riscos Ocupacionais (por meio de
documentos fisicos ou por sistema eletronico), visando a melhoria continua das condi¢des da
exposicao dos trabalhadores por meio de agdes multidisciplinares e sistematizadas. Desta forma
0s processos relacionados a mensuracdo de riscos, emissdo de laudos, de PPP se tornaram mais
dinamicos e ageis, evitando retrabalho ou morosidade nas informagdes relativas a Seguranca do

Trabalho e Saude Ocupacional.

O Programa de Controle Médico e Saude Ocupacional visa estabelecer os parametros de
avaliagdo ocupacional dos trabalhadores levando em consideracao os riscos apontados no PGR.
Desta forma, os Programas elaborados neste hospital se correlacionam, aumentando assim a
neutralizacdo, bem como a eficacia na tratativa dos riscos ocupacionais, dos enquadramentos dos

mesmo e da maneira correta de mensurar e atenuar os riscos junto a fonte.

O Programa de Gerenciamento de Riscos (PGR) e o Programa de Controle Médico g
Saude Ocupacional (PCMSQO) embora existam desde 2020, s6 em 2023 foram in

Programa MENTORH, sendo feitas atualizagdes sempre que ocorram alguma mug
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Construindo o Futuro: Avancos no Hospital Universitario da UFPI (2021-2024).

dos ambientes laborais. Esses programas sao alimentados e verificados mensalmente e, ao serem
inclusos no Menthor, automaticamente alimentam o E-Social da empresa, cumprindo assim as
normativas e fornecendo os dados necessarios para os 6rgaos reguladores como Ministério do

Trabalho e Emprego e INSS.
Atualizacao dos exames complementares e exames periddicos

Com a pandemia de 2019, houve a suspensdo de alguns processos realizados pela
USOST, como os Atestados de Saude Ocupacional Periddicos e os exames complementares,
estabelecidos no PCMSO. Nos anos anteriores a pandemia, a USOST ndo atingia o percentual de
conformidade total de atestados de saude ocupacional e periddicos, que deveriam ser realizados

em funcdo de cumprir o prazo estabelecido no PCMSO, sobre a validade deste ASO.

A partir de 2021 foi realizado um mutirdo com médicos para atualizacdo desses Atestados
de Saude Ocupacional, tendo sido realizado um total de 1169 ASO's em 2021; em 2022 foram
realizados 467 ASO's ; em 2023 foram realizados 585 ASOS's e em 2024, até o més de
outubro, foram realizados 450 ASO'’s todos na modalidade de periddicos. Assim, a USOST
conseguiu aumentar o percentual de conformidade dos Atestados de Saude Ocupacional

periddicos.
Atualizacdes de 100% dos laudos de insalubridade/periculosidade

Com a mudanca da elaboragdo do documento do PGR através do MENTORH, todos os
laudos de insalubridade e/ou periculosidade encontram-se atualizados e sdo revisados conforme
sdo identificadas mudangas de risco nos ambientes laborais, agilizando, assim, a emissdo, a
consulta e a adequacgdo dos laudos, diminuindo o tempo de resposta dos processos de solicitagao
de insalubridade e periculosidade, auxiliando, desta forma, nos processos relativos a folha de
pagamento e evitando danos ao erario e ao colaborador, bem como na alimentagao da LTCAT (

Laudo Técnico de Condicdes Ambientais de Trabalho)

Juntas médicas para avaliacao de restricoes dos empregados

Atualmente sdo realizadas juntas meédicas para a avalicdo dos empregados acerca de
possiveis restricoes de modo a adapta-las para a execugdo de suas atividades laborais. Estas
juntas médicas sdo feitas com Médicos do Trabalho e Médicos cedidos de outros setore

especialistas nas areas relacionadas aos problemas relatados pelos empregados.

Essas juntas foram regulamentadas pelo POP.DGP.023 Reducdo especial de
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Construindo o Futuro: Avancos no Hospital Universitario da UFPI (2021-2024).

Atualmente o HU-UFPI zerou a fila de espera de processo SEI com essa finalidade. Todas as
solicitagdes foram atendidas, avaliadas e outras agendadas, dessa forma este hospital tem saido

a frente dos demais HUF's na resolutividade e implantagao do POP em setembro de 2024.

Fluxo de atendimento de acidentes ocupacionais com exposicao a material
biolégico

Foi elaborado em 2022 o POP sobre Diretrizes para Acidente de Trabalho com Servidores
do HU-UFPI/EBSERH e o documento encontra-se em fase de revisdo e atualizagdo. Dessa forma
abrangendo a todos os colaboradores dando ampla assisténcia e resolutividade, além de

acolhimento para esse tipo de situacdo, visando sempre a melhoria dos processos, bem como o

atendimento as legislagdes vigentes.
Mapas de risco de todas as areas do HU-UFPI

Em atendimento as demandas das normativas vigentes, bem como para melhorar o fluxo
de antecipacdo, reconhecimento, avaliacdo e analise de riscos, a USOST em colaboracdo com a
Comissdo Interna de Prevencdo de Acidentes e Assédio- CIPA realizaram o mapeamento e
reconhecimento dos riscos de todo o Hospital Universitario através da elaboracdo dos Mapas de
Riscos no ano de 2022. Hoje o Hospital Universitario possui 0 Mapa de Risco de todos os setores
do Hospital, onde sdo elencados os tipos de risco de cada setor, bem como a intensidade da sua

concentragao.
Ampliacao da equipe da USOST

Nos anos de 2023 e 2024, foram admitidos mais um médico do trabalho, um engenheiro
de seguranca do trabalho e uma técnica em enfermagem do trabalho para compor a equipe da
USOST, agdes que permitiram maior celeridade aos processos e atividades funcionais essenciais
a USOST, que passou a contar com atendimento de Medicina Ocupacional no turno da tarde,
agilizando a homologagdo de atestados e avaliagdes ocupacionais de saude do trabalhador e

demais atividades inerentes a medicina do trabalho que até entdo se restringia ao turno manha.

As atividades voltadas a engenharia de seguranca do trabalho também ganharam
dinamismo, tendo em vista que anteriormente havia apenas um engenheiro de seguranca do
trabalho com carga horaria reduzida, que se restringia a expediente no turno da manhd. Com g
contratacdo do novo engenheiro as atividades e resolucdes de demandas dessa area passa
ser realizadas também no turno tarde, possibilitando maior atendimento € mais ag

liberagao de atividades voltadas a area de engenharia de seguranca do trabalhg
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Construindo o Futuro: Avancos no Hospital Universitario da UFPI (2021-2024).

A contratagao da nova técnica de enfermagem do trabalho possibilitou uma melhor
redistribuicdo das atividades de cunho assistencial da USOST, bem como nos atendimentos em

respostas aos processos e demais atividades inerentes a fungao.
Avaliacao de saude ocupacional

Houve aumento consideravel nos ASOs dos empregados de todos os turnos de trabalho.
A USOST ampliou a quantidade de médicos do trabalho e disponibiliza agenda com horarios desde
as 7h da manha (contemplando equipe noturna, na saida do plantdo) até 17h, contemplando
todos os turnos. A coleta de exames laboratoriais, quando necessaria, também tem sido

disponibilizada nos turnos manha, tarde e noite.
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PRINCIPAIS AVANCOS - PROCESSOS
ASSISTENCIAIS

PRINCIPAIS AVANGCOS - PROCESSOS ASSISTENCIAIS

A Geréncia de Atencdo a Saude GAS ¢é area assistencial e utiliza como pilar de atuacdo a
integracdo com o SUS, com a oferta de média e alta complexidade e sendo retaguarda de urgéncia
e emergéncia para o Estado. Contribui para o desenvolvimento das atividades de assisténcia para
0s colaboradores que atuam na organizagao, como também para os profissionais que escolhem

o HU-UFPI como centro de formagado profissional.

No decorrer desta gestdo diversos avancos foram alcancados, passando pela revisdao do
Convénio com a Fundacao Municipal de Saude, Gestor pleno do SUS, com reorganizacdo da oferta
dos servicos pelas areas executantes, com metas para a oferta dos servicos hospitalares nao
contempladas em contratos anteriores, baseado nas necessidades da rede de atencdo a saude.
O que impactou diretamente em um aumento na oferta de servicos de alta complexidade, tornando
o HU-UFPI referéncia no Estado para assisténcia a saude nesse nivel de aten¢ao. Ainda o HU-
UFPI alcangou o melhor resultado quanto ao cumprimento das metas do Contrato com a Fundagéo

Municipal de Salde, tanto quantitativas quanto qualitativas. Realizou diversa habilitagdes

Foi implantando o Contrato Interno de Gestao com o projeto “Implantacao de Painel de
Indicadores”, com indicadores assistenciais e todos os indicadores do Convénio com a Fundacdo
Municipal de Saude e habilitagdes, possibilitando o acompanhamento em tempo real dos

resultados de producdo.

Entre 2021-2024, no HU-UFPI houve as habilitagdes junto ao Ministério da Saude de
novos servicos dentre os quais o da Unidade de Assisténcia em Alta Complexidade Cardiovascular,
do Laboratério de Eletrofisiologia, o Unico Hospital Piblico do Estado apto a realizar este tipo de

procedimento, da Unidade de Assisténcia de Alta Complexidade em Neurologia e Neurocirurgia,

Retirada de Orgos e Tecidos/Transplante de Tecido MUsculo-Esquelético e de Reconstrucdo
Mamaria pos mastectomia total que representaram consideravel incremento do aporte financeiro.
Além de outros servicos, Unicos na rede publica. Com expressivo aumento quantitativo na
producao hospitalar, melhorias na qualidade assistencial e agdes que culminaram em Boas Pratjg

que foram replicadas em outros hospitais da rede EBSERH.
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CONVENIO GLOBAL BASEADO EM CUSTEIO

No decorrer desses quatro anos houve uma mudanca gradual e relevante no perfil
assistencial do HU-UFPI, que aumentou a oferta de servicos de alta complexidade, tornando-se
referéncia no Estado para assisténcia a salde nesse nivel de atencdo. Podemos visualizar no
gréfico 1 abaixo o aumento em 27,0% de internagdes nas especialidades cirlrgicas quando
comparado ao longo da linha cronoldgica da atual gestao.

Grafico 10 - Historico de Internacao por tipo de procedimento clinica nos anos de 2019
a 2024 (até setembro) pelo HU-UFPI.

Quantitivo de Internagao por tipo de procedimento
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Fonte: Relatério da Comissdo de Acompanhamento da Contratualizagdo

Em 2021 foi elaborado um novo modelo de pactuacdo com o Gestor SUS, baseado em
custeio, com metas e indicadores embasados no aumento e requalificacdo da oferta de servicos,
com mudanca do perfil dos procedimentos ofertados de baixa/média para média/alta
complexidade. Com a formalizagdo do Convénio N° 01/2023, firmado com a FMS, houve uma
reorganizacao da oferta dos servicos pelas areas executantes, com metas para a oferta dos

servicos hospitalares, nao contempladas em contratos anteriores, o critério para oferta de servico

foi baseado nas necessidades da rede de atencdo a salde. Apds as avaliagdes técnicas foi
pleiteado junto ao Ministério da Saude o incremento do Teto MAC, que passou de R$
40.246.702,08 para R$ 74.491.945,30, com o acréscimo financeiro compativel com os custos

dos servicos ofertados, tornando o HU-UFPI economicamente sustentavel.

No ano de 2024 o HU-UFPI alcancou o melhor resultado quanto ao cumprd

metas do Contrato com a Fundacdo Municipal de Saude, tanto quantitativas
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Construindo o Futuro: Avancos no Hospital Universitario da UFPI (2021-2024).

alcangando em média 130% das metas quantitativas, Figura 1, e 93 pontos na média das metas

qualitativas em 2023 e 88 até setembro de 2024, grafico 2.

Figura 7 - Histérico de Cumprimento das Metas Contratuais quantitativas nos anos de
2021, 2022, 2023 e 2024(até setembro) pelo HU-UFPI.
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1TSS 20T
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Fonte: Relatério da Comissao de Acompanhamento da Contratualizagao

Grafico 11 - Historico de Cumprimento das Metas Contratuais qualitativas nos anos de
2021, 2022, 2023 e 2024(até setembro) pelo HU-UFPI.
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Fonte: Relatério da Comissao de Acompanhamento da Contratualizagéo
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Cabe ressaltar, que mesmo no periodo da vigéncia das Lei N° 14.189, que suspendeu a
obrigatoriedade da manutencdo das metas quantitativas e qualitativas contratualizadas pelos
prestadores de servico de saude do SUS de janeiro a 31 de dezembro de 2021, e Lei N° 14.400,
que altera a Lei N® 13.992, prorrogando a suspensdo da obrigatoriedade da manutencdo das
citadas metas até 30 de Junho de 2022, o HU-UFPI conciliou a oferta dos servicos e permaneceu

cumprindo as metas pactuadas com o gestor municipal.

CONTRATO INTERNO DE GESTAO

Foi implementado a gestdo por indicadores com a pactuacdo do Contrato Interno de
Gestdo junto as unidades, sendo criado indicadores de todas as divisdes, setores e unidades da
Geréncia de Atencdo a Saude. Iniciou-se o projeto “Implantacdo de Painel de Indicadores”,
incialmente contemplando indicadores assistenciais e posteriormente todos os indicadores do
Convénio com a Fundacdo Municipal de Saude e habilitagbes, possibilitando o acompanhamento

em tempo real dos resultados de producdo. (Fig. 2,3 e 4);

Figura 8 - Dashboard para acompanhamento da contratualizacdo do HU-UFPI com a
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Fonte: Microsoft Power Bl, HU-UFPI.
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Figura 9 - Dashboard para acompanhamento da contratualizacao de metas assistenciais
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Fonte: Microsoft Power Bl, HU-UFPI.

Figura 10 - Dashboard de Indicadores assistenciais do Contrato Interno de Gestdo do

HU-UFPI.
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NOVAS HABILITAGOES E SERVIGOS

Construindo o Futuro: Avancos no Hospital Universitario da UFPI (2021-2024).

Entre 2021-2024, no HU-UFPI houve as habilitagdes junto ao Ministério da Saude de

novos servicos dentre os quais o da Unidade de Assisténcia em Alta Complexidade Cardiovascular,

do Laboratério de Eletrofisiologia, o Unico Hospital Publico do Estado apto a realizar este tipo de

procedimento, da Unidade de Assisténcia de Alta Complexidade em Neurologia e Neurocirurgia,

Retirada de Orgdos e Tecidos/Transplante de Tecido Musculo-Esquelético e de Reconstrugio

Mamaria pos mastectomia total que totalizaram um incremento do aporte financeiro de

R$2.434.702,20.

SERVIGO

PORTARIA

Unidade de Assisténcia em Alta Complexidade Cardiovascular nos
servicos de Laboratorio de Eletrofisiologia

Port. GM/MS n° 3.759, de 07/10/2022

Retirada de Orgaos e Tecidos/Transplante de Tecido MUsculo-
Esquelético

Port. SAES/MS N° 51 de 14/02/2022 e
Port. SAES/MS N° 1932 de 02/08/2024

Unidade de Assisténcia de Alta Complexidade em
Neurologia/Neurocirurgia

Port. GM/MS N° 745, de 14/06/2023

Média e Alta Complexidades Ambulatorial e Hospitalar —
Incorporagdo ao limite financeiro do teto MAC -

Portaria GM/MS N° 600, de 21/06/2023

O5 LEITOS DE UTI

Portaria GM/MS N° 1.720, de
03/11/2023

Reconstrucdo Mamaria Pés-Mastectomia Total

Portaria SAES/MS N° 1.079, DE
06/12/2023

Videocirurgias

CIB 006/2024 de 24/02/2024

A Unidade de Cuidados Intensivos e Semi-intensivos, por sua vez, especializada para
atendimento de alta complexidade, foi ampliada e modernizada passando de 15 para 20 leitos
individualizados, com janelas que permitem entrada de iluminagdo natural favorecendo a
humanizacdo dos cuidados, leitos de isolamento com pressao negativa e teve a renovagao de

todo seu parqgue tecnologico. Com esta ampliacdo houve a habilitagdo dos 05 leitos a mais dg

com o incremento de R$ 246.375,00.
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Construindo o Futuro: Avancos no Hospital Universitario da UFPI (2021-2024).
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No ano de 2022 o HU-UFPI passou a realizar cirurgias bariatricas e atualmente o processo

de Habilitagdo esta no Ministério da Saude para aprovagao.

Em 2023 foi inaugurado o CENTRO DE INFUSOES DE IMUNOBIOLOGICOS que atende
0os pacientes com doenca inflamatoria intestinal que sdo tratados com medicacoes
imunobiolégicas de uso continuo fornecidas pela rede estadual de salde. Atualmente o hospital
conta com sala exclusiva dedicada, equipe treinada e equipamentos de qualidade com poltronas
confortaveis para atender mais de 100 infusdes mensais de imunobiolégicos. Impactando nado
somente no atendimento dos pacientes com doenca inflamatéria intestinal, como também no
aumento da realizagcdo de quimioterapias visto a liberacdo do espaco de realizagdo deste

procedimento, que antes era dividido para ambos os procedimentos.




Construindo o Futuro: Avancos no Hospital Universitario da UFPI (2021-2024).
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Em 2023 houve também a inclusdo do HU-UFPI no programa QualiSUS Cardio, do
Ministério da Salde, programa que objetiva aprimorar a qualidade assistencial na alta
complexidade cardiovascular mediante a avaliacdo continuada do desempenho, para o Servico de

Cirurgia Cardiovascular e Procedimentos em Cardiologia Intervencionista.

No ano de 2024 o HU-UFPI passou a ser o Unico Servico publico do Piaui habilitado para
retirada de Orgaos e Tecidos/Transplante de Tecido Musculo-Esquelético e foi realizado o primeiro

transplante de tecido musculoesquelético 100% SUS no Estado.

Ainda em 2022, ocorreu a aprovacao da Norma O1 para implantagdo do Servico de
Radioterapia - PER/SUS (23524.002080/2021-67), e aprovagdo do projeto de construgcdo do
Setor de Radioterapia pelo Ministério da Saude. No ano de 2024 o prédio da Radioterapia foi
entregue e concluida a montagem do acelerador linear. O servico encontra-se em processo de

Habilitagdo com previsdo de conclusdo para marco de 2025.

Foram ainda habilitados os servicos de reconstrucdo mamaria pds-mastectomia total, em

2023 e videocirurgias em 2024.

INCREMENTO E REQUALIFICAGAO DOS SERVIGOS

MINISTERIO DA
EDUCAGAO




Construindo o Futuro: Avancos no Hospital Universitario da UFPI (2021-2024).

aumento de 49,34% considerando a projecdo de 2024 no total de procedimentos cirlrgicos
quando comparamos a série histérica desde 2019, grafico 3. O grafico 4 traz a frequéncia de AlH
cirdrgica do HU-UFPI segundo a complexidade da AlH. Observa-se um aumento esperado de
98,86% nas cirurgias de alta complexidade entre 2019 e 2024, conforme projecdo baseada em
cenario atual até setembro de 2024, o que reflete esta qualificagao dos servicos prestados com
o incremento de procedimentos de alta complexidade. Este aumento da frequéncia de AlHs de
alta complexidade deve-se também a habilitagdo de servicos de alta complexidade. Nota-se,
contudo, que apesar do aumento em cirurgias de alta complexidade a instituicdo manteve a oferta
dos demais servicos de media complexidade, o que permitiu este aumento da produtividade do

HU-UFPI com a oferta compativel com as necessidades da rede de atencdo a satude do municipio.

Grafico 12 - Producgao Cirurgica em numero de Pacientes atendidos de 2019 a setembro
de 2024.
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Construindo o Futuro: Avancos no Hospital Universitario da UFPI (2021-2024).

Grafico 13 - Frequéncia de AlH cirdrgica do HU-UFPI segundo a complexidade da AlH de

2019 a setembro de 2024.
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A partir do monitoramento mensal destes dados junto as unidades envolvidas para
aumentar a realizagdo destes procedimentos, bem como a utilizagao de indicadores na definicdo
dos planos de agdo realizados pela atual gestao do HU-UFPI, alcangou-se um expressivo aumento
no quantitativo destes procedimentos relacionados as habilitacbes dos servicos de alta

complexidade, cumprindo todas as metas pactuadas nas habilitacoes.

Os resultados dessas a¢des estratégicas de gestdo resultaram em aumento da producdo
dos procedimentos de alta complexidade, quando comparados a séries histéricas nos anos
anteriores a pandemia da COVID 19. No grafico 5 e 6 € possivel verificar uma projecdo de
aumento de 80,53% de quimioterapias e hormonioterapias, e de 46,93% em cirurgias

oncoldgicas, quando comparado ao ano de 2019.
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Construindo o Futuro: Avancos no Hospital Universitario da UFPI (2021-2024).

Grafico 14 - Comparativo por frequéncia de Quimioterapias e hormonioterapias
realizadas nos anos de 2019 a setembro de 2024 no HU-UFPI.
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Grafico 15 - Comparativo por frequéncia de cirurgias em oncologia (segundo CID)
realizadas nos anos de 2019 até setembro de 2024 no HU-UFPI
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Construindo o Futuro: Avancos no Hospital Universitario da UFPI (2021-2024).

considerando a projecao conforme execucao até setembro de 2024 de cirurgias de alta
complexidade em traumato-ortopedia (gréfico 7), aumento de 148% em procedimentos de
cardiologia intervencionista comparado 2019 ao ano de 2023 e expectativa de 154% para o ano
de 2024 (Gréfico 8), aumento de 104% comparado a 2023 e expectativa de aumento em 124%
2024 em cirurgias endovasculares (Grafico 9) e projecao de incremento em 94,5% em cirurgias

cardiovasculares no ano de 2024 (Grafico 10).

Este aumento do nimero de procedimentos em intervencao percutanea possibilitou que,
pela primeira vez na série anual, fosse atingida a meta em intervencdao coronaria percutanea
(angioplastias coronarias) para manutencdo da habilitacdo em alta complexidade em intervencao
cardiovascular e permitiu uma reducdo de aproximadamente 64% da fila ambulatorial de

angioplastia coronaria.

Comparativo por frequéncia de cirurgias em traumato-ortopedia de alta complexidade realizadas

nos anos de 2019 até setembro 2024 no HU-UFPI.

Grafico 16 - Comparativo por frequéncia de cirurgias em oncologia (segundo CID)
realizadas nos anos de 2019 até setembro de 2024 no HU-UFPI
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Construindo o Futuro: Avancos no Hospital Universitario da UFPI (2021-2024).

Grafico 17 - Comparativo por frequéncia de procedimentos em cardiologia
intervencionista realizados nos anos de 2019 a setembro de 2024 no HU-UFPI.
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Grafico 18 - Comparativo por frequéncia de procedimentos em cardiologia
intervencionista realizados nos anos de 2019 a setembro de 2024 no HU-UFPI.
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Construindo o Futuro: Avancos no Hospital Universitario da UFPI (2021-2024).

Grafico 19 - Comparativo do numero de Cirurgias cardiovasculares realizadas nos anos
de 2019 a setembro de 2024 no HU-UFPI.
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Para a habilitacdo em alta complexidade em neurologia e neurocirurgia houve ainda o
expressivo aumento de 83% em cirurgias de coluna vertebral, quando comparados a série
historica anterior com a projecao para 2024 (grafico 11). Ainda em 2024 o HU-UFPI passou a
ser referéncia em cirurgia de tumores cerebrais no Estado, havendo discreta reducao de cirurgias

de coluna para incremento de cirurgias cerebrais, ndo realizadas anteriormente.

Grafico 20 - Comparativo por frequéncia de cirurgias de coluna vertebral realizadas nos
anos de 2019, a setembro de 2024 no HU-UFPI.
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Construindo o Futuro: Avancos no Hospital Universitario da UFPI (2021-2024).

Em exames de diagnostico, quando comparados a 2019, houve um crescente aumento
no quantitativo do procedimento cateterismo cardiaco realizados nos anos de 2021, 2022 e
2023, pois ainda estamos em curso de 2024, exame diagndstico na avaliagdo de pacientes com
disfuncao cardiaca cujo HU-UFPI € o principal servico publico que realiza este exame no Estado
do Piaui. Note-se que houve um aumento de 75,57% no quantitativo de cateterismo cardiaco
realizado no HU-UFPI entre 2019 e 2023, ano de maior producdo do procedimento na série
historica da instituicdo (Grafico 12). O numero de arteriografias de membros chegou a um
aumento de 109% em 2023, comparado a 2019, e espera-se uma producdo de 617
procedimentos até o final de 2024, que representa um aumento de 87% comparando com a
série historica desde 2019, producdo que foi comprometida pela interrupcao dos procedimentos

para manutencdo do aparelho. (Grafico 13).

Grafico 21 - Comparativo por frequéncia de cateterismo cardiaco realizado no HU-UFPI
nos anos de 2019 a setembro de 2024.
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Construindo o Futuro: Avancos no Hospital Universitario da UFPI (2021-2024).

Grafico 22 - Arteriografias de membros realizadas de 2019 a setembro de 2024 no HU-
UFPI.
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Em 2023 foi criado também o ambulatério especializado em doengas vasculares
periféricas e em doenca carotidea e embolizacdo vascular sendo realizado os primeiros casos de
embolizagao de aneurisma de aorta e intracraniano desta Instituicdo. Também foi implementado
junto a Central de Regulacdo da FMS o fluxo de implante de filtro de veia cava inferior, ofertando

na rede municipal este procedimento de alta complexidade.

Houve ainda aumento em 53,34% comparando 2019 a 2023 e uma expectativa de
projecdo de aumento de 91,45% em diagnostico por tomografia € 59,72% no diagndstico por
Ressonancia Magnética, para 2024 quando comparados a 2019 (Graficos 14 e 15). O HU-UFPI
€ tambeém o Unico hospital da rede publica do Estado do Piaui a realizar mamografias e biopsias
guiadas por estereotaxia, aumentando a precisdo do diagnéstico de neoplasias malignas de mama.
Ressalta-se ainda que no ano de 2023 o HU-UFPI zerou a fila de espera para exames de bidpsia

de mama regulados para instituicdo.

Em setembro de 2024 iniciou a reforma da sala de tomografia para instalagdo de um novo
equipamento de tomografia na Unidade de Imagem do HU-UFPI/EBSERH. Reforma da sala de
raios X fixo — Lotus em 2020 possibilitando imagens digitais com mais qualidade, eficiéncia €
produtividade bem como da sala de tomografia na Unidade de Imagem. Ocorreu também refg

e instalagdo do novo sistema de refrigeragao e tubulagdes de gases medicinais.
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Construindo o Futuro: Avancos no Hospital Universitario da UFPI (2021-2024).

Grafico 23 - Comparativo de Diagndstico por tomografia nos anos de 2019 a setembro de
2024.
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*Estes dados contemplam somente os diagnosticos atraves de exames realizados de

forma ambulatorial.

Grafico 24 - Comparativo de Diagndstico por ressonancia magnética nos anos de 2019,
2021, 2022 € 2023 no HU-UFPI.
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Ainda no ano de 2021 o HU passou a realizar Eletroneuromiografia, sendo atug

Unico hospital do SUS a realizar este tipo de diagnostico, com expectativa de aurg
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Construindo o Futuro: Avancos no Hospital Universitario da UFPI (2021-2024).

desta oferta de 2021 até 2024 (Grafico 16).

Grafico 25 - Exames de eletroneuromiografia realizados nos anos de 2021 a setembro de
2024 no HU-UFPI.
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O HU-UFPI também passou a ser o primeiro e Unico hospital do Estado a ofertar consultas
em Endoscopia Terapéutica pelo SUS, realizando cirurgias endoscopicas a nivel ambulatorial que
anteriormente tinham resolugdes cirlrgicas complexas, custosas € com maior morbidade aos
pacientes. No gréfico 17 é possivel visualizar um aumento em 204% na realizagdo de diagnostico
por endoscopias € 49,55% em colonoscopia, comparando o ano de 2023, melhor ano de
realizacdo, ao ano de 2019. Havendo uma expectativa de realizacdo de 1168 exames de
endoscopia € 791 exames de colonoscopia até dezembro de 2024.

Grafico 26 - Exames de endoscopia e colonoscopia realizados de 2019 a setembro de
2024 no HU-UFPI.
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Construindo o Futuro: Avancos no Hospital Universitario da UFPI (2021-2024).

Com grande parte de seus procedimentos cirlrgicos na especialidade de oftalmologia esta
gestdo investiu em aquisicdo de equipamentos de alta tecnologia promovendo a qualificagdo das
cirurgias de segmento anterior e posterior, fotocoagulacao retiniana, implantacdo da criocirurgia e
melhoria no calculo de lentes intraoculares de cirurgia de catarata com a aquisicdo de biémetro
optico. Ainda o HU-UFPI passou a ser o Unico hospital do SUS do Estado a ofertar cirurgias de

retina-vitreo junto a FMS.

Atualmente o Hospital Universitario € o centro de referéncia na rede publica para cirurgia
de alta complexidade multidisciplinar para tumores complexos de cabeca e pescogo malignos e
benignos com cirurgia de cabega e pescoco, cirurgia plastica com técnica de microcirurgia e buco-
maxilo, com grandes reconstrugdes e realizacdo de enxertos cirlrgicos microvascularizados. A
aquisicao de tecnologias para microcirurgias permitiu este avango possibilitando o aumento do
numero de cirurgias desta complexidade. E passou também a realizar emboliza¢do de aneurisma

de aorta e aneurisma cerebral.

Cabe ressaltar o aumento em mais de 50 % do numero de procedimentos cirlrgicos de
alta complexidade de cirurgia ortognatica, em relacdo aos anos anteriores, e a qualificacdo das
cirurgias para reposicionamento discal da articulagdo temporomandibular (ATM), ambos os

procedimentos realizados na rede publica exclusivamente no HU-UFPI.

No ano de 2021 foram também iniciadas as cirurgias de Rinoplastia e

Dacriocistorrinostomia Endoscoépica, pelo servigo de otorrinolaringologia.

Nesta gestdao foi também implementado o servico de odontologia hospitalar, com
atendimento odontologico na UT, cardiologia € oncologia e ainda o atendimento odontoldgico de
colaboradores. E a criagdo da Comissdao de Pele e com a consolidagdo do ambulatério de
Estomaterapia, com a oferta de servicos de exceléncia que dispde das melhores coberturas e
apécitos para a prevencdo e tratamento das complicagcbes que envolvem a area, como
equipamentos coletores de estomias e adjuvantes, po e pasta de hidrocoloide, spray barreira,

dentre outros. Coberturas como alginatos, hidrofibras, telas de silicone, espumas para prevencao

e tratamento, colchdes pneumaticos, terapia por pressao negativa convencional e portatil, o qual
somente o HU-UFPI dispde no Piaui a nivel de SUS, e agora foi adquirido um aparelho de

laserterapia para agregar ainda mais no tratamento de feridas de dificil cicatrizacao.

O hospital também segue investindo na modernizagdo dos servicos, na
tecnologica e na melhoria continua da qualidade da assisténcia, na consolidacdo g

como o Ambulatério de Estomaterapia, garantido atendimento nas O3
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Construindo o Futuro: Avancos no Hospital Universitario da UFPI (2021-2024).

(Tratamento de Feridas, Cuidados com Estomias e Incontinéncias com colaboragdo no

ambulatério de pessarios na Unidade de Saude da Mulher).

O HU-UFPI também é o primeiro Hospital do Estado do Piauf, da rede publica e privada
com a inclusdo de profissional de Terapia Ocupacional para pacientes internados na UTI,
melhorando a qualidade de vida desses pacientes apos alta hospitalar. E € o Unico servigo publico
que realiza drenagem de vias biliares, nefrostomia percutanea, embolizacdo e quimioembolizacdo,

com o servico de radiologia intervencionista e angiorradiologia.

No corrente ano foi inaugurando o primeiro centro para reabilitacdo cardiovascular e
metabdlica em parceria com o Departamento de Biofisica e Fisiologia da UFPI, o primeiro centro
especializado em reabilitacdo cardiaca para atendimento por meio da prescricao clinica de
exercicios terapéuticos para recondicionamento dos pacientes submetidos a cirurgia
cardiovascular, bariatricos e pacientes oncoldgicos, servico especializado, pioneiro no SUS no

Estado.

AGCOES INEDITAS
Operacao Manaus

O HU-UFPI foi protagonista na rede publica com a oferta de leitos de internacdo para
atendimento de pacientes com a COVID-19. Ainda durante a pandemia, em janeiro de 2021, o
HU-UFPI foi o primeiro Hospital da rede EBSERH a receber pacientes de Manaus que enfrentaram
um colapso do sistema de satide com a falta de oxigénio nos hospitais (MISSAO MANAUS). Ainda
em um contrato inovador de CAPITATTION com Governo do Estado, realizado pela primeira vez
na Rede EBSERH, que capitalizou 3,5 milhdes de reais, para ofertar leitos de Terapia Intensiva

para atendimento as vitimas da segunda onda de Covid.

Aditivo contratual para oferta do servigo de implante de marcapasso

No ano de 2023, em uma parceria com o governo do Estado do Piauf, o HU-UFPI ofertou

a rede publica um quantitativo de 200 (duzentos) implantes de marcapasso a serem realizados

no periodo de 1 (um) ano, havendo o repasse dos recursos para compra dos marcapassos pelo
Governo do Estado e o HU-UFPI disponibilizando toda estrutura, insumos e recursos humanos.
Com esse feito, houve uma impactante reducdo na fila de regulagdo de pacientes com BAVT,
chegando a ser esvaziada por inimeras vezes. A acao foi efetivada por meio do Quarto Terrg
Aditivo ao Contrato N° 175/2017, firmado com a FMS com interveniéncia da Secretaria dg
do Estado - SESAPI, o HU-UFPI. A partir de 2024 o novo custeio passou a g

dimensionamento previsto para marcapasso.
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Programa de aceleracao de redugao das filas eletivas

Com a implantacdo do Programa Nacional de Reducdo das Filas de Cirurgias Eletivas, por
meio da Portaria GM/MS N° 90, de 03 de fevereiro de 2023, bem como inclusao do HU-UFPI no
Plano Estadual que definiu os estabelecimentos participantes do Programa, bem como os
procedimentos o HU-UFPI se organizou para intensificar a realizagdo dos procedimentos
contemplados no Plano Estadual, totalizando 288 cirurgias que ocorreram no periodo de julho a
dezembro de 2023, dentro deste programa, zerando a fila de cirurgias de mastectomia e

reconstrugdo de mama.

UACAP: Convénio Laboratdrio e Altos

Em 2023, iniciou-se as tratativas referentes a viabilidade de uma Cooperagao Técnica
entre o Hospital Universitario de Piauf e a Secretaria Municipal de Altos (SEMUSA) em demandas
relacionadas aos exames laboratoriais. O objeto do convénio é referente ao desenvolvimento de
acdes e servicos de salde que visam a realizacdo de exames em diversos tipos de materiais
biolégicos de pacientes assistidos pela SEMUSA, no Laboratério Municipal de Altos, e regulados
para o HU-UFPI, e todas as condi¢les referentes a esse convénio estdo descritas no Plano de

Trabalho (36280808), no processo SEI 23524.003984/2024-52.

Em busca continua por inovagdo em tecnologias em salde e com investimento sempre
voltado para melhorias nos processos assistenciais o HU-UFPI foi também pioneiro na realizagao
de cirurgia de hérnia de disco guiada por neuroendoscopia, neurocirurgia de coluna guiada por

neuronavegador e realizou a primeira cirurgia de Parkinson no Estado do Piauf.

PERSPECTIVAS FUTURAS

HOSPITAL DO CANCER — Projeto aprovado

Implantagdo da Escala externa de Anestesistas visando contemplar plenamente os Setores

de Hemodinamica, Unidade de Diagnéstico por Imagem e Unidade de Sistema Digestivo.
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PRINCIPAIS AVANCOS - ENSINO E PESQUISA

A Geréncia de Ensino e Pesquisa do Hospital Universitario da Universidade Federal do Piaui
(HU-UFPI) tem por objetivo regulamentar as atividades ligadas ao ensino, pesquisa e extensdao
realizadas no ambito do HU-UFPI, de modo a atender as diretrizes educacionais da Universidade
Federal do Piaui. Dessa forma, o planejamento, acompanhamento, avaliagdo e apoio as atividades

de ensino, pesquisa e extensdao acontecem de forma integrada com a assisténcia a saude.

A Geréncia de Ensino e Pesquisa esta estreitamente ligada aos cursos de graduacdo e
pos-graduacdo da UFPI. Nessa perspectiva, para que o HU cumpra o seu papel no ambito do
ensino, pesquisa e extensdo como formador de profissionais da salde e de outras areas, foram

desenvolvidas varias a¢oes:
e Ampliacdo e implantacdo de cursos de residéncias médicas e multiprofissionais;
e Integracdo com diferentes setores da Universidade;
e Fomentacdo de pesquisas;
e Abertura de campo de estagios nas diversas areas de formagao;

A Geréncia de Ensino e Pesquisa € composta por dois setores, o Setor de Gestdo da
Pesquisa e Inovacdo Tecnolégica em Saude (SGPITS) e o Setor de Gestdo do Ensino (SEGE).
Além desses setores a Geréncia possui ainda cinco unidades: Unidade de e-Saude, Unidade de
Gestdo da Pesquisa, Unidade de Gestdo Tecnologica e Inovagdo em Salde, estas duas Ultimas
ligadas ao SGPITS e Unidade de Gestdo de Graduagao, Ensino Técnico e Extensao e Unidade de

Gestdo de Pos-Graduagdo, ligadas ao SEGE.

No ambito das atividades da Gestdo do Ensino, destaca-se que em 2024 (até novembro),
566 alunos de 07 cursos de graduacgao da UFPI foram cadastrados para o do Estagio Obrigatério

utilizando o HU-UFPI como campo de pratica.

Além dos cursos de graduacao em nivel superior da UFPI, os cursos de Técnico em
Enfermagem da UFPI e o de Tecndlogo em Radiologia do IFPI, com o quantitativo de 32 e 19

alunos, respectivamente, realizaram estagio na Instituicdo em 2024.
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Quanto as atividades

relacionadas aos

estagios

tivemos o quantitativo de alunos abaixo nos anos 2021, 2022, 2023 e 2024:

Construindo o Futuro: Avancos no Hospital Universitario da UFPI (2021-2024).

obrigatérios de Graduagdo,

CURSO QUANTITATIVO  QUANTITATIVO QUANTITATIVO  QUANTITATIVO
2021 2022 2023 2024
Enfermagem 8 38 28 35
Engenharia Mecanica 5 6 2 8
Farmacia 62 103 73 125
Medicina 63 131 177 329
Nutricao 24 51 41 51
Servico Social 3 10 11 14
Tecnologia em - 19 16 19
Radiologia
Biologia - - - 4
Técnico em Enfermagem - - 58 32
Administracdo 2 1 - -
TOTAL 167 359 406 617

Quanto a participacdo nas Disciplinas de Graduagdo, o HU-UFPI foi cenario de aulas
praticas de cursos antes ndo existentes de diversos cursos de graduagao das mais variadas
disciplinas, obtendo-se um quantitativo de 691 alunos em 2024, de acordo com a tabela descritiva

abaixo dos anos 2021, 2022, 2023 e 2024

CURSO DISCIPLINA QUANT. QUANT. QUANT. | QUANT.
2021 2022 2023 2024
Enfermagem Semiologia e Semiotécnica para Enfermagem - 60 55 65
Saude Mental - - - 6
Saude do Adulto e do Idoso |I - 43 41 43
Enfermagem nas Cirurgias - 42 43 23
Odontologia Radiologia Odontoldgica - - - 48
Farmacia Patologia - - - 21
Medicina Patologia - - - 35
Semiologia | - 43 43 39
Oftalmologia - 43 42 38
Ginecologia - 88 88 88
Clinica Médica I, Il e lll - 264 264 264
Nutricdo Fisiopatologia da Nutricao - - 56 21
TOTAL
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ATIVIDADES DE EXTENSAO NO HU-UFPI
Em relacdo as Ligas Académicas, atividades de extensdo sediadas no HU-UFPI, registradas
na Geréncia de Ensino e Pesquisa (GEP) e Comissdo de Avaliacdo de Projetos de Extensdo

(CAPEX), obsenvou-se, conforme o descritivo abaixo anual. Segue o quantitativo das atividades
de Extensdo 2021, 2022, 2023 e 2024

Atividades de Extenséo QUANT. QUANT. QUANT. QUANT.
2021 2022 2023 2024
LIGAS ACADEMICAS 3 12 19 11
PROJETO DE EXTENSAO - 3 6 4
CURSO DE FORMACAO COMPLEMENTAR DO 1 1 1 1
INTERNATO DO CURSO DE MEDICINA UFPI (40 (80 (30 (80
ALUNOS) | ALUNOS) | ALUNOS) | ALUNOS)
WORKSHOP DE SIMULACAQ REALISTICA - 1 - -
PARA O ENSINO EM SAUDE DO HU-UFPI -
LABSIM
JORNADA CIENTIFICA DO CURSO DE 1 2 2 2
MEDICINA DA UFPI(TCC) (40 (80 (80 (80
ALUNOS) | ALUNOS) | ALUNOS) | ALUNOS)
PROGRAMA DE ATENCAO INTEGRAL A 1 1 1 1
SAUDE DA MULHER
TOTAL 6 20 29 19

VISITAS TECNICAS HU-UFPI
Referente as Visitas Técnicas, houve um crescimento na solicitacdo de visitas técnicas no

ambito do ensino, conforme demonstrado abaixo. De acordo com a tabela descrita abaixo segue
0 quantitativo de visitas dos 2021, 2022, 2023 e 2024:

QUANTITATIVO  QUANTITATIVO  QUANTITATIVO  QUANTITATIVO
2021 2022 2023 2024
VISITAS TECNICAS 4 14 26 30

INTERCAMBISTAS

Referente aos Intercambistas acolhidos no HU-UFPI em 2024, através do acordo de
cooperagao celebrado entre a UFPI, o Hospital Universitario e a /nternational Federation of Medical
Students Associations of Brasi/ (IFMSA BRASIL), observou-se um total de O5 alunos. Segue abaixo
0 quantitativo de intercambistas nos anos 2021, 2022, 2023 e 2024:

IFMSA BRASIL QUANTITATIVO QUANTITATIVO QUANTITATIVO QUANTITATIVO
2021 2022 2023 2024
INTERCAMBISTAS 1 = 9 5

Observa-se uma auséncia de participagdo dos intercambistas no ano de 202
decorréncia da mudanca do presidente da IFMSA BRASIL com atualizagcdo do novo cog
HU/UFPI.
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Referente aos Intercambistas acolhidos no HU-UFPI em 2024, através do acordo de
cooperacao celebrado entre a UFPI, o Hospital Universitario e a /nternational Federation of Medical

Students Associations of Brasil (IFMSA BRASIL), foram integrados um total de O5 alunos.

Em 2024, os hospitais da Rede EBSERH realizaram o acordo de Cooperacdo Técnica
Brasil-Angola 2024-2025, sendo que o HU-UPI acolheu um total 10 intercambistas deste

programa de treinamento especializado fellowship na area médica e multiprofissional:

PROGAMAS DE RESIDENCIAS

Em relagdo ao desenvolvimento das atividades da Unidade de Gestdo de Pds-graduacdo,
destaca-se o aumento do quantitativos de vagas de residentes meédicos e multiprofissionais.
Atualmente o numero de vagas credenciados aumentou durante os anos de 2021-2024, a
instituicdo ofertou 253 vagas nas mais diversas areas, € em 2024 o nimero de concludentes
chegou a 102 residentes. Conforme a tabela abaixo, destaca-se o quantitativo de residentes

matriculados neste HU-UFPI nos anos 2021, 2022, 2023 e 2024

RESIDENCIA MEDICA QUANT. QUANT. QUANT. QUANT.
2021 2022 2023 2024
Anestesiologia 2 2 2 2
Cardiologia 3 4 4 4
Cirurgia Videolaparoscopica - 1
(Area de Atuagio)
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Cirurgia Geral

Cirurgia Plastica

Clinica Médica

Dermatologia

Endocrinologia e Metabologia

NN O = >

Endoscopia Digestiva
(Area de Atuagso)

Endoscopia

Gastroenterologia

Geriatria

Medicina de Familia e Comunidade

Medicina Intensiva

Ginecologia e Obstetricia

Oftalmologia

Wl N = =

Oncologia Clinica

Reumatologia

Ortopedia e Traumatologia

Radiologia e Diag. Por Imagem

N AN

Neonatologia

Pediatria
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Psiquiatria

Patologia
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Neurologia
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RESIDENCIA MULTIPROFISSIONAL -
ALTA COMPLEXIDADE

QUANT.
2021

QUANT.
2022

QUANT.

2023

QUANT.

2024

Enfermagem

3

3

Farmacia

Fisioterapia
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Nutricao
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Psicologia
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RESIDENCIA MULTIPROFISSIONAL -
ASSISTENCIA EM CUIDADOS
INTENSIVOS

QUANT.

2021

QUANT.

2022

QUANT.

2023

QUANT.
2024

Enfermagem

Fisioterapia

Fonoaudiologia

Nutricdo

Psicologia

Servico social

Farméacia
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Odontologia 0] 0 0] 2
TOTAL 11 13 10 18
RESIDENCIA UNIPROFISSIONAL QUANT. QUANT. QUANT. QUANT.
2021 2022 2023 2024
Bucomaxilo 2 2 2 2
TOTAL 2 2 2 2

Quanto aos de residentes formados neste HU-UFPI, tivemos o quantitativo abaixo

nos anos 2021, 2022, 2023 e 2024:

RESIDENTES CONCLUDENTES QUANT. QUANT. QUANT. QUANT.
2021 2022 2023 2024
RESIDENCIA MEDICA - 59 64 74
ALTACOMPLEXIDADE - 11 14 13
CUIDADOS INTENSIVOS - 10 11 13
UNIPROFISSIONAL - - 2 2
TOTAL - 80 91 102

Quanto ao andamento dos convénios com outras instituicdes hospitalares com a finalidade
de obter uma maior expansao no campo de aprendizado dos residentes, a Unidade de Pos-
graduacao possui uma grande demanda de convénios em andamento a ponto de serem

finalizados.

INSTITUIGOES HOSPITALARES SITUAGAO

Fundagdao Municipal de Saude de
Teresina (FMS)

Esta em andlise pelo Setor Juridico da Fundagdao Municipal
de Saude

Maternidade Dona Evangelina Rosa
(MDER)

Assinado e vigente

Instituto de Doencas Tropicais Natan
Portella (IDTNP)

Assinado e vigente

Instituto Nacional de Cancer José
Alencar Gomes da Silva (INCA)

Alteracdo no processo - Em andamento

Homeconfort
Hospital Sdo Marcos (HSM)
Hospital Infantil Lucidio Portela (HILP)

Em conformidade das recomendacdes juridicas

Assinado e vigente

Assinado e vigente

Clinica Bionuclear de Diagnostico Ltda Convénio Assinado e vigente
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Hospital Getulio Vargas (HGV) Convénio Assinado e vigente

Instituto Volta Vida (IVV) Pendente de assinatura do Instituto

O hospital conta com uma equipe de preceptores residéncia médica e multiprofissional,
altamente qualificada, composta por profissionais de diversas especialidades que desempenham

um papel fundamental na formacdo e orientacdo dos estudantes e residentes.

PRECEPTORES 331

Observando a linha temporal, o HU-UFPI empenhou-se em aumentar o nimero de
programas de residéncia. Atualmente existem 44 programas de residéncia cadastrados, em
paralelo aos programas o nimero de vagas credenciados aumentou durante o periodo observado,
a instituicdo ofertou 253 vagas nas mais diversas areas, € em 2024 o nimero de concludentes

chegou a 102 residentes.
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O HU-UFPI ocupa o 1° lugar no ranking dos hospitais mais bem avaliados na Pesquisa
Nacional de Satisfagdo dos Residentes. Atualmente, oferece 25 programas de residéncia médica
e 06 areas multiprofissionais, totalizando 214 residentes, sendo 147 do programa de Residéncia

Médica, 51 da Multiprofissional € 06 da Uni profissional.

Durante esse perfodo, foi incluido o Programa de Residéncia Médica em Psiquiatria e
ocorreu a ampliagdo do Programa de Residéncia Multiprofissional em Assisténcia em Cuidados
Intensivos com a oferta de mais quatro vagas (duas vagas para area de Odontologia e duas para
Farmacia). Destaca-se também, a aprovacao, junto ao ministério da saldde, de 5 bolsas de

residéncia para o programa de residéncia multiprofissional em oncologia. Em marco de 20
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Dimensdo 2019 2020 2021 2022 2023 Total

a. NMota HUF I 7.7 7,69 7,66 504 7,91 7,69
Total I 7.1¥7¥ T.69 TF.66 8,04 T.91 7.69

Pesquisa de Satisfagao dos Residentes 2023

Itens avaliados: Formagao Profissional — Infraestrutura — Servigos ofertados
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Outras inovagdes implementadas nesse periodo foram:
Desenvolvimento e implantacdo do sistema para solicitacdo de refeicdo para os residentes —
SISAH — Alimentacdo Residentes;

Capacitagdo de todos dos preceptores em “One minute in Preceptor'
Regularizacdo de todos os convénios com cenarios de pratica municipal e estadual (que ndo
tinha convénios oficiais);

Atualizacdo e publicacdo (que ndo existiam) dos Regimentos da COREME e COREMU/HU-

UFPI

12 eleicdo para coordenador da COREME e COREMU seguindo todas as normas nacionais,

com publicagdo e transparéncia de Edital.

LABSIM HU-UFPI
Neste ano (2024), até o momento, registrou-se um significativo aumento das atividades

utilizando o Laboratério de Simulagdo Realistica (LabSim), evoluindo de O1 para 24 disciplj
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estas atividades de treinamento alcancaram mais de 2000 inscritos, entre estudantes e
colaboradores. Os agendamentos foram facilitados através da utilizagdao de um QrCode para que
0s responsaveis preencham e previamente definam os materiais e equipamentos a serem

utilizados.

O Laboratério de Simulagdo Realistica (LabSim) finalizou o seu projeto de reforma e
ampliagcdo (inicio previsto no primeiro semestre de 2025) e passara a contar com uma estrutura
com sala de comando, coordenacao e dgebriefing possibilitando melhorias no ensino baseado em

simulagao.
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REANIMAGAO

AVANGADA DO
HU-UFP12024
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EVENTOS, CURSOS E APERFEISOAMENTOS

O Setor de Gestao de Ensino organiza anualmente Eventos Cientificos, Jornadas e Cursos
voltados para a area do ensino, pesquisa e extensdo, objetivando o acolhimento dos graduandos,
residentes, professores, preceptores, médicos e demais colaboradores. As Jornadas fazem parte
do calendario anual de eventos da Geréncia de Ensino e Pesquisa (GEP) do HU-UFPI realizadas

no Espaco Académico.

Na Jornada Cientifica anualmente executada, os residentes apresentam seus trabalhos de
conclusdo de curso, requisito obrigatério para obter a aprovacao final apés o cumprimento integral
da carga horaria de treinamento prevista. Antes desta finalizacdo, sdo realizados os eventos anuais
de mentoria e qualificagdo com banca examinadora composta por professores da UFPI e
preceptores do HU-UFPI, contribuindo oportunamente para o desenvolvimento com qualidade dos

projetos cientificos.
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O Curso de Metodologia Cientifica tem como o objetivo ampliar e fornecer conhecimentos
sobre os procedimentos adequados para elaboracdo e conducdo de projetos de pesquisa no HU-
UFPI/EBSERH, além de facilitar as etapas para a elaboragdao do trabalho de conclusdo de curso
(TCC) das residéncias em saude, com intuito de melhorar a qualidade das pesquisas desenvolvidas

no ambito desta Instituicdo.

A Semana de Integracdao das Residéncias do HU-UFPI, assim como a Formacdo
Complementar do Internato do Curso de Medicina da UFPI sdo os momentos de acolhimentos
dos novos residentes e dos alunos de graduacao do internato do curso de Medicina,
respectivamente. No curso do internato, sdo realizadas um ciclo de palestras sobre temas

relevantes na pratica hospitalar, envolvendo diversos setores do HU-UFPI.

2024

ANA!S —

"XV Jornada Cientifica da
Residéncia Médica

IV Jornada Cientifica da
ResidénciaMultiprofissional

15 2 23 de fovereiro de 2024

EBSERH

s 3 {5 EBSERH i BEABAL

Todo material entregue ao académico foi atualizado e aprimorado, como por exemplo o
Manual de Orientacdes para Alunos de Pds-graduacdo e Residéncias Médica e Multiprofissional
em Atividade no HU-UFPI que € entregue a todo residente que ingressa nos programas de
residéncias ofertados pela instituicdo, assim como, os Anais que sdo a reuniao dos trabalhos

apresentados na Jornada Cientifica.
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® Marcelo Cunha de Andrade

® Luciola Galvao Gondim Corréa Feitosa

® Adailson Dantas Castro

HOSPITAL UNIVERSITARIO DA
UNIVERSIDADE FEDERAL DO PIAUI
HU-UFPI/EBSERH

“Ensinar para FORMAGAO COMPLEMENTAR
[ z PSSV DO INTERNATO DO CURSO DE

MEDICINA DA UFPI

ase % {J[55- EBSERH i SRATE

Construindo o Futuro: Avancos no Hospital Universitario da UFPI (2021-2024).

Quanto as Ligas Académicas, atividades de extensao sediadas no HU-UFPI, registradas na

Geréncia de Ensino e Pesquisa (GEP) e Comissdo de Avaliacdo de Projetos de Extensdo (CAPEX),

observou-se a atuacao de 11 Ligas no decorrer de 2024.

Considerando os eventos que constam no calendario de eventos do SEGE/GEP foram

realizados os seguintes eventos:

EVENTOS 2021 2022 2023 2024
Curso de Formagdao Complementar do Internato X X X X
do Curso de Medicina UFP!

Jornada Cientifica do Curso de Medicina da UFPI X X X X
Workshop de Simulagdo Realistica para o Ensino X

em Salde do HU-UFPI - LABSIM

Jornada Cientffica dos Residentes X X X X

>
>
>

Semana da Integracdo dos Residentes

Curso de Metodologia
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Construindo o Futuro: Avancos no Hospital Universitario da UFPI (2021-2024).

E valido evidenciar que, o hospital também ofertou vagas em cursos de pés-graduacio,
Curso de aperfeicoamento de Preceptoria em Saude - HAOC e Curso de Avancado em Pesquisa
Clinica. Alem disso, nesse periodo o HU-UFPI firmou parceria com outras instituicdes e ofertou os

seguintes cursos:

e Curso de Especializagdo em Gestdo Hospitalar — UFPI;

e Curso de Especializagdo em Financas Publicas — UFPI;

e Parceria no doutorado Interinstitucional UFPI — UNIFESP;
e Formacdo de Preceptoria em Salude — UFMA;

e O Curso de Aperfeicoamento em Gestdo De Programas de Residéncia em Saude do Projeto

"Processos Formativos e Qualificagdo das Residéncias em Saude” do HCOR;

e Curso de Especializacio de Preceptoria em Area Profissional da Satde do Hospital Moinhos

de vento;

e Curso de Especializacdo em Gestdo de Programas de Residéncia e da Preceptoria no SUS
(DGPSUS) e (PSUS) do Hospital Sirio Libanés.

s I FORPRES

c‘[ h’] Autoinstrucional

INFORMAGOES GERAIS i =

1

Piblico-alvo S 7 meses para

Supervisores ¢ Preceptores

Pe_riodo. de Inscrigio ACESSE O QR CODE PARA )
“’”lm““ ks REALIZAR SUA INSCRICAO ESPECIALIZACAO-EM
nvestimento .
i . FINANGAS PUBLICAS
Conclusdo até
24/07/2024 -4
= INSCRICOES ABERTAS
, Ate 25/02/24
MODULO 1 - O eu preceptor no contexto da educagio em sadde.
MODULO 2 - Planej; gestioe heci NSCRICOES EM
MODULO 3 - Qualificagio das priticas nos diferentes cendrios de
educagio e saide. Contato: 86 99963-2858

MODULO 4 - Uso das tecnologias na educagio em satide.
MODULO 5 - Metodologias ativas em sadde.
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REVALIDA (INEP-EBSERH-FGV/ HU-UFPI)
O HU-UFPI também € um polo de aplicacdo da prova pratica medica (habilidagg

do Revalida em parceria firmada entre a EBSERH, o INEP e a FGV. O

GOVERNO FEDERAL
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Construindo o Futuro: Avancos no Hospital Universitario da UFPI (2021-2024).

Revalidacdo de Diplomas Médicos Expedidos por Instituicdo de Educagdo Superior Estrangeira
(Revalida) que tem como finalidade subsidiar os procedimentos de revalidacdo de diplomas

médicos por universidades publicas.

No Revalida, em julho de 2024, o HU-UFPI realizou a maior simulacdo clinica ja realizada
no Piauf, um exame clinico objetivo estruturado (OSCE) simulando as condigdes de atendimentos
clinicos divididos em 6 mddulos e 10 esta¢bes percorridas pelos 167 participantes em dois dias
de prova. O Revalida 2024.1 envolveu 265 colaboradores previamente treinados e 167
participantes em busca da revalidacdo de diploma médico estrangeiro. O HU-UFPI ficou em
primeiro lugar nas avaliagdes positivas realizadas pelo INEP, FGV e participantes do Revalida

20241 . Em dezembro de 2024 realizaremos mais um Revalida em nosso HU-UFPI.

BIBLIOTECA

A Biblioteca do Hospital Universitario da Universidade Federal do Piaui (HU-UFPI) esta
vinculada a Geréncia de Ensino e Pesquisa (GEP) e tem por objetivo promover o acesso a
informacdo e suporte as atividades de ensino, pesquisa e extensdao no ambito do HU-UFPI,
contribuindo para o desenvolvimento e formacdo profissional dos discentes, e apoio aos docentes

e funcionarios.

A biblioteca registrou um aumento significativo no nimero de usuarios, impulsionado por

acdes de engajamento e eventos como a XV Jornada de Residéncia Médica e a IV Jornada da
Residéncia Multiprofissional do HU-UFPI. Realizou treinamentos especificos, como a capacitacao
para estudantes angolanos, e o Curso de Metodologia da Pesquisa Cientifica, que foi amplamente
elogiado. Também houve crescimento no uso de plataformas digitais como UpToDate, a aquisicig
da biblioteca digital de e-books "Minha Biblioteca", além da continua publicagao de artigog
Jornal de Ciéncias da Salde que entrou par o Hall das revistas que possuem Q

resultados destacam o compromisso da biblioteca com a formagdo académicg
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Construindo o Futuro: Avancos no Hospital Universitario da UFPI (2021-2024).

a comunidade.

. wolters Kiu

/\r Sua institui¢do ja conta com acesso ao
) UpToDate, a ferramenta de suporte a decisao
clinica baseada em evidéncias mais utilizada
no mundo.

+ Mais de 10.500 tpicos de saide.

- Atualizacao da pratica clinica a todo
momento.

+ Informagdes farmacoldgicas, com um sistema
de interagao medicamentosa.

+ Novidades em mais de 25 especialidades.

www.uptodate.com/online

EBSERH

A Biblioteca do HU-UFPI possui acervo virtual (Minha Biblioteca) com mais de 10 mil

titulos e assinatura plena do UpToDate para todos.

BIBLIOTECA DIGITAL
[iesieonossanovs | AT
{} =~ EBSER
Receba novidades do universo .
académico com a Minha Biblioteca! Acesso de usudrios
Empresa Brasileira de Servigos
Hospitalares EBSERH
=]
Experiéncia "
completa para i
os seus estudos!
Precisa de ajuda?

Veja mais detalhes sobre a navegagao

& Baixor Tutorial on-line

Fique por dentro dos préximos eventos

NGO ha eventos disponiveis

O Jornal de Ciéncias da Saude do HU-UFPI entrou para rol de revistas com Qualis, sistemg
de avaliacdo de periddicos instruido pela Coordenagao de Aperfeicoamento de Pessoal do

Superior (Capes).
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Jornal de Ciénclas da Saude do HU-UFPI

jes I

ISSN 2595-0200

{0 z=. EBSERH

Esses resultados mostram o comprometimento da biblioteca com a formacdo académica
e profissional e indicam uma resposta positiva da comunidade aos servigos e eventos oferecidos.
Continuaremos nosso empenho para atender com exceléncia Nossos usuarios e apoiar a trajetéria

de aprendizado e inovacdo de todos.

TELESSAUDE

Na area de Telessalde, um grande avanco alcancado com a incremento da telemedicina
no ambito deste Hospital Universitario, tendo ultrapassado a marca de 1000 atendimentos no
ano de 2023, no atendimento por esta modalidade nas especialidades de Anestesiologia,
Neurologia, Ginecologia, Endécrino e Clinica Médica. Em 2023 atingimos 10% das areas
assistenciais ofertadas com atuacao em telemedicina. No ano de 2024 foi instituido o atendimento

psicologico ambulatérial  por telessaude para pacientes em cuidados  paliativos.
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Construindo o Futuro: Avancos no Hospital Universitario da UFPI (2021-2024).

Agbes em Telemedicina (Unidade e-saude)

Atualizado em:

EBSERH ﬂ 3 o VOB Acompanhamento da contratualizagio N e T
Meta de Teleconsultas por Especialidade

11/2023
Consultas: @ Atendidas @)

: - I [

12/2023

01/2024
Consultas: @ Atendidas @Ma

40 d bl 2 2

2024 ( 2023

Consultas: @ Atendidas @M s Consultas: @ Atencidas @Marcada: .
onsultas : o g ]>1500 atendimentos

N N e () W SR .

COMITE DE ETICA EM PESQUISA DO HU-UFPI
O HU-UFPI possui Comité de Etica em Pesquisa (CEP HU-UFPI) funcionando dentro da

instituicdo e quanto a estrutura e funcionamento, o Comité manteve funcionamento em um espaco

exclusivo do CEP, de facil acesso, devidamente identificada, localizado no 1° andar do HU-UFPI.

A Coordenacao do CEP HU-UFPI e cinco de seus membros, produziram um trabalho

cientifico para apresentacdo oral no ENCEP em julho de 2024.

O trabalho intitulado “PROMOVENDO A ETICA NA PRATICA: LICOES APRENDIDAS COM
ESTRATEGIAS E BOAS PRATICAS NO CEP DO HU-UFPI foi selecionado entre os melhores
TRABALHOS apresentados e recebeu Mencao Honrosa pela CONEP, além do convite para
publicagdo no Caderno de Ftica em Pesquisa da CONEP em formato de artigo. As boas praticas
implementadas pelo CEP do HU-UFPI conforme plano de acdo impactaram positivamente na
melhoria da qualidade e na robustez dos protocolos submetidos, repercutindo no incremento de
aprovacoes éticas, além da promocdo de uma cultura de ética em pesquisa junto a comunidade

académica institucional.

GESTAO DA PESQUISA E INOVAGAO TECNOLOGICA EM SAUDE HU-UFPI

No ambito da Pesquisa e Inovagdo, o HU-UFPI alcancou a marca histérica de mais 1000
projetos avaliados/aprovados/em andamento. Somente em 2023, foram 142 projetos
avaliados/aprovados/em andamento. O hospital possui O3 projetos com potencial de patentes

mais de 30 projetos financiados/patrocinados, sendo 18 com financiamento externo.

Ja esta autorizada a obra de reforma e ampliacdo do Centro de Pesquisa Clinig

aporte de recursos de mais de 900 mil reais para inicio em 2024.
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Construindo o Futuro: Avancos no Hospital Universitario da UFPI (2021-2024).

Além disso, houve a implementacdo do Mapa Estratégico do Centro de Pesquisa Clinica

com objetivos, metas e indicadores; Monitoramento dos indicadores por meio do Dashboard

(Power BI).

PROJETOS DE
PESQUISA

Situagao dos Frojetos.
—

0 o

Namero de projetos de pesquisa submetidos Meta Trimestral (FMS)
30
Pesquisa académica
0 50
I I :
013 2014 2015 016 2017 2018 2019 020 2021 2022 s

Projetos de pesquisa por HUF

HC-UFPE

EM QUANTIDADE DE PROJETOS DE PESQUISA EM
REALIZAGAO, O CENTRO DE PESQUISA DO HU UFPI FICOU
EM TERCEIRO LUGAR CONSIDERANDO OS 42 HOSPITAIS

UNIVERSITARIOS DA REDE EBSERH

HUF
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S¥dzpp

PROGRAMADE _
INICIACAO
TECNOLOGICA

08/03/2024

PESQUISAS CLINICAS - CPC HU-UFPI/EBSERH
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Destaca-se também os seguintes avancos:

e Consolidagdo do Centro de Pesquisa Clinica com desenvolvimento de inUmeros estudos
clinicos multicéntricos nacionais e internacionais. Somos o Unico Centro de Pesquisa Clinica
publico no Estado do Piaui, 100% SUS, que oferece a pesquisa clinica como possibilidade

diagnostica/terapéutica para pacientes/participantes,

e Implementagdo do Mapa Estratégico do Centro de Pesquisa Clinica com objetivos, metas e

indicadores,

e Aumento significativo de profissionais de saude do HU-UFPI com certificacdo em Boas
Praticas Clinicas (obrigatéria para condugdo de estudos): 10 em 2020 e 40 em 2023 e

maior participacao de diversas especialidades médicas e multiprofissionais na pesquisa clinica,

e Finalizacdo do Fluxo de formalizacdo de contratos de estudos Clinicos patrocinados e

consequente com reducao do tempo de tramitagdao de em torno de 280 dias para 120 dias.

e Aumento significativo do nimero de convites direcionados ao Centro de Pesquisa Clinica (10

vezes mais, de 30 para 30 convites)

e 9% posicdo entre 27 classificados no processo de selecdo de propostas para implantagdo ou

consolidagdo de centros de pesquisa da sede, o que permitiu ganho de recursos financeiros

e equipamentos.

e Consolidadagdo da composicdo e formacdo do Nucleo de Avaliagdo de Tecnologias em Saude
consolidou de forma que conseguimos ser integrado a Rede Brasileira de Avaliacdo g

Tecnologias em Saude.

Durante esse periodo, foi implementado o agendamento e registrg
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Construindo o Futuro: Avancos no Hospital Universitario da UFPI (2021-2024).

consultorias estatistica e, no ano de 2023, houve 814 atendimentos estatisticos.

INDICADORES DA CADEIA DE VALOR

Niimero de Pesquisas Cadastradas na CAAP (FMS)
B Nimero de Projetos 0 Pesquisadores
© “ Submetidos &l“. (Cadastrados no Rede
P = @l\_\j Pesquisa
= ;
sz 1w0s o 777

Nimero de N Nimero de Pesquisas
Atendimentos de Patrocinadas
Consultoria Estatistica

814 30

e REVISAO DOS PROCESSOS PARA TRAMITACAO DOS PROJETOS DE PESQUISA - Fev/21
o Implantagdo da cultura de desburocratizagao e resolugdo com maior agilidade de erros
pontuais
o Utilizagdo de indicador tempo de tramitagdo dos projetos de pesquisa para
monitorizagdo e revisdo e agilizagdo dos processos

e CRIACAO DE NORMA OPERACIONAL DE RELACIONAMENTO DO HUUFPI/EBSERH COM
FUNDACAO DE APOIO A PESQUISA CLINICA Mai/21

e CONSULTORIAS
o CONSULTORA EBSERH/UNESCO PARA AVALIACAO DO CENTRO DE PESQUISA HUI-
UFPI — GABRIELA GIMENEZ — MAI21
o CONSULTORIA

e IMPLANTACAO DO SISTEMA REDE PESQUISA E ADESAO NA INTEGRALIDADE DAS
SUBMISSOES DE PROJETOS NESSA PLATAFORMA — JUL/21

e CENTRO DE PESQUISA CLINICA

a. Revisdo de nova portaria com definicao de participantes
Revisdo e acompanhamento dos contratos e orcamento das pesquisas financiadas
Mapa estratégico CPC (set2022)
Revisao Bl — CPC
Licitagdo do projeto da reforma CPC (set24)
Aumento da area fisica, exclusiva, destinada ao Centro de Pesquisa (incluing
area na farmacia, laboratorio, sala para armazenamento de suprimento
material biologico.

-0 ao0 o

nnnnnnnnnnnnnn



Construindo o Futuro: Avancos no Hospital Universitario da UFPI (2021-2024).

g. Credenciamento das fundagdes de apoio junto ao MEC para atuar como
interveniente administrativa nos contratos de estudos clinicos patrocinados.

h. Revisdo e validacdo dos documentos gerenciais dos processos relacionados aos
contratos de patrocinio e execucao orcamentaria dos estudos clinicos
patrocinados.

i.  Estruturagdo do parque tecnoldgico e mobiliarios do centro de pesquisa:

j. freezer (- 80); camara de conservagao (2 a 8); Centrifuga refrigerada; Micro

centrifuga para tubos; 02 (duas) unidades de; O2 (duas) TV de 55" (item TV);

01 armario suspenso; 06 cadeiras fixas (plasticas); 8 armario escritorio.

e IMPLANTACAO DO NATS (NUCLEO DA AVALIACAO EM TECNOLOGIAS EM SAUDE) —
AGO/21
o Realizagao de nova portaria
Atualizacdo do regimento
Capacitagao dos membros
Participacdo no estudo SOBRES (julho2022 - ativacdo setembro 2023 — atual)
Incluséo do NAT HU na REBRATS (SET22)
Participacdo WebRebrats — avangos ATS HUUFPI (FEV23)
o Participagao nos membros no lll e IV congresso da REBRATES
e CURSOS/CAPACITACOES/JORNADAS/SEMINARIOS
k. PESQUISA CLINICA DO HU-UFPI
IV Curso de Pesquisa Clinica do HU-UFPI/EBSERH (12-13/11/2021)
V Curso de Pesquisa Clinica do HU-UFPI/EBSERH (31/03/2023 -1/04/2023)
. PESQUISA E INOVACAO
Participacdo no | Congresso Brasileiro de Pesquisa e Inovacdo na Rede Ebserh
Jornada Cientifica Do HU-UFPI 25/06/2024
Acolhimento dos Estudantes do PIT e PIC
| SIMPOSIO DE PESQUISA E INOVACAO TECNOLOGICA EM SAUDE HU-
UFPI/EBSERH (02/06/2023)
m. FORUM DE INOVACAO
I SIMPOSIO DE PESQUISA E INOVAGAO TECNOLOGICA & | FORUM DE
TRANSFORMACAO DIGITAL DO HU-UFPI (13/03/2024 (MINICURSOS) e
15/03/2024 (PALESTRAS)
Forum de Ciéncias e Inovacdo em Saude do HU-UFPI

O O O O O
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N° de projetos de pesquisas no HU-UFPI (2018 a 2024)

157
146
122 123
117
: : I I I I I

2018 2019 2020 2021 2022 2023 set.2024

e Pesquisas 2024: mais de 1000 projetos cadastrados no Rede Pesquisa.
e N° de pesquisadores cadastrados no Sistema Rede Pesquisa: 798

N° de Pesquisas Clinicas com Patrocinador (2018 a 2024)
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Construindo o Futuro: Avancos no Hospital Universitario da UFPI (2021-2024).
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Construindo o Futuro: Avancos no Hospital Universitario da UFPI (2021-2024).

Principais areas cadastradas pelos pesquisadores do HU-UFPI

7%

= Multiprofissional = Oncologia = Saude Publica Gastroenterologia
= Cirurgia = Cardiologia m Hepatologia m Oftalmologia

PROGRAMA DE INICIAGAO CIENTIFICAE
PROGRAMA DE INICIAGAO TECNOLOGICA

|Qualificag§o dos pesquisadores 2024

m Doutorado = Mestrado = Residéncia/especializagdo
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Construindo o Futuro: Avancos no Hospital Universitario da UFPI (2021-2024).

Inscritos no PIC/PIT

43
) I
PIC

Inscritos no PIC/PIT

9

PIT

m 2023 m 2024

19
14

9

PIC PIT
m 2023 m2024

Crescimento maior que 100% no numero de candidatos no PIC/PIT, Repasse de mais 3 bolsas

PIT da rede Ebserh pelo maior n® de candidatos no Piauf
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| Simpésio de Startups na Area da Satde do HU-UFPI

Contagem de Ordem de inscricdo

Vocé se enquadra como: - Total
Académico outra IES 57
Académico UFPI 18
Empregado EBSERH 47
Empresario/Sécio de Startup 15
Outros 38
Pesquisador/Preceptor/Professor UFPI 13
Professor outra IES 5

* 124 Participantes (no primeiro dia houve transmissao simultanea para as teles 1 e 3)
* 4 Heathtechs participantes + 1 do HU na Fase de Ideacao

GOVERMO FEDERAL

sson # {3 (5. EBSERH "“gisi WRAF
upn = + | Universitario mm
ke 'UU' da UFP EDUCAGRD e ncomsmrcie

o NATS: Qualificagdo dos membros 2024 em curso introdutério a avaliagao de ATS.

o Curso de Capacitagao dos orientadores no processo de submissao de projetos a ser realizado:
dias 28 e 29 de Novembro de 2024.

o 1° Café com Inovagao: dia 16 de Outubro de 2024 na Vigilancia em Salde para identificar
oportunidades de inovacgéo.

o 29°Café com Inovagao dia em novembro de 2024 no Setor de Farmacia.
o Mapeamento do Produto Final das Pesquisas de TCC e Pds.
o Programa de Mengao honrosa para os pesquisadores (divulgagao mensal)

o Programa de divulgacdo da proposta do Redecap para a comunidade académica (Em
elaboracao)




(171 Brasitia, 02 de setembro de 2022.
. | il
Coordenador do Nicleo de Avaliacio de Tecnolo
spital Universitario da Universidade Federal do Pia
' [

m Satde — NATS/ HU-UFPI,

Ginivaldo Victor Ribeiro do Nascimento

Asstmm: Aceite formal como membro da
Tecnologias em Saide - REBRATS. {

Prezado,

1 Apés anilise no 4m iva da REBRATS, ¢é com
satisfacio que informamos que o Tecr 1
NATS/ HU-UFPL, do Hospital Un
aceito como membro da REBRATS
o Em caso de dividas,
] eletronico rebrats@saude.gov.br.

PROJETOS DE
PESQUISA
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WEBREBRATS REBRINE

ATS no ambiente hospitalar:
objetivos, desafios e experiéncias

24/02
15h as 17h

Conferéncia online, gratuita e nao
necessita de inscrigcao prévia

SitugHo 0o Projetin. Periodo 6o catastio
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Relatos de caso
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PRINCIPAIS AVANCOS - OUVIDORIA

APRESENTACAO

Os resultados conseguidos pelo HU-UFPI no quadriénio 2021- 2024 foram excepcionais,
pois atestaram a exceléncia da qualidade dos servicos oferecidos e a politica de valorizacdo do
ser humano, trabalhadas em diversas estratégias gerenciais na instituicdo. O trabalho desenvolvido
pela gestdo alcancou resultados de grande impacto para melhoria da assisténcia, sendo
atualmente a unidade de satde de maior referéncia no Estado do Piaui. Nesse ponto, os nimeros

obtidos através das a¢des da Ouvidoria do HU-UFPI comprovam amplamente este cenario.

MANIFESTAGOES DE OUVIDORIA

No quadriénio 2021-24, mais de 8436 manifestacbes foram respondidas, em
atendimento a Lei 13.460/17 (Lei de Defesa dos Direitos do Usuario dos Servicos Publicos).
Todas as respostas encaminhadas aos usuérios foram tratadas dentro do prazo (100% da meta),
sem nenhuma resposta fora do prazo. O tempo médio de resposta foi de aproximadamente 7
dias, e comparando com a média dos demais 6rgaos do Executivo Federal - que € de quase 22

dias - verifica-se uma grande celeridade com que a instituicdo trata as manifestacées dos seus

EBSERH - HU-UFPI - Hospital Universitario da Universidade Federal do Piaui

8.658

TOTAL DE MANIFESTACOES

usuarios

ARQUIVADAS

180

ENCAMINHADAS PARA OUTROS ORGAOS
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manifestacdes sendo tratadas e respondidas dentro do prazo, € com um tempo médio de
respostas relativamente curto, muito abaixo do prazo maximo previsto pela legislagao (30 dias

para retorno ao cidaddo, podendo ser prorrogado por mais 30 dias caso necessario).

Além disso, o atendimento acolhedor da Ouvidoria € um diferencial importante, que tanto
busca atender aos anseios dos usuarios como garantir sua satisfacdo, no que se une as politicas
de humanizagdo propostas pela Gestdo, contemplando os usuarios do SUS e os colaboradores

da instituicdo.
PESQUISAS DE SATISFAGCAO

A Ouvidoria do HU-UFPI também atua medindo a satisfagdo dos usuarios dos servicos da
instituicdo. Por se tratar de hospitais-escola, as ouvidorias da rede Ebserh realizam pesquisas em

carater nacional e unificado, para dois publicos especificos.

O HU-UFPI, como comprovam as Pesquisa de Satisfagdo do Usuario no periodo de 2022
a 2024, foi indicado, em média, por 98,44% dos usuérios, atingindo uma nota geral média de
9,09 dentre os participantes da pesquisa. Um percentual de 35,79% dos usuérios se sentiu
satisfeito e 58,96% dos usudrios se sentiram muito satisfeitos quanto aos servigos oferecidos

pela instituicdo nos anos avaliados.

PORCENTAGEM DE PARTICIPANTES QUE INDICAM © HU-UFPI NOTA MEDIA GERAL DE SATISFACAO

2024 2022

2022 2023 2023 2024

O nivel de satisfagdo "Muito Satisfeito" cresceu significativamente ao longo do periodo,

especialmente em 2024. Isso sugere uma evolucao positiva na percepcdo de satisfacdo dos

usuarios ao longo do periodo analisado.

Quanto ao desempenho nas Pesquisas de Satisfacdo do Residente da Rede Ebserh, que
avalia a instituicdo como formadora de profissionais da alta complexidade em saude, o HU-Uf
vigora como o hospital universitario de maior nota, atingindo o 1° lugar nacional no ano dg

com a nota 7,91, além de ser um dos mais conceituados como campo de pratica

uuuuuuuuuuuuuu
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lugar na escolha dos residentes que participaram, com 80,7% de satisfacao.

Além disso, o HU-UFPI foi a instituicdo publica federal mais elogiada do pais no ano de
2023, convertendo em registros o reconhecimento dos usuarios, mediante a aplicagdo de
estratégias de captacdo de elogios, haja visto que a instituicdo sempre vigorou como uma das
mais conceituadas nos anos anteriores, € sempre nos primeiros lugares no que tange aos hospitais
universitarios federais, obtendo o 4° lugar em 2021, 0 5° lugar em 2022 e 0 1° lugar em 2023.

Em 2024, vem ocupando a 2% colocagdo.

As posicoes de destaque conquistadas no quadriénio 2021- 2024 evidenciam que €
possivel demonstrar a grande satisfacdo e gratiddo dos usuarios e colaboradores com o que o

HU-UFPI oferece a sociedade.

NIVEL DE SATISFACAO DOS USUARIOS 2021-2024

® Muito Satisfeito

@ ® Satisfeito

2022 2023 2024
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PRINCIPAIS AVANGCOS - TECNOLOGIA DA
INFORMACAO

APRESENTACAO

A area de tecnologia da informacdo recebeu atencdo especial desta gestao, evoluindo

bastante em termos tecnoldgico e melhoria de processos.

No periodo de 2020-2024 o HU-UFPI os investimentos financeiros na area de tecnologia
da informacdo foram da ordem de R$ 6.346.643,3, o que possibilitou a renovagdo de parte do
parque tecnologico de Tl, além de aquisicdo de solu¢des de seguranca como o appliance de
backup, que nos permite recuperacao de desastres com rapidez e eficiéncia. Adicionalmente,
houve renovacao da solucdo Wifi, aquisicdes de equipamentos de Tl para a area de pesquisa e
totems de atendimento para implementacdo do projeto de autoatendimento dos pacientes nas

recepgoes do Hospital.

Ano |Descrigoes Quantidade||Valor (R$)
Desktop ultracompacto 98 388.756,00
Notebook de Alta Mobilidade 20 75.764,80
Monitor 23" 50 49.709,50
Microcomputador tipo mini PC 58 163.212,00

2020
Desktop tipo atx avangado com monitor 20 112.980,00
Monitor 20" 30 29.970,00
Servidor de Rede 2 111.400,00
Total 2020 931.802,30
Solugdo de Armazenamento de dados (Storage)||1 1.240.000,00
Central Telefonica Analogica/Digital 1 116.500,00

2021
Equipamentos de TI 520 244.450,00
Total 2021 1.600.960,00

2022||Desktop Ultracompacto Tipo |l 61 232.
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Solugdo de backup em disco 1 604.000,00
Telefone IP Basico 32 18.560,00
Total 2022 855.458,00
Servidor para Virtualizagdo 6 879.240,00
Upgrade Solugdo de backup em disco 1 ©04.000,00
2023
Sistema de Armazenamento Unificado 1 711.834,00
Total 2023 2.195.074,00
Impressora 3D 1 1.950,00
Totem de autoatendimento 6 60.120,00
Solucdo Wifi 76 424.200,00
2024||Computadores 60 273.000,00
Tablet 1 1.299,00
Scanner 1 2780,00
Total 2024 763.349,00
Total 2020-2024 6.346.643,3

Para além disso, com a contratacdo de empresa para prestacao de servico de suporte aos
usuario de Tl, foi possivel ampliar o atendimento de demandas técnicas para as 24 (vinte e quatro)
horas do dia e para os 07 (sete) dias da semana, provendo um amparo mais otimizado no apoio
as atividades do hospital, impactando numa melhor operacionalizacdo dos servigos. Essa forma
de contratacdo, baseada em prazos de atendimentos das demandas, aliada ao horario estendido
de funcionamento da T, foi responsavel pelo indice superior a 98% de satisfacdo de usuarios de

Tl, j& que mais de 90% dos chamados de Tl foram atendidos dentro do prazo.
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Chamados atendidos dentro do prazo Satisfagdo do Usudrio
75%

80%

85%

98.39%

50%

As iniciativas acima descritas viabilizam com que o hospital seja um ambiente de TI com
alta disponibilidade de operacdo, como demonstrado no grafico abaixo, que evidencia que a
infraestrutura de Tl alcancou indice de disponibilidade superior a 99%, isso significa que apesar
de incidentes ocorridos como falta de energia elétrica, manutencgdes em geradores, em sistemas

de ar-condicionado, etc, os sistemas e dados criticos do Hospital continuam operando.

Indisponibilidad

0.2081% Disponibilidade Infraestutura de Tl
e; 0, )

Disponibilidade;
99,7919%

m Disponibilidade = Indisponibilidade

A Tl ainda desenvolve, com previsao de conclusao até o dia 15/12/2024, implementacdes
de medidas aderentes a recomendacdes da CGU, indicadores do AOC de 2024 e boas praj
internacionais, que visam um maior indice de seguranga dos dados do Hospital. Comg

dessas medidas temos:
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- Configuragdo de site backup: consiste em salvar os dados criticos do Hospital em mais
de um ambiente para garantir a disponibilidade dos dados. Essa medida é importante para, no
caso de desastre de um ambiente (incéndio em um dos data centers), o ambiente secundario
tenha os dados replicados e atualizados e ndo exista risco de perda de informacado, garantindo a

disponibilidade e operagao dos servicos.

- Implementacdo de autenticagdo multifator: consiste em tornar obrigatério que o acesso
a sistemas, dados seja feito mediante a exigéncia de mais de uma forma de autenticagdo, com o

objetivo de garantir que o usuario € quem diz ser e evita acessos indevidos ou ndo autorizados.

Na area de Sistemas de Informacdo, foram empreendidas varias iniciativas notaveis,
elevando o patamar de ofertas de servicos aos nossos pacientes. Entre elas, destacam-se as

seguintes:
e AGHU

o Implantagdo do médulo de Certificagao Digital;

o Implantagdo do moédulo de custos AGHUX;

o Implantagdo do Sistema Integrado de Telemedicina e Telessaude (STT);

o Implantagdo do controle de lote e validade dos produtos de cadeia de suprimentos
AGHUX;

o Atualizagdao do AGHUXx para a versao 10.65.20 (Médulo de Faturamento);

e SISAH

o Desenvolvimento de novos modulos:
* Gestdo UPME Rastreabilidade de Materiais;
= Nutricdo clinica, producdo e Dietas Enterais;
» Fila de cirurgias por especialidades (Inclusdo e gestao);
*  Gestdo de Empréstimo;

» Formularios para estrutura do SISAH;

» Ferramenta de sinalizagdo de paciente com risco de Sepse;
» RHC e APAC para oncologia;

» APl para integragao do SISAH com app e outros sistemas;
= Diversos Relatérios;

Sistema de cadastro de indicadores:;

nnnnnnnnnnnnnn
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» Painel de Chamada por Voz no ambulatério nos setores 10,11,14,

hemodindmica e Salude da Mulher:

H 4
N R,
P00@
Rastreabilidade UBCME ~ Gerenciamento de Pacotes =~ Movimentacdo de Pacotes Sistema da Nutricdo Gerenciamento de Filas

( .."QSE
DISFORG APAC RHC Gestao de Indicadores Gerencia de Empréstimos
EBSERH {1} e, -
Paciente Cons. Prof. EBSERH yif e
MARIA D 11 DR(A). LARISSA £l MANOEL
FRANCISCO 12 DR(A). SAMUEL
L. DR(A). ANDRE
MARIA 13 DR(A). ANTONIO @ CONSULTORIO 4

o Lancamento do APP Meu HU-UFPI
* Integracao do APP Meu HU com autenticacdo Gov.Br.

= Disponibilizacdo dos laudos ao paciente via App (Android e 10S)

HU-UFPI

E-mail

| Digite seu e-mall J

Senha

( Digite sua senha ’

Esqueceu a senha?

Cadastre-se ‘

ou
Entrar com gov.br

uuuuuuuuuuuuuu
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o Painéis de Bl
» |ndicadores Cockpit da GAS;
* Acompanhamento da Contratualizacdo (Premiado Concurso de Boas Praticas

de Controle Interno da Empresa Brasileira de Servicos Hospitalares (Ebserh);

o Reestruturagdo do SISAH para compartilhamento com a rede EBSERH;
o Atualizagao do SISAHWeb:

» Atualizacao do Ambiente Wildfly 18;

* Visualizacdo de imagens do PACS;

» \Visualizacdo de laudos externo anexo;
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PRINCIPAIS AVANCOS - COMUNICACAO
INSTITUCIONAL

APRESENTACAO

O Servico de Comunicagao do HU-UFPI, obteve grande destague nos Ultimos quatro anos,
por meio de diversas atividades ligadas a comunicagao interna e externa, entre as quais, contatos
frequentes com a imprensa, divulgacdo de informacdes em diferentes meios comunicacionais, por
meio de releases, producdo de matérias jornalisticas, resultando no aumento da visibilidade da
instituicdo no ambito da sociedade em geral (Tabela 1); bem como pela producao de contetdo,
ligado a comunicacgao visual, pecas graficas (folder, banner, wallpaper, convite, cartaz), videos
institucionais, artes de divulgacdo, relacionados a tudo que acontece dentro da instituicdo
(eventos, treinamentos, campanhas, entre outros).Boa parte desse material produzido agora €
utilizado ndo s6 no site oficial de noticias do HU-UFPI, mas também serve para alimentar e
atualizar as redes sociais. Além do Instagram, que saltou de um pouco mais de 3 mil sequidores

em 2020 para 23 mil em 2024, temos hoje Facebook, LinKedin e Youtuber (magem 1).

®

Compartilhe

1.746 23 mil 206
publicagdes  seguidares  seguindo

Hospital Universitario da UFPI
Hospital

Perfil oficial HU-UFPI filiado 2 @ebserh
Youtube: Hospital Universitario da UFPI
LinkedIn: huufpi

Facebook: @huufpiebserh

(@ ora ¢
Hospital Universitario da UFPI

HU-UFPI/Eb:

serh = huufpi

Campus Universitério Ministro Petrénio Portela, SG 07
sin - Ininga, Teresina

Ver tradugéo Hospital Universitario da UFPI UFPI
@ hu-ufpi.ebserh.gov.br e outros 2 links 28 curtidas + 39 seguidores Tevesina; Blau, brasi

Vinculado a Ebserh oferta servicos de alta 72 seguidores - 45 conexdes

Hospital Universitério da UFPI :
o e média complexidade.

Painel profissional
268 mil visualizagdes nos Gltimos 30 dias
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v

)3 % @
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i ® )

g, = w e
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Governanga, cuja programagdo também é da competéncia da UCR11, compartilhada com a CCS
da sede Ebserh; desktop — area de trabalho dos computadores do hospital — que hoje € dividido
em 12 (doze) partes, permitindo divulgacbes simultaneas relacionadas a comunicados

institucionais, treinamentos, cursos, documentos, bloqueios de estacionamento, entre outros

TV AMBULATORIO

Vg

© atendments acu & Gtmo & 1am defeto
8 profissinas de salde tratam todes o mesmo
jeto Aaw @ gente & tratada com mts amor
o respeto %

TV SUPERINTENDENCIA

{8 huufpi LT

ELEICOES CA 2024

MATERIAS VEICULADAS NA IMPRENSA - 2021-2024

Os ndmeros a seguir incluem informagdes veiculadas em diferentes formatos/espécies
jornalisticas (nota, entrevista, noticia, reportagem) e em diferentes veiculos (sites, portais, TVs,
radio, youtube) da imprensa local e nacional, e podem ndo primar pela exatiddo por ndo contarmos

com um servico de clipagem especifico do HU-UFPI.

Tabela 9 - Matérias Veiculadas

Matérias Veiculadas

ANO/MES Jan Fev Mar | Abr | Maio | Jun Jul Ago Set Out Nov Dez | Total
2021 346* 98 59 29 127 37 33 35 27 56 19 15 881
2022 40 28 10 20 39 82 53 50 33 16 29 66

2023 13 11 ] 218 65 123 148 110 78 40 85 46 38

2024 117 52 40 44 33 31 71 44 36 63 41

Fonte: Servigo de Comunicagéo do HU-UFPI.

*0O grande numero de registro foi em razdo da “Operagdo Manaus”, deflagrada durante a Pande
Covid-19 pelo Governo Federal em janeiro de 2021, em que o HU-UFPI foi um dos primeiros hosg
pais areceber os pacientes da capital amazonense, que passava por uma grave crise, sem oxig
hospitalares.

** Numero coletado até dia 14 de novembro de 2024.
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Ha uma previsdo de implantagdo da Central de Atendimento ao Usuario (CAU) da
Comunicacdo no HU-UFPI até o final de2024 pela CCS. O novo sistema, ja em funcionamento em
boa parte dos HU's da Rede Ebserh, vai possibilitar o registro mais fidedigno das demandas de
comunicacao, além do gerenciamento e planejamento por cada Unidade de Comunicagdo para

fins de melhoria em geral.

Tabela 10 - Planilha Servigos - 2022 A 12/11/2024

Pecas graficas 1.428
Fotografia 366
Videos (redes sociais e outros) 713
Campanha 48
Apoios a eventos 183
Redes sociais (publicacoes sem videos) 914
Matérias publicadas no site 806

Fonte: Servigo de Comunicagéo do HU-UFPI.
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BOAS PRATICAS DE GESTAO

DESENVOLVIMENTO DE PESSOAS DAYS (DPD)

O Desenvolvimento de Pessoas Days (DPD) é um evento anual organizado pela Unidade

de Desenvolvimento de Pessoal do HU-UFPI desde 2021, destinado a promover o

autoconhecimento, alta performance e o desenvolvimento pessoal e profissional dos

colaboradores da Rede EBSERH. O DPD tem como missado principal fomentar discusses sobre

temas relevantes para o desenvolvimento humano, além de fortalecer a unido entre os

colaboradores e a comunidade externa através da "Campanha Social - HU-UFPI em Acdo", que

arrecada cestas basicas para doagao.

HISTORICO DO DPD:

que colaboradores de diferentes regides participassem ativamente. Com uma carga horaria totg
de 16 horas, o evento € dividido em palestras de uma hora, com espaco para pergug

respostas, e intervalos para almogo e entre as sessdes, o que garante um formatgd

acessivel.

2021: Realizado de 20 a 21 de outubro, contou com 215 inscritos, uma média de 110
participantes simultaneos e arrecadou 93 cestas basicas para o "Instituto Resgate".
2022: Ocorrido nos dias 30 de novembro e 1° de dezembro, contou com 253 inscritos,
uma meédia de 112 participantes simultaneos e arrecadacao de 54 cestas basicas para a
"Igreja Angelim" e o "Projeto Faco a Diferenca".

2023: Nos dias 27 e 28 de setembro, a terceira edicdo teve 1081 inscritos, uma média
de 400 participantes simultaneos e arrecadou 132 cestas, destinadas aos Projetos "Eu
Quero Ajudar" e "Faco a Diferenca". Foi também a primeira vez que o evento abriu
inscricdes para palestrantes voluntarios da Rede EBSERH que quisessem palestrar no
DPD.

2024: Realizado em 4 e 5 de setembro, com 1312 inscritos e 533 participantes
simultaneos, o IV DPD arrecadou 189 cestas basicas, que foram doadas para pacientes
em tratamento oncoldgico do HU-UFPI, para a "Associacdo Muito Além De Um Cancer -
AMAC", que presta apoios aos pacientes oncolégicos do HU-UFPI e para os Projetos "Eu

Quero Ajudar" e "Faco a Diferenca”.

O DPD ¢ transmitido de forma 100% online e ao vivo pelo Microsoft Teams, permitindo
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O DPD €& mais que um evento de capacitacdo; € uma oportunidade de integrar e fortalecer

a comunidade EBSERH, unindo desenvolvimento pessoal e compromisso social.

ELABORAGCAO DO GUIA PRATICO DO SETOR DE REGULAGAO PARA RESIDENTES
2024.1

Trata-se de um guia elaborado pelo STCOR, no formato digital, com informagdes acerca
dos atendimentos realizados no hospital, incluindo fluxos de entrada e saida, protocolos de
regulagao, nogdes gerais de faturamento, registros hospitalares, cuidados com o prontuario e

informacdes gerais de funcionamento do hospital no que tange a assisténcia.

A Hospital
~ Universitario
== da UFPI

GUIA PRATICO DO SETOR DE REGULAGCAO
PARA RESIDENTES MEDICOS 2024.1
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INFORMATIVO, NO FORMATO DIGITAL, PARA DIVULGAGAO, SOBRE O FLUXO DE
AGENDAMENTO E REALIZAGAO DE CONSULTAS E EXAMES NO HU-UFPI.

Elaboragdo de Informativo, no formato digital, para divulgacdo em geral, inclusive
encaminhado para o Conselho de Secretarios Municipais de Saude, sobre o fluxo de agendamento

e realizacdo de consultas e exames no HU-UFP

COMO REALIZO

CONSULTAS
EEXAMES #-

NO HU-UFPI?

ent
Municipal e Agendamento.

I —

»

© U documents e entficacis com fota.

ELABORAGAO DO GUIA PRATICO DE AGENDAMENTO DE CONSULTAS E EXAMES NO
HU-UFPI

Trata-se de um guia elaborado pelo STCOR, no formato digital, para divulgagdo em geral,
inclusive encaminhado para o Conselho de Secretarios Municipais de Salde, sobre o fluxo de

agendamento e realizacdo de consultas e exames no HU-UFPI

GUIA PRATICO
AGENDANMENTO
CONSULTASE
EXAMES NO
HU-UFPI

08 e EBSERH ""Gidicio

nnnnnnnnnnnnnn




Construindo o Futuro: Avancos no Hospital Universitario da UFPI (2021-2024).

REORGANIZAGCAO DAS LISTAS DE ESPERA ELETIVA DO HU-UFPI/EBSERH:
Implantacao de sistema de gerenciamento.

Trata-se de uma proposta de reorganizacdo das listas de espera eletiva do HU-UFPI por
meio de Sistema Informatizado e equipe gerencial vinculada ao Nucleo Interno de Regulagao
(NIR). O projeto foi planejado para implementacdo em etapas, que incluem divulgacdo do projeto,
organizagao das filas por especialidade, qualificacdo das listas, implantagdo de sistema
informatizado, cadastro das listas no sistema informatizado, gerenciamento por equipe especifica

e monitoramento por indicadores.

Evidenciam-se resultados satisfatorios desde a atividade de qualificacdo das listas, na qual,
por meio da busca por informacdes objetivas sobre os stafus dos pacientes, obtém-se uma lista
de espera fidedigna, e, sobretudo, propicia uma oportunidade para que a instituicdo possa
conceder uma resposta ao paciente que aguarda em lista de espera. Vislumbra-se que no decorrer
da implementacdo do projeto, os seguintes resultados sejam alcancados: processo de
gerenciamento das filas de espera para cirurgia eletiva institucionalizado, organizado com base
em diretrizes e protocolos; comunicacdo clara, objetiva e transparente com pacientes que
aguardam procedimentos cirdrgicos eletivos; e monitoramento do gerenciamento das filas

cirtrgicas eletivas por meio de indicadores.

--------------

sus+ né -{}3 gmfﬁw EBSERH " iceie “-rl-
Projeto de -
Gerenciamento das 4 .7,
Filas Eletivas do >
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ELABORAGAO DO PROTOCOLO DE ENCAMINHAMENTO DE PACIENTES COM
DIAGNOSTICO/SUSPEITA DE DOENGA ARTERIAL PERIFERICA PARA ESPECIALIDADE
DE CIRURGIA VASCULAR

Trata-se de um protocolo elaborado pelo STCOR em parceria com equipe da cirurgia do
vascular do HU-UFPI e equipe da Central de Regulacdo do municipio, a ser aplicado em toda a
rede de atencdo a saude do Estado do Piaui pelas equipes assistenciais nos casos de

encaminhamentos de pacientes com Doenca Arterial Periférica. Status: em fase de implementacdo.

GOVERNO FEDERAL
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PROPOSTA DE PROTOCOLO SIMPLIFICADO DE ENCAMINHAMENTO DE PACIENTES
COM DIAGNOSTICO/SUSPEITA DE DOENCA ARTERIAL PERIFERICA PARA
ESPECIALIDADE DE CIRURGIA VASCULAR

1. Contextualizacio

A doenga arterial periférica (DAP) ¢ uma condi¢o em que os vasos sanguineos estreitam
ou bloqueiam, causando a redugdo do fluxo de sangue nos membros, sobretudo inferiores.

Os sintomas da DAP variam de acordo com a artéria obstruida e a gravidade da obstrugdo. Na
fase inicial, a doenca arterial periférica niio apresenta sintomas ou, quando hi alguma manifestacio,
ocorre de forma leve. Quando ha sintomas, a maioria dos pacientes se queixam de dores nas pernas ao
caminhar, cdibras e dificuldade para mover uma perna ou brago. Em casos mais avangados, o individuo
pode sentir frio nos membros afetados, dorméneia, fraqueza muscular, mudanga na cor da pele,
crescimento mais lento das unhas, disfungdo erétil e perda de pelos. Nas situagdes mais agravadas, os
sintomas podem incluir dlceras e feridas que ndo cicatrizam na pele, gangrena, e at¢ mesmo levar a
amputacio de dedos por ma circulagio sanguinea.

O tipo de tratamento da doenca arterial depende principalmente do estagio da doenca em que
0 paciente se encontra.

Nos dltimos anos identificou-se, no Estado do Piaui, um aumento significativo nas listas de
espera para transferéncia inter-hospitalar de pacientes com diagnostico da referida patologia,
sinalizando para a identificagio tardia desses casos, considerando que quando o paciente necessita de
mternagio hospitalar para tratar a doenga, seu estagio esta avangado.

2. Condig¢des clinicas que indicam a necessidade de encaminhamento para Cirurgia Vascular
- Atenciio Especializada:

- Doenga arterial cronica avangada com sinais ameagadores ao membro (dor cronica em repouso, (lcera
arterial ou gangrena);

- Doenca arterial cronica sintomatica com claudicacdo que limita as atividades diarias refrataria ao
tratamento conservador por 6 meses (uso de medicacio, exercicio fisico apropriado, antiagregante
plaquetario, controle de fatores de risco cardiovascular).

ATENCAQ!! Em casos de suspeita de isquemia critica aguda (palidez, baixa temperatura. auséncia de
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PROJETO SALA DE ESPERA”: ACOLHIMENTO E AMBIENCIA EM UM AMBULATORIO
DE CUIDADOS PALIATIVOS DE UM HOSPITAL UNIVERSITARIO

Em 2024, a comissao de cuidados paliativos do Hospital Universitario da Universidade
Federal do Piaui (HU-UFPI) implementou uma iniciativa inovadora na area de cuidados paliativos,
criando o projeto "Sala de Espera". Este espaco foi cuidadosamente ambientado e preparado para

acolher pacientes e familiares que aguardam consultas no ambulatério de cuidados paliativos.

A sala foi projetada para proporcionar um ambiente acolhedor e relaxante, onde os
pacientes possam se sentir confortaveis e apoiados. Profissionais de saude, incluindo enfermeiros,
técnicos, farmacéuticos e assistentes sociais da Comissdao de Cuidados Paliativos, estdo
disponiveis para oferecer suporte e atencao durante a espera. As atividades acontecem todas as
segundas-feiras das 13 as 18h. As principais atividades oferecidas sdo: massagens relaxantes,
escalda pés, meditacdo, terapia com dleos essenciais, jogos, leitura e lanches a base de frutas e
chas. Essa iniciativa € um exemplo de como a aten¢ao aos aspectos emocionais e sociais pode

contribuir para a melhoria da qualidade de vida em contextos de cuidados paliativos.

QUALIFICAGAO DO FATURAMENTO HOSPITALAR

Através de acdo da GAS junto as Unidades Assistenciais em parceria com a Reg

uuuuuuuuuuuuuu
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para 0 aumento no quantitativo de procedimentos de alta complexidade faturados.

GESTAO DE INDICADORES CIRURGICOS

Por meio da gestdo por indicadores de resultados com implementacao de acdes de
melhorias de processos houve reducdo da taxa de cancelamento de cirurgias de 30% para
13,98% em margo de 2024, com menor valor da histéria do HU, abaixo da meta estabelecida
pela EBSERH, de 14%.

PROGRAMA STWARDSHIP DE GERENCIAMENTO DE ANTIMICROBIANOS

Implementacdo do Programa Stwardship de gerenciamento de antimicrobianos. No ano
de 2021, em meio a pandemia de COVID-19, foi percebido a necessidade de otimizagdo do uso
racional de antimicrobianos e oferecer um melhor tratamento para o tratamento dos pacientes do
HU-UFPI. Através da identificacdo de genes de resisténcia das bactérias, possibilitou uma escolha
de antimicrobianos mais assertivos para tratamento dos pacientes e uma reducdo progressiva da
mortalidade dos pacientes acometidos por bactérias multirresistentes, alem do impacto na reducao

de custos com os medicamentos. Conforme pode ser visto nos graficos 18, 19 e 20 abaixo:

Gafico 27 - Desfecho clinico dos pacientes com infecgao por bactérias multirresistentes.

DESFECHO CLINICO DOS PACINTES COM
INFECCAO POR BACTERIAS MULTIRESISTENCIA
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Fonte: Unidade de Vigilancia em Saude
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Grafico 28 - Mecanismos de Resistencia de bactérias multiresistentes no HU-UFPI de

2021 a 2023.
Mecanismos de Resisténcia no HU-UFPI 2021 a
2023

2022 a1 14 1

2022 35 26

2021 54 23
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Fonte: Unidade de analises clinicas e anatomia patolégica

Grafico 29 - Custo de medicamentos no HU-UFPI nos anos de 2021 a 2023.

Custo de medicamentos por ano no HU-UFPI
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Fonte: Setor de Farmacia Hospitalar

CONTROLE DE INFECGOES RELACIONADAS A ASSISTENCIA A SAUDE

Observa-se uma evolucdo no Controle de Infecgdes Relacionadas a Assisténcia a Saude
(SCIRAS) no Hospital Universitario da UFPI. A inclusdo de infectologistas nas visitas
multidisciplinares da Unidade de Terapia Intensiva (UTI) no final de 2023 possibilitou uma melhora
efetiva nas acdes voltadas para o controle dessas infecgdes. Essa colaboracdo multidisciplinar tem
promovido uma analise mais aprofundada dos casos, permitindo intervencgdes mais eficazes nj

prevencao e controle de infeccdes. Os treinamentos realizados pela SCIRAS, durante todg
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seguranca do paciente. A implementacao de preparacdes de base alcodlica para a degermacao
cirtrgica das maos no Centro Cirdrgico do hospital tem se mostrado uma estratégia eficaz para
minimizar a transmissao de patdgenos, enquanto as auditorias regulares da higiene das maos dos
colaboradores na UTI e nos postos de internacdo melhoraram a conformidade com as normas de
controle de infecgao. Essas iniciativas integradas ndo apenas tém contribuido para a reducdo das
taxas de infeccao hospitalar, mas também tém fortalecido a cultura de seguranca do paciente,
essencial para a qualidade do atendimento no hospital. (Grafico 21)

Grafico 30 - Comparagéao da taxa de infecgao hospitalar nos anos de 2019 a setembro de
2024 no HU-UFPI.
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Fonte: Unidade de Vigildncia em Saude do HU-UFPI

A partir de agosto de 2023 aos dias atuais, estdao sendo implementados com sucesso no
Centro Cirtrgico do HU-UFPI, boas praticas para prevencdo e controle de infeccdo de sitio cirlrgico
em procedimentos ortopédicos e neurologicos. Durante o periodo, todas as cirurgias com e sem
implantes foram monitoradas por meio da vigilancia em saude. Foram modificadas as rotinas e
normativas, com a inclusdo em todos os procedimentos cirtrgicos ortopédicos e neuroldgicos a

solucdo de PHMB, no tempo operatério de exérese. Observou-se que a partir da intervencao a

taxas de infec¢do cairam consideravelmente conforme os graficos abaixo.
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Grafico 31 - Taxa de Infecgao de Sitio Cirurgico da Neurocirurgia no ano de 2024.

INFECCAO DE SITIO CIRURGICO POS-CIRURGIA LIMPA DA
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Fonte: Unidade de Vigilancia em Saude do HU-UFPI

Grafico 32 - Taxa de Infeccgao de Sitio Cirurgico Da Cirurgia Ortopédica no ano de 2024.
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Fonte: Unidade de Vigilancia em Saude do HU-UFPI
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Grafico 33 - Taxa de Infecgao de Sitio Cirurgico Pés Cirurgia Cardiovascular no ano de

2024.
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Fonte: Unidade de Vigildncia em Saude do HU-UFPI

FERRAMENTA DE RASTREAMENTO PARA IDENTIFICAGAO DE SIRS E DISFORG NO
SISAH

Em 2023, para tornar o processo de decisdao de abertura de protocolo de sepse mais
assertivo e célere, foi implantando uma metodologia de rastreamento, que se baseia em algoritmos
matematicos, inteligéncia artificial e aprendizagem de maquinas (marching leaning), conectada
diretamente ao AGHUx (Figura 5). Essa ferramenta computacional, permite a identificacdo mais
rapida e em tempo real dos pacientes que apresentam sindrome de resposta inflamatéria sistémica
(SIRS) e disfuncao organica (DISFORG). Com os dados ja disponibilizados do ano de 2023,

observou-se que acima de 80% dos 6bitos do hospital concentravam-se no agrupamento

identificado pela ferramenta, e que esse grupo apresentava tempo de internacdo médio de 25,8
dias, sendo superior a média hospitalar determinada. A partir desses dados, definiu-se para 2024,
a criacdo do time de resposta rapida de SEPSE, reunides didrias com a equipe multiprofissional
(médicos plantonistas, medicos infectologistas, farmacéuticos clinicos e enfermeira assistente

para discussdao e abertura dos protocolos de sepse e acompanhamento dos indicg

vinculados.
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Figura 11 - Ferramenta de rastreamento para identificagdo de SIRS e DISFORG no SISAH.
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Fonte: AGHUX

CRIAGAO DE PAINEL DE INDICADORES INFORMATIZADO DA DIVISAO DE
ENFERMAGEM

A Divisao de Enfermagem com a Geréncia de Assisténcia a Salde e o Setor de Tecnologia
da Informacao implantaram no AGHU a escala de FUGULIN, de forma que os dados podem ser
transferidos para a intranet (SISAH) e transformados em indicadores, sendo possivel assim
realizar de forma dinamica e em tempo real o dimensionamento de pessoal da enfermagem para
0s ajustes de escala, baseados no grau de dependéncia de um paciente em relacdo a equipe de
enfermagem, objetivando estabelecer o tempo despendido no cuidado direto e indireto, o que
favorece a melhoria da qualidade assistencial. Grafico do Ultimo trimestre da classificacao de

pacientes por postos.

A escala de Fugulim € uma importante ferramenta para equipe de enfermagem de um
hospital universitario, pois auxilia na avaliacdo da Dor € no monitoramento do estado de salde
dos pacientes, personaliza o cuidado, ajuda na comunicagcdao com a equipe medica e no
planejamento do tratamento. A atualizagdo e registro diario desses dos dados clinicos, sao
essenciais para auditoria, € melhoria da qualidade do cuidado, além de promover uma melhor
integracdo da equipe promovendo colaboracdo entre os diferentes membros, garantindo g
todos estejam cientes do estado de salde dos pacientes, assim como orientacdo da gerég

um dimensionamento adequado ao tipo de cuidado é uma ferramenta importantg
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25 e 26, observa-se a evolucdo do preenchimento dos indicadores de enfermagem apds sua

implementacao com impacto direto na qualidade da assisténcia.

Grafico 34 - Percentual de pacientes por tipo de classificagao pela escala de Fugulin em
2024 no HU-UFPI.
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Grafico 35 - Percentual das escalas de indicadores da Divisdo de Enfermagem (BRADEN,
MORSE, PRESCRICAO, EVOLUCAO E FUGULIN) de 2022, 2023 e de janeiro a novembro
de 2024 no HU-UFPI, Teresina (PI), 2024
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CERTIFICADO DE EXCELENCIA PELO CONTROLE EXTERNO DE QUALIDADE ATRAVES
DO PROGRAMA NACIONAL DE CONTROLE DE QUALIDADE.

O Laboratério de Analises Clinicas recebeu pelo 8° ano consecutivo, certificado de
EXCELENCIA pelo Controle Externo de Qualidade através do Programa Nacional de Controle de
Qualidade (PNCQ). Tal programa é de suma importancia para garantir a qualidade dos servicos
laboratoriais, pois promove a padronizagao, a avaliacdo e o aprimoramento dos processos
laboratoriais, assegurando resultados confidveis em exames clinicos e diagnoésticos,
desempenhando assim, um papel fundamental na promogdo da satude publica e na confiabilidade

dos servigos laboratoriais no HUPI.

SELO DE ALTA CONFORMIDADE PELA DIVISA

No ano de 2024 o HU-UFPI recebeu selo de alta conformidade na Avaliacdo de Boas

Praticas da DIVISA pelo quinto ano consecutivo.

IMPLANTAGAO DA TAXA DE MORTALIDADE PADRONIZADA NA UTI

A taxa de mortalidade padronizada na UTI, que reflete o indice preditivo de mortalidade de
uma UTI, manteve-se abaixo de 1 desde sua implementacdo em 2021, que reflete a exceléncia
nos cuidados intensivos com mortalidade real inferior a mortalidade esperada, conforme pode ser

visto no Grafico 27 abaixo.

Grafico 27. Taxa de mortalidade padronizada da UTI no ano de 2021 a setembro de 2024
no HU-UFPI.
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TAXA DE MORTALIDADE PADRONIZADA
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Fonte: Unidade de Cuidados Intensivos e Semi-intensivos do HU-UFPI.

PROJETO DE PESQUISA VATICAN E PROJETO SAUDE EM NOSSAS MAOS EM
COLABORAGAO COM O HOSPITAL ALBERT EINSTEIN

Nesta mesma Unidade estdo sendo realizados o Projeto de Pesquisa Vatican em
colaboragao com o Hospital Albert Einstein; iniciado o Projeto Saude em Nossas Mdos em
colaboragao com o Hospital Albert Einstein que visa o controle de infeccdo hospitalar e reducao

de custos hospitalares.

CRIAGAO DA UNIDADE EXCLUSIVA PARA UNACON

Em 2021 foi disponibilizado uma ala do hospital exclusiva para os pacientes da oncologia,
com 25 leitos destinados a Unidade de Oncologia. Também se passou a cumprir as metas de
cirurgias oncoldgicas que ndo vinham sendo executadas, com risco de perda da habilitagdo do

servico, desafio sanado a partir da contratagao de novos cirurgides oncoldgicos.

16 SISTEMATIZAGAO PARA ACELERAGAO DE FILAS CIRURGICAS

Houve a sistematizacdo de agdes voltadas para aceleracdo das filas cirdrgicas de ortopedia,
cirurgia geral e oftalmologia. Alem de acdes voltadas ao incremento de diagnostico e intervencao

de cancer de mama e cancer de pele.
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Construindo o Futuro: Avancos no Hospital Universitario da UFPI (2021-2024).

REVISAO DE OPMES COM OTIMIZAGAO NOS PROCESSOS DE COMPRA

No ano de 2021 e 2022 foi realizado junto as unidades assistenciais com apoio do Setor
de Suprimentos e Abastecimento Farmacéutico a revisdo de 100% de Orteses e proteses
médicos, materiais médico hospitalares e medicamentos, totalizando 2970 itens revisados, com
um impacto de reducdo de R$ 31.928.886,00 em valores que deixardo de ser provisionados. A
acdo tem gerado melhores relagdes com o fornecedor, uma vez que vem sendo informado com
precisdo o que sera comprado, otimizagao e agilidade no processo de todos os pregdes e ainda
possibilitou a criacdo de um cronograma de execucdo com a criagdo de um painel informatizado
com resposta em tempo real do local e tempo exato onde cada pregdo se encontra e qual tempo

que se encontra em cada unidade envolvidas na compra.

AUDITORIAS ASSISTENCIAIS

No ano de 2023 foram implementadas as auditorias assistenciais nas enfermarias para
identificacdo dos principais ofensores com impacto no tempo de permanéncia dos pacientes
internados. Foram lotados dois profissionais, um médico e uma enfermeira, na Geréncia de
Atencdo a Saude, para monitoramento diario da internacdo. A partir desta iniciativa associada a
gestdo dos indicadores assistenciais, dentre as agdes realizadas, foram criadas as agendas de
Demanda Aberta Interna na Unidade de Imagem para reducdo do tempo de espera de execugdo
e laudo de pacientes internados, com impacto significativo na reducdo do tempo de execucao do
exame e liberacdo de laudo, dentre outras acdes de acompanhamento diario com impacto direto

também no tempo médio de permanéncia. (Grafico 28, 29 e 30)
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Construindo o Futuro: Avancos no Hospital Universitario da UFPI (2021-2024).

Grafico 36 - Evolucao cronolégica do tempo médio de execucao e liberagao de laudos de
ressonancia magnética de 2019 a 2024 no HU-UFPI.
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Grafico 37 - Evolugéo cronologica do tempo médio de execugéo e liberagao de laudos de
tomografia computadorizada de 2019 a 2024 no HU-UFPI.
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Construindo o Futuro: Avancos no Hospital Universitario da UFPI (2021-2024).

Grafico 38 - Tempo médio de permanéncia hospitalar de 2019 a setembro de 2024 no
HU-UFPI.
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CONTATAGCAO TEMPORARIA: ESTRATEGIA EFICIENTE PARA SUBSTITUICAO DE
COLABORADORES AFASTADOS

Em 2023 o HU-UFPI realizou inciativa inédita dentro da rede EBSERH, junto a Divisdo de
gestdo de pessoas, com a substituicdo de colaboradores assistenciais com restricdo temporaria
de trabalho em local insalubre, por contratacdo de colaboradores temporarios, com impacto
significativo na producao assistencial, que vinha sendo afetada com o afastamento de gravidas e
lactantes, por exemplo, sem reposicao. Acdo esta que foi replicada posteriormente em toda rede
EBSERH.

GERENCIAMENTO INFORMATIZADO DAS FILAS CIRURGICAS

Em 2024 foi criada a Comissdo de Programacdo Cirlrgica, coordenada pela Unidade de
Regulacao Assistencial, com a finalidade de gerenciar as listas de espera cirlrgicas eletivas do HU-

UFPI, sendo criado e iniciada a implantagdo de um sistema de gerenciamento informatizado.
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PREMIACOES

SUSTENTABILIDADE- EFICIENCIA ENERGETICA

Construindo o Futuro: Avancos no Hospital Universitario da UFPI (2021-2024).

O Hospital Universitario da UFPI venceu o prémio na categoria sustentabilidade, do

Programa Iniciativa de Valor da Empresa Brasileira de Servicos Hospitalares- EBSERH, em

dezembro de 2022, gragas as ac¢des de eficiéncia energética adotadas na unidade de satde. Tais

acdes tiveram inicio em agosto de 2020 no hospital e viabilizaram a instalagdo 1650 placas de

energia solar de 340 Watts, o que resultou numa economia anual de R$ 450.000,00. As

lampadas fluorescentes instaladas no hospital foram trocadas por lampadas de LED. Foram

substituidas 3.539 lampadas internas e 96 luminarias na area externa. O projeto, o qual teve um

custo de R$ 1,7 milhdo, foi financiado pela empresa Equatorial Piauf Distribuidora de Energia S.A.

HUCAM-UFES

Valor: transparénci

circuito cirurgico

HU-UFPI

Valor: sustentabilidade

eliciéncia energetica

INICIATIVA DE

___ EBSERH [y 7,« € VALO

Simplificacdo e automatizacao
do acesso direto a Comissao de
Etica (CET)

Acompanhamento e atualizacao
da fila e critérios para a
utilizagdo das salas

de urgéncia

De forma ludica, a crianca é
convidada a entrar em um carrinho
elétrico que a transportara

nNsporte para crianca

Substituigdo da iluminagao
interna e externa por luminarias
de LED e instalagao do sistema
fotovoltaico

Acolhimento
exclusivo em saude
mental para trabalhadores

Aplicagao do projeto

piloto no CHC-UFPR dentro
do Programa Ebserh

de Qualidade

Projeto que preveé oito agdes que
contemplam bem-estar e
integracao das equipes

———— [BS[RH

COMISSAO DE ETICA

CH-UF(
Valor: humanizagac

submentidas a cirurgias

HE-UFPEL

HC-UFL

Valor: inovaca

hora da virada

-y

GOVERNO FEDERAL
MINISTERIO DA
EDUCAGAO




Construindo o Futuro: Avancos no Hospital Universitario da UFPI (2021-2024).

O investimento em a¢des de eficiéncia energética, além de ter uma componente ambiental
também tem uma dimensao econdmica. Pelos valores descritos, estima-se que em 3,5 anos tém-
se o retorno do investimento inicial. Adicione-se a isso, o fato do sistema de energia solar ter uma

vida Util de no minimo 25 anos.

Cabe destacar que o projeto Sustentabilidade- Eficiéncia Energética também foi premiado
no Evento Energia do Bem, promovido pela ANNEEL, por meio da Concessionaria Equatorial em

agosto de 2022.

Noticias sobre o assunto:

» e Energia
/ ™ do Bem

pelofuturo
t@@!@ﬂﬁa

Iluminar sonhos é acreditar no futuro

€2AMEEL pouatopial

ENERGIA

https://www.gov.br/ebserh/pt-br/comunicacao/noticias/no-aniversario-de-11-anos-ebserh-
reconhece-acoes-de-destaque-realizadas-pelos-hospitais-vinculados

https://cidadeverde.com/energiaativa/1 2091 0/hospital-universitario-da-ufpi-e-premiado-por-
acoes-de-eficiencia-energetica

https://tsen.com.br/hospital-universitario-da-ufpi-e-premiado-por-acoes-de-€eficiencia-energetica/

https://www.voutube.com/watch?v=RnDwvlirA8&ab channel=RedeEbserhTV

https://www.youtube.com/watch?v=H5vbiUigaBk&ab channel=RedeEbserhTV
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Construindo o Futuro: Avancos no Hospital Universitario da UFPI (2021-2024).

INTELIGENCIA ARTIFICIAL PARA PREDIGAO DE DIAGNOSTICO DE SEPSE EM
PACIENTES INTERNADOS

A presente boa pratica foi submetida ao 47° Congresso Mundial de Hospitais, que
aconteceu entre os dias 10 a 12 de Setembro no Rio de Janeiro de 2024, um trabalho inovador
sobre inteligéncia artificial para predicdo de diagndstico de sepse em pacientes internados. O
sistema utiliza dados clinicos de pacientes hospitalizados para identificar aqueles com alto risco
de desenvolver sepse, permitindo intervencdes rapidas € mais assertivas por parte da equipe de
assisténcia. Por meio da implantacdo da ferramenta, foi criada uma equipe chamada Grupo de
Resposta Rapida a Sepse. Estudos retrospectivos demonstraram que a ferramenta tem potencial
para reduzir significativamente mortalidade em pacientes com alto risco de sepse. A metodologia
empregada envolveu inicialmente técnicas de Machine Learning de modelagem ndo
supervisionada, seguida pela construgao de uma ferramenta que pode antecipar alertas para casos
de sepse.

Este trabalho foi um dos 20 trabalhos selecionados para apresentacao oral no Congresso,
dentre mais de 900 submissdes de Papers de 58 paises. Alem disso, houve um evento paralelo,
organizado pela Faculdade de Medicina de Starford, que selecionou 27 trabalhos, considerados
mais disruptivos, para participar do Innovation Hub 2024 — uma sessao paralela do congresso —
onde este trabalho foi apresentado, como convidado, no segundo dia de debates e conquistou o
segundo lugar na votacgao, envolvendo plateia e participantes, dentre os melhores trabalhos

apresentados. Este evento tinha como principal objetivo, ao longo de trés dias de debates e

apresentacoes, gerar sinergias entre os participantes desse seleto grupo.

SIHF

47th World Hospital Congress

| Hospital
e Universitario
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Construindo o Futuro: Avancos no Hospital Universitario da UFPI (2021-2024).

TELECONSULTORIA NA RESIDENCIA MEDICA

A Unidade de E-saude implementou a pratica de utilizacdo a teleconsultoria para garantir
a continuidade da assisténcia médica, junto aos residentes, mesmo na auséncia fisica de suas
orientadoras, em estado gravidico ou lactacdo. Esta iniciativa otimizou o desempenho das
atividades de orientacdo, evitando interrupgdes e reorganizagdes complexas, assegurando a
integridade da assisténcia médica e a qualidade do ensino. A teleconsultoria mitigou riscos de
descontinuidade no processo de aprendizado, prevenindo interrupgdes na assisténcia € mantendo

um alto padrao de formacgao meédica.

A pratica demonstrou eficiéncia operacional e otimizacdo de recursos, utilizando
equipamentos ja disponiveis, em linha com a transparéncia € a governanca. Mais de 1200
teleatendimentos foram realizados em 2023, comprovando a eficacia da solugao na manutencao
da qualidade da assisténcia e da formacdo medica. A iniciativa demonstrou a capacidade da
unidade em se adaptar a situagdes complexas, buscando solucdes inovadoras e eficientes para
garantir a continuidade do servico, mesmo em momentos desafiadores. A teleconsultoria se

mostrou uma ferramenta eficaz e relevante para o alcance dos objetivos propostos.
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Construindo o Futuro: Avancos no Hospital Universitario da UFPI (2021-2024).

INVENTARIO ROTATIVO DIARIO: Uma Pratica de Controle Interno de Estoque na
Unidade de Almoxarifado do HU-UFPI.

A a implementagao do inventario rotativo diario em 2023, como uma pratica de controle
interno do almoxarifado, possibilitou a verificagdao da conformidade dos itens em estoque fisico

confrontando com os registros do sistema de informacao AGHU.

Os resultados foram observados através da melhoria da acuracidade do estoque, que

passou de 91,69% em 2022 para 97,50% em 2023, apds a adogdo do Inventario Rotativo.

Importante destacar que a pratica do inventario rotativo permite a correcdo diaria de
distorcdes no estoque, aumentando a acuracidade e minimizando erros. Pode ser facilmente
aplicada em outros ambientes hospitalares, utilizando recursos humanos e sistemas ja existentes,

tornando-a altamente

replicavel. Ajuda a evitar o excesso de estoque, que pode levar a perdas por validade, alem
de otimizar o uso dos recursos financeiros. Oferece um monitoramento continuo do estoque,
aumentando a confiabilidade do controle de estoque. Somado ao baixo custo administrativo e uso
de recursos ja disponiveis, a pratica oferece um elevado retorno, minimizando desperdicios e

otimizando o estoque.

Esta acdo foi reconhecida nacionalmente no 1° Concurso de Boas Praticas de Controle
Interno da EBSERH, obtendo o 5° lugar na categoria “Aprimoramento de Processos Gerenciais e

de Suporte Administrativo”, concurso realizado em 2024 pelo setor Auditoria da EBSERH.
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Construindo o Futuro: Avancos no Hospital Universitario da UFPI (2021-2024).

DASHBOARD DE MONITORAMENTO EM TEMPO REAL DOS INDICADORES DE
DESEMPENHO DO CONVENIO COM O GESTOR SUS COM IMPACTO RELEVANTE NO
CUMPRIMENTO DAS METAS PACTUADAS

A implementacdo do projeto de “Criacdo e Implantacdo do Painel de Indicadores”, a partir
das metas pactuados no Convénio com a Fundagdo Municipal de Saude (FMS) com a definicdo
dos indicadores, elaboracdo das fichas técnicas e contrato de compromisso entre a Geréncia e
as Unidades foi Boa préatica premiada em 2° lugar nacional no | CONCURSO DE BOAS PRATICAS
DE CONTROLE INTERNO DA EMPRESA BRASILEIRA DE SERVICOS HOSPITALARES — EBSERH.
Com a criagdo dos painéis de controle e a gestdo por indicadores foi possivel identificar de forma
precisa as situacdes que apresentavam problemas, foram definidos os de maior impacto para as
atividades essenciais da instituicdo e tracadas estratégias que possibilitaram implementar solu¢des
para se obter o melhor resultado. O Dashboard proporcionou o monitoramento continuo dos

indicadores de producdo assistencial pactuados em convénio com a Fundacdo Municipal de Saude.
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Construindo o Futuro: Avancos no Hospital Universitario da UFPI (2021-2024).
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