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MENSAGEM

Prezados(as),

O Hospital Universitario da Universidade Federal do Piaui (HU-UFPI) esta de

portas abertas para recebé-los(as). Nos ultimos anos, o HU-UFPI se tornou um dos

principais hospitais assistenciais da nossa regiao com o foco em atendimento de média
e alta complexidade. A nossa missao segue as diretrizes da EBSERH que é o de “Ensinar
para melhorar o cuidar”.

O objetivo principal da Geréncia de Ensino e Pesquisa do Hospital Universitario

da Universidade Federal do Piaui é estimular e equacionar as atividades assistenciais do

W@ T,

HU-UFPI com as atividades de Ensino, Pesquisa e Extensao focados em promover
’ adequada formacao profissional aliada aos preceitos da ética e da humanizacao.

Este manual contém normativas basicas de procedimentos operacionais, de
prevencao de infeccao hospitalar, de seguranca e fluxos relacionados as atividades de
€nsino, pesquisa e extensao.

Nosso contato telefénico € feito por meio do nimero (86) 3228-5205 e contato
via e-mail em gep.huufpi@ebserh.gov.br ou gephupi@gmail.com.

Estamos a disposicdo para qual quer suporte que seja necessario para o
melhor desempenho das atividades de poés-graduacao, residéncia médica, residéncia
multiprofissional, residéncia uniprofissional e atividades similares no nosso hospital.

Sejam todos bem-vindos(as)!

Profa. Dra. Jussara Maria Valentim Cavalcante Nunes
Gerente de Ensino e Pesquisa
HU-UFPI/EBSERH
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1 APRESENTAGAO DO HOSPITAL UNIVERSITARIO DA UNIVERSIDADE
FEDERAL DO PIAUI (HU-UFPI)

Este manual tem o objetivo de orientar o residente e o poés-graduando quanto as
atividades desenvolvidas pelos seus programas no Hospital Universitario da Universidade
Federal do Piaui (HU-UFPI), que tem a missao de promover a qualificacao de profissionais
para desenvolver conhecimentos, habilidades e na area de salde, numa assisténcia
orientada pelas diretrizes e principios do Sistema Unico de Satde (SUS).

O HU-UFPI iniciou, em 2012, o projeto de expansao de suas atividades
objetivando a prestacao de assisténcia a salde e a realizacao de atividades de ensino,
pesquisa, extensao e inovacgao tecnoldgica. Hoje, oferece servicos em 34 especialidades
médicas e nao médicas e oferta de 47 tipos de exames, possui 175 leitos de enfermaria,
20 leitos de UTI e 10 salas cirurgicas.

Figura 1 - HU-UFPI - Visao geral (26/11/2024)

Fonte: SIF/DLIH/GAD/HU-UFPI, 2024.

O HU-UFPI oferta servicos de alta e média complexidade, e por ser um hospital
referenciado, o encaminhamento de pacientes para servicos ambulatoriais (consultas,
exames e procedimentos) € regulado pela Secretaria Municipal de Saude, a partir de
agendamento pela central de marcacdo de consultas do Sistema Unico de Satde (SUS).
0 encaminhamento de pacientes para internacao € de responsabilidade da Central de

Regulacao Hospitalar da Fundacao Municipal de Saldde de Teresina, Piaui. Com base no
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documento descritivo que define o perfil do HU-UFPI como sendo retaguarda da rede de
urgéncia e emergéncia (RUE), a regulacao é realizada de acordo com a disponibilidade
de vagas que é informada diariamente a referida central.
Reafirmando sua natureza de hospital de ensino, o HU-UFPI recebe estudantes,
residentes e pos-graduandos de diversos cursos da Universidade Federal do Piaui para a

realizacao de atividades de ensino, pesquisa e extensao, contribuindo para a formacao

de profissionais em variadas areas do conhecimento.

»
>
_
|
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2 ESTRUTURA ORGANIZACIONAL DO HU-UFPI

Figura 2 -Hospital Tipo Ill - Superintendéncia.
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Fonte: Ebserh, 2024.

Figura 3 -Hospital Tipo Ill - Geréncia de Ensino e Pesquisa.

HOSPITAL TIPO 11l —- GERENCIA DE ENSINO E PESQUISA
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Fonte: Ebserh, 2024.
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Figura 4 -Hospital Tipo Ill - Geréncia de Atencao a Salde.
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Fonte: Ebserh, 2024.

Figura 5 -Hospital Tipo Ill - Geréncia Administrativa.

HOSPITAL TIPO Il - GERENCIA ADMINISTRATIVA
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Fonte: Ebserh, 2024.
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- DESCRIGAO DE SETORES:

» Conselho Consultivo - Assiste a Superintendéncia e o Colegiado Executivo em
suas funcoes, sobretudo na formulacao, implementacao e avaliacao das

estratégias de acao da EBSERH.

» Superintendéncia - Compete a superintendéncia a supervisao geral das funcoes

administrativas executadas dentro do HU-UFPI.

» Ouvidoria - Instancia de controle e participacao social que possui como atribuicao
fundamental, o recebimento das manifestacbes dos cidadaos, classificadas em:

reclamacgodes, dendncias, sugestoes, solicitacoes e elogios.
» Geréncia de Aten¢ao a Salde - GAS - tem como competéncia:

e Coordenar as acoes assistenciais, diagnosticas e terapéuticas, nutricional,
farmacéutica, enfermagem, odontolégica entre outras decisivas as divisoes e

setores.
» Geréncia de Ensino e Pesquisa - GEP - tem como competéncias:

e Estimular e promover acdes e eventos que venham aprimorar a formacao
profissional no ambito do HU-UFPI;

e Aprovar normas sobre o funcionamento de cursos da UFPI que serao realizados
no HU;

e Coordenar as atividades da biblioteca e espagos de ensino;

e Promover a integracao entre a administracao e os departamentos académicos.

» Geréncia Administrativa - tem como competéncias:

e Gerenciar e implementar as politicas de gestao administrativa, orcamentaria,
financeira, patrimonial e contabil no ambito do Hospital;

e Gerenciar as aquisicoes de bens, servicos e insumos necessarios ao
funcionamento do Hospital;

e Gerenciar a execucao de servicos comuns e de suporte operacional de
atividades meio, zelando pelo seu cumprimento integral.
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3 PRINCIPIOS ORGANIZACIONAIS DO HU-UFPI

{0, POLITICA INSTITUCIONAL EBSER

e Propésito: Ensinar para transformar o cuidar

e Visdo: Ser referéncia nacional no ensino, na pesquisa, na extensao e na inovagao
no campo da salde, na assisténcia publica humanizada e de qualidade em média
e alta complexidade, e na gestao hospitalar, atuando de forma integrada com a

Universidade e contribuindo para o desenvolvimento de politicas publicas de
saude.

e Valores: Etica é inegociavel;
Transparéncia nas acoes e relacoes institucionais;
Humanizar para transformar o cuidado
Ser Sustentavel para cuidar sempre
Valorizar todas as Pessoas
Trabalhar em Rede para somar forcas e alcancar a exceléncia

Inovar para fazer mais e melhor transformando a sociedade

Fonte: Plano Diretor Estratégico (PDE) 2021-2023
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4 ESTRUTURA ORGANIZACIONAL DA GERENCIA DE ENSINO E PESQUISA -

®

GEP HU-UFPI

Figura 6 - Organograma da Geréncia de Ensino e Pesquisa do HU-UFPI.

GERENCIA
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/7
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UNIAD.- D OE AL EE UNIDADE DE GESTAO i DR BIOVACAD
GRADUACAO, ENSINO e GRADUACK GESTAO DA TECNOLOGICAEM
TECNICO E EXTENSAO DELONSRADUAGAD PESQUISA SAUDE

Fonte: Superintendéncia do HU-UFPI, 2024.

A Geréncia de Ensino e Pesquisa (GEP) compoe, junto com as Geréncias de
Atencao a Saude (GAS) e a Geréncia Administrativa (GA), a triade da composicao
organizacional da EBSERH na administracao do Hospital Universitario da Universidade

Federal do Piaui.
PRINCIPIOS ORGANIZACIONAIS DA GEP

» Missao: Criar condicoes para a formacao profissional de qualidade e promover o

desenvolvimento cientifico e tecnolégico, mediante a gestao no HU-UFPI.

» Visao: Ser reconhecida pela comunidade universitaria e sociedade piauiense

como referéncia na gestao do ensino e pesquisa no HU-UFPI.

>
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> Valores:

e Compromisso com a qualificacao e a valorizacao dos profissionais de salde, a

fim de garantir a prestacao de servicos com exceléncia;
e Compromisso com a formacao de qualidade dos alunos no hospital;

e Compromisso para o desenvolvimento cientifico e tecnolégico no pais;

e Compromisso com a ética.

OBJETIVOS DA GEP

| - Facilitar o acesso as informacdes sobre o funcionamento e atribuicoes dos

setores e unidades da GEP;

>

D
@
4

Il - Fornecer orientacdes necessarias quanto as acdes académicas no ambito do
HU/UFPI;

I - Apresentar uma visao geral da estrutura funcional e organizacional,
propiciando o planejamento adequado de suas unidades e setores, e uma melhor

acessibilidade ao servico prestado;

Fonte: Regimento da Geréncia de Ensino E Pesquisa HU-UFPI/EBSERH/MEC, 2020.

17




GOVERNO FEDERAL

[ | Q. Q1ML | Hoseital MINISTERIO DA “ rl
SuUs ? UrrLE 'U lj_ Universitario EDUCAGAO A .

da UFPI UNIAD € RECONSTRUGAD

GERENCIA DE ENSINO E PESQUISA - GEP

Gerente: Jussara Maria Valentim Cavalcante Nunes
E-mail: jussara.mnunes@ebserh.gov.br

Fone: (86) 3228-5205

Localizacao: Térreo, Ala da Governanca

Compete a Geréncia:

1.

7.

Identificar e assegurar, de forma articulada ao colegiado executivo, a implementacao
de acoes em infraestrutura fisica, tecnolégica e recursos humanos necessarios ao
aprimoramento do Hospital Universitario como campo de pratica do ensino, extensao,

pesquisa e inovagao tecnologica.

Coordenar a articulacao com a GAS e GA, e junto as areas afins ao ensino e pesquisa
da universidade, de forma a propor e assegurar a implantacao de fluxos e
procedimentos operacionais padroes necessarios a agilizacao, a efetividade e

transparencia na gestao e realizacao das pesquisas no ambito dos hospitais.

Articular junto ao Comité de Etica em Pesquisa, de forma a identificar e implementar
mecanismos de apoio as suas acpes e estabelecer fluxo de comunicacao

permanente.

Coordenar e assegurar a implantacao de mecanismos de organizacao e

monitoramento das informacges referentes ao ensino e pesquisas no hospital.

Identificar necessidades de capacitacdo/formacdo em ensino, gestao e elaboracao

de projetos de pesquisas e assegurar a efetivacao destas.

Propor e coordenar a implementacao de mecanismos de comunicacdo/dialogo
permanente com a comunidade acadeémica local, que resulte na adesao e respeito as
praticas e procedimentos padroes necessarios a efetividade do processo de gestao

do ensino, extensao e pesquisa no ambito do hospital.

Instituir mecanismos de avaliacdo da gestao do ensino e da pesquisa no ambito do

hospital.

b
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Setor de Gestao da Pesquisa e Inovagao Tecnoldgica

Compete ao Setor:

1. Coordenar a Comissao de Avaliacao de Projeto de Pesquisa e Comité de Etica em
Pesquisa do HU-UFPI;

instrumentos juridicos congeneres relacionados a projetos de pesquisa clinica e inovacao

tecnologica a serem desenvolvidos no ambiente produtivo do HU;

3. Estimular e acompanhar projetos de pesquisa desenvolvidos nas dependencias do HU-

. 2. Colaborar na elaboracao de contratos, convenios, acordos de cooperacao e demais
r

UFPI;

4. Assessorar pesquisadores, docentes, alunos de graduacao e poés-graduacao com
interesse em desenvolver pesquisa clinica e inovacao tecnologica nas dependencias do
HU;

5. Organizar eventos, encontros, seminarios, palestras, workshops, simpésio e outros

sobre pesquisa clinica e demais tipos de pesquisas e inovacado tecnologica.

Fone: 3228-5241

Localizagao: Espaco Académico, proximo ao Auditorio.
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Setor de Gestao de Ensino

Compete ao Setor:
1. Identificar as necessidades de aprimoramento do ensino no ambito do HU-UFPI;
2. Zelar pelo cumprimento das bases legais do ensino em servicp;

3. Articular internamente para organizar as estratégias de registro das informacges sobre

0 ensino da graduacao e pos-graduacao no HU-UFPI;

4. Executar mecanismos de avaliacao do processo de ensino nos diversos setores do
HU-UFPI;

5. Monitorar o desenvolvimento das acges de ensino da graduacao e pos-graduacao em

aulas praticas, estagios supervisionados e aprendizagem em servico, bem como das

atividades de extensao;

6. Realizar estratégias para que os alunos conhecam e cumpram as normas da

instituicao e de organizacao dos setores;

7. Firmar os termos de compromisso para estagios curriculares de cursos da UFPI

realizados no hospital.

Fone: 3228-5240

Localizacao: 1° andar, bloco C, préximo ao Posto 3
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Unidade de Gerenciamento de Atividades de Graduacédo e Ensino Técnico

Compete a Unidade:

1. Coordenar e implementar acfes para promover condicoes adequadas para 0 ensino

de graduacao, atividades de extensao e ensino técnico, quanto aos aspectos de

2. Promover o controle do fluxo de alunos no Hospital, garantindo condicoes adequadas

de ensino supervisionado;

3. Atualizar periodicamente documento informativo sobre as atividades de ensino de

. infraestrutura fisica, tecnologica e de recursos humanos;
r

graduacgo, estagios supervisionados e estagios técnicos ocorridas no HU-UFPI;

4. Organizar junto aos setores, a distribuicao dos alunos que estao em atividades

académicas no HU-UFPI;

5. Avaliar e coordenar as solicitacoes de visitas técnicas ao HU-UFPI;

6. Recepcionar os Alunos dos Cursos de Graduacao e Ensino Técnico da UFPI com
Atividades no HU-UFPI.

Fone: 3228-5240
Localizagao: 1° andar, bloco C, préximo ao Posto 3
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Unidade de Gerenciamento de Atividades de P6s-Graduagao

Compete a Unidade:

As atividades de ensino de pés-graduacao desenvolvidas no HU-UFPI, incluindo os
programas de residéncia médica e em area profissional da saude (uni ou
multiprofissionais) e stricto sensu (mestrado e doutorado) sao de responsabilidade da

Unidade de Gerenciamento de Atividades de Ps-Graduacao (UGPOS).
O chefe da Unidade tem as seguintes funcoes, dentre outras:

1. Analisar e viabilizar a execucao de propostas de ensino de pés-graduacao lato sensu

ou stricto sensu, no ambito do hospital;
2. Representar a UGPOS junto ao SGE, ouvindo 0s seus pares.

3. Coordenar a distribuicao de equipamentos, salas e auditérios do hospital para atender
as demandas de atividades didaticas e cientificas oriundas de segmentos do hospital e
das unidades de ensino da area da salde no que diz respeito ao ensino da poés-

graduacao;
4. Acompanhar os programas de estagio de pos-graduacao no hospital;

5. Articular com a Comissao de Residéncia Médica (COREME) e Comissao de Residéncia
Multiprofissional (COREMU) para garantir o cumprimento da legislacao pertinente a

Residencia Médica e Multiprofissional;

6 Articular com a Comissao de Residéncia Médica (COREME), Comissao de Residéncia
Multiprofissional (COREMU) e Comissao Estadual de Residéncia Médica (CEREM) para
garantir o conhecimento e cumprimento das deliberacoes da plenaria da Comissao
Nacional de Residéncia Médica (CNRM) e Comissdao Nacional de Residéncia
Multiprofissional (CNRMULTP);

7. Promover ambientes de integracao entre os residentes dos diferentes programas, para

garantir o aprendizado da atencao integral a saude;

b
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8. Acompanhar as atividades das residencias e elaborar relatérios periddicos;

9. Articular com as coordenacoes de cursos de poés-graduacao e chefias de
departamentos para garantir a atuacao dos professores e preceptores nas atividades

teoricas e praticas no HU-UFPI;

10. Coordenar programas de atualizacdo/capacitacdo pedagogica para os preceptores.

Fone: 3228-5240
Localizagao: 1° andar, bloco C, proximo ao Posto 3
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Unidade de e-Salde

Compete a Unidade:

1. Analisar e viabilizar a execucao de propostas de ensino e assisténcia via telessalde;

2. Desenvolver atividades de teleconsultorias, capacitacdo e educacao continuada a
distancia.

3. apoiar e fomentar a participacao dos diversos setores do HU-UFPI nos grupos de interesse
especifico da Rede Universitaria de Telemedicina (RUTE).

4. Estimular e acompanhar projetos de e-salde desenvolvidos nas dependéncias do HU-
UFPI.

5. Assessorar pesquisadores, colaboradores do HU-UFPI, docentes, alunos de graduacao e
pos-graduacao com interesse em desenvolver atividades de e-salde nas dependéncias do
HU-UFPI.

6. Estimular e/ou organizar eventos, encontros, seminarios, palestras, workshops, simpésios

e outros sobre e-saude.

Fone: 3228-5227

Localizagao: térreo do bloco A1, proximo a Satde da Mulhe




»
>
_
|
v

!

MANUAL DE ORIENTACOES PARA ALUNOS DE POS-GRADUACAO E RESIDENCIAS MEDICA E MULTIPROFISSIONAL

EM ATIVIDADE NO HU-UFPI

CALENDARIO DE ATIVIDADES DA GERENCIA DE ENSINO E PESQUISA - GEP/HU-

UFPI/EBSERH

ATIVIDADE

Jornada Cientifica dos Residentes
da Universidade Federal do Piaui -
UFPI.

Curso de Integracao dos Residentes
Em Saude Aos Servicos de
Assisténcia a Saude.

Curso de Simulacao Regll’stica
Como Método de Ensino na Area de
Sadlde.

Acolhimento dos alunos dos cursos
de graduacao da UFPI com
atividades no HU.

Cursos de urgéncia e emergéncia.

Curso Intensivo teodrico-pratico para
alunos do internato do curso de
medicina da UFPI.

Qualificacao dos Projetos dos
Trabalhos de Conclusao de Curso
2023.

Evento de ATS e Curso de
Capacitacao de Membros do NATS.

Finalizacao do Curso de
Multiplicadores para Centros de
Simulacao Clinica.

Curso de Metodologia da Pesquisa
Cientifica.

Evento Pesquisa Clinica.

IV Curso de Introducao a Pesquisa

PERIODO

Fevereiro

Marco

Marco

Abril e
Agosto

Abril an
agosto

Maio

Junho

Junho

Até final de
julho

Agosto

Setembro

Outubro

PUBLICO-ALVO

Residentes, docentes,
supervisores e preceptores.

Residentes, docentes,
supervisores e preceptores.

Docentes,
preceptores.

supervisores e

Alunos dos cursos de
graduacao da UFPI com
atividades no HU.

Residentes UFPI.

Alunos do internato UFPI.

Residentes, docentes,
supervisores e preceptores.

Membros do NATS.

Participantes do Curso de
Multiplicadores para Centros
de Simulacao Clinica.

Residentes UFPI e profissionais
do HU-UFPI.

Docentes UFPI e profissionais
do HU-UFPI.

Docentes UFPI e profissionais

25
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Clinica.

IATA Outubro

Qualificacao dos Trabalhos de
Conclusao de Curso Novembro
(Com resultado)

Fonte: GEP-UFPI/EBSERH, 2024.
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do HU-UFPI.

Membros do CPC, profissionais
do HU-UFPI.

Residentes, docentes,
supervisores e preceptores.
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5. CARACTERIZAGAO E NORMAS DOS PROGRAMAS DE RESIDENCIA E POS-
GRADUAGAO

5.1. Relevancia da Residéncia e Preceptoria em Salide para a Instituigao

A Residéncia nao se limita apenas a formar especialistas e profissionais de salde

qualificados nas diversas areas da salde. Para o Hospital Universitario da UFPI, a Residéncia

|
>
Médica aumenta a qualidade da assisténcia, posto que proporciona ao que aprende, mas
também ao que ensina, a real possibilidade de se atualizar na pratica diaria, no exercicio da
profissao, bem como desenvolve habilidades técnicas e relacionais.
Cada profissional, ao exercer a preceptoria, tem o estimulo para ser um excelente
y modelo e para manter-se atualizado, tornando-se uma vitrine de atributos técnicos e

relacionais, proporcionando verdadeiras condicoes de desenvolvimento técnico e ético nos

’ cenarios reais de pratica profissional.

5.2 Da Organiza¢gao Administrativa

Além de toda a estrutura do hospital e da Geréncia de Ensino e Pesquisa, as
residéncias em saude contam com a administracao da Comissao de Residéncia Médica
(COREME HU-UFPI), da Comissao de Residéncia Multiprofissional (COREMU HU-UFPI) e
dos programas relacionados da Comissao de Residéncia Médica da UFPI (COREME

UFPI), sob a égide das normas do HU-UFPI da Pré Reitoria de Pés Graduacao da UFPI.

A COREMU do HU-UFPI conta ainda com o Nucleo Docente Assistencial

Estruturante (NDAE), com o corpo docente assistencial de cada programa.

A COREME e COREMU do HU-UFPI apresentam todo o suporte de estrutura fisica,
administrativa e de recursos humanos do hospital e localizam-se no 1° andar, ao lado do

Setor de Gestao de Ensino, contando com secretaria propria.

CONTATOS COREME E COREMU
Tel:(86) 3228-5321 Ramal: 5321

27
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5.3. Residéncia Médica

A Residéncia Médica constitui modalidade de ensino de pés-graduacao, destinada
a médicos, sob a forma de cursos de especializacao, caracterizada por treinamento em
servico, funcionando em instituicoes de salde, sob a orientacao de profissionais
médicos de elevada qualificacao ética e profissional, regulamentada pela Lei 6.932 de
07/07/1981 e pelas normativas da Comissao Nacional da Residéncia Médica (CNRM).

Todas as resolucoes da CNRM, seguidas no HU-UFPI e com a devida frequéncia
avaliadas pelos instrumentos oficiais do MEC, sao disponiveis em:
http://portal.mec.gov.br/pet/247-programas-e-acoes-1921564125/residencia-medica-
2137156164/13079-resolucao-residencia-medica.

A Residéncia Médica no Hospital Universitario do Piaui atualmente possui 23
Programas de Residéncia Médica, todos adequadamente credenciados e
supervisionados pela Comissao Nacional de Residéncia Médica e suas devidas
instancias.

A Instituicdo conta com 126 médicos residentes distribuidos nas variadas

especialidades, desenvolvendo atividades praticas e com a devida carga horaria teérica.

ESPECIALIDADES
A previsao de atividades e competéncias por ano e por programa de residéncia
estao previstos na Matriz de Competéncias das Residéncias Médicas aprovadas pela

CNRM disponiveis em: http://portal.mec.gov.br/publicacoes-para-professores/30000-

uncategorised/71531-matrizes-de-competencias-aprovadas-pela-cnrm

b
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Em 2022, os programas de Residéncia Médica em atividade no HU-UFPI sao os

seguintes:

Com pré-requisitos

PROGRAMAS

ANESTESIOLOGIA

CARDIOLOGIA

CIRURGIA GERAL

CLINICA MEDICA

DERMATOLOGIA

GASTROENTEROLOGIA

GINECOLOGIA

REUMATOLOGIA

MEDICINA DE FAMILIA E
COMUNIDADE

MEDICINA INTENSIVA

OFTALMOLOGIA

ORTOPEDIA E
TRAUMATOLOGIA

VAGAS OFERTADAS

14
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PATOLOGIA

2
RADIOLOGIA E DIAGNOSTICO
POR IMAGEM 2
ENDOCRINOLOGIA E
METABOLOGIA 2
GERIATRIA 5
CIRURGIA PLASTICA 1
CIRURGIA
VIDEOLAPAROSCOPICA 1
ENDOSCOPIA 1
ENDOSCOPIA DIGESTIVA
(AREA DE ATUACAO) 2
ONCOLOGIA CLiNICA 1
NEUROLOGIA 5

Fonte: GEP-UFPI/EBSERH.

A COREME € uma instancia auxiliar da Comissao Nacional de Residéncia Médica
- CNRM e da Comissao Estadual de Residéncia Médica - CEREM e 6rgao de
assessoramento da Geréncia de Ensino e Pesquisa do HU - UFPI, e tem por finalidade
planejar, organizar, coordenar, supervisionar e avaliar os Programas de Residéncia
Médica (PRM) desenvolvidos no referido hospital, bem como avaliar o desempenho dos

alunos dos varios programas. A composicao atual, lista de residentes e supervisores e
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Regimento Interno da COREME do HU-UFPI encontram-se disponiveis e sao
constantemente atualizados no site oficial do HU-UFPI, no seguinte link:

https://www.gov.br/ebserh/pt-br/hospitais-universitarios/regiao-nordeste/hu-

ufpi/ensino-e-pesquisa/residencia-medica

L
>
' 5.4 Residéncia Multiprofissional
r
A Residéncia Integrada Multiprofissional e em Area Profissional da Salde é uma
’ modalidade de ensino de pds-graduacao latu sensu, voltada para a educagao em servico
e destinada as categorias profissionais que integram a area da saude, com excecao da
area médica.

Criada pela Lei n° 11.129, de 30.06.2005 e regulamentada pela Portaria
Interministerial MEC/MS n° 1.077, de 12/11/2009, e resolucoes complementares
emanadas da CNRMS/MEC, tem como principal objetivo desenvolver o processo de
formacao especializada de profissionais da area da salde para desempenharem acoes
de assisténcia, vigilancia, prevencao e promoc¢ao com abordagem coletiva e individual de
acordo com os principios do SUS.

E uma modalidade de pos-graduacao lato sensu, sob a forma de curso de
especializacdo caracterizado por ensino em servico, destinada as profissoes da salde,
excetuando a médica, que possui 0s programas especificos de Residéncia Médica.

Em 2022, apresentamos no HU-UFPI, a Residéncia Multiprofissional em Saude do
UFPI-HU, com os programas de Nutricdao, Farmacia, Enfermagem, Psicologia e
Fisioterapia; a Residéncia Multiprofissonal Assisténcia em Cuidados Intensivos do HU-
UFPI, com os Programas de Enfermagem, Fisioterapia, Fonoaudiologia, Nutricao,
Psicologia, Psicologia e Servico Social; além de ser campo de pratica de outras
Residéncias em Area Profissional da Satde da UFPI.

Os Programas de Residéncia Multiprofissional em Assisténcia em Cuidados
Intensivos constituem modalidade de ensino de pés-graduacao lato sensu, destinado as
profissdes da saude, excetuada a médica, sob a forma de curso de especializacao,

caracterizado por ensino em servico, com carga horaria de 60 (sessenta) horas
31
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semanais, duracao minima de 02 (dois) anos e em regime de dedicacao exclusiva
(Resolucao MEC/SESU/CNRM N° 2, de 13 de abril de 2012). E de acordo com o artigo 1°
da Portaria Interministerial n® 1.077 de 12 de novembro de 2009, perfaz um minimo de
5.760 horas, sendo 80% de carga horaria pratica e 20% de carga horaria teérica e/ou
teorico pratica.

A COREMU é uma comissao existente no HU-UFPI, com previsao na resolucéo
n° 2, da Comissao nacional de Residéncia Multiprofissional em Saude de 4 de maio
de 2010, que auxilia na coordenacao, organizacdo, supervisdo e acompanhamento
de todos os Programas de Residéncia Multiprofissional do HU/UFPI. A composicao
atual, lista de residentes e supervisores e Regimento Interno da COREMU do HU-
UFPI encontram-se disponiveis e sdo constantemente atualizados no site oficial do

HU-UFPI, no seguinte link: https://www.gov.br/ebserh/pt-br/hospitais-

universitarios/regiao-nordeste/hu-ufpi/ensino-e-pesquisa/residencias-multiprofissional-

e-uniprofissional

e
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PROGRAMA DE RESIDENCIA MULTIPROFISSIONAL ASSISTENCIA EM
CUIDADOS INTENSIVOS DO HU-UFPI

> AREA PROFISSIONAL VAGAS OFERTADAS
. ENFERMAGEM )
. FISIOTERAPIA )
' FONOAUDIOLOGIA X
. NUTRICAO )
’ PSICOLOGIA )

Fonte: GEP-UFPI/EBSERH.

PROGRAMA DE RESIDENCIA MULTIPROFISSIONAL EM SAUDE DA HU-UFPI /
ALTA COMPLEXIDADE

AREA PROFISSIONAL VAGAS OFERTADAS

ENFERMAGEM

FARMACIA

FISIOTERAPIA [

NUTRICAO

PSICOLOGIA

Fonte: GEP-UFPI/EBSERH.
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5.6. Residéncia Uniprofissional

A Residéncia em Cirurgia e Traumatologia Buco-Maxilo-Faciais € um curso de Pos-
Graduacao Lato Sensu, instituido pela Lei n°® 11.129, de 30/06/2005 e regulamentado
pela Portaria Interministerial MEC/MS n° 1.077, de 12/11/2009, e resolucoes
complementares emanadas da CNRMS/MEC. Possui a carga horaria de 8.640 horas,
com 60 (sessenta) horas semanais e requer dedicacao exclusiva, com duracao de trés
anos. O Programa conta com equipe de preceptores vinculados ao Departamento de
Odontologia da UFPI e profissionais da EBSERH do Hospital Universitario do Piaui da
UFPL.

PROGRAMAS AREADEATUAGRD )\ o oo
CIRURGIA E TRAUMATOLOGIA
BUCO-MAXILO-FACIAL UNIPROSSIONAL 2

Fonte: GEP-UFPI/EBSERH.

5.7 Pés-Graduacgao Lato Sensu e Stricto Senso

Um curso de pés-graduacao é destinado a pessoas que ja concluiram o nivel
anterior de ensino, ou seja, a graduacao. Tem o objetivo de especializar os profissionais
nas areas de interesse do individuo. Para isso, a pos-graduacao € dividida em stricto
Sensu e lato sensu.

Ambas as expressoes latinas sao utilizadas para conferir o tipo de especializacao.
A poés-graduacao stricto sensu (em sentido estrito) conta com os cursos de mestrado e
doutorado, que necessitam de pesquisas aprofundadas sobre o assunto escolhido.

Ja os cursos de poés-graduacao lato sensu (em sentido amplo) sao especializacoes
em um nivel um pouco mais elevado que a graduagao. Geralmente, sao focadas no
sentido pratico da profissao do pés-graduando.

O HU-UFPI atende as necessidades de programas de poés-graduacao, a partir da
analise dos projetos e aprovacao pelos diferentes Comités de Etica da UFPI e HU-UFPI,
bem como projetos de outras instituicoes com o devido termo de cooperacao e
aprovacao no Comité de ética, conforme o caso. Ha normas especificas da EBSERH para
colaboradores e docentes participarem dos programas de pés-graduacao ofertados, bem
como para os estimulos a participacao nos mais diversos cursos de pos-graduacgao. A

divulgacao e supervisao destas normas € de responsabilidade da Geréncia de Ensino e
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Pesquisa do HU-UFPI.
Os diversos projetos de pesquisa em andamento no HU-UFPI envolvem

pesquisadores, entre professores, servidores, colaboradores, residentes e estudantes.

5.8 Perfil Esperado dos Egressos

Os egressos dos programas de residéncia e pos-graduacao com atividades no HU-
UFPI tem o perfil esperado e orientado de profissional especialista voltado para a
atencao integral do usuario do SUS, com abordagem multiprofissional e interdisciplinar
com competéncia, habilidade e atitude para identificar e intervir nos problemas e/ou

situacoes de salude-doenca, pautado na ética, sendo capaz de:

a) Analisar criticamente a realidade do servico e area de abrangéncia sob sua
responsabilidade;

b) Atuar em equipes multiprofissionais na perspectiva interdisciplinar, com vistas
a humanizacao da assisténcia, a integralidade da atencao, a melhoria dos indicadores
qualitativos da saude e reducao do tempo de hospitalizacao;

c) Planejar, analisar e realizar intervencbes ao individuo, familia e coletividade

considerando o perfil epidemiolégico da populacao e os principios do SUS;

d) Participar e promover do controle social das acées em saulde;

e) ldentificar e atuar na rede de servicos de salde nos diferentes niveis de atengdo
e de suporte social objetivando as acoes intersetoriais;

f) Desenvolver pesquisa e gerar conhecimentos que contribuam para melhoria
da qualidade da assisténcia, para inovacao tecnoldgica e para o aprimoramento das

praticas em saude integradas do SUS.
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6 DO CORPO DOCENTE ASSISTENCIAL

O corpo docente assistencial é constituido por aqueles que exercem funcoes de
docente, tutor ou preceptor.

Os docentes sao profissionais vinculados as instituicoes formadoras e executoras
gue participam do desenvolvimento das atividades teoricas e tedrico-praticas previstas
no Projeto Pedagogico do Curso.

A funcao de tutor caracteriza-se por atividade de orientacao académica de
preceptores e residentes, estruturada preferencialmente nas modalidades de tutoria de
ndcleo e tutoria de campo, exercida por profissional com formacao minima de mestre e
experiéncia profissional de, no minimo, trés anos.

A funcao de preceptor caracteriza-se por supervisao direta das atividades praticas
realizadas pelos residentes nos servicos de saude onde se desenvolve o Programa,
exercida por profissional vinculado a instituicao formadora ou executora, com formacao
minima de especialista.

O preceptor devera, necessariamente, ser da mesma area profissional do
residente sob sua supervisao, estando presente no cenario de pratica;

A supervisao de preceptor de mesma area profissional, mencionada no paragrafo
anterior, ndo se aplica a programas, areas de concentracao ou estagios voltados as
atividades que podem ser desempenhadas por quaisquer profissionais da salde
habilitados na area de atuacao especifica.

O preceptor assume varios papéis. Ele planeja, controla, guia; estimula o
raciocinio e a postura ativa; analisa o desempenho; aconselha e cuida do crescimento
profissional e pessoal; observa e avalia 0 estudante executando suas atividades; atua na
formacao moral. Grande é a importancia do preceptor como educador, oferecendo, ao
aprendiz, ambientes que lhe permitam construir e reconstruir conhecimentos. O
preceptor ensina, realizando procedimentos técnicos e moderando a discussao de casos.
Assume papel do docente-clinico, um profissional que domina a pratica clinica e os
aspectos educacionais relacionados a ela, transformando-a em ambiente e momento

educacionais propicios.

6.1. Perfil de Competéncias esperado do Preceptor no SUS

O perfil de competéncia do preceptor do SUS esta representado pela articulacao

de trés areas de competéncia conforme literatura (Caderno do Curso de Especializacao

b
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em Educacao na Salde para Preceptores do SUS): Dimensao assistencial, do ensino e
gestao.
A dimensao assistencial refere-se a acao de assistir baseada em evidéncias
cientificas, ou seja, propicia a aplicacao de conhecimento tedrico nas atividades praticas,
participar no planejamento e execucao de atividades, garantindo integralidade da

assisténcia a salde para a populacao, que € inerente a sua pratica e seu processo de

trabalho.

|
<
A dimensao do ensino dedica-se ao processo de educacao. Fundamentado nas
. novas metodologias de ensino, nas mais diversas formas de compartilhamento de
conhecimento. Incluem-se ainda os instrumentos de avaliacao. O desempenho excelente
' da instituicao depende de profissionais que dominam as habilidades no processo ensino-
aprendizagem para que as atividades ocorram da melhor forma possivel.
4 A dimensao de gestao visa ampliar a atuacao profissional, contribuindo para que
0 preceptor responda por processos, protagonize a resolucao de problemas e o0s
melhores resultados da organizacao. Saber lidar com informacoes, liderar equipes, fazer
melhor uso da tecnologia e inovar.
Cada uma dessas areas pode ser representada por exemplos de algumas acoes,

conforme a literatura:

a) Dimensao Assistencial

1. Ser responsavel pela interlocucao das evidéncias cientificas com a assisténcia em
salde;

2. Estimular o aluno a atuar no processo salde-doenca-cuidado, em seus diferentes
niveis de atengao, com responsabilidade social e compromisso com a cidadania;

3. Favorecer a discussao e consolidacao dos dados registrados, de modo orientado
a melhoria dos indicadores de morbidade e mortalidade e a reducao de riscos,
danos e vulnerabilidades; /
Manter e apresentar competéncia clinica e dominio técnico-cientifico sobre o que
ensina;

6. Exercer a funcao de orientador de referéncia para alunos, residentes e pos-
graduandos no desempenho das atividades praticas vivenciadas no cotidiano da
atencao e gestao em saulde;

7. Participar e estimular a participacao dos estudantes e da equipe na producao

cientifica ou tecnolégica em saude, assentada em principios ético-cientificos e
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orientada pelas necessidades de saude das pessoas e da coletividade, de
fortalecimento do SUS e melhoria dos processos de formagcao em servico;
Promover trabalho multiprofissional e interprofissional, sendo necessaria a
apropriacao tedrica e pratica dessas dimensodes, por todos os atores envolvidos
neste processo, vislumbrando, inclusive, a concretizacao de principios e diretrizes
do SUS.

Cumprir e fazer cumprir as normas e rotinas de cada unidade, o regimento interno

da instituicdo, assim como seguir o Cédigo de Etica de cada profissao;

10. Seguir os Protocolos Assistenciais Multiprofissionais/interprofissionais existentes

do HU-UFPI respeitando as especificacoes de cada profissao;

11. Exercer a fungao de preceptor assistencial para graduacao e residéncia,

conforme normativas da graduacao e dos programas de residéncia do Hospital

Universitario da Universidade Federal do Piaui.

b) Dimensao do Ensino

1.

© N o 0o k& wDd

9.

Conhecer os programas pedagogicos e objetivos de ensino;

Ser capaz de instruir, orientar e avaliar os residentes e os académicos;

Aucxiliar o aluno na sua formacao ética e moral, com educacao

baseada na percepc¢ao de valores importantes para a pratica, na discussao e
reflexao sobre as atitudes e no raciocinio critico

Articular, educar e desenvolver a utilizagao de métodos de ensino
(problematizacao, educacao permanente em salde e educacao popular);

Ter conhecimentos didaticos-pedagobgicos, além dos técnicos, através do acesso e
execucao dos treinamentos e informacoes divulgadas no HU-UFPI, EBSERH e
plataformas 3EC e similares;

Estimular o processo do aprendizado com bases na Andragogia;

10.0rientar e acompanhar de atividades teorico-praticas e praticas dos alunos,

11.contemplando as Diretrizes Curriculares Nacionais de seu respectivo curso;

12.0Orientar e acompanhar, com suporte dos tutores e supervisores o

desenvolvimento do plano de atividades teérico-praticas e praticas do residente,

devendo observar as

13.diretrizes da graduacao e programas de residéncia

14.Colaborar com o planejamento e com a execugao do programa de educacao

continuada da unidade;
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15.Participar, junto com alunos, residentes e demais profissionais envolvidos no
programa, das atividades de pesquisa e dos projetos de intervencao voltados a
producao de conhecimento e de tecnologias que integrem ensino e servico para
qualificacao do SUS;
16.ldentificar suas proprias necessidades de aprendizagem como profissional e
preceptor, a partir da reflexao sobre as suas praticas;
17.Auxiliar, orientar e avaliar dos trabalhos de conclusao de curso de graduacao e
programa de residéncia, conforme as regras estabelecidas na insituicao e
normatizacoes especificas e complementares de cada programa
18.16. Monitorar e avaliar processos, produtos e resultados das atividades
educacionais realizadas no exercicio da preceptoria, sistematizando os aspectos a

melhorar, os desafios e conquistas.

c) Dimensao da Gestao

1. Atuar proximo dos alunos, pos-graduandos, residentes e da equipe no
desenvolvimento do processo de trabalho, bem como no que diz respeito a
organizacao e gestao dos servicos;

2. Incentivar a formagao do aluno critico-reflexivo através do exercicio das
habilidades de comunicacao, gestao da informacao (busca, selecao, analises e
avaliacao das informacdes procedentes de diferentes fontes), lideranca,
cooperacao e relagdes humanas (trabalho em equipe, ética e reconhecimento da
diversidade), além de competéncias pessoais (gestao do tempo, responsabilidade
e planejamento), na formacao de um profissional de saude comprometido com os
preceitos do SUS;

3. Bom e respeitoso relacionamento com alunos, equipe, pacientes e familiares;

4. Problematizar e contribuir em relagcdo as condigcdes de trabalho que o servico
oferece e o objetivo de formacao do profissional com a qualidade desejada, /
diagnosticando e atuando para melhoria do processo;

5. Elaborar, com suporte dos tutores, supervisores e demais preceptores da area de
concentracao, as escalas de atividades educacionais praticas e de férias,
acompanhando sua execucao;

6. Facilitar a integracao dos alunos, residentes e pos-graduandos com a equipe de
salde, usuarios (individuos, familia e grupos), residentes de outros programas,

bem
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7. como com estudantes dos diferentes niveis de formacao profissional na saude
que

8. atuam no campo de pratica;

9. Identificar dificuldades e problemas de qualificacao dos alunos, pos-graduandos e
residentes relacionadas ao desenvolvimento de atividades praticas de modo a
proporcionar a aquisicao das competéncias previstas no Projeto Pedagogico do
programa;

10. Proceder, em conjunto com tutores e supervisores, a formalizacao do processo
avaliativo do residente, com periodicidade minima trimestral;
11. Avaliar o desempenho de alunos, pés-graduandos e residentes como e quando

solicitado pela respectiva Coordenacgao

6.2 Plano de Educacao Continuada para Preceptores do HU-UFPI 2021-2022

Para o adequado desenvolvimento de todas das fundamentais atividades do
preceptor, a GEP do HU-UFPI estabeleceu e publicou no boletim de servico 550 de 2021
um Plano de Educacao Continuada para a preceptoria

0 plano de educacao continuada para preceptores do HU-UFPI 2021-2022 é uma
producao da Geréncia de Ensino e Pesquisa- GEP, para oficializar o referido programa,
apresentar o planejamento operacional deste eixo para 2021-2022 e documentar as
acoes que ja sao realizadas com esse intuito de capacitacao de preceptores no ambito
do HU-UFPI.

O produto consiste em um planejamento estratégico com finalidade de capacitar
professores e colaboradores EBSERH para a pratica da preceptoria de residentes das
Residéncias Médica, Multiprofissional e Uniprofissional com atividades no HU-UFPI, no

biénio 2021-2022 e esta disponivel em https://www.gov.br/ebserh/pt-br/hospitais-

universitarios/regiao-nordeste/hu-ufpi/acesso-a-informacao/boletim-de-

servico/2021/bs 550 hu-ufpi.pdf/view

A publicacao do Plano de educacao continuada para preceptores do HU-UFPI
2021-2022 consolida o compromisso da GEP com esse importante aspecto da vocacao

do HU-UFPI: Ensinar para transformar o cuidar.



https://www.gov.br/ebserh/pt-br/hospitais-universitarios/regiao-nordeste/hu-ufpi/acesso-a-informacao/boletim-de-servico/2021/bs_550_hu-ufpi.pdf/view
https://www.gov.br/ebserh/pt-br/hospitais-universitarios/regiao-nordeste/hu-ufpi/acesso-a-informacao/boletim-de-servico/2021/bs_550_hu-ufpi.pdf/view
https://www.gov.br/ebserh/pt-br/hospitais-universitarios/regiao-nordeste/hu-ufpi/acesso-a-informacao/boletim-de-servico/2021/bs_550_hu-ufpi.pdf/view
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7 SELECAO, MATRICULA E ACOMPANHAMENTO DOS RESIDENTES

7.1 Da Selecao dos Residentes

O processo seletivo dos residentes das areas médica, multiprofissional e

uniprofissional se da através do exame unificado ENARE. Chamadas subsequentes que

|
<

se facam necessarias sao organizadas em editais internos junto a UFPI.
O Exame Nacional de Residéncia, também conhecido como Enare, € uma
. avaliacao realizada pela Empresa Brasileira de Servicos hospitalares (Ebserh/MEC) e tem
como objetivo oferecer mais oportunidades de vagas de Residéncias das Areas Médica,
Multi e Uniprofissional. Essas oportunidades acontecem por meio de adesdes de
y diversas instituicoes publicas ao programa. Todas a informacoes, editais e atualizacoes
relativas ao ENARE sao constantemente atualizadas e publicados no site oficial:

’ https://enare.ebserh.gov.br/

7.2. Da Matricula

Os profissionais selecionados para ingressar nos Programas de Residéncia no HU-
UFPI deverao efetivar sua matricula na Secretaria Académica, no prazo fixado no Edital

de selecao, apresentando todos os documentos exigidos.

0 inicio das atividades dos Programas sera no primeiro dia Util do més de marco

de cada ano e estara previsto no Edital e nas normas regulamentadoras de cada area.

Na Residéncia Multiprofissional, no ato da matricula sera exigida aos candidatos
aprovados no processo seletivo que possuem vinculo empregaticio, declaracao de
liberacao do gestor do 6rgao, autorizando a liberacao para cumprimento, em horario
integral, para dedicacao exclusiva aos Programasde Residéncia multiprofissional e em

area profissional da Saude/HU-UFPI.
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No Edital serao explicitados prazo para desisténcia e critérios para a substituicao
de candidatos selecionados que desistirem da matricula no Programa de Residéncia,

apos a divulgacao da relacao de selecionados.

Em caso de desisténcia, desligamento ou abandono do Programa por Profissional
Residente de Salde no primeiro ano, a vaga podera ser preenchida até trinta dias apés o

inicio do Programa, observando-se rigorosamente a classificacao.

0 ingresso do candidato e a permanéncia deste como Profissional Residente de
Saulde nao constitui vinculo empregaticio com o Hospital Universitario da UFPI ou com as

Instituicdes conveniadas onde € realizado o treinamento em servico.

7.3 Da Qualificagao de Defesa do TCC dos Programas de Residéncia em Salde

Os profissionais que ingressam nos Programas de Residéncia em Saude do
Hospital Universitario da UFPI, em qualquer um dos Programas de Residéncia Médica ou
Multiprofissional, devem entregar um TCC ou TCR em carater obrigatério e devera ser
elaborado e defendido individualmente pelos residentes, dentro do prazo estipulado em

cada programa para poder ser diplomado.

7.4 Da Avaliacao dos Residentes

A avaliacao do desempenho dos residentes do HU-UFPI possui carater formativo e
somativo. Sao utilizados instrumentos que contemplam os atributos cognitivos,
atitudinais e psicomotores. Os residentes sao avaliados através da FICHA DE AVALIACAO
DO RESIDENTE (Anexo A), por sua frequéncia através da FICHA DE FREQUENCIA DO
RESIDENTE (Anexo B) e Trabalho de Conclus&o de Curso através da FICHA DE AVALIACAO
DO TCC (Anexo C).

Seguem os Cronogramas para Qualificacao de Defesa do TCC de Residéncia

Médica por periodo.
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ML ospia

'U U’ Universitario

EMPRESA BRASILEIRA DE SERVICOS HOSPITALARES
HOSPITAL UNIVERSITARIO DA UNIVERSIDADE FEDERAL DO PIAUI
COORDENADOR EXECUTIVO DA RESIDENCIA MEDICA
GERENCIA DE ENSINO E PESQUISA

CRONOGRAMA DE QUALIFICACAO E DEFESA DO TCC

CONCLUDENTES EM FEVEREIRO (R2 de residéncias de 2 anos e B3 de Residéncias de
3 anos

DESCRICAO DATA

Entrega do pré-projeto de pesquisa contendo oz itens: Tema da pesquisa,
objetivos, Justificativa, Referencial Tedrico, Metodologia, Cronograma,
Orcamento e Referencial (ver modelo anexo) e nome do Orientador. Até 07 de margo
O pré-projeto deve ser entregue 3 COREME do HU-UFPL via e-mail e
impresso em duas vias.

Apresentacio do pré-projeto, presencial e internamente, para ajustes e
producio do projeto para submissio 3 CAPP (via Rede Pesquisa) e CEP (sem | 21 a 25 de margo
resultados).

Prazo final para submissio do projeto 3 CAPP (via Rede Pesquiza) e assim

que aprovado submeter ao CEP (via plataforma Brasil). Até 15 de abril
Prazo final para submissio do projeto ao CEP (para os residentes que ainda Até 31/05
nio submeteram) *més especial CAAP

Entrega do Projeto de pesquisa final para COREME. Até 15 de outubro

Qualificagio Final dos Trabalhos de Conclusdo de Curso - TCC

'-] ]
(Com resultados) 24 a 27 de outubro

Defesa do TCC — Jornada Cientifica Fevereiro

Fonte: GEP HU-UFPI/EBSERH.
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-!1 n,- Hospital
'U U' Universitario

EMPRESA BRASILEIRA DE SERVICOS HOSPITALARES
HOSPITAL UNIVERSITARIO DA UNIVERSIDADE FEDERAL DO PIAUI
COORDENADOR EXECUTIVO DA RESIDENCIA MEDICA
GERENCIA DE ENSINO E PESQUISA

- CRONOGRAMA DE QUALIFICACAO E DEFESA DO TCC
CONCLUDENTES EM FEVEREIRO . 'R1 de residéncias de 2 anos e R2 de Residéncias de
3 anos
DESCRICAO DATA
Participagio obrigatoria no Curso de Metodologia Cientifica Maio

Entrega do pré-projeto de pesquisa contendo os itens: Tema da pesquisa,
objetivos, Justificativa, Referencial Tedrico, Metodologia, Cronograma, Ate 01 de runho
Orgamento e Referencial (ver modelo anexo) e nome do Onentador. 1
O pré-projeto deve ser entregue 3 COREME do HU-UFPL via e-mail.

Apresentacio do pré-projeto, presencial e internamente, para ajustes e 13 2 17 de funho
producio do projeto para submissio 3 CAPP e CEP (sem resultados). 1

Prazo final para submissdo do projeto 3 CAPP via Rede Pesquisa. Até 29 de agosto

Prazo final para submissio do projeto ao CEP (para os residentes que ainda | Até 25 de novembro de
nio submeteram)

ezembro/2022 a junho
Prazo previsto para coletas de dados D bro/2022 a

Prazo previsto para analise estatistica Junho de 2023 a outubro

Entrega do Projeto de pesquisa final para COREME. Até 15 de outubro de

%uifiﬁ;:&a;;‘nf;l dos Trabalhos de Conclusio de Curso - TCC 74 227 de outubro
Defesa do TCC — Jornada Cientifica Fevereiro

Fonte: GEP HU-UFPI/EBSERH.
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-!1 f]. Hospital
'U U' Universitario

EMPRESA BRASILEIRA DE SERVICOS HOSPITALARES
HOSPITAL UNIVERSITARIO DA UNIVERSIDADE FEDERAL DO PIAUI
COORDENADOR EXECUTIVO DA RESIDENCIA MEDICA
GERENCIA DE ENSINO E PESQUISA

CRONOGRAMA DE QUALIFICACAO E DEFESA DO TCC

CONCLUDENTES EM FEVEREIRO DE R1 de residéncias de 1 ano
DESCRICAO DATA
Participacio obrigatdria no Curso de Metodologia Cientifica 2022 Maio

Entrega do pré-projeto de pesquisa contendo os itens: Tema da pesquisa,
objetivos, Justificativa, Referencial Tedrico, Metodologia, Cronograma,

Orgamento e Referencial (ver modelo anexo) e nome do Onentador. Ate 01 de

O pré-projeto deve ser entregue 3 COREME do HU-UFPI, via e-mail.

Apresentaco do pré-projeto, presencial e internamente, para ajustes e 13 2 17 de junho
produgio do projeto para submissio 4 CAPP e CEP (sem resultados). ]
Prazo final para submissio do projeto 3 CAPP via Rede Pesquisa. Até 04 de julho,

Prazo final para submissio do projeto ac CEP (para os residentes que ainda | Até 04 de agosto
nio submeteram) *més especial CAPP
Até 15 de outubro

Entrega do Projeto de pesquisa final para COREME.

%ﬁﬁz:ﬁ;;f;l dos Trabalhos de Conclusde de Curso - TCC 74 227 de outubro,

Defesa do TCC — Jornada Cientifica Fevereiro,

Fonte: GEP HU-UFPI/EBSERH.
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8 AMBIENTES E APOIO AOS RESIDENTES E POS-GRADUANDOS

8.1 Apresentacgao esquematica do Hospital

- BLOCO D

BLOCO C
superior
123LEMTOS

©AN0 CE
SUPRIMENTOS

\W /)ﬂ I\—’ BLOCO A3

Fonte: Infraestrutura HU-UFPI, 2019.
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8.2 Apoio aos Pés-graduandos e Residentes

8.2.1. Biblioteca

A Biblioteca do Hospital Universitario da Universidade Federal do Piaui (HU-UFPI)
esta vinculada a Geréncia de Ensino e Pesquisa (GEP) e tem por objetivo promover o
acesso a informacao e suporte as atividades de ensino, pesquisa e extensdao no ambito
do HU-UFPI, contribuindo para o desenvolvimento e formacao profissional dos discentes,

e apoio aos docentes e funcionarios.

Fonte: HU-UFPI/EBSERH, 2022

A Biblioteca esta localizada no proprio Hospital Universitario e possui um
ambiente climatizado e dotado de 06 terminais de computadores para consultas e
internet Wi-Fi, possui 06 cabines de estudos individuais € 4 mesas de estudos em grupo
e totalizando 28 assentos individuais. Possui sala restrita para o acervo fisico de livros,
revistas e trabalhos de conclusao de cursos. Espaco para processamento técnico do
bibliotecario e atendimento ao usuario.

0] acervo pode ser acessado através do site

http://bibliotecahu.ufpi.br:8081/Biblivre5/ (intranet), onde o usuario tem acesso ao

acervo completo composto por livros, Revistas, Anais, TCC’s, CD-ROM, além do Jornal de
Ciéncias da Salde do HU-UFPI, periodico on-line de acesso aberto do HU-UFPI

https://periodicos.ufpi.br/index.php/rehu/index, e acesso aos bancos de dados virtuais

licenciados com conteldo pago como UpToDate, e Portal de Periddicos CAPES completo

através da UFPI. Sdo0 530 Livros, 105 Revistas impressas, 77 Anais de eventos, 365

a7
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Trabalhos de Conclusao de Curso, sendo 256 em CD-ROM’s e 109 impresso todos

disponiveis para empréstimos aos usuarios cadastrados.

Jornal de Ciénclas da Saude do HU-UFPI

Sua instituigdo ja conta com acesso a0
UpToDate, a ferramenta de suporte & decisio
clinica baseada em evidéncias mais utilizada
no mundo.

Mais de 10.500 topicos de saiide.

Atualizagao da pratica clinica a todo
momento.

- - - !
JCS HU_ U FPI siim PP =3 e p R Y . Informagdes farmacolégicas, com um sistema
i - ; < B

de interagao medicamentosa.
éncias da Saide do Horptal st
s Untvosdade Federal o Pk

Novidades em mais de 25 especialidades.

d

www.uptodate.com/online

rj UALIS ISSN 25950260
INET

[Er— et
Fenes os Pt

8.2.2. Biblioteca Digital

A Minha Biblioteca é uma plataforma digital de livros que possui um vasto acervo de
titulos técnicos e cientificos. Formada por 16 grandes editoras académicas e 42 selos
editoriais, por meio de acesso remoto, residentes, professores preceptores e
profissionais tém acesso rapido, facil e simultaneo a milhares de titulos em qualquer
lugar 24 horas por dia e sete dias da semana interruptos.

Os usuarios poderao realizar a impressao de até 15% de cada obra. Além disso, existe a
possibilidade de copiar o texto e referéncia da obra, fazer marcacdes e lembretes e até
reproducao textual em audio.

Para solicitar cadastro preencha o formulario é sé clicar na imagem abaixo.

Clique aqui
Minha e faga seu
Biblioteca Cadastro.

BIBLIOTECA DIGITAL DO HU-UFPI

WY,
PAS ﬂ& tw.  EBSERI

A melhor solucao
digital de e-books

Educacao de qualidade | +10 mil titulos |
Educacdo inovadora e tecnolégica

Horario de funcionamento: Segunda a Sexta-feira: 8h as 20h.
Horario de Atendimento: Segunda a Sexta-feira: 8h as 17h.
Bibliotecario: Marcelo Cunha de Andrade. CRB3/1221.
Contato: 3228-5253 e-mail: biblioteca.hupi@ebserh.gov.br
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8.2.3 Assessoria Estatistica Para Pesquisadores
O Setor de Gestao da Pesquisa e Inovacao Tecnolégica em Salde (SGPITS/GEP)

por meio de Profissional de Estatistica oferece o servico de Consultoria Estatistica

para Pesquisas em desenvolvimento no Hospital Universitario da Universidade Federal

do Piaui (HU-UFPI). O servico € um apoio a pesquisa desenvolvida na instituicdo e pode

ser solicitada por alunos (graduacao, poés-graduacao e residéncias) da UFPI e

pelos projetos de pesquisa. O servico de consultoria estatistica ndo se aplica as
pesquisas desenvolvidas fora do HU-UFPI, exceto para os alunos das residéncias do HU-
UFPI.

O AGENDAMENTO

A consultoria podera ser agendada clicando aqui ou lendo o codigo QR abaixo
[ Dl
1T, u1

E -.|. .'I'

. pesquisadores (docentes da UFPI e colaboradores da EBSERH do HU-UFPI) responsaveis
r

E I.h.'l -1 r
O ATENDIMENTO

Serao oferecidos 10 atendimentos de 40 minutos durante a semana nos dias e
horarios definidos pelo Estatistico. Os atendimentos serao realizados nos dias e horarios
escolhidos pelo pesquisador durante a reserva do horario no aplicativo Bookings da
Microsoft. Se a solicitacao nao puder ser atendida no tempo disponibilizado, o
pesquisador devera agendar outro horario ou, caso nao haja agendamento no horario
seguinte, o pesquisador podera usufruir de mais um horario. Os reagendamentos vao

ocorrer até a conclusao da solicitacao.

INFORMAGOES DE CONTATO

Estatistico: Paulo César dos Santos

Lattes: http://lattes.cnpq.br/2069898808096779

E-mail: cesar.santos@ebserh.gov.br

Telefone: (86) 3228-5241

Local do atendimento: SGPITS - Antiga Biblioteca do HU-UFPI.
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8.2.4 Apresentacao do REDCap

O REDCap (Research Electronic Data Capture) € uma plataforma segura e flexivel
para coleta e gerenciamento de dados de pesquisa. Desenvolvido inicialmente pela
Universidade de Vanderbilt, o REDCap é amplamente utilizado por pesquisadores ao

redor do mundo para projetos de pesquisa clinica, académica e operacional.

hEDCEIpa Controle de Projetos de Pesquisa- HU-UFPI ¢ 16
@ Logzed in 2s francisco.vieira B Add / Edit Records
@ Logout
My Projects or £ Control Center ‘b(ul‘_l may view an existing record/response by selecting it from the drop-down lists below. To create a new record/respenss, click the button
B REDCap Messenger o,
& Contact REDCap administrator

B NOTICE: This project is currently in Development status. Real data should NOT be entered until the

Project Home and Design 1=l project has been moved to Production status.

# Project Home - #= Project Setup
@ Designer - [@3 Dictionary - B Codebook

Total records: 11
& Project status. Development cralrece

Data Collection = Choose an existing Record ID - select record -+

£2 Survey Distribution Tools
-Getapu ey link or build a participant list for o At TG
invising nts

Record Status Dashboard

- Wiew data collection status of all recards

B Add / Edit Records Data Search
- Create new recards or edit/view existing ones
Applications = Choose a field to search Al fields "

{excludes multiple choice fields)

E2 Project Dashboards

A Alerts & Motifications

B8 Calendar

- Data Exports, Reports, and Stats
4 Data Import Tool

# Data Comparison Tool

B Logging and &8 Email Logging
8, Field Comment Log

& File Repository

& User Rights and 4s DAGs
Data Quality

[T) REDCap Mobile App

External Modules @ Manage = Viewlogs (-

Help & Information =

@ Help & FAQ
£ video Tutorials
[® Suggest a New Feature

B Contact REDCap administrator

The REDCap Consortium | Citing REDCap

Acesso ao REDCap
Para acessar o REDCap, siga 0os passos abaixo:

1. Visite o link: https://redcap.ebserh.gov.br/

2. Login e Senha: Utilize 0 mesmo login e senha que vocé usa na rede do Hospital

Universitario.

Principais Funcionalidades do REDCap
1. Criacao de Formularios de Dados
e Facil Configuracao: Crie formularios e questionarios personalizados para
coletar os dados especificos do seu estudo.

escolha, data, e muito mais, para atender as necessidades do seu projeto.

!. Tipos de Campo: Utilize uma variedade de tipos de campo, como texto, multipla


https://redcap.ebserh.gov.br/
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2. Gerenciamento de Projetos
e Gestao de Usuarios: Controle quem tem acesso ao seu projeto e defina
permissoes especificas para cada membro da equipe.
e Log de Auditoria: Monitore todas as alteracoes feitas no projeto para garantir a
integridade e seguranca dos dados.
3. Coleta de Dados Segura
e Entrada de Dados: Insira dados diretamente na plataforma ou envie
questionarios para os participantes responderem online.
e Validacao de Dados: Configure regras de validacao para garantir que os dados
inseridos sejam precisos e completos.
4. Automacao de Processos
e Acoes Automatizadas: Utilize regras de automacao para enviar notificacoes,
gerar relatérios ou executar outras acoes com base em eventos especificos.
e Integracao com Outras Ferramentas: Integre o REDCap com outras ferramentas
e sistemas para facilitar o fluxo de dados e a colaboracao.
5. Analise e Relatorios
e Exportacao de Dados: Exporte seus dados em varios formatos (como Excel,
CSV, SPSS) para analise posterior.
e Relatorios Personalizados: Crie relatorios e graficos personalizados
diretamente na plataforma para visualizar os resultados do seu estudo.
Manual Completo
Para uma compreensao detalhada de todas as funcionalidades e melhores praticas no
uso do REDCap, recomendamos que vocé leia o0 manual completo disponivel no site do
hospital. O manual oferece orientacoes passo a passo, dicas e exemplos praticos para

maximizar o uso da plataforma em suas pesquisas.
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8.2.5 Comité de Etica em Pesquisa em Seres Humanos (CEP)

O Comité de Etica em Pesquisa (CEP) é uma instancia colegiada interdisciplinar e
independente, de carater consultivo, deliberativo e educativo, formado por uma equipe

multi e transdisciplinar.

O CEP do Hospital Universitario da Universidade Federal do Piaui esta localizado no
1° andar do Hospital Universitario, ao lado da Sala dos Professores, proximo ao Posto 4.
Este foi constituido nos termos da 466/2012, do Conselho Nacional de Saude/Ministério
da Saude CN/MS, tendo seu primeiro registro junto a Comissao Nacional de Etica em
Pesquisa CONEP em julho de 2016.

O CEP realiza reunides ordinarias quinzenais e extraordinarias de acordo com a
necessidade, conforme calendario disponivel no site institucional do HU-UFPI. No site
também estdo disponiveis todas as informacoes necessarias para o cadastro das

pesquisas (https://www.gov.br/ebserh/pt-br/hospitais-universitarios/regiao-nordeste/hu-

ufpi/ensino-e-pesquisa/comite-de-etica-em-pesquisa).

O atendimento ao publico ocorre de segunda a sexta-feira no horario de 08 as 12
horas e 13 as 17 horas, de forma presencial ou através dos telefones (86) 3228-5244

(ramal 5244) e do e-mail: comitedeeticadohupi@gmail.com.

8.2.6 Comissao de Avaliacao de Projeto de Pesquisa do Hospital Universitario - CAPP

A Comissao de Avaliacao de Projeto de Pesquisa do Hospital Universitario (CAPP),
criada por meio da Portaria n® 40/2013 de 09 de setembro de 2013, vinculada ao Setor
de Gestao da Pesquisa e Inovacao Tecnologica, da Geréncia de Ensino e Pesquisa, tem
por objetivos pronunciar-se sobre os Projetos de Pesquisa a serem desenvolvidos no

Hospital Universitario; analisar os relatorios parciais e finais dos estudos e assessorar o

b
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Setor de Gestao da Pesquisa e Inovagao Tecnoldgica no que se refere as politicas e
processos de pesquisa e inovacao tecnolégica no HU-UFPI.
A CAPP se constitui por um colegiado composto por sete membros efetivos e dois
suplentes, todos profissionais do Hospital Universitario e da Universidade Federal do
Piaui, com titulacao de doutor, para mandato de 02 (dois) anos, podendo ser reeleitos

para mais um mandato consecutivo de igual periodo.

As reunioes acontecem a cada més, no horario de 10h, no 1° andar do HU-UFPI, de

acordo com calendario divulgado no site (https://www.gov.br/ebserh/pt-br/hospitais-

universitarios/regiao-nordeste/hu-ufpi/ensino-e-pesquisa/pesquisa).
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8.2.4 Comissao de Avaliacao de Projetos de Extensao - CAPEX

A Comissao de Avaliacao de Projetos de Extensao do Hospital Universitario (CAPEX),
criada por meio da Portaria n° 43/2017 de 30 de junho de 2017, vinculada a Geréncia
de Ensino e Pesquisa, tem por objetivo pronunciar-se sobre as atividades de extensao a
serem desenvolvidos no Hospital Universitario.

A CAPEX se constitui por um colegiado composto por quatro membros efetivos:
Gerentes de Ensino e Pesquisa, Chefe do Setor de Ensino, Chefe da Unidade de
Gerenciamento de Atividades de Graduacao e Ensino Técnico e um representante dos
docentes da Universidade Federal do Piaui que tenha atividades no HU-UFPI, indicado

pela Geréncia de Ensino e Pesquisa do HU-UFPI.

8.2.5 Salas de Aula

Para o desenvolvimento das atividades de ensino, pesquisa e extensao, a
Geréncia de Ensino e Pesquisa conta com o Espaco Académico, assim composto:

e 01 Laboratério de Simulagcao Realistica;

e 02 salas de Videoconferéncia com 50 lugares cada e projetor de imagens e
sistema de audio;

e 01 Auditério com 90 lugares e Lousa Digital e sistema de audio para
apresentacao e exposicao em eventos;

e (01 Biblioteca com ambiente de estudo equipado com 06 terminais de
computadores para consultas as Bases de Dados, internet Wi-Fi, possui 06
cabines de estudos individuais, 4 mesas de estudos em grupo e 28 assentos
individuais.

e (01 Sala de Reuniao Clinica com capacidade para 50 pessoas.

e Além de Hall para recepcao de eventos com copa e banheiros.

8.2.6. Orientacoes para Reserva de Espacos

Os ambientes do Espaco Académico sao locais destinados a realizacao de
cerimonias, eventos didaticos, cientificos e académicos, promovidos pelo HU - UFPI, tais
como: treinamentos, oficinas, palestras, mesas-redondas, seminarios, jornadas,
conferéncias, simpdsios, workshops, reunioes de grupos de apoio aos usuarios, sessoes

universitarias, mostras de videos, encontro de grupos de pesquisadores e de ligas
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académicas, atividades administrativas e outros eventos promovidos pelo HU-UFPI. No
que se refere as orientacoes para reservas dos espacos, sao observadas as
recomendacoes da Portaria n° 27 de 05 de maio de 2016, do HU-UFPI que normatiza a

sua utilizacao.

8.3 Prontuario Eletronico

O Aplicativo de Gestdo para Hospitais Universitarios - AGHU é um sistema de
gestao hospitalar com foco no paciente, adotado como padrao para todos os Hospitais
Universitarios Federais da rede Ebserh. O AGHU é o sistema de prontuario eletronico

utilizado pelo Hospital Universitario da Universidade Federal do Piaui- HU-UFPI.

Nele, o residente ou aluno ird, sob supervisdo do seu preceptor, realizar a
evolucao dos pacientes que avaliar. O AGHU facilitara a continuidade do cuidado, tendo

em vista que havera registro em prontuario eletronico nos atendimentos de internacao e

ambulatério. As equipes médicas e multiprofissionais poderdo acessar os prontuarios
dos pacientes simultaneamente e a qualquer momento, o que torna mais facil o
acompanhamento e o compartilhamento de informacoes

Para usar o sistema é preciso fazer o login: o usuario devera usar a conta
institucional (a mesma para logar no computador, e-mail, SEl, Teams). Ja foi realizado o
cadastro de todos os profissionais que necessitam utilizar o sistema. Caso o usuario nao
tenha sido cadastrado deve procurar a secretaria de sua Unidade. Nos casos em que o

usuario esquecer sua senha, basta liberar no site https://servicosti.ebserh.gov.br/#/.

Eﬁ?.. [

0] treinamento esta acessivel em: https://www.gov.br/ebserh/pt-
br/governanca/plataformas-e-tecnologias/aghu/modulos.

A equipe médica e equipe multi também podem acessar os video-tutoriais na

plataforma 3EC da EBSERH.
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9 MEDIDAS DE SEGURANGCA NO AMBIENTE HOSPITALAR

9.1 Controle de Infec¢ao Relacionada a Saude

Os profissionais e estudantes de salde estao diariamente expostos a diversas

doencas infectocontagiosas passiveis de serem transmitidas pelo contato com sangue e

outros liquidos corporais de pacientes que nem sempre possuem uma doenca

clinicamente manifesta. .
A adocao de medidas de precaucao na pratica assistencial tem sido recomendada

para o cuidado a todo e qualquer paciente independente do conhecimento de seu

diagnostico, ou seja, todo e qualquer paciente atendido deve ser considerado como

potencialmente portador de uma doenca infecciosa e transmissivel pelas vias aéreas,

sangue e/ou fluidos corporeos. A implementacao e adesao as precaucoes padrao 1(PP)
constituem a estratégia primaria para evitar a transmissao de microrganismos entre
pacientes e a equipe que 0s assistem.

PERGUNTAS E RESPOSTAS FREQUENTES

1) Quando as precaucoes padrao deverao ser utilizadas?

As Precaucbes Padrao (PP) representam um conjunto de medidas que devem ser
aplicadas no atendimento de todos os pacientes hospitalizados, independente do seu
estado presumivel de infeccao, e na manipulacdo de equipamentos e artigos

contaminados ou sob suspeita de contaminacao.

2) Quais as formas de transmissao em que ha suspeita ou confirmagao de colonizagcao
ou infecgdo por patégenos transmissiveis?

RESPOSTA:
Transmissao aérea por goticulas;
Transmissao aérea por aerossol;

Transmissao por contato.

! Parte das normas de biosseguranca e consistem em atitudes que devem ser tomadas por todo
trabalhador de saude frente a qualquer paciente, com o objetivo de reduzir os riscos de transmissdo de agentes
infecciosos, principalmente veiculados por sangue e fluidos corpéreos (liquor, liquido pleural, peritoneal,
pericardico, sinovial, amnidtico, secrecdes e excre¢des respiratorias, do trato digestivo e geniturinario) ou
presentes em lesBes de pele, mucosas, restos de tecidos ou de 6rgéos.
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As precaucoes especificas?2 podem ser combinadas para as doengas que apresentam
multiplas vias de transmissao. Quando adotadas, seja isoladamente ou combinadas,

devem ser usadas associadas as precaucoes padrao.

Precaucao Padrao

Devem ser sequidas para TODOS OS PACIENTES,
independente da suspeita ou ndo de infecgdes.

= "I,_?Z
Lr%f::—':_—_:;: . —
N A
N § = |
\ g
N
Higienizacio das méos Luvas e Avental Oculos e Mascara Caixa pérfuro-cortante

» Higienizagao das méos: lave com dgua e ssbonete ou ficdione a5 maos com doool s w Use deulos, mdscarz gfou avental quando houver risco de contato de sangue ou
70% (52 25 maos ndo estiverem visivelmente sujas) antes e 3pds o contato com qualguer  secregdes, para protecdo da mucosa de olhos, boca, nariz, roupa e superficies
paciente, apés a Femoga0 das luvas e apds o contato com sangue ou seaegies. COMparals.

® Use luvas apenas guande houver risco de contato com sangue, secregdes ou @ Descarte, em recipientes apropnados, seringas e agulhas, sem desconectd-las ou
membranas mucosas. Calee-as imediatamente antes do contato com o paciente reencapd-las.
e retire-as logo apds o uso, higienizando as maos em seguida.

2 Além das Precaucdes Padrao, as Precaugdes Especificas devem ser adotadas quando a doenca possui

algum modo de transmissdo especifico. Por exemplo:

. Se a transmissdo da doenca ocorrer atraves do contato, devemos utilizar avental e luvas descartaveis
para tocar no paciente ou em objetos que pertencam a ele;

. Se a transmissao for por via respiratéria, por meio de goticulas, como tosse, espirro ou fala devemos

adotar o uso de uma mascara simples;
o Caso a transmissao seja por via respiratoria, por aerossois (minasculas particulas que permanecem

suspensas no ar), devemos utilizar uma mascara com filtro especial.
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Precaucao de Contato
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Higienizacao das maos Avental Luvas Quarto privativo

» Indicages: infecg3o ou colonizagdo por microrganismo multirresistente, varicela,  w Quando ndo houver disponiblidade de guarto privativ, a distdncia minima
infeccies de pele e teodos moles com secregdes ndo contidas no curativo,  entre dois lertos deve ser de um metro.
impetigo, herpes zoster disseminado ou em imunossuprimido, etc.

u Equipamentos como termbmetro, esfignomandmetro e estetoscdpio devem ser
® Usg [uvas e avental durante toda manipulag3o do paciente, de cateteres e sondas, de uso exclusno do paciente.
do circutto & do equipamento ventilatério & de outras superficies prdximas ao lerto.
Cologue-os imediatamente antes do contato com o paciente ou as superficies €
retire-03 logo apds o uso, higienizando as m3os em seguida.

Precaucoes para Goticulas

Higienizacao das maos Maéscara Cirurgica Mascara Cirdrgica Quarto privativo
(profissional) (paciente durante o transporte)

n Indicagbes: meningrtes bacterianas, coqueluche, diftenia, cawumba, influenza,  w Q transporte do paciente deve ser evitado, mas, quando necessirio, ele deverd
rubéala, etc. usar mascara cirdrgica durante toda sua permanéncia fora do quarto.

m Quando n3o houver disponibilidade de quarto prvativo, o paciente pode ser
infernado com outros infectados pelo mesmo microrganismo. A distanda minima
entre dois leftos deve ser de um metro.

e
!
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d Precaucoes para Aerossois

Higieniza¢ao das maos Mascara PFF2 (N-95) Mascara Cirtrgica Quarto privativo
(profissional) (paciente durante o transporte)

® Precaucdo padrdo: higienize as m3os antes e apds o contato com o paciente, ® Quando n3o houver disponibilidade de guarte privative, ¢ pacente pode ser

use Gculos, mdscara cirdrgica &/ou avental quando houver risco de contato de internado com outros pacientes com infecgdo pelo mesmo microrganismo.

sangue ou secregdes, descarte adequadamente os pérfuro-cortantes. Pacientes com suspeita de tuberculose resistente ao tratamenta nio podem
dridir o mesmo quarto com outros pacientes com tuberculose.

® Mantenha 2 porta do guarto SEMPRE fechada e cologue 3 méscara antes de

entrar no quarto. ® () transporte do paciente deve ser evitade, mas quando necessdno o paciente

deverd usar mdscara cinirgica durante toda sua permanéncia fora do quarto.

S nsterin
L= ANVISA Wi

Sepirvcia Hicxonal dh gliecia Sartira

Fonte: ANVISA, 2021.
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PRECAUCAO DE CONTATO

BACTERIAS MULTIRRESISTENTES (KPC E NDM)

- /[ ~ ” &
™ ,,-" | o oA -
¢ & | Y4 P N
~ l' AT R \\'Q\,'r
o > /! N S -
{ J ™ \f ™ ) |
- 0/ NN |
- i3 \ ’/w ] |
- L ) v/
Higlenizacao das maos Avental Luvas Querto privativo

*  Artigos e equipamentos como estetoscopio, termometro e esfignomandmetro deverd ser de uso exclusivo do paciente.

*  Padiente deverd permanecer em quarto privativo durante todo o periodo de internagio.

*  Visitantes e/ou acompanhantes devem ser restritos e orientados pela equipe de enfermagem quanto a higienizagio das mios e precaugbes especificas.

*  Equipe devera realizar limpeza concorrente e desinfecqlo das superficies fixas e artigos ndo criticos da drea do leito do paciente com o uso de biguanida
polimérica PHMB associada a um quaternario de amonio de 5° geracdo.

*  Use luvas e aventais durante toda a manipulagio do paciente.

* 0 uso de luvas no substitui a Higienizagdo das Mios que deverd ser realizada: antes 4o ontalo com o paciente, antes da realizacdo de procedimento
asséptico, apds risco de exposicao a fluidos corporais, apds contato com o paciente & apds o Contato com as reas proximas a0 paciente.

HU-UP
SOM-uvs

OBS: Foi incluido nas Unidades Assistenciais do HU-UFPI a Placa de Precaucao Especifica
por Contato para Bactérias Multirresistentes com padrao de resisténcia por KPC ou NDM.
Para esses pacientes, cuidados especificos sinalizados na Placa de Precaucao devem ser
adotados.

3) Quais precaugdes padrao o aluno devera adotar ao realizar atendimento ao paciente
nas unidades assistenciais do HU-UFPI?

RESPOSTA:
O aluno devera:

e Usar as PP para todos os pacientes;

e Higienizar as maos conforme técnica correta e respeitando os cinco momentos,
preconizados pela ANVISA;

e Usar luvas apenas nos momentos de risco de exposicao a fluidos corporais;

e Usar mascara e 6culos para a protecao da mucosa dos olhos, nariz e boca
durante procedimentos e atividades no atendimento aos pacientes que tragam
risco de transmissao;

e Usar avental limpo, nao necessariamente estéril, para proteger roupas e

superficies corporais sempre que houver possibilidade de ocorrer contaminacao
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por liquidos corporais e sangue;
e Retirar o avental o mais rapido possivel, com posterior lavagem das maos;
e Deve ter cuidado ao manusear equipamentos do paciente, se sujos de sangue ou
fluidos corpéreos, secrecoes e excrecoes, e sua reutilizacdo em outros pacientes,

deve ser precedida de limpeza e/ou desinfeccao;

. e Manter cuidado com o uso, manipulacao, limpeza e descarte de agulhas, bisturis
e outros materiais pérfuro-cortantes;

e Nao retirar agulhas usadas das seringas descartaveis, nao dobra-las e nunca

reencapa-las utilizando as duas maos. O descarte desses materiais deve ser feito

r

em caixas apropriadas e resistentes.

4) Quais precaucgoes respiratorias o aluno devera adotar ao realizar atendimento ao
paciente nas unidades assistenciais do HU-UFPI?

RESPOSTA:
0 aluno devera observar as seguintes precaugoes:
a) Precaucoes para Aerossois:

e Utilizar mascaras com capacidade de filtragem e vedacao lateral adequadas (PFF
2 ou N9b5);

e Individuos susceptiveis a sarampo e varicela nao devem entrar em quarto de
pacientes com suspeita destas infeccoes;

e O transporte de paciente deve ser limitado ao minimo necessario, porém quando
indicado o paciente deve utilizar mascara cirdrgica.

b) Precaucdes para Goticulas:

e Mascara cirurgica deve ser utilizada quando a proximidade com o paciente for
menor de um metro.

5) Quais os procedimentos em caso de acidente em atividades no hospital?
RESPOSTA:

O HU-UFPI dispde de uma unidade denominada Saude Ocupacional e Seguranca do
Trabalho - SOST, regida pela norma regulamentadora n° 04 do Ministério do Trabalho e
Emprego e que tem como finalidade promover a salude e proteger a integridade do

trabalhador no local de trabalho.

A GEP, considerando que os alunos e docentes tem risco potencial para acidentes
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de trabalho, instituiu conjuntamente com o SOST, o atendimento na instituicao diante de
acidentes no desenvolvimento de suas atividades no ambito do HU-UFPI, quer sejam com

material biolégico ou nao, conforme o fluxo de atendimento.

Quando o acidente de trabalho ocorrer com aluno em atividade tedrico-pratica, o
docente ou preceptor responsavel devera acompanha-lo desde o inicio até o término do

atendimento.

ILUSTRAGAO PARA RETIRADA CORRETA E SEQUENCIAL DE EPIs:

1. Retirar as luvas

2. Retirar o avental:

Fonte: CCCIH/HULW, 2017.
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9.2 Segurancga do Paciente

O Programa Nacional de Seguranca do Paciente (PNSP) foi instituido pela Portaria
GM/MS ne 529/2013, com o objetivo de contribuir para a qualificacao do cuidado em

salde em todos os estabelecimentos de salde do territério nacional.

A Seguranca do Paciente € um componente essencial da qualidade do cuidado, e

tem adquirido, em todo o mundo, importancia cada vez maior para os pacientes e suas

assisténcia segura.
A Resolucao da Diretoria Colegiada - RDC/Anvisa n° 36/2013, institui acoes para
a seguranca do paciente em servicos de saude e da outras providéncias. Esta normativa

. familias, para os gestores e profissionais de salde no sentido de oferecer uma
r

regulamenta e coloca pontos basicos para a seguranca do paciente como Nucleos de

Seguranca do Paciente, a obrigatoriedade da Notificacdo dos Eventos Adversos e a
’ elaboracao do Plano de Seguranca do Paciente.
A Portaria GM/MS no 1.377, de 9 de julho de 2013 e a Portaria no 2.095, de 24
de setembro de 2013 aprovam os protocolos basicos de seguranca do paciente. No HU-
UFPI o Ndcleo de Seguranca do Paciente - NSP existe desde 2014 e monitora o
cumprimento das seis metas nacionais junto a sete grupos de trabalho, os quais
desenvolvem acoes especificas de cada protocolo conforme destacado a seguir:
O gerenciamento de riscos assistenciais € realizado por meio das notificagdes de
incidentes e queixas técnicas no VIGIHOSP. O software esta disponivel na intranet do
hospital para uso de todos os alunos e colaboradores. As notificacdes sao espontaneas e
podem ser andnimas, asseguramos que a identidade do notificador que desejar se
identificar sera preservada.
No HU-UFPI o Nuacleo de Seguranca do Paciente - NSP existe desde 2014 e

monitora o cumprimento das seis metas nacionais junto a sete grupos de trabalho, os

guais desenvolvem acoes especificas de cada protocolo conforme destacado a seguir:

63




GOVERNO FEDERAL

Hospital MINISTERIO DA “ rl
Universitario EDUCACAO r Y -

da UFPI UNIAD € RECONSTRUGAD

D
susmgm it

METAS DE SEGURANCA DO PACIENTE

1. Identificar corretamente o paciente

// Identificar todos os pacientes por meio de pulseira branca contendo nome\‘»
completo sem abreviatura, data de nascimento e nimero de prontuario
v’ Sinalizar presenca de alergia por meio de pulseira vermelha
v’ Conferir os dados da pulseira do paciente antes de qualquer procedimento
v" NUNCA pergunte ao paciente “vocé é o Sr. Silva?” Porque o paciente pode ndo
‘-\\ compreender e concordar por engano /

2. Melhorar a comunicagdo entre profissionais de saude

v’ Registrar todo cuidado prestado ao paciente no prontudrio
v’ Realizar transferéncia do cuidado e passagem de plantdo em registro proprio
v’ Confirmar se informacéo foi compreendida — READ BACK

3. Melhorar a seguranca na prescri¢ao, no uso e na administracdo de medicamentos

v’ Realizar a conferéncia dos 09 CERTOS antes de administrar medicamentos.

v Usar corretamente termos: ACM, SN e AGORA
v Sinalizar os Medicamentos de Alta Vigilancia (MAVs)

4. Assegurar cirurgia em local de intervencao, procedimento e paciente corretos

v Executar a Lista de Verificagdo de Seguranga Cirurgica de forma efetiva
v’ Realizar demarcagio de lateralidade antes de ir ao Centro Cirurgico &
v Garantir ao paciente informac¢des sobre o procedimento cirurgico —

. TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

5. Higienizar as maos para reduzir o risco de infec¢des

/v Antes de tocar o paciente v’ Apds tocar o paciente
v’ Antes da realiza¢do de v' Apds contato com superficies
procedimento asséptico préximas ao paciente

v Apos risco de exposicdo a fluidos
| corporais
X

6. Reduzir o risco de queda e lesao por pressao

v’ Avaliar diariamente o risco de queda (Escala de Morse) e o risco de
lesdo por pressao (Escala de Braden)

v’ Sinalizar pacientes com alto risco de queda por meio de etiqueta
amarela afixada na pulseira de identificagao

v Implantar cuidados para prevencdo de quedas e les3o por press3o.

Fonte: Setor de Vigilancia em Saude e Seguranca do Paciente do HU-UFPI, 2021.

9.3 Vacinas
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Vacinas com esquemas completos recomendadas para profissionais de salde:

Vacina Hepatite B

Vacina dT (adsorvida difteria e tétano)

Vacina Febre Amarela

Vacina triplice viral (SCR) - sarampo, caxumba e rubéola

FLUXOGRAMA DE ACIDENTE COM MATERIAL BIOLOGICO

Empregado Acidentado
com risco de infecgdo

Comunicar Chefia Cuidados com a area
Imediata exposta
Providenciar Abertura de *
) Prqntuano no AGHU na recepcao Exposicio | Lavar abundante
da internagao ou pelo enfermeiro Percutinea com 4guz e sabo
do setor
; ' Exposicdo de Lavar bem o local
Encaminhar para Mucosas || comdguaesF
atendimento com o 0.9%
plantonista

|dentificar Paciente Fonte e verificar se em prontudrio ja possui
resultados de exames sorologicos. Solicitar gue o mesmo assine
termo de autorizacdo de exames (Anexo 1).

Realizar Exames no Paciente

Hepatite B: Vide R
fluxograma (Anexo 2). fonte apds assinatura de termo
de autorizagdo do mesmo: anti-
HIV  (Teste rapido), HIV
Hepatite C: Apenas (sorologia), Anti-HCV, HbsAg)
Orientagdes Acionar (Anexo 3)
_»| Laboratériono | »
Se fonte desconhecida: Avaliar o tempo de 2h Realizar Exames no colaborador:
risco e decidir pelo ARV, pelo Anti-HIV (Teste rapido) e HIV
acompanhamento sorologico ou (sorologia), Anti-HCV, HbsAg,
apenas orientacaes. Avaliar Risco Anti-HBs) (Anexo 3)
de infecgdo
Paciente fonte HIV +: (Anexo 4)
Tefwfmf (TDF) Lammldma Em caso de duvida entrar em contato com
(’T(?) % .ﬁ'xtazanam (A'[[_'\.':r) —| infectologista ou encaminhar para Hospital
disponivel na farmacia Natan Portela na ambulancia do HU-UFPI
hospitalar (vide fluxogroma de
quimioprofilaxio antirretroviral) !
& encaminhar colaborador a0 Encaminhar colaborador ao SOST no 12 /
infectologista para reavaliagdo dia il ap6s o acidente para
da conduta. (Anexo 5) investigacdo, orientacdes,
acompanhamento e emissdo de CAT

Fonte: Setor de Vigilancia em Salde e Seguranca do Paciente do HU-UFPI, 2021.
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9.4 Prevencao e Combate a Incéndio

No HU-UFPI as medidas de Prevencao e combate a incéndio foram instituidas com
a criacao da Brigada de Incéndio do HU-UFPI, constituida por empregados, servidores e
terceirizados interessados em participar da Brigada de Incéndio, a fim de atender o que
determina a ABNT NBR 14.276/2006, quanto a necessidade de possuir profissionais
treinados e capacitados para atuarem na prevencao e combate de principios de
incéndio, bem como a prestacao de primeiros socorros e evacuacao do ambiente,
visando a seguranca dos trabalhadores, docentes, discentes e usuarios dos servigos
prestados no HU-UFPI.

O QUE E A BRIGADA DE INCENDIO:

A brigada de incéndio é um grupo organizado de pessoas, voluntarias ou nao,
treinadas e capacitadas em combate a incéndio e primeiros socorros para atuar quando
necessario. Em casos de incéndio, a atuacao da brigada ocorre na ordem apontada

abaixo:

e Orientar, de forma coordenada, a saida das pessoas para um local seguro;

e Prestar os primeiros-socorros;

e Combater o foco do incéndio para proteger a vida humana;

e Avisar o Corpo de Bombeiros e mostrar quais sdo 0s pontos de maior risco,

dandoorientacoes gerais sobre o que for preciso.

PARA QUE SERVE A BRIGADA DE INCENDIO?

A brigada de incéndio juntamente com outros grupos da empresa como a CIPA e
demais equipes de seguranca do trabalho realizam reunides e estudos com vistas a
analisar os ambientes, situacoes de acidentes ja ocorridas e definir medidas de
seguranca para garantir aseguranca do ambiente de trabalho contra possiveis acidentes

envolvendo incéndios.

b
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QUAIS ATIVIDADES UMA BRIGADA DE INCENDIO DESEMPENHA?

De modo geral, podem-se dividir as atividades da brigada em dois grupos
principais de acoes, opreventivo e 0 emergencial.

e As acOes emergenciais: sao aquelas que ocorrem em casos da ocorréncia de
incéndios
e As acoes preventivas:

» Conhecimento de seu papel individual na equipe; (atuar durante um
evento no seuhorario de trabalho);

» Orientar sobre o Plano de Emergéncia;
> Orientar e identificar os riscos de incéndio em cada ambiente.

Informacgoées:

Equipe de Seguranca do Trabalho SOST - Unidade de Saude Ocupacional e Seguranca
do Trabalho - Fone: 3228 - 5254
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10 OBSERVANCIAS ETICAS NO AMBIENTE HOSPITALAR- POS GRADUACAO E
RESIDENTES

Além e acima das recomendacbes praticas deste manual, o profissional em
cursos de pos graduacao, inclusive residéncias, em atividade no HU-UFPI devem
respeitar rigorosamente todas a legislacao brasileira relativa a cada ato praticado, bem
como as normas éticas e administrativas, resolucoes e recomendacoes emanadas pelos

respectivos Conselhos de Classe.

PERGUNTAS E RESPOSTAS FREQUENTES

1) Como o residente e pés-graduando deve agir para respeitar o sigilo nas atividades de
ensino, pesquisa e extensao no ambito do Hospital Universitario?

RESPOSTA:

O residente e poés-graduando nas atividades de ensino, pesquisa e extensao devera

considerar as seguintes observancias:

Responsabilidades e Deveres:

Nao revelar informacoes sigilosas de que tenha conhecimento em razao de suas
atividades de ensino, pesquisa, extensao e assisténcia no HU-UFPI, a pessoas ou

entidades que nao estejam obrigadas ao sigilo;

Manter o sigilo de informacoes sobre o paciente, mesmo que tais informacoes ja tenham
sido de conhecimento publico, como também no caso de falecimento da pessoa

envolvida;

Atender ao convite de autoridades para depor como testemunha. Todavia, no momento
do depoimento devera declarar seu impedimento por questbes éticas (Codigo de Etica
Médica, Capitulo IX, art. 73).

2) Como o residente e pos-graduando devem agir em relagdo ao Prontuario do Paciente

durante o estagio no Hospital Universitario?
RESPOSTA:

O residente ou poés-graduando devera considerar as seguintes observancias éticas e

recomendacoes:

b
o
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Direitos:

Ter acesso ao prontuario para fins de desenvolvimento das atividades de ensino sob
supervisao e orientacao de um professor ou preceptor;
Ter acesso ao prontuario para fins de pesquisa sob orientacao de um professor ou

orientador responsavel, apds aprovacao do projeto de pesquisa pelo Comité de Etica em

Pesquisa do HU-UFPI e pela Geréncia de Ensino e Pesquisa.

Responsabilidades e Proibicoes:
. Registrar no prontuario do paciente as informacdes inerentes e indispensaveis ao
r

processo de cuidar, sendo preenchido, apés cada avaliacao, em ordem cronolégica com

data, hora e assinatura;

Escrever as atividades desenvolvidas junto ao paciente no prontuario de modo legivel,
em linguagem clara, objetiva, fidedigna, livre de julgamentos ou opinides subjetivas e

sem uso exagerado de siglas ou abreviacoes que prejudiquem o entendimento;

Registrar seu nome completo de forma legivel, nome do curso ao qual é vinculado,
seguido da assinatura e numero de registro no Conselho Regional Profissional, do

preceptor/docente, ao finalizar o registro de suas atividades no prontuario;
Zelar pela conservacao e guarda do prontuario em local apropriado dentro da instituicao;

Manter o prontuario na unidade onde o paciente se encontra, sé devendo retira-lo para
fins assistenciais, com o conhecimento e permissao da Chefia da Unidade ou do

professor/ preceptor responsavel;

Compartilhar o prontuario do paciente com outros profissionais de salde, sempre que

solicitado para fins de assisténcia;

Colaborar com os profissionais de salude, preceptores e professores no esclarecimento

das informacodes junto ao paciente;
E proibido registrar informacdes parciais e inveridicas sobre a assisténcia prestada;

E proibido assinar acées que nao executou ou permitir que suas agoes sejam assinadas
por outro colega ou profissional;

E proibido franquear o acesso ao prontuario de pessoas nao autorizadas nem obrigadas

ao sigilo das informacgoes.
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11 DIREITOS E DEVERES DOS RESIDENTES E POS-GRADUANDOS
PERGUNTAS E RESPOSTAS FREQUENTES

1) Quais os direitos especificos do médico residente?

O HU-UFPI é defensor de todos os direitos previstos nas resolucoes e normas

relacionadas as atividades dos residentes.

De acordo com o Regimento Interno atual da COREME.

Sao direitos do Médico Residente:
. Uma bolsa de estudo nos termos do Artigo 4° da Lei n°® 6.932/81;

Il .30 (trinta) dias consecutivos de repouso por ano de atividades de acordo

com as conveniéncias dos Servicos; |

Il . Descanso de 06 (seis) horas apos realizacao de plantdo noturno de 12

horas;
IV. Alojamento que lhe proporcione condi¢oes de conforto e descanso;
V. Alimentacao e assisténcia médico-odontoldgica nos servicos do Hospital;
VI. Liberacao para participacao em 01 (um) Congresso anual em sua

especialidade;

VII. Licenca, a contar do evento por 08 dias em virtude de casamento e por 03
dias devido ao falecimento de parente de 1° grau e de 01 (um) dia para os

parentes de 2 ° grau;

VIIl. . O médico residente tem direito, conforme o caso, a licenca paternidade
de 5 (cinco) dias ou a licenca maternidade de 120 (cento e vinte) dias.
(conforme Lei n°® 12.514, de 2011);

IX. Outros afastamentos nao previstos neste Regimento, desde que
devidamente justificados, poderao ser autorizados pelo Supervisor do

Programa e pela COREME;

X. O residente que solicitar afastamento do Programa de Residéncia Médica,
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sem justificativa, podera se ausentar das atividades por, no maximo, 60

dias.

XI. 0 tempo de residéncia médica sera prorrogado por prazo equivalente a
duracao do afastamento do médico residente por motivo de salde ou nas

hipéteses dos incisos VI, VIII, IX e XI;

XII. Cracha de identidade para acesso as dependéncias internas do HU-UFPI;

XIV. Participar da COREME através do seu representante, cujas atribuicdes sao:

<
. XIll.  Acesso a Biblioteca para consulta em local e horarios apropriados;
' a) Auxiliar a COREME nas tarefas e programas concernentes as atividades dos
4 residentes; b) Auxiliar a supervisao cientifica programada pelo Supervisor do Programa;
¢) Comunicar ao Supervisor do Programa ocorréncias que julgar necessarias; d)
’ Encaminhar a COREME sugestbes apresentadas pelos residentes para melhoria das
condicoes de trabalho e de treinamento; e) Cumprir e fazer cumprir este Regimento e o
Regulamento do Programa. f) Comparecer a todas as reunidoes da COREME devendo, em
caso de falta, providenciar a convocacao do seu suplente. O nimero maximo de faltas

permitido sera de 2 (duas) / ano.

PARAGRAFO UNICO - O periodo de férias sera definido pelo Supervisor do Programa e
encaminhado a COREME.

2) Quais os deveres especificos do médico residente?

O HU-UFPI é defensor e supervisor de todos os deveres previstos nas resolucoes e

normas relacionadas as atividades dos residentes.
De acordo com o Regimento Interno atual da COREME. [

Sédo deveres do Médico Residente:

[.  Cumprir o Regimento da COREME, o Regulamento do PRM e demais normas

legais e regulamentais do HU-UFPI;

II.  Cumprir as escalas de atividades;

lll.  Assiduidade e pontualidade;
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Exercer com zelo, dedicacao e prestezas atribuicoes que Ihe foram confiadas;

A reposicao de carga horaria devera obedecer a distribuicao da carga horaria
habitual do Residente, nao podendo ser paga previamente nem por meio de

plantao;
Observar o codigo de ética médica;

Tratar com urbanidade os usuarios, colegas, supervisores e demais profissionais

do Hospital;

Manter conduta compativel com o decoro e ética social;

Usar uniforme completo, inclusive cracha de identificacao;

Zelar pela conservacao de materiais do Hospital que lhe forem confiados;
Manter as condigdes de higiene na area de uso comum aos residentes.

Proibicdes

De acordo com Artigo 29 do Regimento da COREME - Ao Médico Residente é
vedado:

Ausentar-se do local onde esteja exercendo suas atividades sem autorizacao do

preceptor;

Retirar sem prévia anuéncia da autoridade competente, qualquer objeto ou

documento do Hospital,
Tomar medidas administrativas sem autorizacao por escrito de seus superiores;

Conceder a pessoa estranha ao Hospital o desempenho de atribuicoes que sejam

de sua responsabilidade;
Proceder de forma desidiosa o cumprimento de suas atribuicoes;
Prestar quaisquer informacdes que nao sejam as de suas especificas atribuicoes;

Utilizar instalacdes e/ou materiais do Hospital para fins de lucro proprio.




MANUAL DE ORIENTACOES PARA ALUNOS DE POS-GRADUACAO E RESIDENCIAS MEDICA E MULTIPROFISSIONAL
EM ATIVIDADE NO HU-UFPI

ATENGAOQ!!

As normas que estabelecem os critérios de avaliacao, frequéncia, desempenho,
penalidades e outras especificidades estao previstas no Regimento Interno e no site do

MEC, disponiveis as normas relacionadas a CNRM em:http://portal.mec.gov.br/escola-

de-gestores-da-educacao-basica/24 7-programas-e-acoes-1921564125/residencia-

Ou aponte a camera do seu celular para o QR Code:

I medica-2137156164/13079-resolucao-residencia-medica
r

3) Quais os direitos e deveres especificos do residente das residéncias

multiprofssional e uniprofissional?
De acordo com o Regimento Interno vigente da COREMU do HU-UFPI, cabe ao residente:

| - conhecer o Projeto Politico Pedagogico do programa para o qual ingressou, atuando de
acordo com as suas diretrizes orientadoras; Il - empenhar-se como articulador
participativo na criacdo e implementacao de alternativas estratégicas inovadoras no
campo da atencao e gestao em saulde, imprescindiveis para as mudancas necessarias a
consolidacao do SUS; Il - ser co-responsavel pelo processo de formacao e integracao
ensino-servico, desencadeando reconfiguracbes no campo, a partir de novas
modalidades de relacdes interpessoais, organizacionais, ético-humanisticas e técnico-
socio- politicas; IV - dedicar-se exclusivamente ao programa, cumprindo a carga horaria
de 60 (sessenta) horas semanais; V - conduzir-se com comportamento ético perante a
comunidade e usuarios envolvidos no exercicio de suas funcdes, bem como perante o
corpo docente, corpo discente e técnico-administrativo das instituicdes que desenvolvem
o programa; VI - comparecer com pontualidade e assiduidade as atividades da
residéncia; VIl - articular-se com os representantes dos profissionais da salde residentes
na COREMU da instituicao; VIII - integrar-se as diversas areas profissionais no respectivo

campo, bem como com alunos do ensino da educacao profissional, graduacao e pos-
73



http://portal.mec.gov.br/escola-de-gestores-da-educacao-basica/247-programas-e-acoes-1921564125/residencia-medica-2137156164/13079-resolucao-residencia-medica
http://portal.mec.gov.br/escola-de-gestores-da-educacao-basica/247-programas-e-acoes-1921564125/residencia-medica-2137156164/13079-resolucao-residencia-medica
http://portal.mec.gov.br/escola-de-gestores-da-educacao-basica/247-programas-e-acoes-1921564125/residencia-medica-2137156164/13079-resolucao-residencia-medica

GOVERNO FEDERAL

[ | Q. Q1ML | Hoseital MINISTERIO DA “ rl
SuUs ? UrrLE 'U * | Universitario EDUCAGAO A .

da UFPI UNIAD € RECONSTRUGAD

graduacao na area da saude; IX - integrar-se a equipe dos servicos de saude e a
comunidade nos cenarios de pratica; X - buscar a articulacao com outros programas de
residéncia multiprofissional e em area profissional da salude e também com os
programas de residéncia médica; Xl - zelar pelo patrimdnio institucional; XII - participar de
comissdes ou reunidoes sempre que for solicitado; Xlll - manter-se atualizado sobre a
regulamentacao relacionada a residéncia multiprofissional e em area profissional de
saude; XIV - participar da avaliacao da implementacao do PP do programa, contribuindo
para o seu aprimoramento. Art. 40° Ao residente sera concedida bolsa, financiada pelo
Ministério da Salde ou Ministério da Educacdao. § 1o Os residentes com bolsas
financiadas pelo Ministério da Salde sao automaticamente inscritos no INSS, com

desconto de Previdéncia no valor bruto da bolsa.

§ 20 De acordo com a Lei da Residéncia (Lei no 11.129, de 30 de junho de 2005 e
atualizacoes), o residente é filiado ao Regime Geral de Previdéncia Social (RGPS) como
contribuinte individual e devera observar o periodo de caréncia, quando existente, para
acesso aos beneficios previdenciarios. Art. 41° O residente fara jus a um dia de folga
semanal e a 30 (trinta) dias consecutivos ou dois periodos de 15 (quinze) dias de férias a
cada ano do Programa, conforme resolucao da CNRMS. As férias deverao ser gozadas,
prioritariamente, em periodo escolar, a saber: meses de janeiro, julho e dezembro, a
definir com o coordenador de area, a fim de que haja organizagao com o servigo. Art. 42°
Todo afastamento do residente deve ser previamente avaliado e aprovado pela COREMU.
Paragrafo Unico - O Profissional de salde residente que se afastar do Programa por
motivo devidamente justificado devera completar a carga horaria prevista, repondo as
atividades perdidas em razao do afastamento, garantindo a aquisicao das competéncias
estabelecidas no Programa, conforme estabelecido neste Regimento. Art. 43° Fica
assegurado ao residente o direito a afastamento, com reposigao posterior, nas seguintes
hipoteses e prazos, que se iniciam no mesmo dia do evento: | - ndpcias: cinco dias
consecutivos; Il - 6bito de cbnjuge, companheiro, pais, madrasta, padrasto, avo, avo,
sogra, sogro, irmao, filho, enteado e menor sob sua guarda ou tutela: oito dias
consecutivos; Ill - nascimento ou adocao de filho: vinte dias consecutivos para o
profissional residente pai. IV- Licenca por atestados médicos e comparecimento em
consultas; § 1° Em caso de afastamento por mais de 15 (quinze) dias consecutivos ou
alternados dentro do periodo de um més devido a licenca médica, o residente devera dar
entrada no auxilio-doenca pelo INSS, observando o periodo de caréncia, sendo a bolsa

suspensa durante o periodo. § 2° A carga horaria de licencas médicas e comparecimento
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em consultas deve ser reposta através de complementacao apds o término do periodo
regulamentar do Programa, como previsto em resolucao da CNRMS/MEC, para que nao
haja prejuizo da formacdo. Caso o pagamento da bolsa tenha sido suspenso
anteriormente, seu depoésito sera retomado no periodo integralizado. § 3° Nao ha
descontos em licencas médicas inferiores a 15 (quinze) dias. Art. 44° Sera concedida

licenca maternidade de 120 (cento e vinte) dias para as profissionais residentes por

nascimento ou adocao de filho devendo, porém, o mesmo periodo ser prorrogado por

atividades prevista.

|

>
l igual tempo ao final da Residéncia, para que seja completada a carga horaria total de
Art. 48° Sao direitos dos residentes: | - recebimento de bolsa mensal paga pelo
Ministério da Saude; Il - participacao em eventos de carater cientifico em consonancia
r com a area de formacao do residente, conforme legislacao e fluxo préprios, respeitando-
se o limite de 2 participacdbes em eventos por ano, sem Onus para as instituicoes
executora e formadora do Programa. Ill - aperfeicoar-se tecnhicamente de acordo com as
atividades estabelecidas para o Programa de Residéncia, com orientacao dos tutores e
preceptores; IV- receber certificado correspondente ao curso de especializa¢ao, quando
obtida a aprovacao segundo critérios previamente estabelecidos e apés aprovacao do
Programa pelo MEC. Art. 49° Sao deveres dos profissionais residentes: | - firmar Termo
de Compromisso, sem 0 qual nao podera iniciar as atividades no Programa; Il - cumprir
com as atribuicoes definidas neste Regimento; Il - cumprir as disposicoes
regulamentares gerais da COREMU, deste Regimento e demais normas da SMS e do

HU/UFPI;

IV- em caso de desisténcia informar imediatamente ao Coordenador do Programa e
formaliza-la junto a COREMU, para que possam ser tomadas as medidas administrativas
cabiveis. O nao cumprimento acarretara em ressarcimento a Uniao dos valores pagos
como Bolsa; V - manter postura ética com os outros residentes do Programa, bem como /
com os demais profissionais e com os usuarios dos servicos de saude; VI - observar o
Codigo de Etica de sua profissdo, principalmente no que se refere a resguardar o sigilo e
a veiculacao de informacao a que tenham acesso em decorréncia do Programa; VII -
comparecer a todas as reunidoes convocadas pela COREMU, coordenacao, tutores e
preceptores do Programa; VIII - registrar diariamente a frequéncia por meio de ponto
eletrbnico e cumprir as demais orientacoes estabelecidas para registro de frequéncia
nos Programas de Residéncias Multiprofissionais em Saldde e em area profissional em

salde; IX - em caso de doenca ou gestacao, comunicar o fato imediatamente ao seu
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preceptor e a secretaria do Programa, apresentando no prazo maximo de 48 (quarenta e
oito) horas atestado médico devidamente identificado; X - usar trajes, calcados e EPIs
(equipamentos de protecao individual) adequados em concordancia com as normas
internas dos locais onde o Programa é realizado e conforme Normas Regulamentadoras
vigentes e equipamentos de identificacao, tais como jaleco e/ou cracha; XI - agir com
discricao e respeito nas relacées com a equipe e usuarios dos servicos. Xl - zelar pelo
patrimbnio dos servicos onde o Programa esta sendo realizado; Xlll - dedicar-se
exclusivamente ao Programa de Residéncia, cumprindo a carga horaria determinada e os
horarios que Ihe forem atribuidos; XIV - comparecer com pontualidade e assiduidade as
atividades da Residéncia; XV - manter-se atualizado sobre a regulamentacao
relacionada a Residéncia Multiprofissional e em Area Profissional de Salde; XVI -
responsabilizar-se pelo seu transporte, alimentacao e moradia no periodo da Residéncia.
Art. 50° Ao residente é vedado: | - ausentar-se do local onde esteja exercendo suas

atividades sem a autorizag¢ao de seu preceptor

I - retirar sem prévia anuéncia da autoridade competente, qualquer objeto ou
documento do servigo; Il - tomar medidas administrativas sem autorizacdo por escrito
de seu preceptor; IV - conceder a pessoa estranha ao servico o desempenho de
atribuicoes que sejam de sua responsabilidade; V - prestar quaisquer informacoes que
nao sejam as de sua especifica atribuicao; VI - utilizar instalacdbes e/ou material do
servigo para lucro préprio. VII - atuar em campo de pratica sem a presenca de preceptor
ou profissional devidamente habilitado para orientacdo, em conformidade com a

atividade desenvolvida.
ATENCAO

As normas que estabelecem os critérios de avaliacao, frequéncia, desempenho,
penalidades e outras especificidades estao previstas no Regimento Interno e no site do
MEC, disponiveis as normas relacionadas a CNRMS em:

http://portal.mec.gov.br/index.php?option=com_content&view=article&id=12500%3Aleg

islacao-especifica&catid=247%3Aresidencia-medica&ltemid=813
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Ou aponte a camera do seu celular para o QR Code:

4) Quais os direitos do residente e pés-graduando durante as atividades de ensino,
pesquisa e extensdao no ambito do Hospital Universitario?

RESPOSTA:

W@ T,

O residente e pés-graduando nas atividades de ensino, pesquisa e extensao tera os
seguintes direitos:

pela equipe multiprofissional e colegas durante o desenvolvimento de suas atividades de

’ Ser bem acolhido na instituicao e tratado com respeito por professores, preceptores,
ensino, pesquisa e extensao no HU-UFPI;

Receber orientacao e apoio da Geréncia de Ensino e Pesquisa (GEP) durante todas as
atividades desenvolvidas no ambito do HU-UFPI quanto as normas institucionais para a
pratica do processo ensino-aprendizagem;

Conhecer os fluxos de ensino, pesquisa e extensao regulamentados pela GEP;

Ter acesso, mediante o uso de crachd, aos locais de atividades de ensino, pesquisa e
extensao, conforme registro dessas atividades na GEP;

Ser acompanhado pelo professor/preceptor durante todas as atividades praticas;

Receber orientacdes necessarias do professor/preceptor/orientador durante as
atividades de pesquisa, extensao e assisténcia;

Recusar-se a realizar atividades que nao oferecam seguranca ao paciente;
Receber assisténcia e acompanhamento no caso de acidente durante o estagio; J
Ter acesso as obras e periddicos disponibilizados na biblioteca, bem como a utilizacao de

computadores, internet, entre outros.

5) Quais os deveres do residente ou pés-graduando durante o estagio no ambito do
Hospital Universitario HU-UFPI/EBSERH?

RESPOSTA:

Durante atividades de ensino, pesquisa e extensao o residente ou pos-graduando devera

cumprir as seguintes observancias: ‘
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Identificar-se, informando seu nome, curso e respectivo supervisor, quando diante do
paciente, familiares, profissionais do servico, docentes e discentes de outros cursos;

Apresentar-se com vestimentas adequadas ao ambiente hospitalar e sem adornos;
Usar o cracha durante sua permanéncia na instituicao;

Respeitar as normas e rotinas internas da instituicdo (acesso, horarios, fluxos,
padronizacoes de procedimentos, entre outros);

Conhecer e respeitar as normas relacionadas ao fluxo de ensino, pesquisa e extensao
recomendadas pela GEP;

Adotar as medidas de seguranca instituidas pelo Servico de Controle de Infeccao
Hospitalar da instituicao;

Tratar de modo atencioso, ético e respeitoso os pacientes, familiares e toda a equipe da
instituicao;

Prestar cuidados ao paciente somente sob orientagdo e supervisao de seus
professores/preceptores;

Comparecer as atividades de escala no horario preestabelecido;

Comunicar ao professor ou preceptor o quadro clinico dos pacientes sob sua
responsabilidade ao término do seu horario de atividade;

Nao executar atividades para as quais nao tenha competéncia técnica, cientifica e legal;

Colaborar com a equipe de salde no esclarecimento ao paciente e seus familiares a
respeito dos direitos, riscos, beneficios, seu estado de saude e tratamento.

8.1 Atitudes e Comportamentos

E estritamente proibido a utilizacdo de Equipamentos de Protecdo Individual-EPIs
fora do ambiente hospitalar do HU-UFPI. Sao considerados EPIs: luvas, mascaras, gorros,

oculos de protecao, capotes (aventais), jalecos e botas.

Em hipdtese alguma, as vestimentas do bloco cirdrgico podem ser utilizadas em
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outros ambientes.

Antes de qualquer procedimento com o paciente, deve-se remover as joias e 0s
aderecos. As unhas devem manter-se aparadas, evitando o aumento do ndmero de

bactérias nas maos.

E proibido o uso de roupas curtas e/ou decotadas, bermudas, shorts, chinelos e
bonés dentro do hospital, estando o aluno sujeito a adverténcia ou afastamento da

atividade.

E terminantemente proibido fotografar pacientes e procedimentos e postar nas

redes sociais.

S6 é permitida a entrada e saida na instituicdo com o cracha de identificacao
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O aparelho celular deve ser mantido em modo silencioso e s6 deve ser utilizado

em casos de emergéncia.

Recomenda-se a nao utilizacdo de perfumes fortes e/ou quantidade excessiva de

maquiagem no hospital.

8.2 Relagao Interpessoal

PERGUNTAS E RESPOSTAS FREQUENTES
Relacao do residente e pos-graduando com o paciente e familiares

1) Como deve ser a relacao do residente ou pdés-graduando com o paciente no Hospital
Universitario?

RESPOSTA:
O residente ou pos-graduando devera considerar as seguintes observancias éticas:

Prestar cuidados ao paciente de forma humanizada, sem discriminacao de qualquer
natureza;

Apresentar-se ao paciente e aos seus familiares informando o seu nome, curso e sua
condicao de estudante antes de qualquer atividade;
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Orientar o paciente e seus familiares acerca das normas e rotinas da instituicao;

Respeitar a autonomia do paciente e s6 desenvolver atividades com o mesmo, depois do
seu consentimento ou por meio do seu representante legal;

Respeitar a intimidade, a privacidade e o pudor do paciente;

Empenhar-se em ajudar o paciente no que for possivel, em relacao as suas necessidades
pessoais e situacao de adoecimento;

Procurar ouvir o paciente e seus familiares, esclarecendo duvidas e compreendendo
l suas expectativas, necessidades e queixas, mesmo que nao tenham relacao com sua
r

doenca;

Manter uma boa relacao com o paciente e seus familiares durante a permanéncia destes
na instituicao.

8.3 Relagao do residente ou pés-graduando com Colegas, Professores, Preceptores e
Equipe Multiprofissional

PERGUNTAS E RESPOSTAS FREQUENTES

1) Como deve ser a relacao do residente ou pés-graduando com colegas, professores,

preceptores e profissionais da instituicao no Hospital Universitario?
RESPOSTA:

O residente ou pos-graduando devera considerar as seguintes observancias éticas:

Tratar com cordialidade e respeito colegas, professores, preceptores, orientadores e
profissionais da instituicao;

Respeitar as opinides de colegas, professores, preceptores e outros profissionais,
mantendo as discussoes no campo técnico-cientifico;

Demonstrar comportamento cordial, ético e resolutivo, diante de todos os integrantes do
Servico;

Manter uma boa comunicacao com colegas, professores, preceptores, e profissionais da
instituicdo por meio de informacoes, escritas e verbais, necessarias para garantir a
continuidade da assisténcia ao paciente sob seu cuidado;

Evitar comentarios depreciativos em relacao ao desempenho de colegas com os quais
compartilham o campo de estagio;

Adotar critério justo nos seus pronunciamentos sobre colegas, professores, preceptores,
orientadores e profissionais da instituicao;

Quando o paciente estiver sendo atendido, o atendimento ndo deve ser interrompido.
Deve-se aguardar o término do procedimento, caso seja urgente, solicitar com cortesia
ao profissional ou colega.
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12 PESQUISA

A atividade de pesquisa no ambito do HU-UFPI se faz mediante solicitacao de
autorizacao do projeto de pesquisa, pelo pesquisador responsavel. Sao considerados
pesquisadores responsaveis: os Docentes da Universidade Federal do Piaui, e os
Colaboradores Ebserh, que devem submeter o projeto para apreciacao e autorizacao
pela Comissao de Avaliacao de Projeto de Pesquisa (CAPP) por meio do Sistema Rede

Pesquisa.

Os documentos necessarios para a submissao de projetos sao o Termo de
Compromisso e Confidencialidade, o Termo de Compromisso de Apresentacao de
Produtos Cientificos e o Termo de Ciéncia, que encontram-se disponiveis no site:

https://www.gov.br/ebserh/pt-br/hospitais-universitarios/regiao-nordeste/hu-

ufpi/ensino-e-pesquisa/pesquisa.

Ou aponte a camera do seu celular para o QR Code:

Para solicitar autorizacao para desenvolvimento de pesquisa no Hospital
Universitario da Universidade Federal do Piaui o projeto de Pesquisa devera ser
submetido pelo pesquisador responsavel por meio do Sistema Rede Pesquisa.

Para acessar o Sistema Rede Pesquisa o pesquisador deve criar uma conta no

Gov.br acessando o endereco eletronico: https://www.gov.br/governodigital/pt-br/conta-

gov-br ou QR CODE abaixo, no caso do pesquisador que nao possui cadastro no Gov.br.
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Aponte a camera do seu celular para o QR Code

Para usuarios que possuem cadastro no Gov.br, acessar o enderecgo eletronico:

http://sig.ebserh.gov.br/redepesquisa/ ou QR CODE abaixo, clicar em “Entrar com

gov.com” e preencher o campo destinado com o seu numero de CPF e acione a opcao

4 “Avancar”.

’ Aponte a camera do seu celular para o QR Code:

PERGUNTAS E RESPOSTAS FREQUENTES

1) Como deve ser o posicionamento ético do residente e pés-graduando ao realizar

pesquisa envolvendo seres humanos, no ambito do Hospital Universitario?
RESPOSTA:
O residente e pos-graduando devera respeitar as seguintes observancias éticas:

Realizar ou participar de pesquisa desde que sob a orientacao de um docente ou

profissional responsavel pelo mesmo;

Evitar participar de qualquer tipo de pesquisa cujas finalidades atentem contra a

dignidade humana;

Respeitar as normas e observancias éticas no desenvolvimento de pesquisa envolvendo

seres humanos, contempladas em documentos nacionais e codigos de ética profissional.
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Seguir as orientacdes do Comité de Etica em Pesquisa (CEP) e da Geréncia de Ensino e

Pesquisa (GEP) do HU-UFPI, para elaboracao e conducao de projetos envolvendo seres

humanos direta ou indiretamente, incluindo relatos de caso e pesquisas em prontuarios;

Iniciar a coleta de dados da pesquisa somente apds aprovacao do projeto pelo CEP/HU-

UFPI e da anuéncia do participante do estudo e ou do seu representante legal;

Garantir o carater voluntario da participacao dos envolvidos na pesquisa, mediante
consentimento livre e esclarecido e assentimento livre e esclarecido no caso de estudos

com menor de idade;

Proteger a vulnerabilidade do participante do estudo segundo a especificidade da

pesquisa;

Garantir o anonimato do participante da pesquisa, especialmente na divulgacao dos seus

resultados;

Manter o sigilo de informacoes confidenciais obtidas a partir da realizacao de pesquisa

envolvendo seres humanos e em prontuarios;
Utilizar os resultados de pesquisa apenas para os fins pré-determinados;

Mencionar o nome do Hospital Universitario nas publicacoes de estudos realizados na

instituicao, salvo em casos de implicacoes e/ou conflitos éticos;

Apresentar os resultados de estudos realizados na instituicao ao Setor de Gestao da

Pesquisa e Inovacao Tecnologica.
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13 ATIVIDADES DE EXTENSAO

A extensao, como atividade fim da Universidade, é o processo educativo, cultural
e cientifico que articula, amplia, desenvolve e realimenta o ensino e a pesquisa e

viabiliza a relacao transformadora entre Universidade e sociedade. Este contato com a

sociedade, que visa o desenvolvimento mutuo, estabelece a troca de saberes e tem

como conseqUéncia a producao do conhecimento resultante do confronto com a

L
>
realidade nacional e regional, a democratizacao do conhecimento académico e a
. participacao efetiva da comunidade na atuacao da Universidade.

As atividades de extensao da Universidade Federal do Piaui podem ter atividades
' no HU-UFPI, em todas as modalidades: programa, projeto, curso e evento. As diretrizes
que devem orientar a elaboracao e proposta de atividades de extensao universitaria
' devem sempre pautar-se na interacao dialética, interdisciplinaridade, indissociabilidade

’ do ensino e pesquisa, impacto na formacao do estudante e transformacao social.
Para que tais atividades sejam realizadas no HU-UFPI, é necessario um tramite de
aprovacao pela Comissao de Avaliacao de Projetos de Extensao - CAPEX - HU/UFPI e

cadastro, que inclui primordialmente os seguintes passos:

1). Elaborar proposta da atividade que ocorrera no HU-UFPI de acordo com as
orientacoes disponiveis na pagina da Pro-Reitoria de Extensao e Cultura (PREXC) da UFPI
(Disponiveis em:

https://ufpi.br/ultimas-noticias-prex/33039-as-submissoes-de-propostas-de-programas-
projetos-cursos-e-eventos-de-extensao-deverao-ser-feitas-exclusivamente-atraves-do-
modulo-de-extensao-no-sigaa);

2). Encaminhar a proposta, com adequado esclarecimento das atividades a serem
realizadas no HU-UFPI (setores, acoes, responsaveis docentes e colaboradores, publico-
alvo) para o Setor de Gestao de Ensino;

3) A comissao de Avaliacao de Projetos de Extensao - CAPEX HU/UFPI avaliara a
viabilidade da proposta e consultard os responsaveis por cada setor envolvido na

proposta de atividade;
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4) Nos casos de aprovacao, a CAPEX - HU/UFPI fornecera uma Carta de Aceite do HU-
UFPI que devera ser anexada ao projeto e submetida a PREX- UFPI;

5) A aprovacao da PREX devera ser entregue no Setor de Gestao de Ensino, que entao
comunicara aos setores envolvidos o inicio e duragao das atividades.
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14 OUVIDORIA

e O que faz uma ouvidoria?

E um espaco de participacao social que permite a cooperacao ativa dos cidadaos no
controle da qualidade dos servigos publicos ao viabilizar a comunicacao do cidadao com
a administracdao do HU-UFPI, visando ao aperfeicoamento do modelo administrativo, das
acoes institucionais e a constante melhoria dos processos internos, ou seja, o

aprimoramento continuo da gestao, atencao a saude, ensino, pesquisa e extensao.

e Qual afinalidade da Ouvidoria?
Os objetivos da Ouvidoria do HU-UFPI/EBSERH sao: incentivar o controle social para

0 exercicio da cidadania; atuar como instrumento para aprimoramento da qualidade de

servigcos prestados no hospital; e garantir ao cidadao o direito a informacao. Assim, a
Ouvidoria oferece apoio estratégico e especializado de carater mediador, explicativo e
eficiente na busca de solucdes de conflitos, atuando como facilitadora da comunicacao

entre cidadaos e a gestao hospitalar.

e Quem pode utilizar os servicos da Ouvidoria?
Servidores, empregados, professores, estudantes, pesquisadores, prestadores de
servigos, fornecedores, pacientes internados e ambulatoriais, seus familiares ou

responsaveis e demais cidadaos que necessitem utilizar o servico da ouvidoria.

e Como acessar a Ouvidoria do HU-UFPI?
Atendimento eletrdénico, pelo site do HU/UFPI:
1. Acesse o site eletrdonico do HU-UFPI:

https://www.gov.br/ebserh/pt-br/hospitais-universitarios/regiao-nordeste/hu-

ufpi/acesso-a-informacao/participacao-social/ouvidoria [

Ou aponte a camera do seu celular para o QR Code:
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2.Clique nos menus: Acesso a Informagado > Participagdo Social > Ouvidoria > Quer
registrar uma manifestacao

4.Clique no icone correspondente ao tipo de manifestacao que deseja registrar;

5.Realize seu cadastro, preenchendo os dados solicitados e em seguida escolha
EBSERH-HU/UFPI como ()rgéo para o qual vocé quer enviar sua manifestacgao;

6.Digite sua manifestacao e cligue em avancar;

7.Finalizado o procedimento, estaremos recebendo sua manifestacao e encaminhando
resposta, conforme as disposicoes da Lei n°® 13.460/2017, que prevé prazo de 30 dias a

contar da abertura da manifestacao.

e Como ter acesso a Ouvidoria?
O registro das manifestacoes, com garantia de sigilo das informacoes, é realizado de
varias formas:

» Presencialmente, na sala da Ouvidoria localizada no ambulatério, no
horario de funcionamento de segunda a quinta-feira, das 8h as 10h e das
14h as 16h, e sexta-feira, das 8h as 10h;

Pelo site: falabr.cgu.gov.br
E-mail: ouvidoria.hupi@ebserh.gov.br

Urnas fisicas, disponibilizadas nas recepcoes e postos de internacao;

YV V V V

Telefone: 86 3228-5309 (nao é registrado por telefone manifestacoes de
reclamacgao e denuncia).
» Correspondéncia ou carta oficial ao endereco: Campus Universitario
Petronio Portela, Bairro Ininga, CEP: 64.049-550, Teresina-PI.
As demandas recebidas presencialmente, pelos formularios das caixas de
manifestacoes, por e-mail, pelo telefone ou por correspondéncias sao cadastradas

no sistema Fala.BR (Plataforma Integrada de Ouvidoria e Acesso a Informacao). Apés o

cadastramento, € gerado um numero de protocolo que possibilita ao cidadao

acompanhar o andamento da sua manifestagao.
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15 LEI GERAL DE PROTEGAO DE DADOS

O Que é a Lei Geral de Protegao De Dados?

A Lei 13.709, de 14 de agosto de 2018 - Lei Geral de Protecao de Dados Pessoais

(LGPD) é um marco legal que tem por objetivo a privacidade dos individuos, mediante a

criacao de um sistema de protecao e garantias dos seus dados pessoais, em

documentos fisicos ou digitais, 0s quais precisam ter essa protecao legal.

O Que é Tratamento De Dados?

|

>
' Tratamento de dados é qualquer operacao realizada com dados pessoais,
y incluindo coleta, producao, recepcao, classificacao, utilizacdo, acesso, reproducao,

transmissao, distribuicdo, processamento, arquivamento, armazenamento, eliminacgao,

’ avaliacao ou controle da informacao, modificacao, comunicacao, transferéncia, difusao

ou extracao.

A LGPD trouxe 10 bases legais - hip6teses para tratamento de dados pessoais. A
mais importante delas é o consentimento do titular de dados. Entdo, na medida do
possivel, sempre é recomendavel solicitar o consentimento por escrito. No entanto, a lei
prevé outras hipoteses que podem ser utilizadas como base legal, como por exemplo:
pelo uso da administracdo pulblica de dados necessarios para execucao de politicas
pUblicas previstas em lei; quando necessario para execucao de contrato; para a tutela da

salde, em procedimento realizado por profissional da salde e outros.

Atores da LGPD no HU-UFPI
Controlador

O HU-UFPI é o agente de tratamento definido como controlador e tem o dever de
tomar todas as decisoes acerca do tratamento dos dados pessoais e assegurar que as

acoes e atividades vinculadas a seu processamento se encontrem em conformidade.
Operador

E definido pela LGPD como o agente de tratamento de dados e devera realizar

essa atividade segundo as instrucoes fornecidas pelo hospital (HU-UFPI).

Encarregado da Protecao de Dados
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As atribuicoes do encarregado, descritas nos incisos | a IV do § 2° do art. 41 da
Lei federal n® 13.709/2018, sao exercidas, preferencialmente, pelos titulares dos cargos
de Ouvidor da Rede Ebserh.

Pesquisas de Satisfagao

A Ouvidoria do HU-UFPI também atua medindo a satisfagcdo dos usuarios dos
servicos da instituicao. Por se tratar de hospitais-escola, as ouvidorias da rede Ebserh
realizam pesquisas em carater nacional e unificado, para dois publicos especificos.

O HU-UFPI, como comprovam as Pesquisa de Satisfacdo do Usuario no periodo de 2022
a 2024, foi indicado, em média, por 98,44% dos usuarios, atingindo uma nota geral
média de 9,09 dentre os participantes da pesquisa. Um percentual de 35,79% dos
usuarios se sentiu satisfeito e 58,96% dos usuarios se sentiram muito satisfeitos quanto
aos servicos oferecidos pela instituicao nos anos avaliados. ‘

PORCENTAGEM DE PARTICIPANTES QUE INDICAM O HU-UFPI NOTA MEDIA GERAL DE SATISFACAO

||||||||||||||| : ||||||||||||||| ““|||||||||‘\ ||||||||||||||| |||||||||||||||
2023 2024 202 2023 2024

2022

Fonte: SEGOV/HU-UFPI/EBSERH, 2024.

O nivel de satisfagcao "Muito Satisfeito" cresceu significativamente ao longo do
periodo, especialmente em 2024. Isso sugere uma evolugao positiva na percepcao de
satisfagao dos usuarios ao longo do periodo analisado.

Quanto ao desempenho nas Pesquisas de Satisfacao do Residente da Rede
Ebserh, que avalia a instituicdo como formadora de profissionais da alta complexidade
em saulde, o HU-UFPI vigora como o hospital universitario de maior nota, atingindo o 1°
lugar nacional no ano de 2023, com a nota 7,91, além de ser um dos mais conceituados
como campo de pratica, ficando em 6° lugar na escolha dos residentes que
participaram, com 80,7% de satisfagao.

Além disso, o HU-UFPI foi a instituicao publica federal mais elogiada do pais no
ano de 2023, convertendo em registros o reconhecimento dos usuarios, mediante a
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aplicacao de estratégias de captacao de elogios, haja visto que a instituicao sempre
vigorou como uma das mais conceituadas nos anos anteriores, € sempre nos primeiros
lugares no que tange aos hospitais universitarios federais, obtendo o 4° lugar em 2021,
0 5° lugar em 2022 e 0 1° lugar em 2023. Em 2024, vem ocupando a 22 colocacao.

As posicoes de destaque conquistadas no quadriénio 2021- 2024 evidenciam
qgue é possivel demonstrar a grande satisfacao e gratidao dos usuarios e colaboradores
com o que o HU-UFPI oferece a sociedade.

NIVEL DE SATISFACAO DOS USUARIOS 2021-2024

® Muito Satisfeite

@ ® safisfeito

2022 2023 2024

Fonte: SEGOV/HU-UFPI/EBSERH, 2024.
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IMPORTANTE!

e Nao fotografe e nem compartilhe fotos de prontuarios, diagnoésticos, processos

etc. em redes sociais.
e Cuide de seu login e senha. Nao compartilhe.
o Nao compartilhe dados pessoais se nao tiver determinacao para isso.

e Banco de dados pessoais requer maior cuidado dos operadores. !

o Utilize ferramentas corporativas para tratar dados pessoais.

e Ao proteger os dados pessoais de alguém, vocé estara cuidando indiretamente da

protecao dos seus dados, pois todos ndés somos titulares de dados.

Fonte: Cartilha - Protecdo de Dados Pessoais na Satide do HU-UFPI, 2021.
Lei 13.709, de 14 de agosto de 2018 - Lei Geral de Protecao de Dados Pessoais (LGPD).

A GEP possui pagina no site https://www.gov.br/ebserh/pt-br/hospitais-

universitarios/regiao-nordeste/hu-ufpi/ensino-e-pesquisa onde consta as informacoes e

orientacdes sobre o fluxo operacional das atividades de ensino, pesquisa e extensao

desenvolvidas no HU-UFPI.

Ou aponte a camera do seu celular para o QR Code:



https://www.gov.br/ebserh/pt-br/hospitais-universitarios/regiao-nordeste/hu-ufpi/ensino-e-pesquisa
https://www.gov.br/ebserh/pt-br/hospitais-universitarios/regiao-nordeste/hu-ufpi/ensino-e-pesquisa
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https://www.gov.br/ebserh/pt-br/hospitais-universitarios/regiao-nordeste/hu-ufpi/ensino-e-pesquisa/residencia-medica/REGIMENTOINTERNOCOREME1.pdf
https://www.gov.br/ebserh/pt-br/hospitais-universitarios/regiao-nordeste/hu-ufpi/ensino-e-pesquisa/residencias-multiprofissional-e-uniprofissional/Regimento_Interno_COREMU_norma11.pdf
https://www.gov.br/ebserh/pt-br/hospitais-universitarios/regiao-nordeste/hu-ufpi/ensino-e-pesquisa/residencias-multiprofissional-e-uniprofissional/Regimento_Interno_COREMU_norma11.pdf
https://www.gov.br/ebserh/pt-br/hospitais-universitarios/regiao-nordeste/hu-ufpi/ensino-e-pesquisa/residencias-multiprofissional-e-uniprofissional/Regimento_Interno_COREMU_norma11.pdf
http://www.ebserh.gov.br/documents/220250/296321/Manual+Versão+atualizada.pdf/8475a944-96b8-4e48-8c6a-8970ff456c44
http://www.ebserh.gov.br/documents/220250/296321/Manual+Versão+atualizada.pdf/8475a944-96b8-4e48-8c6a-8970ff456c44
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MANUAL DE ORIENTACOES PARA ALUNOS DE POS-GRADUACAO E RESIDENCIAS MEDICA E MULTIPROFISSIONAL
EM ATIVIDADE NO HU-UFPI

ANEXO A - FICHA DE AVALIACAO DO RESIDENTE

PERIODO:

Programa: Ano:

Nome: Rodizio:
CONCEITOS

EXCELENTE =9.00 a 10.00 / INSUFICIENTE =< 7.00/ BOM =8.00a8.99 / REGULAR =7.00 a

7.99

NOTA MINIMA PARA APROVAGCAO = 7.00
ORDEM ASPECTO AVALIADO NOTA

CUMPRIMENTO DOS DEVERES - Demonstra¢édo de responsabilidades e

1 seriedade na execucéo de tarefas

5 CONHECIMENTO CIENTIFICO - Conhecimentos técnicos e especificos da
area de atuacao; habilidades e aplicacdo pratica dos conhecimentos teoricos.

3 INICIATIVA - Capacidade de tomar decisfes dentro de atividades que lhe
competem.

4 ASSIDUIDADE - Auséncia de faltas.

5 PONTUALIDADE - Cumprimento de horarios.

6 ETICA - Capacidade de agir dentro dos preceitos da Etica Social e Médica
especialmente no trato com os pacientes e seus familiares

7 DISCIPLINA - Capacidade de aceitar e cumprir ordens dos orientadores
hierarquicos bem como as normas internas do hospital.

8 INTERESSE - disposic¢do e boa vontade para realizar suas tarefas em constante
aperfeicoamento.

9 SOLIDARIEDADE - Capacidade de manter boas relagdes profissionais e de
amizade sem atrito dentro do hospital; espirito de cooperacdo com os colegas

10 APRI_ESENTA(;AO_PESSOAL - Zelo pela aparéncia pessoal, observando o uso
do uniforme em servico

NOTA GERAL .....ccovveeeeeeece,

Staff/Preceptor Responsavel
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ANEXO B - FICHA DE FREQUENCIA DO RESIDENTE

INSTITUICAO: HOSPITAL UNIVERSITARIO DA UNIVERSIDADE
FEDERAL DO PIAUI

POGRAMA DE RESIDENCIA:
RESIDENTE: R ESTAGIO ATUAL:

PERIODO (més/ano):

DIAS po ENTRADA .0 do SAIDA Vistodo  ASSINATURA DO RESIDENTE
MES
01
02
03
04
05
06
07
08
09
10
11
12
13
14
15
16
17
18
19
20
21
28
29
30

CNPJ N° 15.126.437/0002-24

(HORARIO) preceptor (HORARIO) preceptor

>31
lLSINATURA DO SUPERVISOR DO PRM ASSINATURA DO RESIDENTE
ANEXO - FICHA DE AVALIACAO DO TCC

TRABALHOS DE CONCLUSAQ DE CURSO
RESIDENCIAS MEDICAS
HOSPITAL UNIVERSITARIO DA UFPI




MANUAL DE ORIENTACOES PARA ALUNOS DE POS-GRADUACAO E RESIDENCIAS MEDICA E MULTIPROFISSIONAL
EM ATIVIDADE NO HU-UFPI

PLANILHA DE AVALIACAO
Titulo do TCC:

Nome do Residente:

. N_ome do Avaliador:
r

Marque X na nota correspondente em cada item avaliado:

Nota
ITEM

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Trabalho Escrito

Clareza, objetividade e correcao
gramatical

Titulo, Resumo e Introducao

Metodologia

Resultados

Discussao

Conclusao e Referéncias

Apresentacao oral

Clareza e objetividade na exposicao

Qualidade do material visual utilizado

Postura oral e corporal

Respeito ao tempo de apresentagao

Nota Total

Assinatura do Avaliador
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