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CAPITULO |
DAS DISPOSICOES INICIAIS

Art.12 O presente Regulamento possui abrangéncia no ambito do Hospital Universitario da
Universidade Federal do Maranhdo / Empresa Brasileira de Servicos Hospitalares — HU-
UFMA/EBSERH e tem por objetivo definir as atribuicdes com intuito de organizar, aprimorar,
otimizar e padronizar as atividades da Unidade de Telessaude, vinculada a Geréncia de Ensino e
Pesquisa (GEP) do Hospital Universitario da Universidade Federal do Maranhdo (HU-UFMA),
administrado pela Empresa Brasileira de Servigos Hospitalares (EBSERH).

Art. 22 A Unidade de Telessalde é diretamente vinculada a Geréncia de Ensino e Pesquisa (GEP) que
compdoem a estrutura de Governanca proposta pela Empresa Brasileira de Servicos Hospitalares
(EBSERH). Tem como esséncia do seu trabalho a utilizacdo das tecnologias de informacao e
comunicacao para promover acdes de teleducacdo, de tele assisténcia, de telediagndstico e segunda
opinido informativa (SOF), contribuindo, dessa forma, com tecnologias inovadoras para o ensino,
pesquisa e extensdo tanto no ambito da academia quanto do SUS em todos os niveis de
complexidade, Atencdo primaria em Saude (APS), média e alta complexidade com qualidade e
seguranga.

§12 - Teleducacao: conferéncias, aulas e cursos, ministrados por meio da utilizacdo das tecnologias
de informagao e comunicagdo (TIC)

§ 22 - Teleassisténcia por meio de teleconsultoria: Didlogo por meio de instrumentos de
telecomunicacdo, entre trabalhadores e profissionais da drea da saude onde sdo esclarecidas
duvidas sobre procedimentos clinicos, acdes de salde e questdes relativas ao processo de trabalho.

§32 - Telediagnéstico: Servico autdbnomo que utiliza as tecnologias da informacdo e da comunicacdo
para apoiar o diagndstico através de distancias geograficas e temporais

§42 - Segunda opinido formativa: resposta sistematizada, construida com base em revisdo
bibliografica, nas melhores evidéncias cientificas e clinicas e no papel ordenador da atengao basica
a saude, a perguntas originadas das teleconsultorias, e selecionadas a partir de critérios de
relevancia e pertinéncia em relagdo as diretrizes do SUS;

CAPITULO Il
DA UNIDADE DE TELESSAUDE

Art. 32 A Unidade de Telessaude é uma equipe séria e compromissada que tem como valores: o
compromisso com a inovacgdo, a vanguarda, a organizacdo, a unido da equipe com o otimismo de
estar sempre evoluindo para melhor atender a sua clientela e esta diretamente ligada a Geréncia
de Ensino e Pesquisa (GEP) do HU-UFMA. Conforme organograma abaixo:
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Figura 01: Estrutura Organizacional da GEP do HU-UFMA
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CAPITULO Il
DOS CLIENTES
Art. 42 S3o clientes internos e externos da Unidade de Telessaude:

l. Internos: colaboradores do HU-UFMA vinculados a todas as geréncias, todos os estudantes
de graduacdo e pds-graduacdo atuando no HU-UFMA.

1. Externos:

a. Comunidade discente de graduacao e pds-graduacao (lato sensu e stricto sensu), que
nao atuam no HU-UFMA;

b. Comunidade docente/pesquisadores da Universidade Federal do Maranh3o - UFMA
e de outras instituicGes académicas;

c. Trabalhadores do Sistema Unico de Saude (SUS).
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CAPITULO IV
DA COMPOSICAO ESTRUTURAL ADMINISTRATIVA, FiSICA E SERVICOS

Art. 62 A Unidade de Telessaude é composta por:

01 Auditdrio de videoconferéncia com 60 (sessenta) lugares, totalmente adaptado para esse
fim, com revestimento acustico onde sao feitas as webpalestras e também funciona o
estudio de gravacao.

Sala de Reunido de videoconferéncia com capacidade para até 10 participantes utilizada
principalmente para reunides virtuais e outras atividades com um menor numero de
participantes.

5 equipamentos para videoconferéncia, inclusive um deles pronto para deslocamentos
guando necessario.

Vdrias salas virtuais, disponibilizadas pela RNP, por onde fazemos nossas atividades de
teleducacdo com transmissdo ao vivo e interacdo dos participantes em todo o territdrio
nacional. Essa facilidade promove um acesso mais democrdtico as comunidades
interessadas, de menor custo, o que tem contribuido consideravelmente para o aumento
das participacGes nas atividades.

Estudio completo para gravag¢oes e edi¢does de videos de conteldo educacional que sdo
disponibilizados em plataformas digitais de distribuicio de videos (ARES e YouTube).
Atualmente, com mais de 220 videos postados, mais de 550 mil visualiza¢gGes e mais de 9 mil
inscritos no canal, com grande aceitacdo dos profissionais da drea da saude, caracterizada
pelos comentarios postados nas publicacGes, tem se mostrado uma ferramenta bastante
democratica e de grande alcance na qualificacdo do publico alvo.

SERVICOS

Teleducagao;
Teleassisténcia;
Telediagnéstico;

Segunda Opinido Formativa;

Gerenciais.
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CAPITULO V
DAS ATRIBUICOES DOS SERVICOS DA UNIDADE DE TELESSAUDE

Art. 72 S3o atribui¢des dos Servigos oferecidos pela Unidade de Telessaude:

a.

Teleducagdo

Realizar Transmissdao de Cirurgia (Ferramenta importante para o desenvolvimento de
diversas acGes nos diferentes niveis académicos, com o objetivo de aperfeicoar o ensino de
Clinica Cirdrgica aos estudantes de graduacao e residentes. Possibilita a ampliacdo das a¢Ges
pedagdgicas, principalmente no campo da cirurgia, por meio das transmissdes ao vivo)

Realizar transmissdo dos Grupos Especiais de Interesse (SIG) onde ocorrem reunides
cinéticas entre Instituicdes académicas onde sdo discutidos assuntos de interesse comum
aos grupos participantes (Special Interest Groups — SIG)

Realizar Teleconferéncia (Web e Videoconferéncias) nas diferentes modalidades com a
finalidade de educacao continuada para publico alvo

Apoiar na transmissdo de cursos, workshops, congressos, e demais eventos cientificos
utilizando as tecnologias de Informacdo e Comunicacgdo;

Produzir videos educativos e publicd-los nos canais de divulgacao.

Elaborar e submeter a BIREME as Segundas OpiniGes Formativas para serem publicadas na
BVS (Blblioteca Virtual em Saude)

Teleassisténcia

Garantir a implantacdo de Pontos de Telessaude nos municipios mediante apoio dos
gestores municipais e estaduais;

Integrar a formagao e o funcionamento de rede colaboragao entre os Pontos de Telessaude
em ambito estadual, regional e nacional;

Responsabilizar-se pela oferta de Teleconsultorias com foco na ateng¢do primaria a saude.;

Coordenar a formacgdao e a manutenc¢ao de um corpo clinico de especialistas de referéncia
para responder as teleconsultorias

Sistematizar as respostas das teleconsultorias relacionadas ao diagndstico, planejamento e
execucdo de acdes, individuais e/ou coletivas, procedimentos clinicos, acdes de saude e
guestdes relativas ao processo de trabalho, demandados nas Unidades de Saude da Familia.

Telediagnéstico

Implantar o servigo de telediagndstico de acordo com a oferta Nacional de Telediagndstico
do Ministério da Saude.
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IV.  Segunda Opinidao Formativa

a. Elaborar e Submetar a BIREME as Segundas OpiniGes Formativas, a partir da indicacao dos
teleconsultores, com a resposta estruturada e sistematizada no formato exigido pela BVS
(Biblioteca Virtual em Saude);

b. Coordenar, organizar e apoiar as atividades de teleconsultorias na area de ensino e
assisténcia;

V. Gerenciais

a. Buscar recursos junto a empresas e 6rgaos de fomento locais, nacionais e internacionais
para manutencao das atividades do Nucleo;

b. Captar recursos junto as institui¢des publicas de fomento a atividades de teleconsultorias
junto aos gestores Estadual e Municipal;

c. Construir indicadores e emitir relatérios quadrimestrais das acoes desenvolvidas junto a
Geréncia de Ensino e Pesquisa;

CAPITULO VI
DO FUNCIONAMENTO, LOCALIZACAO E CONTATO

Art. 82 A Unidade de Telessaude localiza-se no 49 (quarto) andar da Unidade Presidente Dutra. O
expediente de atendimento é de segunda a sexta-feira nos horarios de 08 as 12 horas e de 13 as 17
horas. Contato: (098) 2109-1234 e 2109-6474; e-mail: telessaude.ma@huufma.br

CAPITULO VII
DAS DISPOSIGOES FINAIS

Art. 92, O funcionamento da Unidade de Telessaude, além dos critérios, regras e recomendacdes
contidas neste Regulamento, deve observar a legislacdo brasileira pertinente, da Universidade
Federal do Maranhado, assim como o Estatuto e o Regimento Geral do HU-UFMA e da EBSERH, além
das regras estabelecidas internamente pelo HU-UFMA.

§ 1.2 Assuntos referentes a normas e rotinas da Unidade de Telessaude devem ser tratados em
documento préprio (Procedimentos/Rotinas, Instrucdes de trabalhos e/ou Fluxos);

§ 2.2 O descumprimento das determinacgdes previstas neste Regulamento é passivel de san¢des, em
conformidade com os Regimentos Internos e Legislacbes aplicdveis a cada vinculo dos
trabalhadores;

Art. 102. Os casos omissos deverao ser objeto de discussao e deliberagdo do Conselho Executivo do
HU-UFMA.
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Art. 112, O presente Regulamento entra em vigor na data de sua publicagao.
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