HOSPITAL DAS CLINICAS DA UNIVERSIDADE FEDERAL DE PERNAMBUCO
Avenida Professor Moraes Rego, S/N - Bairro Cidade Universitaria
Recife-PE, CEP 50740-900
- http://hcufpe.ebserh.gov.br

Oficio-Circular - SEI n® 8/2021/SUPRIN/HC-UFPE-EBSERH

Recife, 20 de agosto de 2021.

A Todos os Colaboradores do HC-UFPE, filial Ebserh

Assunto: novo fluxo, papéis e procedimentos para cadastro de usudrio(a) para acesso aos servigos de Tl (AGHU, email institucional EBSERH,
SEl, login de acesso ao computador, Wi-Fi, certificado digital, prontudrio digitalizado, outros servigos)

Prezados(as) Senhores(as),

1. Antecipamos nossos cordiais cumprimentos.

2. No intuito de unificar e normatizar o processo de acesso aos servigcos de Tl (AGHU, email institucional EBSERH, SEl, login de acesso ao
computador, Wi-Fi, certificado digital, prontuario digitalizado, outros servigos) do Hospital das Clinicas da UFPE, vimos, por meio deste, divulgar
novo fluxo (em anexo), papéis e procedimentos para cadastro de usuario(a).

3. Em resumo, o novo processo € iniciado pelo usuario(a) com o preenchimento de um formulario digital, cujo pdf devera ser enviado ao e-mail
funcional do setor aprovador ou ao e-mail institucional da chefia imediata. O(a) aprovador(a), apds andlise dos dados, encaminha o formulario
via SEIl para o(a) cadastrador(a). Este(a) realiza o pré-cadastro no AGHU e encaminha o processo para o SGPTI. Por ultimo, o SGPTI faz todos os
cadastros necessarios do(a) usuario(a) para que este(a) tenha acesso a todos os servigos que o seu vinculo permite. Por fim, o(a) usuario(a) sera
notificado(a), pelo SGPTI, por e-mail, de que os servigos estdo cadastrados e recebera orientagdes para a sua utilizagdo; os setores aprovadores
também serao notificados via SEI. Portanto, no tocante as atribuicdes, cabe a(ao):

e Usuario(a): realizar a solicitagdo de acesso por formulério digital (https://forms.office.com/r/VvrwJFa5RH) e encaminhd-la ao(a)
aprovador(a). Neste formulario, serdo inseridas todas as informacgGes necessarias para o cadastro do(a) usudrio(a) em todos os servicos
de TI.

e Aprovador(a): analisar, aprovar e encaminhar a solicitagdo via SEl para o(a) cadastrador(a). O papel do aprovador(a) é muito importante
para garantir a validagdo dos(as) usuarios(as) que terdo acesso aos servigos de TI.

e Cadastrador(a): realizar o pré-cadastro no sistema AGHU e encaminhar via SEl para o SGPTI.

e Setor de Gestao de Processos e Tecnologia da Informagdo (SGPTI): habilitar acesso a servigos de Tl que o(a) usudrio(a) ainda ndo tenha
acesso, comunicar cadastros ao(a) aprovador(a) via SEl e repassar orienta¢des de acesso e senha ao(a) usudrio(a) por email.

4. Os papéis listados acima foram detalhados no quadro abaixo, no qual é possivel analisar a correspondéncia entre
usuario(a)2>aprovador(a)>cadastrador(a).

Usuarios Aprovadores Cadastradores
Empregados(as) Ebserh lotados(as) no HC- Chefia imediata Divisdo de Gestdo de Pessoas —
UFPE DIVGP

Servidores(as) da Universidade Federal de



https://forms.office.com/r/VvrwJFa5RH

Pernambuco - UFPE lotados(as) no HC-
UFPE

Servidores(as) ou empregados(as) cedidos
de outras instituicdes publicas federais,
estaduais ou municipais.

Voluntarios(as)

Residentes em saude do HC-UFPE

GEP - Coordenadores das
Residéncias Médica, de Nutri¢do, de
Enfermagem e Multiprofissional

Secretarias das Residéncias Médica,
de Nutricdo, de Enfermagem e
Multiprofissional

Estudantes de graduacdo da UFPE em
estdgio obrigatério no HC-UFPE

GEP - Chefia da Unidade de Geréncia
de Atividades de Graduagdo e
Ensino Técnico

Secretaria da Unidade de Geréncia
de Atividades de Graduagao
e Ensino Técnico

Pesquisadores(as) que estejam
desenvolvendo pesquisas autorizadas pela

GEP - Chefe da Unidade de

Secretaria do Setor de Gestdo de
Pesquisa e Inovagao Tecnoldgica

A . . gerenciamento da produgdo
Geréncia de Ensino e Pesquisa - GEP neste s
cientifica

hospital.

5. Solicitamos a GEP e a DIVGP que realizem o alinhamento interno para estruturacdo e comunica¢do do processo de recebimento, aprovacgdo e
pré-cadastro dos formularios de acordo com o fluxo em anexo. Em caso de duvidas, entrar em contato com o SGPTI.

6. Por medida de seguranca da informacédo, os processos devem ser tramitados no SEI no modo RESTRITO, por se tratar de dado pessoal do(a)
usuario(a). Ademais, todo o fluxo do processo esta de acordo com as diretrizes da Lei Geral de Prote¢do de Dados (LGDP) - Lei N2 13.709
(14/08/2018) e da Politica de Seguranga da Informagdo e Comunicag¢des (PoSIC) da Ebserh.

7. Contamos com a apoio de todos(as) e colocamo-nos a disposicdo para dirimir quaisquer duividas.

Atenciosamente,
Gabriella Maria de Brito Farias

Presidente do Comité de Implementacdo da Lei Geral de Protegdo de Dados (LGPD)

Shirley da Silva Jacinto de Oliveira Cruz

Chefe do Setor de Gestdo de Processos e Tecnologia da Informacgdo (SGPTI)

Filipe Carrilho de Aguiar

Superintendente - HC-UFPE, filial Ebserh

conforme hordrio oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, § 12, do Decreto n2 8.539, de 8 de outubro de
2015.
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3EII E-‘ Documento assinado eletronicamente por Filipe Carrilho de Aguiar, Superintendente, em 20/08/2021, as 15:51,

conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, § 12, do Decreto n2 8.539, de 8 de outubro de
2015.
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DEII @-‘ Documento assinado eletronicamente por Gabriella Maria de Brito Farias, Ouvidor(a), em 20/08/2021, as 15:58,



http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2015-2018/2015/Decreto/D8539.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2015-2018/2015/Decreto/D8539.htm

Documento assinado eletronicamente por Shirley da Silva Jacinto de Oliveira Cruz, Chefe de Setor, em
20/08/2021, as 16:40, conforme hordario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, § 12, do Decreto n2 8.539,
de 8 de outubro de 2015.
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|Referéncia: Caso responda este Oficio, indicar expressamente o Processo n? 23536.017247/2021-55“SEI n? 15714032
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