Cartilha sobre as

mudancas no processo de

concessao de acesso aos

servicos de TIC
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Como ficou o
processo com as
mudancas?
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Um.. mas o
que mudou?
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O formulario de concessao de
acesso mudou.

Agora, cada vinculo possui um formulario
especifico e seu preenchimento foi facilitado
pela diminuicao das informacoes solicitadas.

A mudanca dara celeridade aos processos
Internos de cadastro.
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Confira o formulario referente ao seu
vinculo. Para ter acesso ao formulario,
acesse a pasta "Documentos
institucionais” --> "Tecnologia da
Informacao” na area de trabalho de
qualquer computador do HC.

Usuario Formulario

Empregados(as) Ebserh, Servidores(as) RJU,

aaaaaaaaaaaaa

https://forms.office.com/r/7vJ7THXSXEN

Servidores{as) ou empregados(as) cedidos(as) de
oufras instituicdes, voluntarios (as)
Docentes https://forms.office.com/r/fY Smv3bRN4

Estudantes de graduacao estagiarios/internos e
https://forms.office.com/r/G1KKSES7xP

estudantes de extensio que atuem na assisténcia a

saude

Residentes https://forms.office.com/r/ikvBzCdHDP
Especializandos(as) dos programas de poés-

graduacgédo do HC
Terceirizados(as) da assisténcia https://forms.office.com/r/c6jMAgcbNX



https://forms.office.com/r/7vJ7HXSXEN
https://forms.office.com/r/fYSmv3bRN4
https://forms.office.com/r/G1KKSES7xP
https://forms.office.com/r/ikvBzCdHDP
https://forms.office.com/r/c6jMAgcbNX

Foram feitos ajustes no quadro
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de aprovadores. Confira se o

seu aprovador mudou.

Usuario

Aprovador

* Empregados(as) Ebserh Mudou!

* Servidores(as) RJU

* Servidores(as) ou empregados(as)
cedidos(as) de outras instituigoes

* Voluntarios (as)

Divisao de Gestao de Pessoas

* Docentes Mudoul!

* [Estudantes estagiarios/internos e
estudantes de extensao que atuem na
assisténcia a saude.

Unidade de Gestao da Graduagao, Ensino
tecnico e Extensao

» Residentes

Coordenadores das Residencias

* Especializandos(as) dos programas de
pos-graduacao do HC

Unidade de Pos-Graduacgao

* Terceirizados(as) da assisténcia

Setor de Contratualizacao e Regulacao

* Terceirizados que nao sao da
assisténcia

Gestores de contrato



A Atencao empregados Ebserh,
servidores RJU, voluntarios e cedidos:
nao é mais necessario solicitar a chefia
que encaminhe o processo de concessao,
agora o processo é direto com a DIVGP.
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Nao é mais necessario notificar o
aprovador sobre o preenchimento do
formulario. Essa etapa foi excluida.

Assim que o seu formulario for enviado
para o aprovador, a solicitacao é iniciada
apos, é claro, a devida validacao do
usuario!
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0 aprovador/cadastrador nao vai mais
utilizar o SEI! como canal de oficializacao da

solicitacao de acesso. Agora, sera utilizada a
Central de Servicos de TI (CSTIC).
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Caso voce |a tenha preenchido o
formulario de concessao de acesso
aos servicos de TIC neste ano, mas
esteja sem acesso ao Prontuario
Digitalizado, ao SEI! ou com
dificuldade para acessar o AGHU, abra
um chamado na CSTIC! Nao preencha
0 formulario novamente.
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O que se espera
de beneficios com
essas mudancas?
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0 Mais agilidade no processo de
concessdo de acesso dos
empregados Ebserh, servidores
RJU, cedidos e voluntarios, pois o
aprovador deixou de ser a chefia
para ser a DIVGP, que agora
centraliza a aprovacdo, o cadastro
e solicitacdio de concessdo de
acesso.

@ Mais agilidade no preenchimento
do cadastro para usudrios e
cadastradores, pois agora séo
menos informac¢dées no formulario.

9 Autonomia, aos cadastradores,
para acesso as bases de dados
pelas quais sdo responsaveis.
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Maior controle do cadastro e da
conhcessdo de acesso.

Melhoria na seguranca da
informacado.

@ Mais transparéncia no processo de
concessdo de acesso do SETISD via
CSTIC e geracdo de indicadores
para acompanhamento do
processo.

Dulvidas sobre 0 novo processo?
Entre em contato com a nossa
CSTIC (2126 3519).
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