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1. INTRODUCAO
1.1. Objetivo do plano

O Plano de melhorias da Saude Ocupacional do HC-UFPE tem por objetivo propor e
implementar estratégias, além das que ja sdo utilizadas hoje, para a promocgdo, prevencao e
manutencdo da Saude do Trabalhador no ambito dos empregados publicos da EBSERH que exercem
suas atividades no Hospital das Clinicas da Universidade Federal de Pernambuco.

1.2. Escopo do plano

O escopo deste plano abrange todas as areas do hospital e os empregados publicos e
servidores da EBSERH, incluindo médicos, enfermeiros, técnicos de saude, pessoal administrativo,
entre outros. Ele aborda os riscos fisicos, quimicos, biolégicos, ergondmicos e psicossociais
associados ao ambiente hospitalar, e propde medidas para mitigar esses riscos.

1.3. Importancia da saude ocupacional

A saude ocupacional é de vital importancia no ambiente de um hospital. Os funcionarios
do hospital estdo expostos a uma variedade de riscos ocupacionais que podem afetar sua saude e
bem-estar. Além disso, a salde dos funcionarios do hospital tem implica¢gdes diretas na qualidade
do atendimento ao paciente. Um ambiente de trabalho seguro e saudavel contribui para o bem-
estar dos funcionarios, a satisfacao no trabalho e a produtividade geral. Assim, é fundamental que
o Hospital das Clinicas de Pernambuco tenha um plano eficaz de melhorias da saude ocupacional
para garantir a seguranca e a saude de seus funcionarios.

2. PLANO DE AGAO PARA ATENDIMENTO DOS OBJETIVOS

2.1. AVALIACAO DE RISCO OCUPACIONAL E GERENCIAMENTO DE RISCOS OCUPACIONAIS
(GRO)

O Gerenciamento de Riscos Ocupacionais (GRO) é um conjunto de a¢des coordenadas de
prevencao que visam garantir condicdes e ambientes de trabalho seguros e saudaveis para os
trabalhadores. De acordo com a Norma Regulamentadora n° 01, que entrou em vigéncia em 3 de
janeiro de 2022, o GRO deve constituir um Programa de Gerenciamento de Riscos (PGR).

2.1.1. O que é o PGR?

O Programa de Gerenciamento de Riscos (PGR) é a concretizacdo do processo de
Gerenciamento de Riscos Ocupacionais, materializado em documentos fisicos ou por meio de um
sistema eletronico. O objetivo do PGR é a melhoria continua das condi¢cbes de exposicdo dos
trabalhadores, por meio de a¢gGes multidisciplinares e sistematizadas. O PGR deve ser composto por,
no minimo, dois documentos: o Inventario de Riscos Ocupacionais e o Plano de Acao.
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2.1.2. Inventdrio de Riscos Ocupacionais

O Inventario de Riscos Ocupacionais compreende as etapas de Identificacdo de Perigos e
Avaliacdo de Riscos. Ele deve contemplar os riscos fisicos, quimicos, bioldgicos, ergonémicos e
psicossociais presentes no ambiente hospitalar. Através desse inventario, estabeleceremos a
necessidade de medidas de prevencao para cada tipo de risco identificado.

2.1.3. Plano de Agao

O Plano de Acdo é o segundo documento essencial no PGR. Ele estabelece as medidas de
prevencado a serem introduzidas, aprimoradas ou mantidas, de modo a eliminar, reduzir ou controlar
0s riscos ocupacionais identificados no inventario. Este Plano de Melhorias da Saude Ocupacional é
parte do nosso Plano de Agao.

A Avaliagdo de Risco Ocupacional, o GRO e o PGR sdo componentes fundamentais do nosso
compromisso com a seguranca e a saude dos funcionarios do Hospital das Clinicas de Pernambuco.

2.2. CONTROLE DE INFECCOES

O controle de infeccdes € um componente crucial da saude ocupacional em qualquer
ambiente de saulde, incluindo o Hospital das Clinicas de Pernambuco. Para mitigar o risco de
infec¢des, desenvolvemos praticas rigorosas de controle de infec¢des.

2.2.1. Protocolos de Prevencao de Infec¢oes

Os protocolos de prevencao de infecgdes sdao projetados para prevenir a propagacao de
doencas infecciosas entre os funcionarios e os pacientes. Isso inclui praticas adequadas de higiene
das mados, uso de equipamento de protecdo individual (EPI), isolamento de pacientes quando
necessario, e limpeza e desinfeccao regulares do ambiente hospitalar. Além disso, os funcionarios
serao treinados regularmente sobre esses protocolos para garantir a conformidade.

2.2.2. Monitoramento e Controle de Infecgoes

O monitoramento e controle de infeccbes envolve a deteccdo precoce de surtos de
infeccOes e a implementacdo de medidas para controla-los. Isso inclui a coleta e analise de dados
sobre infeccdes adquiridas no hospital, a identificacdo e analise de incidentes de infeccdo, e a
avaliacdo da eficacia das medidas de prevencdo e controle de infeccdoes. Além disso,
implementaremos um sistema de relatérios para permitir que os funcionarios relatem prontamente
gualquer suspeita de infeccdo.
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2.3. PROGRAMAS DE IMUNIZAGAO

Aimunizacdo é uma das intervencdes de salde mais eficazes e custo-efetivas para prevenir
a disseminacdo de doencas infecciosas no ambiente de trabalho, especialmente em um cenario
hospitalar. O Hospital das Clinicas de Pernambuco estd comprometido em manter um programa de
imunizagao abrangente e eficaz.

2.3.1. Imunizac¢do de Funcionarios

A imunizacdo dos funciondrios é uma parte crucial do controle de infec¢des e da prevencao
de surtos de doencas. Temos um programa de imunizacao que inclui, mas ndo se limitard a, vacinas
contra a gripe, hepatite B, sarampo, caxumba, rubéola e COVID-19. A imunizagdo sera recomendada
com base nas diretrizes de saude publica do Programa Nacional de Imunizagdes (PNI) e no nivel de
risco do funcionario.

2.3.2. Registro de Imunizagao

Mantemos um registro atualizado de imuniza¢do de todos os funcionarios. Este registro
incluira detalhes sobre as vacinas recebidas, datas de imuniza¢do, e quaisquer reagdes adversas
documentadas. O registro de imunizacao sera gerido de acordo com as leis de privacidade e
confidencialidade.

2.3.3. Educacao e Conscientizagao sobre Imunizacao

Os funcionarios sdao educados sobre a importancia da imunizagdo, os beneficios e riscos das
vacinas, e a necessidade de manter a imunizag¢ao atualizada. Fazemos campanhas regulares de
conscientizacado sobre a imunizac¢ao e forneceremos aos funcionarios informacdes atualizadas sobre
as vacinas recomendadas.

2.34. Facilitagcdao da Imunizagao

O Hospital das Clinicas de Pernambuco possui um posto de imuniza¢do localizado no
ambulatdrio de puericultura, no 22 pavimento do bloco E. Esse posto oferece um local conveniente
e acessivel para a imunizacao dos funcionarios.

Essas iniciativas visam garantir que todos os funcionarios do Hospital das Clinicas de
Pernambuco tenham acesso facilitado a imunizacdo, promovendo a protecdo individual e coletiva
contra doencas infecciosas. Estamos empenhados em criar um ambiente de trabalho saudavel e
seguro, e a oferta de servicos de imunizacdo é parte integrante desse compromisso.

2.3.5. Monitoramento da Cobertura de Imunizagdo
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Monitoraremos a cobertura de imunizacdo entre os funciondrios para garantir que uma
proporcao suficiente deles esteja imunizada, de modo a alcancar a imunidade coletiva sempre que
possivel.

2.3.6. Avaliagao do Programa de Imunizagao

O programa de imunizacdo sera regularmente avaliado para garantir sua eficacia. Isso
incluird a revisdo da cobertura de imunizacdo, a identificacdo de barreiras a imunizacdo, e a
implementacdo de estratégias para superar essas barreiras.

Por meio dessas acdes, o Hospital das Clinicas de Pernambuco se compromete a proteger
a saude e a seguranca de seus funciondrios por meio de programas robustos de imunizacao.

2.4. CAPACITACAO EM SAUDE E SEGURANCA

A educacdo e a formacdo em saude e seguran¢a sao fundamentais para a prevencao de
acidentes e doengas ocupacionais. O Hospital das Clinicas de Pernambuco esta comprometido em
fornecer capacitagdo continua e robusta em saude e seguranca para todos os funcionarios.

24.1. Programa de Treinamento

Implementaremos um programa abrangente de treinamento em saude e seguranga que
abordara todos os aspectos relevantes dos riscos ocupacionais presentes no ambiente hospitalar.
Isso incluird, mas nao se limitara a, treinamento em controle de infec¢des, uso correto de
equipamentos de protecdo individual (EPI), ergonomia, manipulacdo segura de substancias
perigosas, procedimentos de emergéncia, e bem-estar mental no trabalho.

O treinamento sera adaptado as necessidades especificas de diferentes grupos de
funcionadrios, com base em suas fun¢des e nos riscos associados. Além disso, sera dada atengdo
especial a formacao de novos funcionarios e aqueles que mudam de fungao.

2.4.2. Reciclagem Periddica

Reconhecemos que a capacitacdo em saude e seguranca é um processo continuo e que os
funciondrios precisam de reciclagem periddica para garantir que suas habilidades e conhecimentos
estejam atualizados. Assim, implementaremos um programa de reciclagem que incluira sessdes de
treinamento regulares e atualizagcdes sobre novos procedimentos, equipamentos ou riscos.

Além disso, sempre que surgirem novos riscos ou sempre que forem identificadas
deficiéncias no conhecimento ou na pratica da saude e seguranca, a reciclagem sera fornecida para
garantir a seguranca continua dos funcionarios.

2.4.3. Avaliagdo do Treinamento
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A avaliacdo do treinamento é uma parte crucial para garantir a eficdcia da nossa
capacitacdo em saude e seguranca. Implementaremos um processo de avaliacdo que incluira
feedback dos funcionarios, testes de conhecimento, observacdo direta da pratica e analise dos
dados de acidentes e doencas ocupacionais.

As avaliacOes ajudardo a identificar quaisquer lacunas na formacao, dreas que necessitam
de melhorias e a eficacia do treinamento em mudar as praticas de trabalho e reduzir os riscos
ocupacionais. Os resultados da avaliacdo serdo usados para refinar e melhorar continuamente o
programa de treinamento.

Por meio dessas medidas, o Hospital das Clinicas de Pernambuco se compromete a garantir
gue todos os funcionarios estejam adequadamente capacitados em salude e seguranca, para
proteger tanto a sua prépria salde quanto a dos pacientes que atendem.

2.5. PROMOGAO DA SAUDE MENTAL

A saude mental € um componente integral da saude ocupacional, especialmente no
ambiente hospitalar, que pode ser um local de trabalho particularmente estressante. O Hospital das
Clinicas de Pernambuco esta comprometido em promover a saude mental de seus funcionarios,
além de sua saude fisica.

2.5.1. Programas de Apoio Psicolégico

Reconhecemos que o trabalho hospitalar pode, por vezes, ser emocionalmente exigente.
Assim, implementaremos programas de apoio psicoldgico para ajudar os funcionadrios a lidar com o
estresse ocupacional, o trauma e outras questdes de saude mental. Isso incluird servicos de
aconselhamento disponiveis para todos os funcionarios, bem como programas especificos para
aqueles que lidam com situag¢des particularmente traumaticas.

Também forneceremos treinamento para gerentes e supervisores sobre como identificar
sinais de estresse ou problemas de salide mental em seus funcionarios e como proporcionar apoio
adequado. Além disso, garantiremos que todos os funciondrios estejam cientes dos recursos
disponiveis para eles e que se sintam confortaveis em procurar ajuda quando necessario.

2.5.2. Atividades de Relaxamento e Descompressao

Além dos programas de apoio psicolédgico, promoveremos ativamente a descompressao e
o relaxamento para ajudar a aliviar o estresse e a prevenir o esgotamento. Isso pode incluir a criacdo
de espacos tranquilos onde os funciondrios possam fazer pausas relaxantes, a organizacdo de
atividades de relaxamento, como aulas de yoga ou meditacdo, e a promoc¢ao de um equilibrio
saudavel entre trabalho e vida pessoal.
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A seguir, estdo algumas sugestdes de atividades de relaxamento e descompressao que
podem ser incorporadas ao programa de salde ocupacional do hospital:

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

Sessoes de Meditagdo: Realizacdo de sessdes de meditacdo guiada, onde os
funciondrios sdo convidados a praticar técnicas de respiracdao profunda, foco e
atencdo plena, visando acalmar a mente e relaxar o corpo;

Yoga e Alongamento: Oferta de aulas de yoga ou alongamento, que ajudam a aliviar
a tensdo muscular, melhorar a flexibilidade e promover o equilibrio fisico e mental;

Exercicios de Respiragdo: Ensino de técnicas de respiragdo consciente, como a
respiracdo diafragmatica, que auxiliam no controle do estresse e da ansiedade,
promovendo um estado de relaxamento;

Massagens Terapéuticas: Disponibilizacdo de sessGes de massagens terapéuticas,
como massagem relaxante ou shiatsu, para aliviar a tensdo muscular e promover a
sensagao de relaxamento;

Sessoes de Aromaterapia: Utilizacdo de dleos essenciais e aromas relaxantes em
sessOes de aromaterapia, que podem ser realizadas em ambientes especificos ou em
estacgdes de trabalho, proporcionando um ambiente mais calmo e tranquilo;

Espacgos de Descanso: Criacao de espacos designados para descanso e relaxamento,
com poltronas confortaveis, iluminacdao adequada e musica suave, permitindo que
os funcionarios tenham um momento de pausa durante o expediente; e

Atividades Recreativas: Organizacao de atividades recreativas, como jogos de
tabuleiro, quebra-cabegas ou momentos de descontra¢do, para promover a
interacao social entre os funciondrios e aliviar o estresse cotidiano.

E importante destacar que essas atividades devem ser oferecidas de forma regular,
preferencialmente em horarios adequados, levando em consideragdao a disponibilidade e os
diferentes turnos de trabalho dos funciondrios. Além disso, é fundamental obter o feedback dos
funciondrios e adaptar as atividades de acordo com suas necessidades e preferéncias.

As atividades de relaxamento e descompressdao podem contribuir significativamente para
o bem-estar dos funcionarios, promovendo um ambiente de trabalho mais saudavel e produtivo no
Hospital das Clinicas de Pernambuco.

2.6. ERGONOMIA

A ergonomia é um aspecto critico da saude ocupacional que pode afetar tanto a saude
fisica quanto a produtividade dos funcionarios. No Hospital das Clinicas de Pernambuco,
reconhecemos a importancia da ergonomia e estamos empenhados em criar um ambiente de
trabalho ergonémico por meio da formacdo de um Comité de Ergonomia.
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2.6.1. Avaliagao da Ergonomia do Local de Trabalho

O Comité de Ergonomia serd responsavel por conduzir uma avaliacdo abrangente da
ergonomia do local de trabalho. Isso incluira a andlise das estacdes de trabalho, do equipamento,
dos procedimentos de trabalho e das tarefas realizadas pelos funcionarios.

A avaliacdo considerara aspectos como a postura dos trabalhadores, o manuseio manual
de cargas, a organizacdo do trabalho, a iluminacdo, o ruido, a temperatura e a utilizacdo de
equipamentos. A avaliacdo também levard em conta a variedade e a complexidade das tarefas, bem
como a interagdo entre os funcionarios e a tecnologia.

A avaliacdo serd realizada por membros treinados do comité, que poderdao também
consultar especialistas externos em ergonomia, se necessario. Além disso, o comité buscara o
feedback dos funciondrios para entender melhor os desafios ergondmicos que eles enfrentam.

2.6.2. Melhorias Propostas

Com base na avaliacdo ergonémica, o Comité de Ergonomia propora melhorias para tornar
o local de trabalho mais confortavel, seguro e produtivo. As melhorias podem incluir a reorganizacao
das estacdes de trabalho, a substituicdo ou modificacdo de equipamentos, a implementacao de
pausas regulares para evitar a fadiga, e a formac¢ao dos funcionarios sobre praticas ergonémicas
adequadas.

Além disso, o Comité de Ergonomia trabalhara em estreita colaboragao com a gestao do
hospital para implementar as melhorias propostas e monitorara a eficacia dessas melhorias através
de feedback continuo dos funcionarios e de avaliagdes ergondmicas regulares.

2.7. PROGRAMA DE RESPOSTA A EMERGENCIAS

Em um ambiente hospitalar, estar preparado para emergéncias é crucial para garantir a
seguranca dos funciondrios e dos pacientes. O Hospital das Clinicas de Pernambuco estd
comprometido em implementar um programa de resposta a emergéncias robusto e eficaz.

2.7.1. Procedimentos de Emergéncia

Implementaremos procedimentos de emergéncia claros e abrangentes que cubram uma
variedade de cendrios possiveis, incluindo, mas ndo se limitando a, incéndios, falhas de energia,
desastres naturais e incidentes com substancias perigosas.

Esses procedimentos especificardo as acbes a serem tomadas em cada cenario, os
responsaveis por cada tarefa, as rotas de evacuacdo, a localizacdo e o uso do equipamento de
emergéncia, e os procedimentos de comunicacdo. Os procedimentos serdo claramente
documentados e facilmente acessiveis a todos os funcionarios.
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2.7.2. Treinamento de Resposta a Emergéncias

Além de ter procedimentos de emergéncia claros, é fundamental que todos os funcionarios
estejam bem treinados em como responder a emergéncias. Assim, forneceremos treinamento
regular em resposta a emergéncias para todos os funciondrios. Isso incluira treinamento sobre os
procedimentos de emergéncia, bem como treinamento pratico, como exercicios de evacuacao.

O treinamento também abordara primeiros socorros e reanimagao cardiopulmonar (RCP),
para que os funciondrios estejam preparados para lidar com emergéncias médicas que possam
ocorrer no local de trabalho.

Por meio dessas medidas, o Hospital das Clinicas de Pernambuco se compromete a garantir
gue seus funcionarios estejam preparados para responder eficazmente a emergéncias, protegendo
assim a si mesmos e aos pacientes que atendem.

2.8. EXAMES MEDICOS OCUPACIONAIS

A realizacdo de exames médicos ocupacionais é essencial para monitorar a saude dos
funcionarios, identificar possiveis doengas ocupacionais e tomar medidas preventivas adequadas. O
Hospital das Clinicas de Pernambuco estd comprometido em implementar um programa abrangente
de exames médicos ocupacionais.

2.8.1. Calendario de Exames

Desenvolveremos um calendario de exames médicos ocupacionais que estabelecera a
periodicidade com que os funciondrios deverao realizar os exames, levando em consideracao os
riscos ocupacionais especificos a que estdao expostos e as diretrizes regulatérias. Os exames podem
incluir avaliagbes clinicas, exames laboratoriais, exames de imagem e testes especificos
relacionados aos riscos presentes no ambiente hospitalar.

O calendario de exames sera comunicado a todos os funciondrios, e o cumprimento dessas
avaliacBes serd monitorado para garantir a conformidade e a protecdo continua da saude dos
funcionarios.

e Exame admissional: Todos os funcionarios recém-contratados devem passar por um
exame médico completo antes de iniciar suas atividades no hospital. Isso permite avaliar
sua condicao de salde inicial e identificar quaisquer problemas médicos pré-existentes;

e Exames periddicos: Os funcionarios devem realizar exames médicos periddicos com base
em critérios especificos. A  frequéncia desses exames pode variar:
- Para empregados sem riscos ocupacionais especificos, exame periddico a cada dois anos,
podendo ser anual a critério do médico do trabalho;
- Para empregados com riscos ocupacionais (biolégicos, ergon6micos/psicossociais),
exame periddico anual;




[ | 444 Universidade Federal de Pernambuco
SUS Rl = E:.',iﬁﬁmm :q Hospital das Clinicas

W @ DE PERNAMBUCO Hospa das Cnices Prof. Romero Marques
Tipo do PLANO PL.USOST.001 — Pagina 11 de 18
Documento

Emissao:

Titulo do PLANO DE MELHORIAS DA SAUDE OCUPACIONAL 28/06/2023 | Proxima revisdo:
Documento HC-UFPE Versio: 1 28/06/2025

e Exames de retorno ao trabalho: Quando um funciondrio retorna ao trabalho apds uma
auséncia prolongada devido a doenga ou lesdo, um exame médico de retorno ao trabalho
pode ser necessdrio para garantir que o funciondrio esteja apto para retomar suas
atividades de maneira segura e saudavel;

e Exames de mudanca de risco: Se um funcionario for transferido para uma funcao diferente
dentro do hospital que envolva diferentes riscos ocupacionais, pode ser necessario realizar
um exame médico para avaliar a aptiddao do funcionario para a nova fungao;

e Exames de saida: Ao encerrar o contrato de trabalho de um funcionario, é recomendado
realizar um exame médico de saida para documentar a condicdo de saude do funciondrio
no momento da saida.

2.8.2. Registros de Salide dos Funciondrios

Serd mantido um registro de saude detalhado para cada funciondrio, no qual serdo
registrados os resultados dos exames médicos ocupacionais, as condicdes médicas relevantes, as
vacinagoes, as alergias conhecidas e outras informacdes pertinentes a salde ocupacional. Esses
registros serdao mantidos confidenciais e em conformidade com as leis e regulamentos aplicaveis a
privacidade dos funciondrios.

Esses registros serdo atualizados regularmente a medida que os funcionarios realizarem
novos exames médicos ocupacionais ou se houver mudangas significativas em sua saude
ocupacional. Esses registros servirdo como base para avaliar a adequac¢ao das medidas de prevencgao
adotadas e para a tomada de decisdes relacionadas a salde ocupacional dos funcionarios.

2.9. FEEDBACK DOS FUNCIONARIOS

O feedback dos funcionarios desempenha um papel fundamental no desenvolvimento
continuo do ambiente de trabalho saudavel e seguro no Hospital das Clinicas de Pernambuco.
Estabelecer canais eficazes de comunicacdo e implementar um processo estruturado de feedback é
essencial para garantir que as vozes dos funciondrios sejam ouvidas e que suas preocupacgoes e
sugestdes sejam devidamente consideradas.

2.9.1. Canais de Comunicagao

Serdo estabelecidos canais de comunicacdo claros e acessiveis para facilitar o feedback dos
funciondrios. Alguns dos canais que podem ser utilizados incluem:

1) Caixa de Sugestbes: Serdao disponibilizadas caixas de sugestOes estrategicamente
localizadas em areas comuns do hospital, permitindo que os funcionarios enviem
sugestoes e comentdarios de forma an6nima, se desejarem;
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2) E-mail e Intranet: Serdo fornecidos enderecos de e-mail e uma plataforma na
intranet do hospital, onde os funciondrios podem enviar seus feedbacks,
preocupacdes ou sugestdes de forma direta e confidencial;

3) Reunides Setoriais: Serdo realizadas reunides regulares em cada departamento para
fornecer um férum aberto onde os funciondrios possam compartilhar suas opinides
e discutir questdes relacionadas a saude ocupacional; e

4) Sessdes de Feedback Individual: Serdo designadas oportunidades regulares para os
funciondrios se encontrarem com seus gerentes ou supervisores para discutir
preocupacdes especificas, progresso profissional e quaisquer outros tdpicos
relevantes.

2.9.2. Processo de Feedback

Um processo estruturado de feedback serd implementado para garantir que o feedback
dos funciondrios seja registrado, analisado e tratado adequadamente. O processo pode incluir as
seguintes etapas:

1) Coleta de Feedback: O feedback dos funcionarios serd coletado através dos canais
de comunica¢dao mencionados anteriormente, bem como por meio de pesquisas de
clima organizacional, entrevistas e grupos focais, conforme apropriado;

2) Analise e Avaliacdo: O feedback recebido sera analisado e avaliado para identificar
temas recorrentes, areas de melhoria e oportunidades de acdo. Sera dada atencgao
especial a preocupacgdes relacionadas a saude ocupacional e seguranga no trabalho;

3) Resposta e Acdo: Com base na andlise do feedback, serdo desenvolvidos planos de
acdo para abordar as preocupacdes e sugestdes levantadas pelos funcionarios. Essas
acdes serdao comunicadas aos funcionarios e implementadas de acordo com os
recursos e cronogramas adequados; e

4) Acompanhamento: Sera realizado um acompanhamento regular para avaliar a
eficacia das acdes tomadas em resposta ao feedback dos funcionarios. Se necessario,
ajustes serdo feitos para garantir uma melhoria continua.

2.10. CUMPRIMENTO DAS NORMAS DE SEGURANCA

O cumprimento das normas de seguranca é de vital importancia para garantir a saude e a
seguranca dos funciondrios no Hospital das Clinicas de Pernambuco. E essencial estabelecer
processos adequados para verificar a conformidade com as normas de seguranca relevantes e
desenvolver um plano de ac¢do para corrigir quaisquer ndo conformidades identificadas.

2.10.1. Verificagdo de Conformidade




[ | 444 Universidade Federal de Pernambuco
SUS Rl = E:.',iﬁﬁmm Hospital das Clinicas

W @ DE PERNAMBUCO Hospa das Cnices Prof. Romero Marques
Tipo do PLANO PL.USOST.001 — Pagina 13 de 18
Documento

Emissao:

Titulo do PLANO DE MELHORIAS DA SAUDE OCUPACIONAL 28/06/2023 | Proxima revisdo:
Documento HC-UFPE Versio: 1 28/06/2025

Serdo implementados procedimentos para verificar regularmente a conformidade com as
normas de seguranca, incluindo as regulamentacdes de saude ocupacional e as diretrizes internas
do hospital. Essa verificacdo de conformidade pode incluir:

1)

2)

3)

4)

2.10.2.

Inspecdes de Seguranga: Serdo realizadas inspe¢des regulares em todas as areas do
hospital para identificar possiveis riscos, avaliar a eficacia das medidas de controle
existentes e garantir que os funciondrios estejam seguindo os procedimentos de
seguranca adequados;

Auditorias Internas: Auditorias internas serdo conduzidas para avaliar o
cumprimento das normas de seguranca, revisar a documentagdo e registros
relacionados a seguranca ocupacional, e identificar quaisquer lacunas ou areas de
melhoria;

Avaliagao de Riscos: A avaliacdo continua dos riscos ocupacionais sera realizada para
garantir que as medidas de controle sejam adequadas e eficazes; e

Monitoramento de Indicadores de Seguranca: Serdao acompanhados e analisados
indicadores-chave de seguranc¢a, como taxas de acidentes de trabalho, doencgas
ocupacionais e absenteismo relacionado a saude ocupacional, para identificar
tendéncias e dreas que requerem atengao especial.

Plano de Agao para Conformidade

Se forem identificadas ndo conformidades durante a verificagdo de conformidade, sera
desenvolvido um plano de a¢do para abordar essas questdes. O plano de agao pode incluir:

1)

2)

3)

4)

Identificacdo e Priorizacdo das Ndao Conformidades: Todas as nao conformidades
identificadas serdao documentadas e priorizadas com base no seu impacto na
seguranca ocupacional e na salde dos funcionarios;

Definicdo de Agdes Corretivas: Serdo estabelecidas a¢des corretivas especificas para
abordar cada ndo conformidade, incluindo a identificacdo de responsaveis, prazos
para implementagao e recursos necessarios;

Implementacdo das Ac¢bes Corretivas: As acbes corretivas serdo implementadas de
acordo com o plano estabelecido, com acompanhamento adequado para garantir
sua conclusdo; e

Monitoramento e Avaliacdo Continua: O progresso das ac¢des corretivas serd
monitorado regularmente e avaliado para verificar a eficacia das medidas
implementadas. Caso necessario, ajustes serao feitos para garantir a conformidade
continua e a melhoria continua da seguranca ocupacional.
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Ao enfatizar o cumprimento das normas de seguranca, o Hospital das Clinicas de
Pernambuco busca garantir um ambiente de trabalho seguro e sauddvel para todos os funcionarios,
promovendo a cultura da seguranca e minimizando os riscos ocupacionais.

3. PLANO/CRONOGRAMA DE MELHORIAS DA SAUDE OCUPACIONAL

O Hospital das Clinicas de Pernambuco estd comprometido em promover um ambiente de
trabalho seguro, sauddvel e produtivo para seus funciondrios. Reconhecendo a importancia da
saude ocupacional, foi desenvolvido o Plano/Cronograma de Melhorias da Saide Ocupacional, que
tem como objetivo implementar acGes abrangentes para identificar e mitigar riscos, promover a
saude e garantir o cumprimento das normas de seguranga.

Este plano abrange uma ampla gama de areas de atuacdo, desde a avaliacdo de riscos
ocupacionais até a promocdo da saude mental, ergonomia, programas de imunizacdo e muito mais.
Para garantir uma implementacao eficaz e organizada, foi elaborado um cronograma detalhado que
estabelece os prazos, as agOes prioritarias, os responsdaveis e os indicadores para cada etapa do
processo.

O cronograma de implementacgao visa garantir a execuc¢ao das a¢des propostas dentro de
um periodo de tempo realista e alcangdvel, considerando as necessidades e recursos disponiveis.
Além disso, ele permite um acompanhamento adequado do progresso, identificando eventuais
desvios e permitindo ajustes para garantir a melhoria continua da saude ocupacional no hospital.

Através deste Plano/Cronograma de Melhorias da Saude Ocupacional, o Hospital das
Clinicas de Pernambuco reafirma seu compromisso com a segurang¢a, o bem-estar e a salde dos
seus funciondrios. A implementacao dessas a¢des ira fortalecer a cultura da saude ocupacional,
criando um ambiente propicio para o crescimento pessoal e profissional de todos os colaboradores.

O sucesso deste plano depende do engajamento e da colaboragdo de todos os funcionarios,
bem como da liderancga e apoio da administragdo. Ao trabalharmos juntos, estaremos construindo
um ambiente de trabalho seguro e sauddavel, onde todos possam prosperar e alcangar seu maximo
potencial.

A seguir, apresentamos o cronograma de implementacdo, detalhando as ac¢bes, os
responsaveis, os prazos e os indicadores para acompanhar o progresso. Juntos, avangaremos em
direcdo a uma saude ocupacional exemplar no Hospital das Clinicas de Pernambuco.

Quadro 1. Cronograma de implementagao.

Ocupacional

Perigos e Avaliacdo
de Riscos

Objetivos e Metas AgOes Prioritarias Responsaveis Data de Data de Indicadores
Inicio Fim
Avaliagdo de Risco Identificacdo de Adolfo 02/01/2023 | 30/04/2023 | Inventario de Riscos

Ocupacionais
concluido
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Elaboragdo do Adolfo 02/01/2023 | 30/04/2023 Plano de Acdo
Inventario de Riscos desenvolvido
Ocupacionais
Desenvolvimento do Adolfo 02/01/2023 | 30/04/2023 Acdes de
Plano de Acao prevengao
implementadas
Controle de InfecgBes Revisdo e SCIRAS 02/01/2023 | 30/12/2023 Protocolos
Aprimoramento dos atualizados e
Protocolos de comunicados
Controle de
InfecgOes
Treinamento em SCIRAS 02/01/2023 | 30/12/2023 Treinamento
Controle de concluido para
InfecgOes todos os
funcionarios
Capacitacdo em Saude | Desenvolvimento do Adolfo 02/05/2023 | 30/08/2023 Programa de
e Seguranga Programa de treinamento
Treinamento EAD concluido
Implementacdo do Adolfo 02/05/2023 | 30/08/2023 Nimero de
Programa de funciondrios
Treinamento treinados
Promogéo da Saude Implementagdo de Marcello 02/01/2023 | 31/12/2023 | Programas de apoio
Mental Programas de Apoio em funcionamento
Psicoldgico e
Psiquiatrico
Atividades de Marcello 02/01/2023 | 31/12/2023 Atividades
Relaxamento e implementadas e
Descompressdo adotadas pelos
funciondrios
Ergonomia Avaliagdo da Comité de 02/01/2023 | 30/12/2023 Avaliagdo
Ergonomia do Local Ergonomia ergondmica
de Trabalho concluida
Melhorias Propostas Comité de 02/01/2023 | 30/12/2023 | Plano de agdo para
Ergonomia melhorias
estabelecido
Programas de Revisdo e Atualizagdo | Médicas do | 02/01/2023 | 30/04/2023 Programa de
Imunizagdo do Programa de trabalho imunizagdo
Imunizagdo atualizado e
comunicado
Implementacgdo do Médicas do | 02/01/2023 | 30/04/2023 | Taxa de imunizagdo
Programa de trabalho dos funcionarios
Imunizagdo
Programa de Resposta | Revisdo e Atualizacdo Adolfo 16/01/2023 | 30/08/2023 Procedimentos
a Emergéncias dos Procedimentos atualizados e
de Emergéncia comunicados
Treinamento de Adolfo 01/09/2023 | 31/12/2023 Treinamento
Resposta a concluido para
Emergéncias todos os
funciondrios
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Exames Médicos Estabelecimento do Médicas do | 02/01/2023 | 15/01/2023 Calenddrio de
Ocupacionais Calendario de trabalho exames definido
Exames
Implementacéo dos Médicas do | 16/01/2023 | 31/12/2023 Taxa de
Exames Médicos trabalho cumprimento dos
Ocupacionais exames
Feedback dos Estabelecimento dos Adolfo 01/07/2023 | 15/07/2023 Canais de
Funcionarios Canais de comunicagao
Comunicagao implementados
Processo de Adolfo Dez/2023 Dez/2023 Numero de
Feedback feedbacks
recebidos e a¢des
implementadas
Cumprimento das Verificagdo de Técnicos em | 02/01/2023 | 31/12/2023 Relatérios de
Normas de Segurancga Conformidade segurancga conformidade
concluidos
Plano de Agdo para Técnicosem | 02/01/2023 | 31/12/2023 Acdes corretivas
Conformidade seguranca implementadas
Acolhimento Implementac¢do de Marcello 02/01/2023 | 30/05/2023 Protocolos de
Psicoldgico ao protocolos de acolhimento
trabalhador exposto a acolhimento psicolégico
eventos adversos ou psicoldgico implementados
"never events"
Procedimentos e Elaboracido de Adelle 01/05/2023 | 30/07/2023 Procedimentos e
divulgacao de procedimentos de instrucdes de
instrugdes para prevengdo de prevencao
prevengdo de acidentes e implementados e
acidentes de trabalho divulgacdo de divulgados
e preservagao de instrugdes
saude
Melhoria da Adocdo do whatsapp Adrianna 02/01/2023 | 30/01/2023 Ferramentas de
Comunicagdo entre o business para comunicagao
trabalhador e a Saude agendamentos, estabelecidas
Ocupacional duvidas, envio de
documentos
Implantagdo do Plano Elaboragdo e Adolfo 01/07/2023 | 30/09/2023 Plano de
de Conservagao implementagao do Conservagao
Auditiva (PCA) Plano de Auditiva
Conservagao Auditiva implantado
Avaliacgdo, Realizagdo de Marcello 15/02/2023 | 30/06/2023 Numero de
aconselhamento e avaliacgdes, profissionais
acompanhamento dos aconselhamento e avaliados e
profissionais expostos acompanhamento acompanhados
a doengas infecciosas dos profissionais
expostos
Acolhimento e Implementagdo de Marcello 15/02/2023 | 30/06/2023 Programas de

acompanhamento
PCDs

programas de
acolhimento e
acompanhamento
para PCDs

acolhimento e
acompanhamento
estabelecidos
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Abertura do espaco de | Criagdo do espaco de Marcello 15/02/2023 | 30/06/2023 Espaco de
acolhimento acolhimento acolhimento
psicoldgico inicial e psicoldgico e estabelecido e
orientagGes de orientagdes para funcionarios
funcionarios funcionarios orientados
Implementac¢do de Desenvolvimento de Marcello 15/02/2023 | 30/07/2023 Programa de
acolhimento de programa de acolhimento
permutados e acolhimento para implementado
transferidos permutados e
transferidos
Implementagdo de Estabelecimento de Marcello 15/02/2023 | 30/07/2023 Fluxo de ac¢des
fluxo de agdes fluxo de agbes para implementado
especificas - gestdo de gestdo de clima
clima organizacional organizacional
setorial setorial
Implementar rotina de Estabelecimento de Médicas do | 15/02/2023 | 30/07/2023 Rotina de
acompanhamento das rotina de trabalho acompanhamento
dosimetrias de acompanhamento estabelecida
radiacdo ionizante das dosimetrias

Fonte: Prorio autor.

4. RESULTADOS ESPERADOS

A saude ocupacional é uma prioridade fundamental no Hospital das Clinicas de

Pernambuco,

e este Plano de Melhorias da Saude Ocupacional estabelece uma estrutura

abrangente para melhorar as condi¢des de trabalho e proteger a saude e a seguranca de nossos
valiosos funcionarios.

Ao longo deste plano, foram abordados diversos aspectos importantes da saude
ocupacional, incluindo avaliagcdo de risco ocupacional, controle de infec¢des, capacitagdo em saude
e seguranga, promogao da saude mental, ergonomia, programas de imunizacdo, programa de
resposta a emergéncias, exames médicos ocupacionais, feedback dos funcionarios, cumprimento
das normas de seguranga e muito mais.

A implementacdo deste plano exige um compromisso continuo da administracao, dos
funciondrios e de todas as partes envolvidas. Os préximos passos incluem:

1)

2)

3)

Desenvolvimento de um cronograma: Sera elaborado um cronograma detalhado
para a implementacao de cada agao proposta neste plano, definindo prazos realistas
e responsabilidades claras;

Alocagdo de recursos: Os recursos necessarios para implementar as melhorias
propostas serdo identificados e alocados de forma adequada, considerando-se as
restricGes orcamentdrias e operacionais;

Comunicagdo e envolvimento: Serd realizada uma ampla comunicacdo interna para
informar todos os funcionarios sobre o plano e obter seu engajamento ativo. Serdo
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4)

estabelecidos canais de comunicacdo continuos para garantir que o feedback dos
funciondrios seja levado em consideracdo e que todos estejam cientes dos
progressos e mudangas; e

Monitoramento e avaliagdo: Sera implementado um sistema de monitoramento
para avaliar a eficdcia das a¢des implementadas e identificar dreas que necessitam
de ajustes. Os resultados serdo regularmente avaliados e relatados a administracao
para garantir a melhoria continua da sadde ocupacional.

Este plano reflete nosso compromisso em proporcionar um ambiente de trabalho seguro,
saudavel e respeitoso para todos os funciondrios do Hospital das Clinicas de Pernambuco. A saude
ocupacional é um esforco conjunto e contamos com a colaboracdo e dedicacdo de todos para
alcancar e manter os mais altos padrdes de salde e seguranca ocupacional.

Juntos, avangaremos na dire¢ao de um ambiente de trabalho que promova o bem-estar
dos funcionarios, contribuindo assim para o sucesso e a exceléncia em nosso hospital.
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