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dData:
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Elaboracao:

* Assuero Silva Meira — Chefe do Setor de Governanca e Estratégia
JObjetivo:

* Monitorar e informar ao Colegiado Executivo o andamento dos projetos
priorizados no Plano Diretor Estratégico.
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Mapa Estratégico da Rede EBSERH — CH-UFC — 2021 — 2023

EBSERH

DIRECIONADORES PROPOSITO
* 100% SUS Ensinar para transformar o cuidar
S e Equilibrio entre demandas
2 assistenciais e de ensino
2 * Qualidade e seguranca
< assistenciais o~ ~
VISAO DO CH-UFC VISAO DA REDE
* Formacéo e capacitagdo Ser referéncia nacional no ensino, na pesquisa, na extensao
: & & :;ql;i:roﬂssional para a Sermos a melhor sala de aula do norte-nordeste, com e na inovacdo no campo da sa(ide, na assisténcia pablica
= u = an = . . . 7 = H H
- E assisténcia segura, integral e humanizada, pesquisa clinica | humanizada e de qualidade em média e alta complexidade,
« « Estratégias de educacdo o 2 £ 4 € na gestdo hospitalar, atuando de forma integrada com
em Rede de exceléncia e gestdo sustentavel e inovadora. IERRER S iNcla @ contribuindo para o desenvolvimento
de politicas publicas de saide
v e Vanguarda em pesquisa
gg « Fomento a inovagdo
%‘5 ¢ Aplicacdo na assisténcia PRO POSICAO DE VALOR
o8 e no ensino
Maior rede de hospitais publicos do Brasil, proporcionando assisténcia humanizada, resolutiva e de vanguarda com o melhor campo
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& } e Transparéncia
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° i ® ¢ Articulagao com entes
® ® externos -
« Atuncho hibida, s Rede OBJETIVOS ESTRATEGICOS

Melhorar o ensino,
pesquisa, extensao e

! « Sustentabilidade econémica, assisténcia por meio

Atuagao

Otimizar a operacao

por meio da simplifi-
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de processos, inova- reter os talentos

Gerir com competén-
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social e ambiental em Rede da exceléncia do visando a perenidade

2 « Novas fontes de campo de pratica e el continuidade das ati-
3x W p 2 e ao equilibrio da Rede : c¢do e disseminacdo
e financiamento gestig‘::::ztalar vidades na Rede das melhores praticas
Transparéncia nas Himanizar Dars Ser sustentével para Valorizar todas Trabalhar em Rede para Inovar para fazer mais e
VALORES A ética é inegociavel agbes e relagdes S TAaL O Lt . cuidar sempre as pessoas somar forgar e alcangar = melhor transformando

institucionais a exceléncia a sociedade
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CH-UFC PDEI101 Reducao da média de permanéncia hospitalar

Gerente do Projeto:
Emeline Moura Lopes
STGQ

Objetivo do projeto:

Propor um modelo de gerenciamento da alta hospitalar a partir de
um modelo piloto desenvolvido em duas unidades assistenciais, com
base em revisao da literatura, ac¢des de benchmarking e
estabelecimentos de parametros institucionais, a serem aplicados e
testados pela metodologia da ciéncia da melhoria, até dezembro de
2022.

Tempo de médio de permanéncia nas unidades piloto.

Principais Destaques

» Elaborar proposta de novo cronograma;
» Revisao do indicador.

2021 30%
2022 50% -
Estrutura e Processo Diagnéstico Relatério de
diretrizes modelo inicial Intervencoes implantacao
o @ Q
Nov/2021 Fev/2022 Mai/2022 Out/2022 Dez/2022

057 de
execucao

Legenda

Q Concluido

Em

Q andamento




CH-UFC PDE102 Concepcao do processo piloto de avaliagao por competéncias dos programas de

residéncia

Gerente do Projeto:
Andrea Da Nobrega Cirino Nogueira
UGPOS

Objetivo do projeto:

Conceber um processo piloto de avaliagdo por competéncias nos
programas de Residéncia Médica (Clinica Médica e Ginecologia e
Obstetricia), Uni profissional (Enfermagem Obstétrica e Cirurgia e
Traumatologia buco maxilo facial) e Multiprofissional (Diabetes,
Oncohematologia, Transplante, Terapia intensiva, Saude mental e Saude da
mulher e da crianga), através de uma capacitacao pedagdgica que ira
desenvolver os futuros orientadores de ensino e, ao mesmo tempo, elaborar
as matrizes de competéncias e processo de avaliagao.

Percentual de programas piloto com a avaliagao por
competéncia elaborada

2021
2022 - -
2023 100% =

Ferramentas de
avaliacdo de acordo
coordenadores competéncias com as Matrizes de

de ensino dos p. pilotos competéncias

% Q Q

Selegao dos Matrizes de

Principais Destaques

Setor de Governanca e Estratégia - CH-UFC

69% de execucao

» O cronograma das oficinas para elaboracao das matrizes de
competéncias e ferramentas avaliativas segue conforme cronograma

planejado;

Forma avaliativa
com os critérios de
aptidao definidos

¢

Instrumentos
para avaliagao
por competéncias

¢

Set/2021 Set/2022 Out/2022

Jan/2023

Fev/2023

Legenda

Q Concluido

Em

Q andamento
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CH-UFC PDE103 Implantacao de um processo de captacao de pesquisas clinicas

Gerente do Projeto: . 0 ~
Taina Veras de Sandes Freitas Em dia 92% de execucao
SGPITS

Objetivo do projeto:

Implantar um processo de captacao de pesquisas clinicas até dezembro de ARl s L ELE

2022, através de um diagndstico inicial, coletando-se dados do servico e = O projeto passou por replanejamento do cronograma, considerando as
elaborando um relatério, que deve servir de base para construcdo de um melhorias planejadas para este processo;

novo processo, que resultara em um modelo tedrico para ampliar e = Equipe esta descrevendo as atividades do processo e padronizando um
profissionalizar a captacao de mais pesquisas patrocinadas a cada ano. indicador de resultado.

N° de novas pesquisas clinicas
15 20

2021
2022 16 -
2023 17 -
Legenda
Desenho Avaliagdo Q Concluido
Diagnéstico do fluxo do de Relatério de Em
Inicial processo resultados encerramento Q andamento

@ Q Q Q @ Atrasado

® ® o
Jul/2021 Set/2022 Fev/2023 Mar/2023 o Ainiciar
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CH-UFC PDE201 Revisao e manutencao da contratualizacao SUS com foco no equilibrio fisico-
financeiro da producao hospitalar

Gerente do Projeto: | Em dia 90% de execucao
Cristiane Ribeiro Dos Santos Farias

UCON
Principais Destaques
Objetivo do projeto: » Projeto segue conforme o cronograma;
Implemgntar, a.te': margo d? 2023, uma nova contratuallzagao com a = Turma 8 finalizada.
Secretaria Municipal de Saude, bem como, com a implementacao de

um processo de controle e monitoramento das metas pactuadas,

garantindo que o desempenho que o teto financeiro pactuado seja
respeitado.

% de Repasse Financeiro em relacao a Produgdo SUS -tema
SUSTENTABILIDADE

2021 89% 87,8%
2022 90% -
2023 91% -
Legenda
Capacitagao acerca Q Concluido
Regularizagao Diagndstico Negociagdo da da contratualizagao e Atualizacdo dos Contratos Controle e
Documental Situacional Proposta suas metas. Internos de Gestdo Monitoramento o Em andamento

9 Q Q Q Q Q| Qs

® —
Mai/2021 Ago/2021 Nov/2021 nov/2023 set/2022 Jan/2023 Q Alniciar
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CH-UFC PDE301 Elevacao do nivel de maturidade do ambiente de governanca 1

GereAnt.e do Projeto: 86% de execuc;éo
Werdnica Pontes Gurgel
UCON
Principais Destaques
Objetivo do projeto:

. . . ) » Projeto sofreu replanejamento do cronograma;
Elevar o nivel de maturidade do ambiente de governanca de informal

para categoria estruturado até 06 de abril de 2023, através da - Algumgs atividades foram acrescentadas, p?ra definir com mais
realizacao de um diagndstico inicial, com a aplicacdo do questionario ObJ?t'V'dade as e1£ap.as para nova menstracao d? MMAG. Sendo
MMAG, que apontara as lacunas dentro dos ambientes de assim, com o acréscimo de etapas o percentual é recalculado,
governanga, permitindo a estruturacao de plano de acao para consplerando (_3 NOVo cenario. o o

instituicdo de melhorias que proporcionardo ao CH-UFC agir = O projeto continua no prazo definido para estratégia 2021-2023.

conforme as boas praticas de governanca.

Indice de maturidade institucional medido pela ferramenta

MMAG

2021 Nao se aplica 2,93

2022 3,22 -

2023 3,52 -
Legenda
Q Concluido

Diagndstico Implantagédo Novo Diagndstico Encerramento
inicial de melhorias resultado final o Em andamento

Q Q Q Q Q Q s

o ® N
Abr/2021 Set/2022 Nov/2022 Jan/2023 Abri/2023 O Ainiciar
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CH-UFC PDE4O1 Implementacao e operacionalizacao de Escritorio de Processos

Gerente do Projeto: 0 ~
Assuero Silva Meira Em dia 86% de execugao
SEGOV

Principais Destaques
Objetivo do projeto: P q

Conceber e instituir, até marco de 2023, Escritério de Processos » Teste para mapeamento de processos executado;

(EPROC) no CH-UFC/Ebserh, para institucionalizar um modelo de » Equipe do EPROC foi orientada quanto ao seu papel na validagcao
gestao por processos com base na cadeia de valor da Rede Ebserh, metodologica do processo;

através da capacitagao das areas de negdcio, que forem priorizadas, = Gerente do projeto estd testando Portal do Conhecimento da Ebserh
para construirem e implantarem cadernos de processos como repositorio de processos.

padronizados, feitos a partir arcabouco conceitual e sistematizado
definido pelo EPROC.

N° de processos com a gestao dia a dia ativada

2021

2022

2023 4

Legenda
Capacitacgao Ferramenta e
e Teste do sistematica de . Q Concluido
Estruturacao mapeamento Repositoério acompanhamento . Relatorio de~ Em
do EPROC. de processos. de Processos operacional implementacao o andamento

Q Q Q Q Q Q Atrasado

@ ® o
Out/2021 Ago/2022 Set/2022 Dez/2022 Mar/2023 Q Aniciar
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CH-UFC PDESO01 Definicao de uma diretriz de gestao de pessoas

Gerente do Projeto: . 0 ~
Willianderson Freire Vieira Em dia 77% de execucao

UDP

Objetivo do projeto: Principais Destaques
Implantar uma diretriz de gestao de pessoas no CH-UFC. A redacao do
documento sera feita apds benchmarking, pesquisas na literatura e
diagndstico local. A minuta do texto sera revisada pelo Colegiado Executivo
e alinhada com a UFC. Apo6s a sua validacdao e aprovacao, a equipe do
projeto elaborara uma estratégia de comunicagao para criar engajamento e
promover de forma mais efetiva o conhecimento. Estas entregas
acontecerao até dezembro de 2022.

» Atualizagao do indicador.

indice de maturidade ambiente de governanca em relagio a
gestao de pessoas

2021 Nao se aplica 2,81
2022 29 -
2023 30 -
Legenda
. Estratégia Conteudo Q Concluido
Relatério de para produzido e Mensuragédo Em
diagnéstico Diretriz divulgagéo divulgado de resultados Q andamento

Q Q Q Q Q Q suosa

@ ® o
Jul/2021 Mar/2022 Ago/2022 Ago/2022 Dez/2022 o A iniciar




Avallacao de resultados

O cronograma do portfélio de projetos do CH-UFC tem se
mantido sob controle, em sua maioria;

Principais desafios:

* Atualizacao tempestiva do cronograma pelos gerentes de projetos;
* Mensuracao de resultados;

JAcao de controle:
» Estabelecer nova agenda de mentorias.



