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1. APRESENTAGAO

Os trabalhadores sdo essenciais para o sucesso e cumprimento da missdo social dos hospitais
universitarios da UFC: ensinar para transformar o cuidar.

A pandemia é um momento que requer atencdo da instituicdo para os efeitos psicoldgicos,
causados pelas incertezas, excesso de informacdes desencontradas, pelos riscos de contaminacdo e
pela necessidade de afastamento social dos colaboradores.

O cotidiano foi transformado pela pandemia de Coronavirus, sendo observado, de modo geral,
importante impacto sobre a salde mental dos colaboradores, deixando-os mais tensos, temerosos
e entristecidos.

Por ser o estresse um fator que pode comprometer a qualidade de vida dos trabalhadores e a
seguranca da assisténcia, o Complexo Hospitalar da UFC/Ebserh instituiu um plano de cuidados para
salde mental dos colaboradores, de modo a apoia-los durante e apds esta crise.

Este Plano reune a¢bes amparadas no Guia da OMS (OMS, 2020) para cuidados com a saude
mental durante pandemia da Covid-19, voltadas para a realidade do Complexo Hospitalar da UFC, e
foi elaborado pelas Unidades de Atengdo Psicossocial; Unidades de Reabilitacdo; Unidade de
Desenvolvimento de Pessoas; Unidades de Comunicac¢do Social e Geréncia Administrativa do CH-
UFC.

2. OBIJETIVOS
Apresentar um plano com agdes que serao realizadas para os colaboradores, como forma de:

1. Aumentar a capacidade de enfretamento psicolégico diante da crise;

2. Minimizar a ansiedade e o medo;

3. Promover sentimentos que favorecam o clima organizacional e que potencialize a resposta
satisfatéria a crise;

4. Trabalhar estratégias de autocuidado e cuidado com o outro;

5. Promover a comunicagao interna segura.
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3. ACOES

] QUEM FARA/ COMO REGISTRAR A AGAO E
O QUE SERA FEITO PARA QUEM? RESPONSAVEL | ONDE?/QUANDO? AVALIAR

Criacdo e divulgacao Para Georgia Na UDP Atas de reuniao;

do Grupo de trabalho Colaboradores | Karine Dia

dos cuidados para a e liderancgas Lopes 23/03/2020

salde mental durante Soares -

a Pandemia uDP

COMO SERA FEITO:

1. Criagdo do grupo de trabalho;

2. Organizagao das atividades;

3. Divulgacdo das atividades;

4. Registro das agGes em processo SEl relacionado com o Processo 23533.009993/2020-14.
Cronograma de agoes
Criar um grupo com representantes das Unidades de Atencdo Psicossocial, Unidades de
Reabilitagao, Unidades de Comunicagao Social e Unidade de Desenvolvimento de Pessoas do CH-
UFC.
Reunido inicial, dia 23/03/2020 e demais reunies de acordo com a demanda.

O GT planejou e executou a¢Ges até novembro de 2020, pois muitos colaboradores que fazem parte
do Projeto Conectados tiveram que retomar as atividades nas areas assistenciais com a reabertura
dos ambulatérios a partir de julho de 2020. Mesmo assim, o projeto ainda conseguir realizar muitas
acoes até dezembro de 2020, como o caso do Plantdo Psicoldgico online.

No inicio de mar¢o de 2021, o Estado do Ceara apresentou o aumento nos casos de Covid, com isso
o grupo de trabalho reuniu-se em 10/03/2021 para tracar as a¢des que poderiam ser retomadas
com o objetivo de dar o suporte emocional aos colaboradores que estdo sofrendo por exaustao ou
por sofrimento pela morte de pacientes ou por perdas de entes queridos.
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PLANO DE CUIDADOS PARA A SAUDE MENTAL DO

O QUE SERA FEITO PARA QUEM?

QUEM FARA/
RESPONSAVEL

COMO REGISTRAR

? ? ~
ONDE?/QUANDO? A ACAO E AVALIAR

Producdo de Para liderangas | UDP/Servico de Na UDP/ Servico de Postagens nos
Material e Psicologia do Psicologia do HUWC e canais digitais
Psicoeducativo | colaboradores | HUWC e da MEAC/ | da MEAC/ UCS HUWC e | de

UCS HUWC e MEAC | MEAC/ Inicio comunicagao
26/03/2020 do Complexo.

comMmo
1.

nvkwn

Salvar as Atas, registros fotograficos e o material produzido, em processo SEI relacionado com o
Processo 23533.009993/2020-14

SERA FEITO:

Definicdo do conteldo para o material Psicoeducativo digital;

Serd produzido o material informativo para os cuidados com a saide mental;

Elaboracdo da arte e edi¢do dos videos;

Aprovacgao pelo Comité de Enfrentamento da Covid-19;

Divulgacdo para os colaboradores. Serd publicado gradativamente em todos os meios de
comunicagdo interna até dia 30/04/2020 e depois conforme necessidade.

1.

Cronograma de agbes

Entrega do Material para UCS : CUIDADOS DE SAUDE MENTAL DURANTE A PANDEMIA - dia
23/03/2020. Divulgagdo dia 26/03/2020;

Entrega do material para UCS : VAMOS CUIDAR DE NOSSAS EQUIPE? — dia 30/03/2020.
Divulgacdo dia 01/04/2020;

Entrega do Material para UCS: 10 DICAS DE MEDITACAO - dia 31/03/2020. Divulgac3o dia
04/04/2020;

Entrega do material para UCS: Gestor, como vocé pode ajudar seu colaborador? — dia
20/05/2020. Divulgacdo dia 25/05/2020.
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(" FIQUE ATENTO AS DICAS PARA CUIDAR DA SUA SAUDE MENTAL: ) 4 VAMOS CUIDAR DE NOSSAS EQUIPES? )

1. Mantenha-se conectado com as pessoas: busque estabelecer uma relagtio de
apoio com seus colegas, pois todos estamos atravessando o mesma experiéncia.
2.Tenha cautela com o excesso de naoticias: informe-se em fontes seguras, como
canais oficicis do Ministério da Sadde, da Fbserh ¢ do Complexo Hospitalar do UFC.
3. Tente se comunicar com seus colegas de forma gentil: expresse-se de maneira
compreansivel ¢ amigdvel ¢ procure escutar antes da reagir.

3. Favorega seu bem-estar: o bom-humor diminui a tenséio e relaxa. No tempo livre,
faga o que lhe dé prazer, como escutar misica, ler, jogar ¢ fazer atividodes artisticas

4. Fortalega sua rede de apolo: utilize, quando possivel, o contato virtual para trocar
mensagens afstivas com seus amigos e familiares.

B. Procure manter o otimismao: Cultive o positividade ¢ incentive a solidariedade
nesse momento.

internet ha aplicativos 6 videos com programas de atividades fisicas e meditagéo em
casa. No trabalho, tente fazer pausas e descansar entre 0s seus turnos.
7. Pega ajuda se precisar: s¢ estiver sobrecarregado emocionalmente, ansioso, muito

Gestor, estamos todos conectados e precisamos encontrar estratégias para manter o equilibrio
¢ harmonia. Para isso, scguem nossas principais dicos para vocé sjudar a sua equipe:

1. Cuide-se bem e pega ajuda sempre gue precisar. O autocuidado vai ser um grande
dliado para cuidar do outra.

2. Crie momentos relaxantes para vocé ¢ para a sua cquipe; aproveite a pausa do café.
3.Compartilhe mensagens e imagens de estimulo aos colegas que lutam com vocé.

4. Acolha o sofrimento do seu colaborador, ajude-o se vocé estiver bem para isso. Caso
contrdrio, recomende o escuta psicolégica presencicl ou online.

5. Mantenha sua equipe informada. Use as fontes de informagéo oficial como o boletim
didrio da Superintendéncia. site da Ebscrh, da Scerctaria da Satde ¢ do Ministério da
Sadde.

6. Se alguém trouxer uma ideia boa, acolha e incentive-o a colocar em prdtica.
7.Converse diariomente com seus colaboradores, mesmo aqueles em trabalho remoto.
Pergunte como ele estd se sentindo hoje.

8. Informe ¢ incentive a participagdo da sua equipe cm todas as bads acdes gue ostéa
acontecendo dentro do CH-UFC.

9. Seja construtivo: elogiar os colegas gera motivagao, julgue menos e acolha mais.

10. Mostre-se disponivel para escutar e apoiar o equipe; seja atencioso e entenda o

vocé com: dieta sauddvel, exercicios fisicos e praticas de relaxamento. Na
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GESTOR, COMO VOCE PODE AJUDAR O SEU COLABORADOR?

%%%%%%%%%%%%% %%%%%%%

10 DICAS DE MEDITACAO DE ATENGAO PLENA

1.N¢@io se trata de buscar controlar as sensagoes corporais, emogdes e pensamentos,
mas sim estar atento e consciente ao momento presente.

2.Procure cultivar a curiosidade enquanto pratica, como se fosse uma crianga
conhaconda o proprio corpo ¢ ¢ mento pola primeira voz.

3. Pratique a meditagdio sem criticas e julgamentos. Voce cst@ apenas aprendendo.
4. Procure uma forma de meditar que seja a mais confortavel para vocé: sentado,

FIQUE ATENTO AOS SEGUINTES COMPORTAMENTOS DA SUA EQUIPE:

forado , como: choro fécil, apatia, agressividade, mudangas
brusccs de humor.
2. Queixas de sinais fisicos, como: dores frequentes de cabega, cansago, palpitagao,
pressao alta, dores musculares, distarbios gastrintestinais, escarificagoes, falta ou excesso
de fome.
3. Queda na qualidade das atividades, erros em tarefas que geralmente desempenham
bem, irritabilidade com os colegas, dificuldade de concentracdo, lapsos de memaria,
paralisagao diante de uma solicitagao.
4. Comentérios por parte do colaborador: "NGo aguento mais essa vida', ‘'N&o tenho mais

vontade de trabalhar ou de viver’, "Minha vida n&o faz mais sentindo’, "Quero sumir”,
§. Coloboradores que est@o se isolando ou fazendo uso abusivo de dicool, drogas ou

deitado, a qualquer hora.
’ medicagées.

5. £ comum que a mente divague e que vocé nao ga ficar atent iente
como gostaria. Pratique da melhor forma que for possivel.
6. Medite de forma regular: 10-15 minutos diariamente sdo suficiontes para os

O QUE VOCE PODE FAZER?
1. Ouga atentamente, buscando compreender as necessidades e preocupagdes do

beneficios! . Procure néo pi i o funciondrio a falar, deixe que ela traga suas
4 questdes & medida que se sentir confortdvel para isso. E importante demonstrar caima
7. A medita¢ao do escaneamento corporal consiste em observar as partes do corpo, através de seu tom de voz e expressao facial
momento a momento, d 0 eexp as sensag presentes aqui e agora 2. Informar que certas reagoes, como © medo, sGo esperadas em uma

situagto como esta, e lembrar como foi o enfrentamento e ferramentas que a equipe
utilizou em situagoes complexas antes da pandemia.

3. Envolva os funciondrios, faga com que eles se sintam confiantes. Sabemos que o
momento é delicado, mas os colaboradores tendem a seguir o exemplo do lider.
Mostre-se confiante e seguro de suas atitudes.

4. Informe-o de todas as agdes do Conectados - Plano de Saudo Mental dos
Colaboradores durante a Pandemia, como o Plantao © as Praticas Integ

8. A pratica da respiragae consciente trata-se de notar os movimentos da respiragéo e
ofluxo do ar, trazendo a mente de volta - som julgumentos - quando ola divagar.
9.Ndo precisa fechar os olhos. E possivel fozer o chamada "meditagao informar’ a
qualguer momento: apenas esteja atento de forma plena aquilo que faz quando estiver
tomando banho, escovando os dentes ou alimentando-se!

10. Pratique o meditagao! Meditar trata-se de viver a experiéncia e aprender com ela.

S S CONECTADOS Serevescamten

Cormunicodo 014/2020 Comilé CovidH12 | 210472020

CONECTADDS S ietchn

Texto adoptado do Compioxo HUPES

Comunicado 042/2020 Comitd Covid-19 | 25/05/2020
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Figura 2 - Post sobre dicas de meditagdo divulgado Figura 5 - Post para os gestores divulgado por e-mail Marketing
por e-mail Marketing e WhatsApp e WhatsApp
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10 DICAS DE MEDITAGAO DE ATENGAO PLENA

1. NGo se trata de buscar controlar as sensagdes
corporais, emogoes e pensamentos, mas sim estar
atento e consciente ao momento presente.

2. Procure cultivar a curiosidade enquanto pratica,
como se fosse uma crianga conhecendo o préprio
corpo e a mente pela primeira vez

@ebserh @ufanforma @minsauce
@rineducacao
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Figura 3 - Post sobre Meditagdo divulgado nas redes sociais
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. QUEM FARA ONDE?/QUANDO COMO REGISTRAR A
0 QUE SERA FEITO PARA QUEM? RESPONSAVE/L /? ACAO E AVALIAR
Produc¢ao de Material Para Servico de No Servico de Postagens nos canais
audio visual com dicas | colaboradore | Psicologia do | Psicologia digitais de
sobre o manejo das s HUWC/MEAC | Periodo de comunicag¢ao do
emogodes para o UCS HUWCe | 2020 Complexo.
autocuidado MEAC

COMO SERA FEITO:
1. Definicdo do conteldo dos videos. Sera produzido o material audiovisual com dicas sobre o
manejo das emogdes para o autocuidado no Servico de Psicologia HUWC ;
Gravacao dos videos;
Edigcdo dos videos pela UCS MEAC;
Aprovagao pelo Comité de Enfrentamento da Covid-19;
Divulgacdo para os colaboradores. Serdo publicados gradativamente em todos os meios de
comunicagao interna.
Cronograma de agoes
1. Entrega do material para UCS : VIDEO ESTRATEGIAS PARA CUIDAR DA SAUDE MENTAL —
27/03/2020. Divulgagdo dia 30/03/2020.
2. Entrega do material para UCS : VIDEO REACOES ESPERADAS DURANTE A CRISE —
02/04/2020. Divulgacdo dia 07/04/2020.
3. Entrega do material para UCS : VIDEO SOBRE ANSIEDADE — 10/04/2020. Divulgacdo dia
15/04/2020.
4. Entrega do material para UCS: VIDEO SOBRE GRATIDAO — 23/04/2020. Divulgacdo dia
25/04/2020
5. Entrega do material para UCS : VIDEO SOBRE CUIDADO — 10/04/2020. Divulgac3o dia
28/04/2020.
6. Entrega do material para UCS : VIDEO SOBRE O MEDO — 20/04/2020. Divulgacdo dia
18/05/2020.
7. Entrega do material para UCS : VIDEO SOBRE COMPORTAMENTOS DE RISCO — 24/04/2020.
Divulgacdo dia 11/05/2020.
8. Entrega do material para UCS : VIDEO SOBRE UNIDADE COVID- 02/06/2020. Divulgac3o dia
15/06/2020.
9. Entrega do material para UCS : VIDEO SOBRE O PACIENTE HOSPITALIZADO- 02/06/2020.
Divulgacdo dia 15/06/2020.
Entrega do material para UCS : VIDEO SOBRE ESTRATEGIAS DE CUIDADO- 02/06/2020.
Divulgacdo dia 15/06/2020.
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FIQUE ATENTO A DICAS PARA
CUIDAR DA SUA SAUDE MENTAL
PARTE 1
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Figura 6 - Video “dicas sobre cuidar da saude mental”
divulgado por e-mail Marketing, WhatsApp e nas redes sociais
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< complexohospitalardaufc

FIQUE ATENTO AS DICAS PARA
CUIDAR DA SUA SAUDE MENTAL
PARTE 3

_ ESTRATEGIAS

Figura 8 - Video “Estratégias” divulgado por e-mail Marketing,

WhatsApp e nas redes sociais

"wc complexohospitalardaufc
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FIQUE ATENTO AS DICAS PARA
CUIDAR DA SUA SAUDE MENTAL
PARTE 2

@
2

PPLAND DE CUIDADOS PARA A'

CONECTADOS Siximctansn
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Figura 7 — Video “dicas sobre cuidar da satide mental”
divulgado por e-mail Marketing, WhatsApp e nas redes sociais

complexohospitalardaufc

FIQUE ATENTO AS DICAS PARA
CUIDAR DA SUA SAUDE MENTAL
PARTE 4

REACOES ESPERADAS

Figura 9 — Video “Reagdes Esperadasl” divulgado por e-mail
Marketing, WhatsApp e nas redes sociais
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FIQUE ATENTO AS DICAS PARA
CUIDAR DA SUA SAUDE MENTAL
PARTE 7

[ ANSIEDADE ]
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Figura 10 — Video “Ansiedade” divulgado nas redes sociais e
WhatsApp

FIQUE ATENTO AS DICAS PARA
CUIDAR DA SUA SAUDE MENTAL
PARTE 11
| MEDO )
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Figura 12 — Video “Medo” divulgado nas redes sociais e
WhatsApp
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FIQUE ATENTO AS DICAS PARA
 CUIDAR DA SUA SAUDE MENTAL
PARTE 8

GRATIDAO |

Qv N

Figura 11 — Video “Gratiddo” divulgado nas redes sociais e

WhatsApp

FIQUE ATENTO AS DICAS PARA
CUIDAR DA SUA SAUDE MENTAL
PARTE 12

[ COMPORTAMENTO DE RISCO |
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Figura 13 — Video “Comportamento de Risco” divulgado nas
redes sociais e WhatsApp
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FIQUE ATENTO AS DICAS PARA

CUIDAR DA SUA SAUDE MENTAL
FIQUE ATENTO AS DICAS PARA

UNIDADE COVID CUIDAR DA SUA SAUDE MENTAL

0 PACIENTE

UNIDADE COVID
HOSPITALIZADO
0 @
N $ &
CONECTADDS Semmme CONECTADS imesnsen
= _[CONECTADOS] Unidade Covid - Parte 1 v
[CONECTADOS] Unidade Covid - Parte 2 < Figura 15 — Video “Unidade Covid” divulgado nas redes

sociais e WhatsApp
Figura 14 — Video “O paciente Hospitalizado” divulgado nas

redes sociais e WhatsApp

FIQUE ATENTO AS DICAS PARA
CUIDAR DA SUA SAUDE MENTAL

UNIDADE COVID

E STB ATE'GI AS Zgzjt;rsasiii;il/gdaz/ah;issl;z;égias de Cuidado” divulgado nas

DE CUIDADOD

@
()

[CONECTADOS] Unidade Covid - Parte 3 v
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O QUE SERA FEITO PARA QUEM? &zi“oﬂNF&'n/L onDEe?/quAnDo? | oM@ REi{f;m';A ACROE

Produgao de Material Para Unidade de | No HUWC Postagens nos canais

audio visual com dicas | colaboradores Reabilitaca | Periodo de digitais de

de atividades fisicas e o HUWC/ 2020 comunicag¢do do

técnicas de respiragao UCS HUWC Complexo.

para reduc¢ado do stress e MEAC

COMO SERA FEITO:
1. Definicdo do conteldo dos videos;

2. Gravacado dos videos. Sera produzido o material audiovisual com dicas de atividades fisicas
para reducdo do stress na Unidade de Reabilitagcdo do HUWC;

3. Edigao dos videos pela UCS MEAC;
Aprovacgao pelo Comité de Enfrentamento da Covid-19;

5. Divulgac¢ado para os colaboradores. Serao publicados gradativamente em todos os meios de
comunicagao interna e externa.

Cronograma de agdes

1. Entrega do material para UCS : VIDEO ALONGAMENTO PARA PUNHOS — 10/04/2020.
Divulgacdo dia 13/04/2020.

2. Entrega do material para UCS : VIDEO RESPIRACAO ALTERNADA — 10/04/2020. Divulgac3o
dia 14/04/2020.

3. Entrega do material para UCS : VIDEO ALONGAMENTO PEITORAL —13/04/2020. Divulgacio
dia 28/04/2020.

4. Entrega do material para UCS : VIDEO ALIVIANDO A TENSAO MENTAL - 19/05/2020.
Divulgacdo dia 22/06/2020.

5. Entrega do material para UCS : VIDEO PREPARANDO-SE PARA A MEDITACAO — 23/05/2020.
Divulgacdo dia 23/06/2020.
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-

.. complexohospitalardaufc

FIQUE ATENTO AS DICAS PARA
CUIDAR DA SUA SAUDE MENTAL
PARTE 5

( ALONGAMENTO PARA PUNHOS |

@
2

o CONECTADOS siuer s s

®QYV N

Figura 17 — Video” Alongamento para punhos”
divulgado nas redes sociais e WhatsApp

FIQUE ATENTO AS DICAS PARA
CUIDAR DA SUA SAUDE MENTAL
PARTE 9

| ALONGAMENTO PEITORAL

@
2
CONECTADDS Semimiease

. i omee., O Ee. ) MEAC, EBSERH ‘

Figura 19 — Video “Alongamento Peitoral” divulgado nas
redes sociais e WhatsApp

"« complexohospitalardaufc

FIQUE ATENTO AS DICAS PARA
CUIDAR DA SUA SAUDE MENTAL

PARTE 6
RESPIRACAQ ALTERNADA
0
2
o CoNETAS 53
®QYV N

Figura 18 — Video “Respiragéo Alternada” divulgado nas
redes sociais e WhatsApp

A 0 50 R R0 30 R R o

FIQUE ATENTO AS DICAS PARA
CUIDAR DA SUA SAUDE MENTAL
PARTE 13

| ALIVIANDO A TENSAD MENTAL

@

U8 08 S0 A A

. §onme, G ) MEAC, EBSERH ‘

Figura 20 — Video “Aliviando a tensdo mental” divulgado
nas redes sociais e WhatsApp
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FIQUE ATENTO AS DICAS PARA
CUIDAR DA SUA SAUDE MENTAL
PARTE 14

PREPARANDO-SE
PARA A MEDITAGAD

¢
)

CONECTADOS seemswmienss

k B s, OPESa. ) MEC EBSERH ‘

Figura 21 - Video “Preparando-se para a meditagdo”
divulgado nas redes sociais e WhatsApp
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O QUE SERA FEITO PARA QUEM? :ELS’FE,“OI'NF&R\;:/L ONDE?/QUANDO? c?\?;oR:i{f:miA
Plantdo Para Psicdlogas do | Nos ambulatérios Lista de presenca.
Psicolégico colaboradorese | HUWC e da HUWC e Servico de Divulgacdo prévia
presencial e gestores MEAC/ Psicologia da MEAC | da ag¢do aos
online divulgacao 19 fase: 27/03 a colaboradores.

pela UCSs 12/12/2020
22 fase: inicio
03/03/2021
COMO SERA FEITO:

1. Elaboragdo de cronograma com horarios, locais e profissionais do plantdo psicoldgico
Reserva de local;
Aprovacdo pelo Comité de Enfrentamento da Covid-19;
Divulgagao entre os colaboradores dos locais de plantdao presencial e online;
Divulgacdo entre os colaboradores de grupos externos que ja realizam atendimento
psicoldgico on line gratuitos;
6. Realizacdo do Plantao;
7. Registro do Plantao.
Cronograma de agoes
1. Divulgacdo de servicos de atendimento psicolégico online gratuitos — 24/03/2020;

vk wnN

2. Reserva do local para atendimento presencial — até 26/03/2020;
3. Divulgacdo do plantdo psicoldgico —26/03/2020;
4. Inicio do Plantdo Psicolégico para os colaboradores a partir do dia 27/03/2020;
5. Retorno do Plantdo Psicoldgico para os colaboradores a partir do dia 04/03/2021.
R R R R R R S S S SR ST ST SO SIS TS S ¢ R R RN R N R R R AR N N
= : PLANTAO PSICOLOGICO PARA COLABORADORES
PLANTAO PSICOLOGICO PARA DO COMPLEX0 HOSPITALAR DA UFC/EBSERH
0 COLABORADOR DO e e s
CUMPLEXU HUSPITALAR Envie u_rr!whutsapp parauma e
———— das psicélogas e agende o melhor
~N " para imento da sua fala
HUWC MEAC [y
SEGUNDA A DUAHT_A SEGUNDA A SEXTA
THAS 12H/ 13HAS 16H 8HAS 124
QUINTA E SEXTA ) 13HAS 16H
B8HAS 12H/ 13H AS 16H
LOCAL
LOCAL SERVICO DE PSICOLOGIA
AMBULATORIO DO SERVIDOR

GeEae: ) MAC, EBSERH

k B, GF c ‘
Figura 22 - Post divulgado por e-mail Marketing e WhatsApp
durante o ano de 2020

k B ez, ee G ) MEAC, EBSERH ‘
Figura 22 - Post divulgado por e-mail Marketing e WhatsApp
OBS - Total de participantes até 23/11/2020: 85 colaborad:
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{ S SN GX O SN GX O BN GX O 31 ¢
ATENDIMENTO PSICOLOGICO

PARA COLABORADORES DO COMPLEX0 HOSPITALAR DA UFC/EBSERH

Escolha o melhor horario e agende seu atendimento
pelos telefones:
(85) 99134 - 3401/ 99271 - 7739

8h as 12h 13has17h
Segunda Ana Paula Torres - R Elisdngela Cavalcante - R
Terqu Ana Paula Torres - R Elisangela Cavalcante - R
Katia Monteiro - P
Quarta e Ana Paula Torres - R
ElisGngela Cavalcante - R
Quinta Eliséngela Cavalcante - R Ana Paula Torres - R
Sexta Ana Paula Torres - R Ana Paula Torres - R

R - Atendimento remoto
P - Atendimento presencial na Sala 38

(térreo do prédio principal do HUWC, no antigo local do Ambulatério de Pneumologia)

(L Organizagéo: Unidade de Satde Ocupacional
o e Seguranga do Trabalho - USOST

e 8 et P ERue ) MAC. EBSERH

CONECTADOS iwinsoaems

Figura 23 - Post divulgado por e-mail Marketing e WhatsApp
durante o ano de 2021

O QUE SERA FEITO PARA QUEM? F&‘;'E,QANF&'&/L ONDE?/QuANDO? | COMO REi{f;m';A ACROE
Praticas Integrativas Para Unidade de | Salas de Lista de presenca;
colaboradores e | Atencado treinamento e | Postagens nos canais
gestores Psicossocia | ambulatérios digitais de
| e Unidade | da MEAC, comunicac¢ao do
de Ambulatério de | Complexo.
Reabilitaca | Saude Mental Registro Fotografico
odo HUWC
HUWC/ 19 fase: 30/03
MEAC e a 31/08/2020
UCS HUWC | 29 fase: inicio
e MEAC 15/03/2021
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COMO SERA FEITO:
1. Elaboracdo de cronograma para as praticas;

Reserva do Local;
Aprovacgao pelo Comité de Enfrentamento da Covid-19;
Divulgacdo entre os colaboradores;

vk wnw

Realizacdo das praticas. Serdo disponibilizadas técnicas de respiracdo, relaxamento,
automassagem, meditacdo guiada, constelacdo de temas como medo, ansiedade,
coronavirus dentre outros, realizada pelos profissionais da unidade de reabilitacdo e
psicologia da MEAC;
6. Registro das praticas.

Cronograma de agdes
1. Reserva do local — até 26/03/2020;
2. Divulgacdo do cronograma das praticas — 03/04/2020;
3. Inicio das praticas — dia 06/04/2020.

PRATICAS INTEGRATIVAS PARA O COLABORADOR DO COMPLEXO HOSPITALAR
VENHA SE CONECTAR CONOSCO!

O Projeto CONECTADOS estd oferecendo algumas atividades para vocé,
colaborador, para favorecer o manejo do stress no momento atual.

[ HUWC R

Salas 04. 05 e 06 no Ambulatério de Satude Mental

As segundas e quartas-feiras: Sabados

- Respiragéio diafragmética / - Respiragéio Diafragmdatica
Relaxamento fisico @ mental - Relaxamento fisico e mental
- Relaxamento / Alongamento - Alongamento

Horéarios: Horarios:

8h &is 8h20 /9h &is 9h20 8hasih

13h30 &5 13h50 /14h30 &is14h50

- Relaxamento Fisico e Mental

As tergas e quintas-feiras: - Alongamento
- Respiragéio diafragmética/ Meditagéio Hordrios:
2 Rolnxomnnto/anmquclo sensorial 14h as 17h
Hordérios:
8h &is 8h20 /9h as 9h20 Duragdo de 30 min cada prética.
\13)\30 &5 13h50 /14h30 & 14h50 /

Participe! O autocuidado vai ser fundamental para manter o seu equilibrio e
para vocé cuidar dos seus familiares e amigos do trabalho.

Mais informagdes: UDP - ramal 8186

. N Jo

Comunicado 015/2020 Comité Covid-19 | 03/04/2020

k B oo, O EEme ) MAC, EBSERH ‘

Figura 24 — Post divulgado por e-mail Marketing e WhatsApp durante
o ano de 2020
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PRATICAS INTEGRATIVAS PARA 0 COLABORADOR DO COMPLEXO HOSPITALAR
VENHA SE CONECTAR CONOSCO!

O Projeto CONECTADOS estd ofer do algumas ativi paravocé,
colaborador, para favorecer o manejo do stress no momento atual.

. )
MEAC

Salal, do 3° andar

As segundas, tergas, quintas e sextas-feiras:

- Técnicas de respiracéo + alongamento, vivéncias e relaxamento
Horérios:

7h30 &is 8h/ 8h &s 8h30

17h30 &s18h /18h &1s 18h30

As segundas e quartas-feiras:
- Constelagd@io Temdatica
Horarios:

9h &is 10h/ 14h &1s 16h

% J

Participe! O autocuidade vai ser fundamental para manter o seu equilibrio e
para voceé cuidar dos seus familiares e amigos do trabalho.

Mais informagdes: UDP - ramal 8188

Comunicado 015/2020 Comité Covid-19 | 03/04/2020
UNIVERSIDADE UNVERSTARIO MEAC E B SER H
&% FEDERAL po CEARA AT AN 982 D) wATERNOADE - E3COUA
e ANOS ASSS CHATEMUBRAND r

Figura 25 — Post divulgado por e-mail Marketing e WhatsApp durante

o ano de 2020

OBS: Total de participantes até dia 23/11 : 603 colaboradores

P PG O

VENHA SE CONECTAR CONOSCO! VENHA SE CONECTAR CONOSCO!

O Projeto Conectados esta oferecendo algumas atividades para O Projeto Conectados estd oferecendo algumas atividades para
voce, colaborador do HUWC ou da MEAC, para favorecer o manejo vocé, colaborador do HUWC ou da MEAC, para favorecer o manejo
do estresse no momento atual. do estresse no momento atual.

. . ( a o

Préticas Integrativas Préticas Integrativas
Atividades na MEAC Ambulatério de Satde Mental do HUWC
2O)
- TECNICAS DE = :"‘Ag’s‘:;:a‘:" Aéuucum'rnnu
RESPIRAGAO = TECNICAS DE
- ESTIMULAGAO RESPIRAGAO +
-ALONGAMENTO CONSTELAGAO SENSORIAL, e
CORPORAL FAMILIAR VISUALIZAGAO (®) ' MEDITAGAO GUIADA E
- VIVENCIAS E CRIATIVA VISUALIZAGAO
RELAXAMENTOS PSICOLOGA e CRIATIVA
EVELYNE NUNES » 1:;::}"“5:7?-" A A TEREQUA SALAS 4 €5
SALA 202,20 ANDAR || SLoUNDAS-rEIRAS: 1
SEG E TER:
LOCAL: 1
PH30IASOH/LCHRS SALA DE REUNIAO DO Iﬁg:‘,‘:“;‘?’
::«::‘:l:g:o:':? RELAXAMENTO ®
QUA E SEX: MEDITAGAO GUIADA E
15H30 AS 16H/ 16H As AGENDAMENTO NO VISUALIZAGAO
16H30 RAMAL: @ ___ CRIATIVA
8559 SEG, TER E QUI, SALA &
A\ 8H As W
@)= S $E0. TER € QUA, SALAS 4 € 5
13430 AS 17H
Obs: As serdo com ate 3 por horério,
as de social.
. . Mais ¢ Unidade de D lvimento de Pessoas - ramal 8186
Mais Unidade de - ramal 8568
@
= 5 MEAC S
e woseraL \
CONECTADDS ASEREI., RIS hEwo ) MEAS EBSERH 0 S oo MEAC
e CONECTADQS Smmmmammen & FiotRALcoCuArk Fdue )oime EBSERH
T i

Figura 26 — Post divulgado por e-mail Marketing e WhatsApp  Figura 27 — Post divulgado por e-mail Marketing e WhatsApp

durante o ano de 2021 durante o ano de 2021
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Mural da Para colaboradores | UDP/ Nos murais da Registro fotografico;
gratidao e gestores UCS MEAC | MEACedo Postagens nos canais
HUWC/ dia digitais de comunicagao do
30/04/2020 Complexo
COMO SERA FEITO:

1. Divulgacgdo e incentivo para que os colaboradores expressem sua gratidao;

2. Sera enviado para o colaborador a pergunta: Por qual motivo vocé é grato hoje?

3. O colaborador ira responder por whatsapp e e-mail (google forms);

4. A UDP vai receber todas as respostas;

5. Serdo montados dois murais fisicos, um em cada hospital, com as respostas dos
colaboradores. A gratiddo estimula sentimentos positivos, importantes para o
enfretamento do cendrio atual.

Cronograma de agoes

1. Divulgacdo interna — a partir do dia 17/04/2020

2. Envio da pergunta: Por qual motivo vocé é grato hoje? — até dia 27/04/2020

3. Montagem dos murais — dia 30/04/2020

FLAAD DE GIDRDDS Frin s,

Bu"EGTﬂD [IS ‘ALEE "N TEL [ DI LEBDARODA

OURERTE K FINDEIR

PLANO DE CUIDADOS PARA A

[:ON E BTADUS SAUDE HENTAL DO COLABORADOR

DURANTE A PANDENIIA

Mural da Gratidao

r que o caminha te fort
mbém ter morada em o

tiga em todas as situa

0 trecha da midsica de Ana Vilsla nas traz a inspiragée da gratidie par pequencs gesies ou
momentos cotidianos. A psicologia positiva, enguanto ciéncia, nos mostra que a gratiddo €

Em palavras

Propésito

Venha fazer parte deste movimento.
Acesse o link e conte para a gente!

http:/ftiny.cc/muraldagratidac

Par qual motivo vocé & grato hoja? *

Sua resposta
Comunicado UIL'II'ZUEO Comité Covid-19 |17/0af2020

o bom MEA
8 pmeoee - @cblie 3 MEAC  FBSERH
ey ASSIS CHATEAUBRIAND " A r

ANOS s Qual a sua unidade? *

Figura 28 — Divulgado por e-mail Marketing e WhatsApp

Guer 38 identificar? S sim, nos diga abaixo qual o seu nome (opcional).

Sua resposta

Figura 29 — Por qual motivo vocé é grato hoje? Divulgado
por e-mail Marketing e WhatsApp


http://tiny.cc/muraldagratidao
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Figura 30 — Mural no HUWC

OBS: Total de 90 mensagens

Figura 31 — Mural na MEAC
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profissionais
contratados para
trabalhar na linha de
frente da Unidade
Covid do Complexo
Hospitalar

O QUE SERA FEITO PARA QUEM? RQEL;?O"NF&n/L onDEe?/quAnDo? | oM@ REi{f;miA ACROE
Capacitacdo sobre Para novos Servico de | Presencial nas | Lista de frequéncia e
autocuidado e colaboradores Psicologia | salas de registro fotografico
aspectos psicossociais HUWC/ treinamentos
para os novos uDP do CH-UFC

COMO SERA FEITO:

1. Elaboragao do treinamento;
2. Inclusdo do treinamento na programacao da Integracdo do CH-UFC.
3. Realizacdo do treinamento.

Cronograma de agbes

1. Treinamentos realizados no periodo de abril a julho de 2020.

Figura 32 — Registro da ocorréncia do treinamento

Figura 33 —

Protecao da Saude
Mental durante a
pandemia

Neuropsicéloga Janine de Carvalho Bonfadini

P Situne EBSERH

Capa do treinamento

Figura 34 — Registro da ocorréncia do treinamento
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Continuidade da Para Unidade de | No Prontuario

Assisténcia de colaboradores e | Atengao ambulatdrio de

Psiquiatria para gestores Psicossocia | saude mental

colaboradores | HUWC

COMO SERA FEITO:

1. Manuten¢do do funcionamento normal do ambulatério de psiquiatria de forma a nao
descontinuar a assisténcia dos colaboradores no momento de crise e aumento do nimero de vagas
para primeiros atendimentos.

Cronograma de agdes

2. Atendimentos as sextas-feiras conforme agenda ja existente no sistema;

PLANTAO PSIQUIATRICO PARA 0
COLABORADOR DO COMPLEX0 HOSPITALAR

Sou colaborador HUWC/MEAC e Figura 35 — Fluxo para o Plantéo Psiquidtrico
fui encaminhado ou acredito estar

precisando de atendimento
psiquiatrico de urgéncia.

Tenho
disponibilidade
para ir ao atendimento
presencial?

Entrar em contato
através do e-mail:

Plantéo Psiquidtrico
para o colaborador

Local: Ambulatério de Psiquiatria
| satde Mental (1° andar do
HUWC)

huwe psiquiatria@gmail.com

segunda a sexta: de 7h Gs 12h
edas 13h as 18h

g UNIV HOSPITAL
8 v B LG, 3L MEAC  EBSERH
8 GATEARRND

WALTER CANTIDIO - UFC.

OBS - Total de participantes até jul/2020 — 32 participantes
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agradecimento e apoio
na entrada dos
hospitais

colaboradores

. QUEM FARA/ COMO REGISTRAR A AGAO E
? L, ? ?
0O QUE SERA FEITO PARA QUEM? RESPONsAVEL | ONDE?/QUANDO? AVALIAR
Banners de Para todos os UCSs/ UDP | Na entrada dos | Registro fotografico

hospitais

COMO SERA FEITO

1. As UCSs fardo a arte e o orgamento para produgao dos banners;

2. Serd solicitado apoio do sindicato para a execuc¢do da agao;

3. Serd elaborada uma frase de apoio e reconhecimento aos profissionais. Serdo feitos banners
de agradecimento e reconhecimento do trabalho dos colaboradores no cendrio atual,
expostos na entrada dos hospitais a partir do dia 04/05.

Cronograma de agoes

1. Busca de parceria para confecgdo — até dia 24/04;
2. Confecgdo do banner — até dia 30/04;
3. Exposicdo dos banners —até 04/05.

Figuras 36 e 37 — Exposi¢cdo dos banners

JUNTOS Somos

*

MAIS FORTES!

RT 8:8 ¢
iyl
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O QUE SERA FEITO PARA QUEM? &Ls’f,“oﬂNF&RVAE/L oNDE?/QuANDO? | COMO REiif;m';A ACROE
Monitoramento da Para todos os UDP/ HUWC e Por meio da avaliagcao
salde mental dos colaboradores | Servico de | MEAC/ dos questiondrios
colaboradores do CH- do CH-UFC Psicologia | Abril e Maio de
UFC durante a HUWC/ 2020
pandemia da Covid-19 Servico de
Saude
Mental do
HUWC
COMO SERA FEITO:

1. Sera elaborado um questionario para avaliar o impacto da Covid-19 na salide mental dos
colaboradores do CH-UFC durante a pandemia da covid-19;

2. Serdrealizado um pré-teste no questionario;

3. Sera enviado o questiondrio por meio de e-mail e whatsapp para todos os empregados
responderem;

4. Ser3o coletados todos os dados;

5. Sera feita a analise de todos os dados;

Cronograma de agées
1. Abril 2020 — Construgdo e pré teste do questionario;
2. Abril e Maio 2020 — Aplicacdo do questionario e instrumento SRQ20
3. Julho 2020 — Analise dos dados

Acompanhamento da saude mental dos
colaboradores do CH-UFC durante a
pandemia da Covid-19

Prezardn(a) eolahnradnr(a) anatariamne de eanvidar uned nara reannnder ac nernnintas

OBS — 870 colaboradores responderam a pesquisa

DTIVIYY LT QAUUT IVISIHLGH YU 1YY © YUS ISH U ULJSUYY GYanal v inipaniv ua Spiusiing ua

COVID-19 na sadde mental dos colaboradores Complexo Hospitalar da UFC.

0 resultado obtido sera utilizado para desenvolver agdes de apoio a salide mental dos
colaboradores do Complexo Hospitalar, durante a pandemia.

Destacamos que a sua participacéo € VOLUNTARIA e garantimos o ANONIMATO de suas
informagdes, uma vez que néo sera solicitado nenhum dado de identificag&o pessoal

Para participar, basta que vocé preencha esse questionario de acordo com sua percepgéo e
experiéncia atual.

Leva no maximo 5 minutos! Sua participagdo € MUITO IMPORTANTE e podera contribuir
para entendermos melhor a repercussdo da pandemia na salde mental do trabalhador.

Desde ja agradecemos a sua contribuigdo!

Préxima

Figura 38 — Divulgagdo da pesquisa
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] QUEM FARA/ COMO REGISTRAR A AGAO E
O QUE SERA FEITO PARA QUEM? ] ONDE?/QUANDO?
RESPONSAVEL AVALIAR

Lives com video aulas Unidades Canais digitais de
sobre praticas de Para de Atencdo comunicacao do

o . . . Na plataforma
Meditacdo guiadas e colaboradore | Psicossocial . Complexo e

Microsoft Teams

transtornos s e gestores JUCS MEAC Wallpaper
alimentares e SGPTI

COMO SERA FEITO:

1. Serdo realizadas lives sobre cuidados com a saude mental para os profissionais da saude,a
importancia da meditacdo e seus efeitos positivos e transtornos alimentares na pandemia;

2. Cada live tera duracao de 1 hora e depois serd disponibilizada no Youtube do Complexo
Hospitalar da UFC;

3. Serdo realizadas meditag¢des online guiadas .

Cronograma de agdes

12 Live: Cuidando da saude mental em tempos de covid-19 — dia 22/04/2020;

22 Live: Meditacdo de atencdao plena para autocuidado e gestdo da saude mental para os

colaboradores — dia 22/05/2020;

32 Live: Transtornos alimentares na Pandemia — dia 25/04/2020.

X QX QX QX @ X BX DX AX QX QX QX QX QX D) X !
S0 S R T % % T R R R K R T T S R

0l4, colaborador!

Sabemos que, em tempos dificeis,  importante cuidar da nossa
mente. E pensando nisso que o Projeto Conectados vai promover
uma live com o psiquiatra da MEAC, Dr. Igor Emanuel

Tema: “Cuidando da sadde mental em tempos de Covid-19-
Preveng@o e tratamento para os transtornos mentais”,

+ 2 estudos de revisio demonstraram que ansiedade e

depressio_melhoraram_com_o_exercicio_fisico
HITT

Quando? Dia 22/04 (quarta-feira), as Tih
Para participar, basta clicar no convite, na plataforma Teams.

Para ingressar na sala de encontros do Teams, 6 s6 escanear o
QR-code e escolher o opgo INGRESSAR NA WEB.

.
-~
L
o
o
.
a

« Exercicio fisico = tratamento ativo

Estamos Ihe aguardando!
Ly o[uve]
E Dr.Igor Emanuel

i ke ks Psiquiatra da MEAC \
tiny.ce/ConectadosLive

Covid-] 20/04/2020

CONECTADOS iiticit s ' . i
k R < | _MEAC  EBSER ‘ Figura 40 - Live no teams

Figura 39 - Post divulgado por e-mail Marketing e
WhatsApp
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ol4, gestor!

Como voceé estd? Quais os
sentimentos da sua equipe?
Vamos parar e doar um tempo
para essas reflexdes? O Projeto
Conectados vai promover uma
live pensando no seu
autocuidado e da sua equipe.

Tema: “Meditagéo de atengéo
plena para o autocuidado e
o[LIVE] gestéo da saGide mental dos
colaboradores”
Dr. Igor Emanuel
Psiquiatra da MEAC Quando: 22/05 (sexta), 13h30

Para participar, vocé precisa
entrar na plataforma Teams,
@ clicando NO LINK ABAIXO e
O escolhendo a opgdo INGRESSAR

NA WEB.
PLANO DE CUIDADOS PARA

CONECTADOS suesons s

Estamos aguardando voceé!

Comunicado 040/2020 Comité Covid-19 | 20/05/2020

k B o, R 3 MEAC  FBSERH ‘

Figura 41 - Post divulgado por e-mail Marketing,
WhatsApp e redes sociais

S S S N N R UL R B EY
. o[LIVE]

0Ol4, colaborador!

Sabemos que, em tempos dificeis, € importante cuidar da nossa
mente. E pensando nisso que o Projeto Conectados vai
promover uma live com a Psicéloga Virginia Serpa e a
Psiquiatra Camila Herculano.

Tema: “Transtornos alimentares na Pandemia”.

Quando? Dia 25/06 (quinta-feira), das 15h as 16h.

Qual a sua divida sobre o tema? Envie para:
udp.huwec.meac(@ebserh.gov.br, até as 11h do dia Virginia Serpa
25/06 (quinta-feira). Psicologa

Para ingressar na sala de encontros do Teams, basta
usar o link abaixo e escolher a opcéio INGRESSAR NA
WEB.

www.tinyurl.comlconectudostranslornoalimsntur

Estamos Ihe aguardando! Camila Herculano

Psiquiatra

\ J

Comunicado 059/2020 Comité Covid-19 | 23/06/2020

PLAND DE CUIBADOS PARA A

CONECTADOS susar s cosemees

B B 6z dec eesern g

Figura 42 - Post divulgado por e-mail Marketing,
WhatsApp e redes sociais
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] QUEM FARA/ COMO REGISTRAR A AGAO E
O QUE SERA FEITO PARA QUEM? ] ONDE?/QUANDO?
RESPONSAVEL AVALIAR
Unidade de
Atencao e
. ¢ . Canais digitais de
, . N Psicossocial o
Videos e live no més de | Para Na plataforma | comunicagdo do
N do HUWC e .
setembro — Prevengdo | colaboradore da Microsoft Complexo e
ao suicidio s e gestores Teams Wallpaper
& MEAC/UCS e
MEAC, UDP e
Pravida.
COMO SERA FEITO:

1. Definicdo do conteudo dos videos
Serd produzido o material audiovisual sobre prevenc¢ao do suicidio
Gravacao dos videos
Edicao dos videos pela UCS MEAC
Convidar um profissional com grande conhecimento no assunto para falar sobre o assunto
aos colaboradores por meio de uma live
6. Divulgacdo para os colaboradores.
7. Serdo publicados gradativamente em todos os meios de comunicacdo interna.
Cronograma de agoes

uhwnN

1. Entrega do material para UCS : VIDEO SOBRE MITOS E VERDADES — 28/08/2020. Divulgac3o
dia 04/09/2020.

2. Entrega do material para UCS : VIDEO 40 SEGUNDOS — 10/09/2020. Divulgacdo dia
15/09/2020.

3. Entrega do material para UCS : VIDEO SOBRE PREVENCAO DO SUICIDIO NA GESTACAO —
10/09/2020. Divulgacgdo dia 18/09/2020.

4. Entrega do material para UCS : VIDEO SOBRE AUTOCUIDADO COMO PREVENCAO DO
SUICIDIO — 18/09/2020. Divulgacdo dia 23/09/2020.

5. Entrega do material para UCS: VIDEO SOBRE QUANDO E ONDE PROCURAR AJUDA —
20/09/2020. Divulgacdo dia 29/09/2020

6. LIVE: SETEMBRO AMARELO — PANDEMIA E DEPRESSAO —10/09/2020.
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FIQUE ATENTO AS DICAS PARA

FIQUE ATENTO AS DICAS PARA FIQUE ATENTO AS DICAS PARA
CUIDAR DA SUA SAUDE MENTAL CUIDAR DA SUA SAUDE MENTAL CUIDAR DA SUA SAUDE MENTAL
SETEMBRO AMARELO SETEMBRO AMARELO SETEMBRO AMARELD
(PREVENGAO DO Dm NA GESTAGAO ) | WITOS E VERDADES | ® 0“05
FELLIPE SOUSA DA SILVA
GRADUANDO DE PSICOLOGIA
a €
X 2 @_
CONECTADDS Seemmiritn CONECTADOS 35 1
CONECTADDS St mizin
B ne. (PR ) MEAC, EBSERH 8 nomee, PR, 3 MEAC, EBSERH # et bR ) MEAC, EBSERH

FIQUE ATENTO AS DICAS PARA
CUIDAR DA SUA SAUDE MENTAL

SETEMBRO AMARELO

AUTOCUIDADO COMO
PREVENGAO DO SUICIDIO
@
s
CONECTADOS BEramcemtion
S O e H-MEAC. EBSERH

FIQUE ATENTO AS DICAS PARA
CUIDAR DA SUA SAUDE MENTAL

SETEMBRO AMARELD

(" QUANDO E ONDE PROCURAR AJUDA |

AT 4

MEAC . EBSERH

) rosean \
£) (VERSTASID  3) s

Figuras 43 a 47 - Posts divulgados por e-mail Marketing, WhatsApp e redes sociais
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9 S O
0 PROJETO CONECTADOS CONVIDA 0S COLABORADORES DO HUWC E DA MEAC

[PALESTRA ONLINE]

SETEMBRO AMARELD:

PANDEMIA E DEPRESSAQ

10 de setembro, das 11h as 12h

Palestrante Como participar
Prof. Dr. Fabio Gomes PELO COMPUTADOR
de Matos e Souza Acesse, pelo Whatsapp Web, a plataforma Teams,

Psiquiatra do Hospital clicando NO LINK ABAIXO e escolhendo a opgdio

Universitario Walter INGRESSAR NA WEB.

Cantidio

Docente da Universidade PELO CELULAR

Federal do Ceara Vocé precisa ter o app Teams instalado no celular.
Coordenador do Assim, clique NO LINK ABAIXO e escolha a opgéo
PRAVIDA (Programa de INGRESSAR NA REUNIAO.

Apoio a Vida) da UFC

Comunicado 84/2020 Comité Covid-19 | 01/09/2020
HOSPITAL
& e O e ). MEAC, EBSERH

VALTER CANTIDIO - UF ASSIS CHATEAUBRIAND

Figura 48 - Post divulgado por e-mail Marketing, WhatsApp e redes sociais
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. QUEM FARA/ COMO REGISTRAR A ACAO E
O QUE SERA FEITO PARA QUEM? . ONDE?/QUANDO?
RESPONSAVEL AVALIAR

Videos no més de

Canais digitais de
novembro sobre 8

Ly Para comunicag¢ao do
Assédio moral e sexual UDP e UCS ¢
- colaboradores e Na UDP Complexo e
e 0S prejuizos para a MEAC
gestores Wallpaper

saude mental do
colaborador
COMO SERA FEITO:
1. Defini¢do do conteudo dos videos
2. Serd produzido o material audiovisual sobre assédio moral e sexual: comunicar é preciso
2. Gravacao dos videos
3. Edicdo dos videos pela UCS MEAC
4. Divulgac¢ado para os colaboradores
5. Serdo publicados gradativamente em todos os meios de comunicagao interna.
Cronograma de agoes

1. Entrega do material para UCS : VIDEO SOBRE APRESENTACAO DA ACAO E O QUE SERA
TRABALHADO - 01/11/2020. Divulgagdo dia 11/11/2020.

2. Entrega do material para UCS : VIDEO O QUE E ASSEDIO MORAL E O QUE E ASSEDIO SEXUAL—
12/11/2020. Divulgagdo dia 17/11/2020.

3. Entrega do material para UCS : VIDEO SOBRE TIPOS DE ASSEDIO MORAL — 15/11/2020.
Divulgacdo dia 18/11/2020.

4. Entrega do material para UCS : VIDEO CONSEQUENCIAS DO ASSEDIO MORAL —15/11/2020.
Divulgacdo dia 19/11/2020.

5. Entrega do material para UCS : VIDEO O QUE NAO E ASSEDIO MORAL- 18/11/2020.
Divulgacdo dia 20/11/2020.

6. Entrega do material para UCS : VIDEO COMO IDENTICAR O ASSEDIO MORAL- 20/11/2020.
Divulgacdo dia 23/11/2020.

7. Entrega do material para UCS : VIDEO PREVENCAO AO ASSEDIO MORAL 1- 20/11/2020.
Divulgacdo dia 24/11/2020.

8. Entrega do material para UCS : VIDEO PREVENCAO AO ASSEDIO MORAL 2- 20/11/2020.
Divulgacdo dia 26/11/2020.

9. Entrega do material para UCS : VIDEO EMPATIA ASSERTIVA- 22/11/2020. Divulgac3o dia
27/11/2020.

10. Entrega do material para UCS : VIDEO COMO DENUNCIAR ASSEDIO MORAL E SEXUAL-
25/11/2020. Divulgagdo dia 30/11/2020.
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BRI

_MeAC EBSERH '

Figuras 49 a 54 - Posts divulgados por e-mail Marketing, WhatsApp e redes sociais
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. QUEM FARA/ COMO REGISTRAR A AGAO E
O QUE SERA FEITO PARA QUEM? X ONDE?/QUANDO?
RESPONSAVEL AVALIAR
T T
US.OS ' US.OS € Canais digitais de
, n Unidade de | Unidade de L
Videos no més de Para N N comunicag¢ao do
. . Atencao Atencao
Janeiro sobre cuidados | colaboradores e . . . . Complexo e
com a saude mental estores Psicossocia | Psicossocial do Wallpaper
8 | do HUWC | HUWC e da e
e da MEAC | MEAC

COMO SERA FEITO:
1. Definicdo da programacao;
2. Divulgacdo da programacao;

3. Execugdo das agdes: duas lives e uma blitz no hall do HUWC e da MEAC

Cronograma de agdes

PLONPE

Palestra virtual: Praticas de Saude Mental e Espiritualidade no dia 13/01/2021;
Palestra virtual: Manutenc¢do da Saide Mental em Ocorréncias Adversas no dia 27/01/2021;
Blits Educativas nos dias 19 e 20/01/2021;
Video sobre Saude Mental divulgado no dia 18/01/2021.

'\ as de Satde Mental e
$ Espiritualidade
Joay Prof° Michell Angelo Marques Aratijo
J  Professor Adjunto da UFC

e C
Pedagogico da Resmulti Saude Mental

Dia: 13/01/2021
Horério: 9h as 10h

https://bit.ly/2MIl7ch

Link para acesso a palestra via Teams.
& (2

PLANIOE CROAOS PBA A

CONECTADOS susienminssonoss

UNIVERSIDADE

o &S FEDERAL 0o CEARA

Figura 55 - Post divulgado por e-mail Marketing,
WhatsApp e redes sociais

nﬁsn‘;g?s"mmo ) MMWEAEW EBSERH
AR CANTOR - U5 e A gt

Programacao

Blitze Educativas
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Figura 56 - Post divulgado por e-mail Marketing,
WhatsApp e redes sociais
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COMO SERA FEITO:

1. Definicdo de conteldo programatico;
2. Contratacao do Instrutor;
2. Divulgacao do curso;
3. Inscrigdo dos colaboradores no curso;
4. Realizagao do curso;
5. Avaliag¢ao do curso.

Cronograma de agoes

Realizacdo do curso Gestdo das Emog¢&es — 12 turma no periodo de 16 a 20/11/2020;
Realiza¢do do curso Gestdo das Emog6es — 22 turma no periodo de 22 a 26/02/2021;
Realiza¢do do curso Gestdo das Emog¢6es — 32 turma no periodo de 22 a 29/03/2021;
Realiza¢do do curso Gestdo das Emog6es — 42 turma no periodo de 12 a 16/04/2021;
Realiza¢do do curso Gestdo das Emog6es — 52 turma no periodo de 03 a 07/05/2021;
Realiza¢do do curso Gestdo das Emog¢6es — 62 turma no periodo de 24 a 29/05/2021;
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4. CONSIDERACOES FINAIS

Todas as acOes deste protocolo devem ser adotadas como referéncia para os cuidados da saude
mental dos colaboradores do Complexo Hospitalar da UFC e os registros das acdes executadas,
guando oportuno e cabivel, deverdo ser atualizados neste plano.
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5. HISTORICO DE REVISAO

VERSAO DATA

DESCRICAO DA ALTERACAO

3 30/03/2021

cronograma

Inser¢ao dos materiais produzidos nas a¢des e atualizagdo das a¢des e

DESENVOLVIMENTO E APLICACAO

Alessandro Alencar Marcolino
Alexsandra Braga Farias de Oliveira
Ana Karla Batista Bezerra Zanello
Ana Kristia da Silva Martins

Ana Nery de Castro Feitosa

Ana Paula Brandao Souto

Ana Paula Marques Gomes

Ana Paula Torres do Nascimento
Andrea Cavalcante Macedo

Angela Rafaelle Rodrigues Nascimento
Angelo Jakson Guimardes da Silva
Antonio Brazil Viana Junior

Camila Herculano Soares Rodrigues
Clevanice Moreira Norte

Cristiana Carla Medeiros Aguiar
Danielle Campos de Aguiar
Dayanna Magalhdes dos Reis
Elisangela Cavalcante Diniz Duarte
Elisete Mendes Carvalho

Eugenie Desirée Rabelo Néri Viana
Evelyne Nunes Ervedosa Bastos
Francisca Gabriela Paiva Leitdao
Gabriela de Mesquita Bezerra
Gabriela Leite de Souza

Georgia Karine Lopes Soares
Géssica Naiane Silva Oliveira

Hugo Guimaraes Sampaio

Igor Emanuel Vasconcelos e Martins Gomes
Ilana Leila Barbosa de Lima

Islania Pereira da Silva

Janine De Carvalho Bonfadini

John Ytalo Cunha de Souza

José Rivaldo Lima Coelho

Josefa Lilian Viera

Juliana Mota Ferreira

Karine Benevides Barreira Lopes Albuquerque

Katia Cristine Cavalcante Monteiro
Lia Burlamaqui Vasconcelos
Luciana Freitas Fernandes

Luciano Lima De Oliveira

Ludmila Wambergna Nogueira Felix
Marcela Barbosa Batista

Maria de Fatima Vidal da Silva
Maria do Socorro Leonacio

Maria Liduina Freitas Pinto

Maria Lucimeyre Rabelo Franga
Mariana Leitdo Rocha

Marina Nunes Caminha Cabral
Meire Tassia Da Cunha

Miriam Alexandre Amaral da Cruz
Myrna Araujo Cavalcante

Natdlia Braga Souza

Nayara Aguiar Silva

Paulo Henrique De Assis

Quézia Franco Uchoa da Silva
Rachel de Aquino Camara

Rafaela Tavares Nobrega

Raquel Moura da Conceigao
Rhebecca Araujo dos Santos
Sabrina Dérica Arruda Rosa
Sandra Lucia Alves Siqueira

Sandra Rosane Sampaio Gongalves
Sara Wellingda Santos Serafim
Stephan Quadros Nogueira

Tereza Cristina Alves Ferreira
Tereza Cristina Figueira Belo
Terezinha de Jesus Santos Pereira
Thalita Sena Vieira

Virginia Serpa Correia Lima
Waneska Alves Cunha de Andrade
Willianderson Freire Vieira

Yadja do Nascimento Gongalves Pinheiro
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