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OBJETIVO(S)    

1. Agendar paciente de forma segura. 
2. Garantir a segurança do paciente e ambiente de exames. 

MATERIAL  

1. Telefone 
2. Caneta 
3. Livro de agendamento de exames 
4. Computador 
5. Questionário de sintomas COVID-19 

 
DESCRIÇÃO DOS PROCEDIMENTOS  

1. Ligar para o telefone do paciente no cadastro do prontuário; 
2. Identificar-se como funcionária responsável pelo agendamento de paciente durante a 

pandemia COVID-19. 
3. Realizar as perguntas do questionário de triagem de risco COVID-19 da neurofisiologia 

clínica. 
4. Caso aplicável, agendar paciente em horário estabelecido na planilha MASTER e livro de 

agendamento. 
5. Orientar que o paciente deve chegar apenas no horário do seu exame; 
6. Orientar que o paciente deve usar máscara em sua vinda ao hospital; 
7. Orientar trazer acompanhante apenas se estritamente necessário, sendo que o mesmo 

deve aguardar o paciente realizar o exame fora da sala; 
8. Informar ao paciente as necessidade de preparo do exame de EEG (cuidados com cabelo e 

privação parcial de sono); 
9. Encaminhar paciente para sala de espera enquanto aguarda a realização do exame. 

 
CUIDADOS ESPECIAIS 

1. Paciente em grupo de risco para COVID-19 e/ou para infecção recente (<21 dias) para o 
mesmo devem ter seus exames remarcados para um intervalo de pelo menos de 30 
(trinta) dias. 
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