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1.OBJETIVO 

 Reduzir o risco de transmissão nosocomial;   

 Garantir uma assistência segura de forma humanizada e transdisciplinar;  

 Interromper a cadeia de transmissão comunitária de doenças respiratórias (ex: SARS-

 Cov, Influenza, Tuberculose, etc).  

 

2.ABRANGÊNCIA DA NORMA 

Todos os visitantes e acompanhantes de pacientes do HUWC.   

3.DESCRIÇÃO  

3.1 Visitas a pacientes em área de isolamento respiratório (Enfermaria ou UTI):  

• Não estão autorizadas visitas a pacientes alocados em área de isolamento 

respiratório, com exceção dos pacientes definidos como cuidados paliativos. Os visitantes 

desses pacientes deverão seguir todas as recomendações dos acompanhantes de áreas de 

isolamento respiratório. (item 3.2)   

3.2 Acompanhantes de pacientes em área isolamento respiratório (Enfermaria):  

• Restrição de acompanhantes para casos de extrema necessidade (cuidados paliativos 

e os previstos em lei), avaliados pela equipe multiprofissional junto ao médico assistente; 

• Todos os acompanhantes devem ser orientados pelo Serviço Social a não comparecer 

ao hospital caso apresentem sintomas gripais como febre, tosse, espirro, coriza, congestão 

nasal, dor de garganta, cefaleia, anemia e ageusia; 

• Não recomendamos acompanhantes que se enquadrem no grupo de risco (idade ≥ 

60 anos, obesidade, HAS, DM, imunossupressos, pneumopatas e cardiopatas);  

• Preferencialmente, recomendamos que os acompanhantes já tenham sido 

imunizados contra COVID-19 e a vacina da gripe do ano corrente; 

• Pessoas com sintomas nas últimas 72h (febre, gripe forte, tosse, espirro, anosmia, 

ageusia) não devem vir ao hospital;   

• Cada paciente terá direito apenas dois acompanhantes fixos que se revezarão em 

turnos de 12 ou 24 horas. O acompanhante ficará restrito a área de acomodação do 

paciente sem poder circular em outras dependências do hospital, devendo realizar todas 

as refeições na própria enfermaria;  

• Todos os acompanhantes devem ser orientados sobre a importância da higienização 

das mãos, o uso obrigatório de máscara e os EPI’s de precaução pela equipe de enfermagem 

da unidade de internação; 
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• Os EPI’s dos acompanhantes deverão ser disponibilizados pelo hospital/ unidade de 

internação onde o paciente esteja alocado e a sua substituição deverá ser realizada sempre 

que necessária, conforme recomendações do SCIH; e 

• Os acompanhantes devem ser orientados na admissão pelo Serviço Social e durante 

o período de internamento pela equipe multiprofissional, a manter cuidados básicos de 

higiene pessoal, em especial manter unhas curtas e limpas, não fazer uso de adornos 

(brincos, anel, pulseira, relógio, colar etc.) e manter cabelos presos; sacolas e bolsas devem 

permanecer no guarda-volumes.   

  

3.3  Visitas a pacientes: 

• Não estão autorizadas visitas a pacientes alocados em área de isolamento 

respiratório, com exceção dos pacientes definidos como cuidados paliativos. Os visitantes 

desses pacientes deverão seguir todas as recomendações dos acompanhantes de áreas de 

isolamento respiratório; 

• Todos os pacientes terão direito a um visitante em dias alternados com tempo de 

visita de 60 minutos (1 hora);  

• Os pacientes alocados em leitos de numeração par receberão visitas dias de 

domingo, quarta e sexta; os pacientes alocados em leitos de numeração ímpar receberão 

visitas dias de terça, quinta e sábado  

• Dia de segunda não haverá visitas;  

• Os horários de visitas seguirão o seguinte cronograma:  13h as 14h – Clínica medica I 

e TMO;  

• 14h as 15h – Transplante hepático e renal (cirúrgica III);  

• 15h as 16h – Clínicas cirúrgicas I e II; 

• 16h as 17h – Pediatria e UTI’s;  

• 17h as 18h – Clínica médica IIA e IIB;  

• Todos os visitantes deverão fazer uso obrigatório de máscara, podendo ser esta de 

tecido; 

• Todos os visitantes deverão passar por triagem de sintomas a ser realizada na 

entrada da unidade pela equipe de enfermagem onde o paciente esteja alocado. Devem ser 

orientados sobre a importância da higienização das mãos e uso obrigatório de máscara;  

• Pessoas com sintomas nas ultimas 72h (febre, gripe forte, tosse, espirro, anosmia, 

ageusia) não devem vir ao hospital;   

• Não recomendamos visitantes que se enquadrem no grupo de risco (idade ≥ 60 anos, 

obesidade, HAS, DM, imunossupressos, pneumopatas e cardiopatas). Porém nos casos em 

que o visitante exija o seu direito de visitar, deverá ser orientado sobre o risco a que estará 

exposto e assinar o termo de auto declaração de saúde e ciência do risco. (Anexo 1); e 



 

SISTEMA DE GESTÃO DA QUALIDADE 

Tipo do Documento NORMA NO.SCIH.001 – Página 3/4 

Título do Documento 
RECOMENDAÇÕES PARA VISITANTES E  

ACOMPANHANTES NO HUWC 

Emissão: 
25/11/2022 

Próxima 
revisão: 
25/11/2024 Versão: 5 

 

 

• Os visitantes deverão ser orientados a permanecer o menor tempo possível em áreas 

comuns do hospital, e devem ser orientados a realizar visita exclusivamente ao seu paciente.   

  

3.4  Acompanhantes de pacientes em Enfermaria:  

• Apenas os pacientes previstos em lei e os que forem avaliados pela equipe 

multiprofissional junto ao médico assistente como necessidade especial, deverão ter 

acompanhantes;  

• Durante todo o período de internação do paciente portador de bactéria MR ou 

doenças de transmissão respiratória, o acompanhante deverá estar utilizando os EPI’s 

conforme recomendação do SCIH, orientado pela equipe de enfermagem da unidade; 

(Precauções de contato, gotícula ou aerossol);  

• Não recomendamos acompanhantes que se enquadrem no grupo de risco (idade ≥ 

60 anos, obesidade, HAS, DM, imunossupressos, pneumopatas e cardiopatas); 

• Preferencialmente, recomendamos que os acompanhantes já tenham sido 

imunizados contra COVID-19 e a vacina da gripe do ano corrente; 

• Pessoas com sintomas nas ultimas 72h (febre, gripe forte, tosse, espirro, anosmia, 

ageusia) não devem vir ao hospital;   

• Cada paciente terá direito apenas dois acompanhantes fixos que se revezarão em 

turnos de 12 ou 24 horas. O acompanhante ficará restrito a área de acomodação do paciente 

sem poder circular em outras dependências do hospital, devendo realizar todas as refeições 

na própria enfermaria;  

• Durante todo o período de internação do paciente, o acompanhante deverá estar 

utilizando os EPI’s conforme recomendação do SCIH; (Precauções de contato, gotícula ou 

aerossol); orientado pela enfermeira da unidade de internação;   

• Todos os acompanhantes devem ser orientados sobre a importância da higienização 

das mãos, o uso obrigatório de máscara e os EPI’s de precaução pela equipe de enfermagem 

da unidade de internação;   

• Os EPI’s dos acompanhantes deverão ser disponibilizados pelo hospital/ unidade de 

internação onde o paciente esteja alocado e a sua substituição deverá ser realizada sempre 

que necessária, conforme recomendações do SCIH; e 

• Os acompanhantes devem ser orientados na admissão pelo Serviço Social e durante 

o período de internamento pela equipe multiprofissional, a manter cuidados básicos de 

higiene pessoal, em especial manter unhas curtas e limpas, não fazer uso de adornos 

(brincos, anel, pulseira, relógio, colar etc.) e manter cabelos presos; sacolas e bolsas devem 

permanecer no guarda-volumes. 
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