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OBJETIVO(S)    
Padronizar meios de prevenção e controle de infecção no transporte de paciente nas 

âmbulâncias,  exigindo assim que os profissionais em higienização estejam orientados e treinados para 
uma higienização segura e eficaz das superfícies dos veículos. Entendemos que as falhas nos processos 
de limpeza e desinfecção de superfícies podem, sobretudo, em tempos da pandemia do Coronavírus – 
COVID -19, trazer inúmeras consequências e aumentar a disseminação e a transferência de 
microorganismos do ambiente para o paciente, colocando em risco a sua segurança, a dos profissionais 
da área de saúde e dos profissionais responsáveis pelo transporte. 

 

ATENÇÃO ESPECIAL  

Antes de iniciar a higienização do  ambiente, se paciente suspeito ou confirmado de COVID-19, 
usar luvas de procedimentos para todas as atividades.   

 

MATERIAL  

1. Panos de limpeza (tipo perfex); 
2. Mop úmido; 
3. Papel toalha; 
4. Desinfetante padronizado pelo hospital (Surfânios ou Álcool a 70%); 
5. Hipoclorito a 1%; 
6. Lixeira para resíduos infectantes; 
7. Sacos para resíduos comuns e infectantes;  
8. EPI’s necessários: 

a) Botas de PVC; 
b) Luvas de procedimentos; 
c) Avental descartável; 
d) Máscara cirúrgica descartável ou Máscara N-95 – PFF2 (quando necessário); 
e) Óculos de proteção ou protetor facial; 
f) Touca/gorro descartável. 
 

PERIODICIDADE 
Após cada transporte de paciente com suspeita ou confirmado com COVID-19.  
 

DESCRIÇÃO DOS PROCEDIMENTOS  

1. Organizar todo o material necessário no carro funcional; 
2. Estacionar o carro ao lado da ambulância; 
3. Higienizar as mãos;  
4. Colocar EPI’s apropriados conforme NORMA TÉCNICA III - PARAMENTAÇÃO E 

DESPARAMENTAÇÃO PARA MANIPULAÇÃO DE PACIENTE SUSPEITOS/CONFIRMADOS DE COVID-
19 na seguinte ordem:  
a) colocar o avental; 
b) colocar máscara; 



 

SISTEMA DE GESTÃO DA QUALIDADE 

Tipo do Documento PROCEDIMENTO OPERACIONAL PADRÃO POP.UHH.30 –Página  2 de 3 

Título do Documento 
LIMPEZA DE AMBULÂNCIAS APÓS TRANSPORTE 

DE PACIENTES SUSPEITOS OU CONFIRMADOS 
COM COVID-19 

Emissão: 
09/04/2020 
 

Próxima revisão:  
09/04/2022 

Versão: 001 
 

c) colocar touca/gorro; 
d) colocar óculos; 
e) colocar luvas; 

5. Na presença de matéria orgânica realizar a desinfecção conforme Pop nº 09 - Realizar 
desinfecção na presença  de fluidos orgânicos; 

6. Recolher lençois e outras peças de enxoval que possam ter sido esquecidas após o transporte e 
depositar em saco branco leitoso; 

7. Borrifar solução de detergente neutro em pano de limpeza multiuso, e limpar todas as 
superfícies.  

8. Deve ser limpa todas as superfícies horizontais, mobiliários, superfícies freqüentemente tocadas 
no ambiente de atendimento ao paciente, e laterais da ambulância; Não esquecer de limpar os 
cintos de segurança e maçanetas do veículo;  

9. Em seguida, borrifar desinfetante hospitalar (surfânios ou Álcool a 70%) em outro pano de 
limpeza multiuso e repetir o procedimento para desinfeção das superfícies. 

10. Realizar a limpeza e desinfecção sempre em movimentos firmes e em sentido único. 
11. Retirar a maca da ambulância para a limpeza do piso.   
12. Realizar a limpeza do piso com MOP úmido, borrifando solução detergente sob o piso, em 

seguida, realizar o enxágue com MOP úmido e água. 
13. Repetir o procedimento para a desinfecção do piso utizando MOP úmido e borrifando 

hipoclorito a 1% sob o piso. Deixar agir por 10 minutos, e enxaguar.  
14. Recolher os sacos de lixo, e amarrar o saco com dois nós e desprezar diretamente no contêiner 

para resíduos infectantes;  
15. Recolher os sacos de roupas usadas e depositar em contêiner para roupa suja apropriado; 
16. Realizar a reposição dos sacos de lixo das lixeiras, conforme tipo do resíduo.   
17. Retirar os EPI’s conforme NORMA TÉCNICA III - PARAMENTAÇÃO E DESPARAMENTAÇÃO PARA 

MANIPULAÇÃO DE PACIENTE SUSPEITOS/CONFIRMADOS DE COVID-19 na seguinte ordem:  
a) retirar avental; 
b) retirar luvas; 
c) higienizar as mãos com álcool em gel;  
d) retirar  retirar óculos de proteção ou protetor facial (viseira); 
e) higienizar as mãos com álcool em gel;  
f) retirar touca/gorro; 
g) Retirar a máscara; 
h) Higienizar as mãos com água e sabão.  

 

CUIDADOS ESPECIAIS 

 Em caso de alguma não conformidade comunicar a supervisão do serviço de limpeza e 
higienização. 
 

REFERÊNCIAS 

 
Manual de Segurança do paciente em serviços de saúde: limpeza e desinfecção de superfícies. Brasília: 
Anvisa (Agência Nacional de Vigilância Sanitária), 2012.  
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Nota Técnica GVIMS/GGTES/ANVISANº04/2020 Orientações para Serviços de Saúde: Medidas de 
prevenção e controle que devem ser adotadas durante a assistência aos casos suspeitos ou 
confirmados de infecção pelo novo coronavírus (SARS-CoV-2). Atualizada em 21/03/2020. Gerência de 
Vigilância e Monitoramento em Serviços de Saúde. Gerência Geral de Tecnologia em Serviços de Saúde. 
Agência Nacional de Vigilância Sanitária–ANVISA 
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