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e Eugenie Desiree Rabelo Néri Viana
e Maria da Piedade Albuquerque

e Stephanie Wilkes da Silva

2. SIGLAS E CONCEITOS
UTI - Unidade de Terapia Intensiva
MEAC — Maternidade Escola Assis Chateaubriand

3. OBIJETIVOS
Estabelecer critérios para a realiza¢do da visita ampliada na UTI Adulto 2 da MEAC.

4. JUSTIFICATIVA
Humanizar o atendimento as pacientes através de uma assisténcia focada nela e em seu
familiar respeitando os principios do Cuidado Centrado na Pessoa;
Facilitar uma melhor compreensao da paciente quanto ao seu estado de salude e adesdo
ao tratamento;
Auxiliar na reducdo da ansiedade, medo e dor da paciente.

5. CRITERIOS DE INCLUSAO E EXCLUSAO
e Pacientes internadas na unidade (UTlI Adulto 2) que ndo estejam em isolamento
respiratério e/ou de contato;
e Pacientes menores de idade e maiores de 60 anos;
e Pacientes em fim de vida;
e Pacientes em longa permanéncia de internacao;
¢ Pacientes enlutadas.

6. ATRIBUICOES, COMPETENCIAS, RESPONSABILIDADES
Os profissionais presentes na visita multiprofissional decidirdo o perfil e prioridades das
pacientes a receberem a visita ampliada.

7. TRATAMENTO INDICADO E PLANO TERAPEUTICO
Por questdes de restricdo do espaco fisico da UTI, a liberacdo para a visita ampliada sera
de no maximo 03 (trés) pacientes ao dia, a serem escolhidas 02 (duas) entre os leitos 360, 361,
362 e 363, e 01 (uma) para o leito 364. Os critérios clinicos de indicacdo serdo analisados
cuidadosamente pela equipe multiprofissional, diariamente, durante a Vvisita

PRO.UTIAD2-MEAC.011 — V5 VISITA AMPLIADA NA UTI ADULTO 2 Pagina 1de 5




| UNIVERSIDADE HOSPITAL MEAC
FEDERAL po CEARA q@ UNIVERSITARIO 4> MATERNIGADE - ESCOLA - & Pw

vee WALTER CANTIDIO - UFC ASSIS CHATEAUBRIAND

SISTEMA DE GESTAO DA QUALIDADE

Tipo do PROTOCOLO PRO.UTIAD2-MEAC.001
Documento
’ Emissao: Proxima
Titulo do ‘o
Dostmento VISITA AMPLIADA NA UTI ADULTO 2 28/08/2024 | revis3o:
Vers3do: 5 28/08/2026

multiprofissional, levando em consideracdo além da condicdo clinica da paciente, seu desejo
em receber o familiar. Qualquer profissional da equipe do plantdo poderd abordar a paciente
sobre sua vontade em receber o familiar e a assistente social devera verificar a disponibilidade
do mesmo em acompanha-la.

Pacientes menores de idade e idosas, que possuem o amparo legal para o
acompanhamento de familiar, terdo a preferéncia entre as demais. Uma vez liberada a visita
ampliada a uma paciente, a visita perdurara por toda a internagdo na UTI, salvo violagao de
alguma regra contida no folheto Informativo INF.UTIAD2-MEAC — V1 Visita Ampliada (anexo
1) e/ou alteragdo do quadro clinico e/ou necessidade do servico. Em caso de suspensdo da
visita ampliada, o familiar devera ser avisado (a) previamente.

Ap0s a selegdo da paciente a receber visita ampliada, a assistente social ficara responsdvel
pelo acolhimento inicial do familiar que deverd acontecer na sala de acolhimento do Servico
Social. Nesse primeiro contato o familiar devera receber instrugdes basicas acerca de sua
permanéncia na UTI, de acordo com as normas institucionais. Um folheto informativo (anexo
1) deverd ser entregue ao familiar contendo orientagdes necessarias para que a visita
ampliada ocorra dentro do esperado. O familiar devera ser encaminhado a recepc¢ao portando
uma autorizacdo expedida pelo Servico Social, onde devera ser cadastrado e receber a pulseira
de identificacdo durante toda sua permanéncia no hospital.

O familiar devera iniciar a visita ampliada no horario de 11h perdurando até as 18h. Um

segundo acolhimento deverd ser realizado em sua entrada na UTI, no qual, qualquer
profissional da equipe ird orientar sobre as instrucdes bdsicas de higiene das maos e sobre o
funcionamento da UTI. Uma cadeira deverd ser disponibilizada ao familiar que devera
permanecer ao lado da paciente internada durante o horario estabelecido e deverd portar
um cracha de identificacdo que devera ser entregue em sua chegada na UTI.
Qualquer profissional da UTI que perceber o ndo cumprimento por parte do familiar de
guaisquer das normas especificadas no folheto informativo devera instrui-lo corretamente e
caso persista o ndo cumprimento, podera solicitar o encerramento da visita ampliada e sua
saida da UTI. A visita ampliada também podera ser interrompida pela paciente, a qualquer
momento, caso seja seu desejo.

O familiar ndo é obrigado a permanecer durante todo o horario estabelecido da visita
ampliada com a paciente. Pode permanecer apenas o tempo que for possivel dentro de suas
possibilidades. No periodo da visita ampliada as visitas didrias de rotina permanecerdao com o
rodizio entre os visitantes e familiar podendo permanecer apenas 1 (uma) pessoa por vez.
N3o serd permitida a troca de familiar dentro do mesmo dia na visita ampliada.
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ANEXO | — Informativo ao familiar
MATEENIDADE ESCOLA ASSIS
CHATEAURRIAND (MEAC - CHLFCO)
EMPRESA BRASILEIRA DE
SERVICOS ROSMTALARES
e foes
Por gemtitaze
Pruw cipetos come s, pebmew
o mligeon.
e L wn e wmtws ¢ apis 3 mma 20 Folheto informativo
e
@ e st e e s UL VISITA AMPLIADA
Nio e S a0 paciensy com
@ = UTI Adulto 02 MEAC
® N maow sdomaatus sy fzes
® N ofervoer sp ne slemesge |
e RETLIN R 8 epape
N gy Sapoaty s e
e SgSFASMESl 3G pacaesIy
® Nae icgratir oo Sl ¢ pecem— FORTALEZA-CE
Informativo ao familiar

Serd ademtificado 01 Eesilea pars 3 vouks amph-
ada do o deseye &2 * 3 st
530 Gamabar

O oo da visits ssplads &

11:00 as 18:00

O famabiar 44 vrsata amphiada Secerd fazes use
de crachl de sdeatificagda a 1er satregue 23
uTL

Dhzzote ¢ beckow de coats scemmal {11 00 s
1200 1530 de 17:00), @ fameliar 82 Viteta e
phada deverd aysantas O ¥rauno 43 vuza doe
conos fumbares pars retooure 3 UTL

PRO.UTIAD2-MEAC.011 - V5 VISITA AMPLIADA NA UTI ADULTO 2

.\QMMoMtM«ﬁ
erdo

I-I-_—twwa:m&z-ot-r
1o de vata nermal,

O Sl da viaits sngleads devers semper
3¢ apreacntas b emupe satey Se adestene &
UTL

A gualques momente, 3 squspe podera soles
ar gue o famubur aguarde 20 lado de Sors da
UTL devado & ronna de procedunenson;

O Suss Se entrady = sy do Senlew 2a UTT

devers wr 0 mam Tednsdo poctvel

O faslisr poders reabhooe wias sefegles no
erdepore locabizade no drreo.

© familsar Jevers wink o‘-‘ S04

(o fi k 12 be
—b*o--ﬁ.-u—u

© Sl devesd unkxe o bebedows locabs
2ado su copmics do sepando by

O Bamiear slo deverd amatar 2t o lotics de
Cultas pacaenies

O tamiltar mde devera faaee wne de cvbular
=3 UTL devado 30 risco de contamamagio ©

Pagina 3 de 5




%% UNIVERSIDADE HOSPITAL x MEAC ERCQE R
FEDERAL po CEARA C& UNIVERS!TARlO .;'g‘) MATERNIDADE - ESCOLA s Bd® et Do

WALTER CANTIDIO - UFC

ASSIS CHATEAUBRIAND

SISTEMA DE GESTAO DA QUALIDADE

Tipo do PROTOCOLO PRO.UTIAD2-MEAC.001
Documento
’ Emissao: Proxima
Titulo do ‘o
Dostmento VISITA AMPLIADA NA UTI ADULTO 2 28/08/2024 | revis3o:
Vers3do: 5 28/08/2026

8. REFERENCIAS

1.

Escrihuela-Vidal F, Laporte J, Albasanz-Puig A, Gudiol C. Update on the management of
febrile neutropenia in hematologic patients. Rev Esp Quimioter. 2019 Sep;32 Suppl 2(Suppl
2

CALDEIRA, Lucilene Martins; MIGOTTO, André Esteves; FONSECA, Thabata Larissa Campos;
RODRIGUEZ, Lérgio Henrique Diaz; "Programa de Visita Humanizada em Uti", p. 313. In:
Anais do Congresso Internacional de Humanidades & Humanizagcdo em Saude [= Blucher
Medical Proceedings, vol.1, num.2. S3o Paulo:Blucher,2014. ISSN 2357-7282, DOI
10.5151/medpro- cihhs-10727;

BRASIL. Ministério da Saude, Secretaria Executiva, Nucleo Técnico da Politica Nacional de
Humaniza¢do. Humaniza SUS: visita aberta e direito a familiar. Brasilia: MS; 200783;

FERNANDES, Haggeas da Silveira et al. Gestdo em Terapia Intensiva: conceitos e inovagoes.
Revista Brasileira de Clinica Médica. Sdo Paulo, v. 9, n. 2, p. 129-137, mar-abril, 2011;

FREITAS, Katia Santana; MENEZES, Igor Gomes; MUSSI, Fernanda Carneiro. Conforto na
perspectiva de familiares de pessoas internadas em unidade de terapia intensiva.
Floriandpolis, v. 21, n. 4, p. 896-904, 2012.

NUNES, Maria Emilia Pereira. Percepcao de familiares sobre visitas a pacientes e regras em
unidade de terapia intensiva. Arqg. Ciénc. Saude. 2017 jul-set; 24(3).

SANTOS Jane Keyla Souza dos; NAGLIATE, Patricia de Carvalho; COMASSETTO, Isabel et al.
O conforto dos familiares de pacientes internados em unidade de terapia intensiva. Rev
enferm UFPE on line., Recife, 10(10):3796-805, out., 2016.

http://www.utivisitas.com.br

PRO.UTIAD2-MEAC.011 — V5 VISITA AMPLIADA NA UTI ADULTO 2 Pagina 4 de 5


http://www.utivisitas.com.br/

e WALTER CANTIDIO - UFC ASSIS CHATEAUBRIAND

S8 UNIVERSIDADE O % MEAC B
FEDERAL DO CLARA C& UNIVERSITARlO LJ)> MATERNIDADE - ESOOLA Srsop ".‘

SISTEMA DE GESTAO DA QUALIDADE

Tipo do

PROTOCOLO PRO.UTIAD2-MEAC.001
Documento

Emissao: Préxima
VISITA AMPLIADA NA UTI ADULTO 2 28/08/2024 revisao:
Versdo: 5 28/08/2026

Titulo do
Documento

9. HISTORICO DE REVISAO

VERSAO DATA DESCRICAO

5 28/08/2024 Substituicdo do TCI pelo informativo da visita ampliada

ELABORACAO

Sandra Helena Sampaio Damasceno
Fabiola Nunes de Sa

Sandra Lucia Alves Siqueira
Eugenie Desirée Rabelo Néri Viana
Stephanie Wilkes da Silva

Maria da Piedade Albuquerque
Taind Madeira Barros Pontes

lane Oliveira Timbd

Hellen Magalhdes Pedrosa Rocha
Thais Cristine de Queiroz Costa
Analice Pereira Mota

Tatiana Frazdo Bentes

Juliana Carneiro Torres

VALIDACAO

Raquel Cavalcante Mota Conforme Processo SEI n2 23533.028480/2024-36, assinado
Unidade de Gestao da Qualidade eletronicamente.

APROVACAO

Maria da Piedade Albuquerque Conforme Processo SEI n2 23533.028480/2024-36 , assinado
Chefe da Unidade de Terapia Intensiva Adulto da Meac eletronicamente.

APROVACAO

George Chaves Nunes
Chefe da Divisdo de Gestdo do Cuidado e Apoio Diagndstico
e Terapéutico da Meac

Conforme Processo SEI n2 23533.028480/2024-36, assinado
eletronicamente.

Permitida a reproducdo parcial ou total, desde que indicada a fonte e sem fins lucrativos. 2024, Empresa
Brasileira de Servigos Hospitalares. Todos os direitos reservados www.ebserh.gov.br

PRO.UTIAD2-MEAC.011 — V5 VISITA AMPLIADA NA UTI ADULTO 2 Pagina 5 de 5




