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SIGLAS E CONCEITOS

ANVISA - Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitdria;
MEAC — Maternidade-Escola Assis Chateaubriand;
HUWC — Hospital Universitario Walter Cantidio;

CH-UFC — Complexo Hospitalar da Universidade Federal do Cear3;

HM — Higiene das maos;

IRAS - InfecgOes Relacionadas a Assisténcia a Saude;

SCIH - Servico de Controle de Infeccao Hospitalar;

Vigihosp — Software de Gestdo de Riscos e Seguranca do paciente e tem o objetivo de
centralizar as notificacbes sobre incidentes ou queixas de fatos ocorridos nas dependéncias
internas e externas dos hospitais universitarios da rede EBSERH.

O termo Higiene da Maos (HM) engloba a higiene simples, a higiene antisséptica e a

antissepsia cirurgica ou preparo pré-operatério das maos (BRASIL, 2007).

PRO.UVS-CHUFC.003 - HIGIENIZACAO DAS MAOS

Higiene simples das maos - Ato de higienizar as mdaos com agua e sabonete comum,
sob a forma liquida.

Higiene antisséptica das maos - Ato de higienizar as maos com agua e sabonete com
agenteantisséptico.

Friccdo antisséptica das maos com preparagdo alcodlica - Aplicacdo de preparacao
alcodlica nas maos para reduzir a carga de microrganismos sem a necessidade de
enxague em agua ou secagem com papel toalha ou outros equipamentos.

Preparagao alcoodlica para higiene das maos sob a forma liquida - Preparacao
contendo alcool, na concentragao final entre 60% e 80% destinada a aplicagdo nas
maos para reduzir o nUmero de microrganismos.

Preparagdo alcodlica para higiene das mdos sob as formas de gel, espuma e
outras

Preparagcbes contendo alcool, na concentracdo final minima de 70% com atividade
antibacteriana comprovada por testes de laboratério in vitro, destinadas a reduzir o
numero de microrganismos. Recomenda-se que contenha emolientes em sua
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formulacdo para evitar o ressecamento da pele.
Antissepsia cirdrgica ou preparo pré-operatdrio das maos — Objetiva eliminar a
microbiota transitéria da pele e reduzir a microbiota residente, além de proporcionar
efeito residual na pele do profissional.
3. OBIETIVOS

Instituir e promover a pratica da HM no Complexo Hospitalar da Universidade Federal do
Ceara (CH-UFC) com o intuito de prevenir e controlar as Infeccbes Relacionadas a Assisténcia
a Saude (IRAS), visando a seguranca do paciente, dos profissionais de saide e de todos aqueles
envolvidos nos cuidados aos pacientes, incluindo acompanhantes e o préprio paciente.

4. JUSTIFICATIVAS
A HM estd entre as acBes para a efetiva seguranca do paciente. E amplamente reconhecida
como uma das principais estratégias para a prevencdo das (IRAS) (PRICE et al., 2018) e é
considerada um procedimento de baixo custo com potencial para promover a seguranca do
paciente, assim como das equipes de profissionais que atuam na assisténcia, na medida que
apresenta efetividade para evitar a transmissao de infec¢Ges durante o cuidado aos pacientes
(MELO, 2015; VASCONCELOS et al., 2018).
As IRAS podem aumentar a resisténcia aos antibidticos, prolongar a hospitalizacdo, elevar os
custos para o sistema de saude, paciente e familiares, e ainda causar a morte (WHO, 2011).
Neste contexto, aponta-se a HM como uma estratégia que deve ser promovida e incentivada
nos servicos de saude, por ser uma medida simples e efetiva.
As maos sao muito utilizadas no contato direto com o paciente, sendo o principal meio de
transmissao de microrganismos, ja que é possivel a transferéncia destes por meio de contato
direto ou indireto, objetos e/ou superficies contaminadas. Para que haja a ruptura dessa
cadeia de transmissdao é necessaria a ado¢dao de normas basicas de higiene no ambiente
hospitalar, sendo a HM a de maior impacto (SANTOS, 2014).
Desta forma, a HM consiste na medida mais importante para prevencdo e controle das
infeccdes hospitalares, e apresenta as seguintes finalidades:
¢ Remocao de sujidade, suor, oleosidade, pélos, células descamativas e da microbiota da pele,
interrompendo a transmissao de infec¢des veiculadas ao contato;
* Prevencao e reducao das infec¢des causadas pelas transmissdes cruzadas.
Os momentos recomendados sdo: antes e apds o contato com o paciente, antes da realiza¢ao
de procedimento asséptico, apds a exposicdo a fluidos corporais, e apds o contato com areas
proximas ao paciente.

5. ATRIBUICOES, COMPETENCIAS, RESPONSABILIDADES

Todos os profissionais do CH-UFC, que mantém contato direto ou indireto com os pacientes,
devem ter ciéncia e seguir as normas preconizadas neste protocolo.

PRO.UVS-CHUFC.003 - HIGIENIZACAO DAS MAOS Pagina 2 de 12



S UNIVERSIDADE HOSPITAL . MEAC
FEDERAL DO CLAR.A @ UN!VEHS!TARK_) .:.J/') MATERNIDADE - ESOOLA » P } =

vee WALTER CANTIDIO - UFC ASSIS CHATEAUBRIAND

SISTEMA DE GESTAO DA QUALIDADE

Tipo do PROTOCOLO PRO.UVS-CHUFC.003
Documento
’ Emissao: Préxima
B:éluor::nto HIGIENIZACAO DAS MAOS 03/07/2024 | revisgo:
Versdo: 2 03/07/2026

AtribuicGes do Servico de Controle de Infecgdo Hospitalar (SCIH)

e Observacdo da adesdo da HM na prética assistencial;

e Capacitagdo “in locu”;

e Campanha de orientagao para pacientes e acompanhantes sobre a
importancia da higiene adequada das maos.

¢ Confecc¢ao de folder para os acompanhantes e pacientes com
orientagdes que contemplam inclusive higiene de maos (ANEXO 1).

e Realizar feedback de processos e resultados dos indicadores de HM.

6. CRITERIOS DE INCLUSAO E EXCLUSAO
6.1. Inclusao
Este protocolo devera ser aplicado a todos os profissionais do CH-UFC que prestam cuidado
em saude ao paciente de forma direta ou indireta.

6.2. Exclusao
N3o se aplica.

7. INTERVENCAO
7.1. IndicagOes
e Higienizacdo com agua e sabao
o Quando as maos estiverem visivelmente sujas ou contaminadas com matéria organica;
o0 Apds contato com materiais contaminados com matéria organica;
o Antes de comer ou apds usar o banheiro;
o Ao mudar de sitio corporal contaminado para outro limpo, durante o cuidado com o
paciente;
0 Apds higienizar as mdos quatro vezes (4x) com alcool em gel, recomenda-se higienizar as
maos com agua e sabdo.
e Higienizacdo com o Alcool a 70%
o Pode ser utilizado como substituto da HM, se as mdos nao estiverem visivelmente sujas
com matéria organica.
e Higiene das mios com Alcool-Gel ou com agua e sabdo
o Antes e apds contato direto com o paciente;
o Antes de inserir sonda vesical de demora, cateteres vasculares periféricos e outros
procedimentos que ndo requeiram preparo cirurgico;
o Apds manipular objetos que tenham contato préximo e ou direto com o paciente;
o Antes de realizar procedimentos assistenciais e manipular dispositivos invasivos;
o Antes da colocacdo e apds remocgao das luvas.
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7.2. Ocasides para higienizagdo das maos
Ha momentos essenciais em que as maos devem ser higienizadas, para prevenir IRAS causadas
por transmissao cruzada pelas maos:

v" ANTES DE TOCAR O PACIENTE

v ANTES DE REALIZAR PROCEDIMENTO LIMPO/ASSEPTICO
v' APOS O RISCO DE EXPOSICAO A FLUIDOS CORPORAIS

v APOS TOCAR O PACIENTE

v APOS TOCAR SUPERFICIES PROXIMAS AO PACIENTE

A ACAO CORRETA NO MOMENTO CERTO E A GARANTIA DE CUIDADO SEGURO
PARA OS PACIENTES.

Figura 1. Cinco momentos para a higiene das maos.

0S 5 MOMENTOS PARA HIGIENIZAGAO DAS MAOS

-

FONTE: WHO, 2009; OPAS, ANVISA, 2008
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7.3. Técnicas de Higienizagdo das mados (POP.UVS-CHUFC.003 e POP.UVS-
CHUFC.004)

Higienizacdao das maos com alcool-gel:
e Aplicar o produto na palma de uma das maos e friccione-as uma contra a outra,
cobrindo todas as superficies;
e Africcdo das maos com preparacao alcodlica antisséptica deve ter duracdo de no
minimo 20 a 30 segundos;
e Apds o uso repetido (> 4 vezes), lavar as maos com agua e sabao;

Os seguintes passos devem ser seguidos durante a realizacdo da técnica de friccdo antisséptica
das mdos com preparacao alcodlica:

1. Aplicar uma quantidade suficiente de preparac¢do alcodlica em uma mao em forma de
concha para cobrir todas as superficies das maos;

2. Friccionar as palmas das maos entre si;

3. Friccionar a palma de mao direita contra o dorso da mao esquerda, entrelagando os dedos
e vice-versa;

4. Friccionar a palma das maos entre si com os dedos entrelagados;

5. Friccionar o dorso dos dedos de uma mao com a palma da mao oposta, segurando os
dedos, com movimento vai-e-vem e vice-versa;

6. Friccionar o polegar esquerdo com o auxilio da palma da mao direita, utilizando-se de
movimento circular e vice-versa;

7. Friccionar as polpas digitais e unhas da mao direita contra a palma da mao esquerda,
fazendo um movimento circular e vice-versa;

8. Esperar as mdos secarem espontaneamente.

PRO.UVS-CHUFC.003 - HIGIENIZACAO DAS MAOS Pagina 5 de 12



AN

NIVERSIDA HOSPITAL 2
;'a:; FEDERAL b0 CEARA &) UNIVERSITARIO 3 wmgépgm EBSERH

o WALTER CANTIDIO - UFC ASSIS CHATEAUBRIAND

SISTEMA DE GESTAO DA QUALIDADE

Tipo do PROTOCOLO PRO.UVS-CHUFC.003
Documento
] Emissdo: Proxima
;‘;‘:'lz::nto HIGIENIZACAO DAS MAOS 03/07/2024 | revisgo:
Versdo: 2 03/07/2026

Figura 3. Passo a passo para friccdo antisséptica das maos com preparacao alcodlica.

@ Duragao de todo o procedimento: 20 o 30 seg

" e
ia q - /2 ™~
N \ 2
=
Aplique uma quantidade suficiente de preparacdo alcodlica em uma Friccione as palmas
mao em forma de concha para cobrir todas as superficies das maos. das maos entre sl.
'  a e -5

< :

\ . 7 \ A
Fricclone a palma direita contra o Friccione a paima das Fricclone o dorso dos dedos de uma
dorso da mao esquerda maos entre sl com os mao com a palma da mao oposta,
entrelacando 0s dedos e vice-versa. dedos entrelacados. segurando 0s dedos, com movimento
de val-e-vem e vice-versa.
e &\ s N S \
VA 2y B = A -
Friccione o polegar esquerdo,  Fricclone as polpas digitals e unhas Quando estiverem
com o auxlio da palma da mao da m3o direita contra a palma da mao secas, suas maos
direlta, utilizando-se de esquerda, fazendo um movimento estarfo seguras.
movimento circular e vice-versa. circular e vice-versa.

Fonte: ANVISA, 2013.

8. MONITORAMENTO
Os seguintes indicadores de desempenho devem ser utilizados pelo SCIH para a mensuracao
da melhoria da adesao as praticas de higiene das maos:
e Consumo de preparacao alcodlica para as maos: monitoramento do volume de preparacao
alcodlica para as maos utilizado para cada 1.000 pacientes-dia;
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¢ Consumo de sabonete: monitoramento do volume de sabonete liquido associado ou ndo a
antisséptico utilizado para cada 1.000 pacientes-dia;

e Percentual (%) de adesdo: numero de acdes de HM realizados pelos profissionais de
saude/numero de oportunidades ocorridas para HM, multiplicado por 100.

9. CUIDADOS ESPECIAIS
Cuidado com o uso de luvas
O uso de luvas ndo altera nem substitui a HM e esta deve ser realizada antes e apds o uso de
luvas. Seu uso por profissionais de saude ndo deve ser adotado indiscriminadamente, devendo
ser restrito as indicacdes e adotando os cuidados a seguir:
* Protecdo individual, nos casos de contato com sangue e liquidos corporais e contato com
mucosas e pele ndo integra de todos os pacientes;
¢ Reduzir a possibilidade de os microrganismos das maos do profissional contaminarem o
campo operatério (luvas cirargicas);
¢ Reduzir a possibilidade de transmissao de micro-organismos de um paciente para outro nas
situagdes de precaugdo de contato;
* Trocar de luvas sempre que entrar em contato com outro paciente;
e Trocar de luvas durante o contato com o paciente se for mudar de um sitio corporal
contaminado para outro limpo;
* Trocar de luvas quando estas estiverem danificadas;
¢ Nunca tocar desnecessariamente superficies e materiais (tais como telefones, macanetas,
portas) quando estiver com luvas;
* N3do existe higienizacdo de luvas. A pratica de utilizar luvas como uma segunda pele ndo é
recomendada pela Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria (ANVISA) e nem pelo SCIH do CH-
UFC.
« E importante reforcar para pacientes e acompanhantes que n3o ha necessidade de uso de
luvas pelos mesmos, apenas em caso de isolamento de contato e com orientacao da equipe
assistente.

Cuidados com a pele das maos

Os seguintes aspectos devem ser levados em consideracdo para garantir o bom estado da pele
das maos:

¢ Africcdo das maos com preparacao alcodlica contendo um agente umectante agride menos
a pele do que a higiene com sabonete liquido e dgua;

e As luvas entalcadas podem causar irritagdo quando utilizadas simultaneamente com
produtos alcodlicos;

¢ O uso de cremes de protecdo para as maos ajuda a melhorar a condicdo da pele, desde que
sejam compativeis com os produtos de higiene das maos e as luvas utilizadas.

ATENCAO:
Nao utilizar sabonete liquido e agua, simultaneamente a produtos alcodlicos;
Nao utilizar agua quente para lavar maos com sabonete liquido e agua;
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N3o calgar luvas com as maos molhadas, levando a riscos de causar irritacao;

N3o higienizar as maos além das indicagdes recomendadas;

Ndo usar luvas fora das recomendagdes;

Enxaguar abundantemente as mdos para remover residuos de sabonete liquido e sabonete
antisséptico;

Friccionar as maos até a completa evaporacgao da preparacao alcodlica;

Secar cuidadosamente as maos apds lavar com sabonete liquido e agua;

Manter as unhas naturais, limpas e curtas;

Nao usar unhas posti¢cas quando entrar em contato direto com os pacientes; deixar punhos e
dedos livres, sem a presenca de adornos*, como reldgios, pulseiras e anéis;

Aplicar regularmente um creme protetor para as maos (uso individual) para evitar
ressecamento na pele;

A pia do banheiro do quarto do paciente pode ser utilizada para a lavagem das maos.

*Boletim de Servico n2 30 com a Portaria 137/2016, que regulamenta o uso de adornos noComplexo
Hospitalar da UFC/EBSERH.

“Fica vedado o uso de adornos, pelos profissionais de satde, administrativos e terceirizados, em todas as areas
assistenciais”.
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DESCRICAO

2

03/07/2024

Inclusao do folder para pacientes e acompanhantes
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ANEXO 1 — FOLDER PARA ACOMPANHANTES E PACIENTES

ST

7. CUIDADOS ESPECIAIS COM
PACIENTES CIRURGICOS

* NAD RETIRAR PELOS COM LAMINAS DE
BARBEAR.

* RETIRAR MAQUIAGEM, ESMALTE, UNHAS E
CiLI0s POSTICOS.

*« PROCEDER A
RIGOROSA.

HIGIENIZACAO  ORAL

INFORMAR A EQUIPE DE ENFERMAGEM
CASO APRESENTE SINTOMAS GRIPAIS,
COM TOSSE € FEBRE.

« CASO O PACIENTE FACA UTILIZACAO DE
PROTESES REMOVIVEIS, RETIRAR,
IDENTIFICAR £ GUARDAR ANTES DE SER
ENCAMINMADO AD CENTRO CIRURGICO

+ LEMBRAR O PACIENTE DE TOMAR BANHO
ANTES DA CIRURGIA, FAZENDO A
HIGIENIZACAO CORRETA DE AREAS COMO
UMBIGO, AXILAS, PARTES INTIMAS €
REGIAO INGUINAL,

% 085: MANTER 05 MESMOS
CUIDADOS LISTADOS
ANTERIORMENTE, JUNTAMENTE
COM ESSES,

PRO.UVS-CHUFC.003 - HIGIENIZACAO DAS MAOS

® \ Cp Sauny ) MEAC, EBSERH
Q A\
A SUA COLABORAGAO £
ESSENCIAI. Pm Q‘E O mm UNIVERSIDADE FEDERAL DO CEARA'
DO HOSPITAL ESTE.IA LIMPO E HOSPITAL UNIVERSITARIO WALTER CANTIDIO
PARA QUE A SAUDE DOS SERVICO DE CONTROLE DE INFECCAO HOSPITALAR
PACIENTES SEJA RESTABELECIDA.
CONTAMOS COM VOCE!
ORGANIZACAO:
COMISSAO DE CONTROLE DE INFECCAO
HOSPITALAR

Cintio Ofiveira Alves -
Acodémica de Enfermogam
Ang Beotrlz dos Sentos Torres -
Acodémica de Enfermagem

Sugestdes e Criticas:

Ouvidoria do HUWC

Telefone: (85) 3366 - 8620

E-mail: ouv.ch-ufc@ebserh.gov.br

ORIENTACOES DO
SCIH PARA
VISITANTES E

ACOMPANHANTES
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N : \\\ | Q © | 6. Passos para a higiene simples das
. 2
\\ &

1. Oqueéasc? & g K

SCIH QUER DIZER SERVICO DE CONTROLE DE S 4 FOAMIRS | oL AL ARGEE WA Salme pa MbD

INFECCAO HOSPITALAR, ESSE SERVICO . ReTIRAR ANESS, FULSEIRAS E RELOGIO N sy sy 1450RI7 Cigmbe Sakh (oo
PROMOVE A VIGILANCIA HOSPITALAR POR "v::::.:.:;:"-;:v‘-:.:‘.:‘::
MEIO DE ACOES PARA PREVENIR E
CONTROLAR INFECCOES DURANTE A o ::::::‘::‘" MAos com AGua & sasko ov
ASSISTENCIA EM SAUDE ¢ 3

" + NAD COMPARECER A VISITA CASO APRESENTE § m
2.0 que sao lRAS? (/," \ |‘ RINIGHAREIEAN, LU ZORE ¢ FRERE, EWRARDE A% FAu AN Bak HiON -u-uu & RALNA e e BT

PRCTOMMOO-AY INTRL =

NAD SENTAR NO LEITO DO PACIENTE.

IRAS SIGNIFICA "INFECCAO RELACIONADA A
ASSISTENCIA EM SAUDE", QUE € TODA

INFECCAD RESULTANTE DE PROCEDIMENTOS  + NAO TOCAR OU MANIPULAR EQUIFAMENTOS, 5 6
MEDICOS OU DE ENFEAMAGEM NO AMBIENTE SONDAS, SOROS, DRENOS, QUE S5ko
po HOSPITAL ou EM UNIDADES ATIVIDADES EXCLUSIVAS DA EQUIPE DE SAUDE
PRESTADORAS DE ASSISTENCIA EM SAUDE. A
INFECCAO HOSPITALAR £ UM PROBLEMA QUE .
B i, E Ut pRORAA QO EEETRANER G RS (R AOW AL RN ool toton s Tt "
| struacoEs HOSPITAL, SOMENTE O NECESSARIO PARA USO RSO T XN
v n‘mo‘ MOVANTO 34 NN
s s e + NAD COMPARTILWAR PERTENCES COM OUTROS 7
3. Quem tem risco de adquiri-la? 4\ KAARRYRE, & @
PESSOAS MAIS DEBILITADAS, QUE REALIZAM

NAO CUARDAR ALIMENTOS & SEMPREL FAZER O

CIRURGIAS PROLONGADAS OU DE GRANDE

lnn\u = vvuu- ey Lo ot o g
N Qs

PORTE, ALEM DE QUALQUER PROCEDIMENTO AECOLMIMENTO DE QUALQUER TIPO DE COMIDA ® s sasna wh
INVASIVO COMO  ORENOS, SONDAS, EM CIMA OU DENTRO OAS GAVETAS DA MESA DE w-«n;g‘q‘::_-m-w
CATETERES, ENTRE OUTROS. CABECEIRA AD LADO DA CAMA DO FACIENTE

" + OS5 FAMILIARES DEVEM ALALIZAR  VISITA 9
4. Trabalho em cooperagao {QJ LIMITADA AD SEU PACIENTE. &
A RESPONSABILIDADE POR PREVENIR A

O VISITANTE DE PACIENTES EM ISOLAMENTO ey i g

W O ANRILAD DA Bay

POSSIVEL IRAS € DA EQUIPE DE SAUDE, MAS

O  PACIENTE, SEUS  VISITANTES E DEVERA WIGIENIZAR A5 MAOS, COM AGUA E 90U TERents (i Sote say oy
ACOMPANMANTES PODEM COLABORAR SABAD LIQUIDD OU ALCOOL GEL, ANTES € o omee n
SEGUINDO AS ORIENTACOES PRESENTES DEPOIS DA VISITA,
NESTE FOLDER E =t
—
b A A s AR
TEAAMA BUREARYAVEL
MIANEE PLAL mias b
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