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73.63%

26.37%

Conforto no Local da
Recepcao

83.75%

16.25%

Higiene, Limpeza e
Organizacao do
Hospital

Pesquisa de Satisfacao: MEAC-UFC

Resultado Pesquisa Satisfacao - 1° Ciclo 2015 (06/04/2015a01/06/2015)

80.56%

19.44%

Conforto das
instalacoes na area de
atendimento medico

95.08%
89.88%

10.12%

4.92%

Atendimento da
equipe de saude:
gentileza e tratamento
de saude recebido

Atendimento da
recepcao: gentileza,
atencao e informacoes
recebidas

B Ruim M Bom

62.98%

37.02%

Tempo de espera pelo
atendimento/internacao

95.61%

4.39%

Atendimento Geral

96.27%

3.73%
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Indicaria esse Hospital
para algum familiar




