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Onde estamos:

. Maternidade-Escola Assis Chateaubriand (entrada
Superintendéncia:

principal):
$ggﬁ{6l‘:)exandre Barauna, 949, 4* andar, Rodolfo Rua Coronel Nunes de Melo, s/n, Rodolfo Teofilo.
Fortaleza/Ceard. Contato: (85) 3366.8601 Fortaleza/CE

. Contato: (85) 3366.8537
E-mail:

Hospital Universitario Walter
Cantidio (entrada administrativa):

Rua Pastor Samuel Munguba, 1.290, Rodolfo Tedbfilo.

> Outros canais de aCesSo.:
Fortaleza/Ceara.

Contato: (85) 3366.8139 & site: https:/
universitarios/regiao—-nordeste /ch-ufc

Ouvidoria: BMDMMMMM

Unidade de Comunicacdo Regional 4: Wﬁw

F complexo Hospitalar da uEc


mailto:sup.ch-ufc@ebserh.gov.br
mailto:ouv.ch-ufc@ebserh.gov.br
mailto:comunicacao.ch-ufc@ebserh.gov.br
http://www.gov.br/ebserh/pt-br/hospitais-
http://www.gov.br/ebserh/pt-br/hospitais-
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O Complexo Hospitalar da UFC/Ebserh (CH-UFC)

O Hospital Universitario Walter Cantidio (HUWC) e a Maternidade-Escola Assis Chateaubriand (MEAC) compdem o
Complexo Hospitalar da UFC/Ebserh, cenario de praticas para formacdo de profissionais e estudantes de diversas partes do pais,
o CH-UFC/Ebserh é celeiro de pesquisas cientificas e centro de assisténcia em salde a populacdo via Sistema Unico de Saude
(SUS).

O CH-UFC/Ebserh é gerenciado pela Empresa Brasileira de Servicos Hospitalares (Ebserh) desde de novembro 2013.
Para a atual gestdo, iniciada em setembro de 2023, o propdsito é gerenciar com pessoas e para pessoas. E para isso,
fomentamos a gestdo participativa que engaja colaboradores ao propésito do CH-UFC: ofertar aos usuarios do SUS a melhor

assisténcia em saude.

AbraSus,

Colegiado Executivo do Complexo Hospitalar da UFC/Ebserh
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Nossos grandes numeros (2024)

. ’M‘i'o - .O_
B A aShia =%
451 - 235.000 63.517 ~ 1.149.973

Residentes Consultas Consultas Exames
ativos Médicas Multiprofissionais

|
|
%) (&) S5

69 1.659 4.746 481,4 mi

Pesquisas Clinicas Pessoas acompanhadas Colaboradores Orcamento da
em andamento nas pesquisas clinicas Ebserh destinado ao

CH-UFC
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Nossa Estrutura Organizacional

GRIAD § AEEINETRLGAO

COMPLEXO HOSPITALAR
DA UFC

1
SUPERINTENDENCIA

CONSIDERANDO A COMPLEXIDADE DE GERIR DUAS GRANDES INSTITUICOES DE SAUDE, COM PERFIS DE
CLIENTES DIFERENTES, O NOSSO ENXUTO QUADRO DE LIDERES, TEM ATUADO, DIUTURNAMENTE, PARA
ATENDER, DA MELHOR FORMA POSSIVEL, AS NECESSIDADES DOS RESIDENTES, PACIENTES E
PESQUISADORES, GARANTINDO A CONFORMIDADE COM AS POLITICAS PUBLICAS E NORMATIVOS QUE
REGULAM OS SERVICOS.
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Nossa Estrutura Organizacional

OUVIDORIA COLEGIADO EXECUTIVO CONSELHO CONSULTIVO
SUPERINTENDENCIA

GERENCIA ADMINISTRATIVA GERENCIA DE ENSINO E PESQUISA GERENCIA DE ATENCAO A SAUDE 1 GERENCIA DE ATENCAO A SAUDE 2

AUDITORIA

SETOR DE TECNOLOGIA DA SETOR DE CONTRATUALIZACAO E

SETOR DE GESTAO DA QUALIDADE SETOR DE GOVERNANCA E ESTRATEGIA INFORMACAO E SAUDE DIGITAL REGULACAO

~ - UNIDADE DE SISTEMAS DA
UNIDADE DE GESTAO DA UNIDADE DE GESTAO DE RISCOS INFORMACAO E UNIDADE DE CONTRATUALIZACAO

QUALIDADE E CONTROLES INTERNOS INTELIGENCIA DE DADOS

UNIDADE DE SEGURANCA . . Sl pl2 (D)2 UNIDADE DE PROCESSAMENTO DA
DO PACIENTE UNIDADE DE GESTAO ESTRATEGICA NSt 5001 INFORMAGAO ASSISTENCIAL
E SEGURANCA DE

UNIDADE DE V,IGILANCIA UNIDADE DE GESTAO DA
EM SAUDE INFORMAGAO ASSISTENCIAL

UNIDADE DE REGULAGCAO
INTERNA

UNIDADE DE COMUNICACAO
REGIONAL 4
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Nossa Estrutura Organizacional

GERENCIA DE ENSINO
E PESQUISA

SETOR DE GESTAO DA PESQUISA

SETOR DE GESTAO DO ENSINO UNIDADE DE e -SAUDE UNIDADE DE APOIO AO ENSINO E DAINOVACAO TECNOLOGICA
E A PESQUISA EM SAUDE

UNIDADE DE GESTAO DE
GRADUACAO, ENSINO TECNICO
E EXTENSAO

UNIDADE DE GESTAO DA INOVACAO
TECNOLOGICA EM SAUDE

UNIDADE DE GESTAO DE

POS-GRADUACAO UNIDADE DE GESTAO DA PESQUISA
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Nossa Estrutura Organizacional
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GERENCIA DE ATENCAO
A SAUDE 1

DIVISAO DE
ENFERMAGEM 1

DIVISAO MEDICA 1

DIVISAO DE GESTAO

DIV. DE APOIO DIAGNOSTICO
DO CUIDADO

E TERAPEUTICO

UNID. APOIO
A GESTAO
ERERMAGEM 1

UNID. AMBULATORIO 1

SETOR DE CUIDADOS
ESPECIALIZADOS

UNID. OFTALMOL.,
OTORRINOLARING.
E CIR. BUCOMAX.

UNID.
GASTROENT. ECIR.
APARELHO DIGEST,

UNID. SISTEMA
RESPIRATORIO

UNID.
SISTEMA URINARIO

UNID.
CIRURGIAE
ANESTESIA

UNID. HEMATOLOGIA
E HEMOTERAPIA

UNID.
CLiNICA MEDICA

UNID.
CLiNICA CIRURGICA

UNID. CRIANCA E
ADOLESCENTE

UNID.
SAUDE MENTAL

SETOR DE
PACIENTE CRITICO

UNID.
TERAPIA INTENSIVA
ADULTO 1

UNID. SISTEMA
CARDIOVASCULAR

UNID. ONCOLOGIA

UNID. SISTEMA
NEUROLOGICO

SETOR DE FARMACIA
HOSPITALAR

UNID.
FARMACIA CLiNICA

UNID. DISPENSACAO
FARMACEUTICA

UNID.
FARMACIA CLINICA
E

UNID.

NUTRICAO CLINICA

UNID. BLOCO
CIRURGICO

UNID.
PROCESSAM. DE
MATERIAIS

UNID. REABILITACAO

SETOR DE APOIO
DIAGNOSTICO

UNID. LAB. DE
ANALISES CLINICAS

UNID. ANATOMIA
PATOLOGICA

UNID. DIAGN.
IMAGEM E
DIAGN.
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Nossa Estrutura Organizacional

GERENCIA DE ATENCAO A
SAUDE 2

. : DIV. DE GESTAO DO CUI
DIVISAO MEDICA 2 D. E APOIO DIAG. E
TERAPEUTICO

DIVISAO DE
ENFERMAGEM 2

UNID. DE APOIO A
GESTAO
EM ENFERMAGEM
SETOR DE SAUDE DA
MULHER

ETOR DE APOI
>EI0 90 SETOR UNIDADE

DIAGNOSTICO E
T T MATERNO-INFANTIL MULTIPROFISSIONAL UNIDADE DE

AMBULATORIO 2

_UNIDADE DE UNID: DE UNIDADE DE
CLINICA MEDICA E DIAGN. IMAGEM 7

” ; OBSTETRICIA
CLINICA CIRURGICA ESPHA(ANIZADOS 2

UNIDADE DE UNIDADE DE UNIDADE DE
GINECOLOGIA HEMOTERAPIA CUIDADO NEONATAL

UNIDADE
UNID. BLOCO CIR. E DE URGENCIA
PROCESSAMENTO DE E EMERGENCIA

MATERIAL ESTERILIZADO

UNIDADE DE
TERAPIA INTENSIVA
ADULTO 2
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Nossa Estrutura Organizacional

GERENCIA ADMINISTRATIVA

DIVISAO DE ADMINISTRAGAO
E FINANCAS

SETOR DE
GESTAO
ORCAMENTARIA E

SETOR DE
ADMINISTRACA

UNID. EXECUCAO
ORCAM. E
FINANCEIRA

UNID. CONTRATOS

UNID.

PLANEJAMENTO E
GESTAO ORCAM.

UNID. FISCALIZACAO
ADM. DE CONTRATOS

UNID. LICITACOES

UNID. PATRIMONIO

UNID. PLANEJAMENT
O DE COMPRAS

SETOR DE
CONTABILIDAD

DIVISAO DE GESTAO
DE PESSOAS

VHIAD £ REEANETRLGAD

DIV. DE LOGISTICA E
INFRAESTRUTURA HOSPITALAR

SETOR DE ABAST.
FARMACEUTICO
E SUPRIMENTOS

SETOR
DE HOTELARIA

UNID. PLANEJ. E
DIMENSIONAMENT
O DE ESTOQUES

UNID. HOSPITALIDADE

UNID.
ALMOXARIFADO E
CONT. DE ESTOQUES

UNID. PRODUCAO E
DIST. DE REFEICOES.

UNID.
ADMINISTRACA
O DE PESSOAL

UNID.
DESENVOLVIMENT
O DEPESSOAL

UNID. SAUDE
OCUPACIONAL E
SEGUR. DO TRABALHO

SETOR DE
ENGENHARI
A CLINICA

SETOR DE
INFRAESTRUTUR
A FiSICA

UNID. MANUTENCAO
PREDIAL

UNID. PROJETOS
E OBRAS

UNID. LOGISTICA

UNIDADE DE
SUPORTE
OPERACIONAL

UNID.
INFRAESTRUTURA



GOVERAND TERERAL
RELATORIO INSTITUCIONAL 2024 - COMPLEXO HOSPITALAR DA UFC /EBSERH sus+ . sy WY LQ:Z_&?{._‘,. ,-,___L% EBSERH »wwstémiooa ml

Colegiado Executivo

toucagho

PRIAD € ALEANETRL c40

O CH-UFC possui:

-1 Superintendéncia;
-4 geréncias;

-10 divisoes;

-20 setores;

-75 unidades.

Magda de Moura Almeida Sranciesa Fdson Qu e r c O n h e c e r m a. i S ?

GERENTE DE ATENGAO A SAUDE de Lucena Feitosa
HUWC GERENTE DE ATENCAO A SAUDE
MEAC

Renan Magalhaes Rochelle Gongalves de Souza O u acesse:

Montenegro Junior GERENTE ADMINISTRATIVA L.
GERENTE DE ENSINO E PESQUISA CH.UFC https://www.gov.br/ebserh/pt-br/hospitais—
CH-UFC

universitarios/regiao-nordeste/ch-ufc/acesso-a-
informacao/institucional/organograma



https://www.gov.br/ebserh/pt-br/hospitais-universitarios/regiao-nordeste/ch-ufc/acesso-a-informacao/institucional/organograma
https://www.gov.br/ebserh/pt-br/hospitais-universitarios/regiao-nordeste/ch-ufc/acesso-a-informacao/institucional/organograma
https://www.gov.br/ebserh/pt-br/hospitais-universitarios/regiao-nordeste/ch-ufc/acesso-a-informacao/institucional/organograma

GOVERND FEPERAL

ssalle @l (PRI, )MEAC. EBSERH ~uicc RLEN
RELATORIO INSTITUCIONAL 2024 - COMPLEXO HOSPITALAR DA UFC / EBSERH 4 - oo sn - . -

Estratégia Organizacional

Em 2024 elaboramos o nosso Plano Diretor Estratégico (PDE 2024-2028) fundamentado em 5 pilares: Sociedade;
Responsabilidade Ambiental, Social e Governanca; Desenvolvimento institucional; Sustentabilidade Financeira e

Desenvolvimento do Trabalhador.
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Visao do CH-UFC Missdo do HUWC

Tornar-se reconhecido no
estado do Ceara pela
experiéncia em saude e ensino
de exceléncia a partir da
transformacao digital, do

Promover o ensino, a pesquisa
e a assisténcia terciaria a
saude, atuando de forma

integrada e como suporte aos

demais niveis de atencdo do

engajamento, da valorizacao
das pessoas e de uma gestao
assertiva que foca no humano,
na sustentabilidade e na
inovacgao.

modelo de saude vigente.

Missdo da MEAC

Realizar assisténcia, ensino e

pesquisa para o cuidado com

exceléncia a saude da mulher
e recém-nascido.
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Desafio

Projeto Estratégico

Objetivo Estratégico

Projeto Local

desenvolvimento em rede de pesquisa,
inovacdo e avaliacdo de tecnologias em

saude.

Desenvolver um modelo de captagdo de

novos pesquisadores.

Sociedade _ . o } Implantar processo de alta ambulatorial Efetivar a alta ambulatorial nas 30 especialidades
Ampliar e qualificar a participacdo dos sdi HUWC
. s qualificada (regulada e integrada com a APS) em medicas no .
hospitais na rede de atencdo a saude do
SUS 30 especialidades médicas existentes no HUWC.
Sociedade Qualificar o cuidado hospitalar. Projeto de reducdo da taxa de parto cesdreo da Dificuldade de controle na admissao das pacientes
Meac em 10% devido a Meac ser porta aberta.
. L ] Vinculos distintos dos preceptores.
Sociedad Apoiar o processo de qualificacdo dos Desenvolver um modelo de desenvolvimento com
ociedade
docentes e dos preceptores. foco nos preceptores. Alcangar percentuais de engajamento adequados.
Sociedade Criar um ambiente favoravel ao Alcancar percentuais de engajamento adequados.

Responsabilidade Ambiental,
Social e Governanca

Promover sustentabilidade ambiental e
responsabilidade socia em Rede.

Implantar projeto de eficiéncia energética no CH-

UFC para redugdo de consumo de energia.

Disponibilidade orgamentadria para a realizacdo do projeto.

Estruturados hospitais universitarios da UFC.

Desenvolvimento Institucional

Promover inovacao e
transformacdo digital na
Rede Ebserh.

Sistema para a aplicacdo da pesquisa de satisfacdo do

usuario.

Disponibilizar as ferramentas e os equipamentos

para que os usuarios possam realizar a pesquisa

Sustentabilidade Financeira

Promover eficiéncia nos processos de gestao
do trabalho.

Utilizacdo integral do ApuraSUS e o desenvolvimento
local de Painel para afericdo de Custos com

procedimentos cirurgicos

Volume de informacdes envolvidas no projeto.

Fontes de dados de origens distintas.

Desenvolvimento do Trabalhador

Promover escuta e didlogo permanentes com
trabalhadores, em seus diferentes vinculos e

representacoes.

CH Enfoco

Multiplos atores envolvidos no Projeto com vinculos
diversos e localizados em ambiente interno e

externo a instituicdo.
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Setor de Governanca e Estratégia

O Setor de Governanca e Estratégia, em 2024, trabalhou nos seguintes eixos: Gestdo de Riscos, LGPD,
Plano Diretor Estratégico, Acordo Organizativo de Compromissos.

’—b
|

Plano Diretor Estratégico 2024-2028

il

Agdes de treinamento em LGPD Acordo Organizativo de Compromissos
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Gestao de Riscos

O Gerenciamento de Riscos, de acordo com a Politica
de Conformidade, Controle Interno e Gerenciamento
de Riscos da Ebserh, é definido como o ‘processo que
visa identificar, avaliar, administrar e controlar
potenciais eventos ou situacdes de risco e fornecer
seguranca razodvel no alcance dos objetivos
organizacionais.”

FAPIS - FERRAMENTA DE APRESENTACAO DE PAINEIS DE INTELIGENCIA EM SAUDE |  DASHBOARD ﬂ
% Bommenes, b e 3. MEAC, EBSERH Matriz de riscos 2024
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Mapeamento dos Riscos CH-UFC/EBSERH-2024
FAPIS - FERRAMENTA DE APRESENTACAO DE PAINEIS DE INTELIGENCIA EM SAUDE DASHBOARD u

@ NIVERSIDAD HOSPITAL *  MEAC - -
g Y O Wit 3. MEAC. EBSERH Indicador Mapeamento dos Riscos 2024
k4

o Matriz de Riscos 5
5] 21
70 o H
e . . . v
1 e o o0 L] ° I e
G0 SP GP Gasl  GaS2  EBSERM

L]
S
g .
0 = (X ] L]
' ’ . Categoria
2l L] operacional (qualidad...
|
— N 2 4
Rso  RWso  Rso  Rso Probabilidade
wégo Baxc A Exme

Reputacio (percencio... | 1

Mota 01-Na Matriz de Riscos, o tamanho comesponde ao somaténio de riseos com o mesme resuftade.

L Sgh  Probabdidade Impacto Controle  Risco Inerente  Fator de Risco Risoo Residual  Classificagdo ' Controles.

101 WS 4 - Provével 4 - significativo  Forte 16 0,20 320 Risco Médio

10-2 WS 3-Possivel 3 - Moderado  Satisfatério 9 040 360 Risco Medio

103 Uvs  3-Possiiel 3-Moderado  Mediano ] 00 540 Riseo Médio

111 SEGOV 4 - Provivel 4- Significativo. Inexistentes 1 100 1600 Risco Extremo . .

1111 UDIDEY 2-Rara 3-Moderado  Mediano 5 060 360 Risco Midio —

12 SEGOV 4~ Provivel 3-Moderado  Inesistentes 2 100 1200 Riseo alto Fote  Saisfatorio  Medine  Frace  inexistentes

Fonte: UGRCI. Atualizade em: 20/01/2025

Centro de responsabilidade

82 41
Total de gestores D Total de FN Todes -
70 | 463% oo 95.1% -

Riscos mapeados Gestores mapeados Gestores mapeados "me;:ﬁ;”dzgmiu FN mapeadas i:?::"
-
Riscos por geréncia

. ACOMPANHAMENTO DE RESULTADOS 1 0 1

- ADMISSAD DE PACIENTES 1 0 1

. APOIO DIAGNOSTICO E TERAPEUTICO 3 [

. AUTORIZACAD 1 1o

AVALIACAD 1 0 1

AVALIACAD E DIAGNOSTICO 2 2 1

COMPRAS E CONTRATOS s 4 1

1 COMUNICACAD 1 [

CONTABILIDADE 3 1o

CONTRATUALIZACAD SUS 1 1o

. . CORREGEDORIA 1 1

- - ’ DESENVOLVIMENTO ORGANIZACIONAL 0 0o

- ESTRUTURA DE ENSING 1 0 1

GAD SUP GEP GAS1 GASZ EBSERH Total 70 38 39

Total de Fungdies de Negécio (FN) = 41
“onte: UGRCI, Atualizado em: 30/01/2025 Total de unidades= 74 + OUY, SUP. SEGOV, SCONT, SEC. SIF, DCOT e GAST = 82,

Em 2024 foram mapeados os processos conforme a Cadeia de Valor
da Ebserh.
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Gestao de Riscos

A Unidade de Gestdo de Riscos e Controles Internos atua entre a gestdao e a Auditoria, com as func¢des de distribuir e
monitorar os apontamentos.

No sistema de hospedagem dos apontamentos, chamado E-Aud, o CH-UFC segue com o primeiro lugar na Rede Ebserh
quanto ao percentual de apontamentos atendidos.

Percentual de Apontamentos Atendidos-2024

FERCENTUAL PARCIALMENTE NAC

HOSPITAL - ATENDIDAS ATENDIDAS  ATENDIDAS
CH-UFC 96 47% 3.04% 0.48%
HUB-UNB 92 01% 3.42% 4.57%
HDT-UFT 90.02% 1,25% 3 30%

Fonte: Relatério Anual de atividades de auditoria interna-RAINT-2024

Os resultados dessas acoes levam a uma melhoria de processos, uma gestdao que seja agil e transparente e a adocao
de boas praticas.
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Processos disciplinares CH-UFC/EBSERH

Ano/Més de instauracédo Assunto Ano/Més de conclusio Desfecho
2024 hd Todos e Todos W Todos v
Desfecho
g 8 3 processos 3(3.61%)

19 (22,89%) Desfecho

instaurados

Em andamento
© duracdo média ® Arquivado
(— I Termo de Ajustamento de Cond...
(=]

(dla S) 61 (73,49%)
Ano de instauracao Ano de conclusio Fase Assunto
100 20 ,
Processo finalizado || A 3 Auséncia ou impontualidade a0 ... [ NN ;'
50 10 6 Despacho para o juridico | NNREM 23 Assédio moral [l
o 0 - Despacho para a Superi... || 6 Multa/Onus parz EBSERH [l 6
2024 2024 2025 Aguardando razées finais l 3 Erros procedimentais ou descum... . 4
Duragéo media (dms) por tipO de processo Citacdo realizada I 3 Acumulagdo de cargos indevida I 2
100 Em recurso ] 3 Assédio sexual ] 2
Processo sobrestado l 3 Dentincia I 2
50 74,0 68,4 Aguardando pericia mé... J| 2 Falta de urbanidade; conduta esc... J| 2
0 Aguardando manifesta... | 1 Reconhecimento de Divida I 2
Proc. Adm. Investigagio Aguardando manifesta... | 1 Abandono de emprego | 1
Sancionador Preliminar
0 20 0 20 40

Fonte: FAPIS

A correicao do CH-UFC, durante o ano de 2024, acompanhou 96 processos, sendo 83 iniciados no mesmo ano e 13
iniciados em anos anteriores. Realizou o evento 'Dialogos Correcionais' entre os dias 16 e 18 de setembro de 2024, para
todos os colaboradores, com o objetivo de esclarecer sobre os Processos Apuratérios, Lideranca, Gestdo e Disciplina na
Rede Ebserh, com mais de 200 funcionarios presentes.
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COMUNICA BR ACESSO0 A INFORMAGAD PARTICIPE LEGISLAGAQ ORGAOS DO GOVERNO

Tecnologia da Informacao
e Comunicacao iraveinl

Digite para buscar a ferramenta...

COMPLEXO HOSPITALAR UFC  #uwc ueac

s [ M ¥ i 0 0 @

Efetivas iniciativas de institucionalizacao e consolidacdo do

1L SErULCed SUPDRTE
SUPORTE T woililio e R HUWC MEAC =
AGHUX nas internacdes, ambulatorios, prescricoes médicas e de
. a . . . . . % % oY% & Ez 8L
enfermagem, prescricbes multiprofissionais, Farmacia, Estoque, <] > > @ 0 E 3_1%7
EBSERH HUWC MEAC FAPIS FATURASUS FCIRA FEFAA

dentre outros.

% S .
_ _ _ i - ©  =ffisp LYW MEAC SELS
Existe um Ecossistema implementado e sustentado pelo HUWC MEAC FILEP! o

Setisd local, para manutencao e atualizacdo de diversos sistemas,

= s
. R e + mENZORK 5 oL = A
essenciais na otimizacdo de processos. Por exemplo: identificacdo s oI S &5 RN L?
segura, gestdo de acessos, controle de infeccao, gestdo dos
iz ° . j b
acessos aos refeitorios, controles de EPIs, resultados de exames ‘% saps3 seil adsig @ sigac 5%, ;?; %
HUWC MEAC Leened
na web, B.l’s, gestao de solicitacbes e acompanhamento de
servicos, dentre outros. SISMiND B 3EC VIGIFER VIGIRER?

TRANSPORTES

GOVERNDO FEDERAL

s Acesso 3
UNIVERSIDADE Fas MEAC EBSER = “ rl
§-.5 IVERSITAR e Informa g0 ]
ﬁ FEDERAL 0 CEARA C@ UNIVERSITARIO @) s REITATS UNISCaSITAR S STDEEAS M

UMIAD E RECONSTRUGAD
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Destaques

1900 estacoes de trabalho;
300 computadores substituidos;

1 02 computadores acrescidos;
26 sistemas orbitando o AGHU no "ecossistema do CH-UFC";

Usuario SUS com acesso a resultados de exames na web;
Expansao em 40 pontos da acesso wi-fi;

Expansdo de 250 pontos de acesso a rede.

Aproximadamente 8000 atendimentos de Suporte formalmente registrados 100% on-line.
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Projetos de Implementacao de Paineis de Dados

22

Novos
Painéis

40

Produtos*
Entregues

-

SUPERINTENDENCIA

MEAC

Painel da Contratualizacao 2024-2024
Processos Disciplinares

Sala de Recuperacao

Tratamento de Riscos CME MEAC
Premiacbes
HUWC GAD

Parecer Médico

Oferta Exame

Cuidados Paliativos
Absenteismo Centro Cirdrgico
Epidemiologia

Conciliacao Medicamentosa

[DLIH] Painel Registro, Empenho e Entrada de Material
[DLIH] SAFS-RMA

[DAF] Custos Hospitalares

[DLIH] Manutencao

[DIVGP] Comissao Permanente de Acumulo de Cargos
[DIVGP] Frequéncia Colaboradores

GEP

HUWC / MEAC

Gerenciamento das Pesquisas Vigentes

Pesquisa Satisfacdo da Enfermagem

EXTERNOS

Pesquisa Satisfacao Residente - 2024
Pesquisa Satisfacdo do Usuario - 2024

N

*Painéis, Redcap, RPA, Planilhas de Monitoramento
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Setor de Contratualizacao e Regulacao

DIARIO OFICIAL DA UNIAO

Publicado em: 22/11/2024 | Edicdo 225 | Secdo: 1 | Pagina: 104
Orgho: Ministério da Satde/Gabinete da Ministra

PORTARIA GM/MS N° 5,726, DE 12 DE NOVEMBRO DE 2024

Incorporacdo de novos recursos na

Estabelece recurso do Bloco de Manutencdo das Agoes e

= ~ Servicos Publicos de Saude-Grupo de Atencao Especializada, a
CO ntratu aI I Zagao d O H UWC e M EAC ser incorporado ao limite financeiro de Media e Alta
Complexidade (MAC) do Municipio de Fortaleza no Estado do

Ceara.

A MINISTRA DE ESTADO DA SAUDE. no uso das atribuicdes que lhe conferem os incisos | e Il do
paragrafo tnico do art, 87 da Constituicdo, e

Considerando o Decreto n® 11674, de 30 de agosto de 2023, que institui o Programa Nacional
de Qualificacao e Ampliacao dos Servicos Prestados por Hospitais Universitarios Federais Integrantes do
Sistema Unico de Saude:

Considerando a Portaria GM/MS n° 828, de 17 de abril de 2020, que altera a Portaria de

Consolidagao GM/MS n.° 6 de 28 de setembro de 2017, para dispor sobre os Grupos de ldentificacao
Transferéncias federais de recursos da saude;

Considerando a Portaria Interministerial MS/MEC n° 2,884, de 29 de dezembro de 2023, que
dispde sobre as medidas necessarias a implementacao do Programa Nacional de Qualificacao e

+ R 3 ‘ ) ‘ ’ I Ar 'p“a!;ao dos Ser VICOs Prestados poi Hospitais Universitarios Federais Inlegrantes do Sistema Unico de

Considerando a Portaria n® 3.053/GM/MS, de 8 de janeiro de 2024, que divulga os montantes
anuais alocados aos Estados. Distrito Federal e Municipios, destinados ao cofinanciamento das agoes e
servigos publicos de saude no grupo de Atengao de Média e Alta Complexidade Ambulatorial e Hospitalar
(Teto MAC).

Considerando o Contrato de objetivos para adesdao da Empresa Brasileira de Servigos
Hospitalares ao Programa Nacional de Qualificacao e Ampliacao dos Servigos Prestados por Hospitais

Universitarios Federais Integrantes do Sistema Unico de Satude (PRHOSUS);
M E A‘ Considerando a Resolucdo CIB/CE n® 228/2024, de 29 de agosto de 2024, da Comissao
Intergestores Bipartite do Estado do Ceara; e

Considerando o Oficio n°® 4451/2024/GS, de 2 de setembro de 2024, da Prefeitura Municipal de
Fortaleza/CE. constante no NUP - SEl n® 25000.131302/2024-35, resolve:

I R $ 7 - 5 2 6 - 3 9 -I y 3 7 a O a n O Art. 1° Fica estabelecido recurso do Bloco de Manutencao das Acoes e Servicos Publicos de

Saude - Grupo de Atencao Especializada, no montante anual de R$ 37.835.580.93 (trinta e sete milhoes.
oitocentos e trinta e cinco mil. quinhentos e oitenta reais e noventa e trés centavos). a ser incorporado ao
limite financeiro de Média e Alta Complexidade (MAC) do Municipio de Fortaleza, no Estado do Ceara,
conforme Anexo a esta Portaria,



RELATORIO INSTITUCIONAL 2024 - COMPLEXO HOSPITALAR DA UFC /EBSERH

Grandes NUumeros

Valores Gerais Aprovados

HUWC MEAC

R$ 69.893.773,94 | R$17.248.275,31

*Dados referentes ao periodo de jan-dez. de
2024.

Fonte: DATASUS

62.620

Procedimentos Aprovados em
APACs/Ambulatoriais.

swsalls @t (P ERNw, ) MEAC. EBSERH ™

20.817

AlHs Aprovadas/Hospitalar.
(Aumento de 842 em relacdo ao
ano de 2023)

1.069.863

Procedimentos Aprovados em
BPAs/Ambulatoriais.
(@Qumento de 23.232 em relacdo
ao ano de 2023)

GRIAD § AEEINETRLGAO
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Gestao da Qualidade

@ ] 5 5 5 Documentos recebidos 207Treinamentos facilitados

[ )
'I 06 8 . 3 - 4 3 2 Profissionais capacitados
Q Documentos validados -

2 3 4 Participacbes em capacitacoes
pela equipe do STGQ

\ [
):
/U

E ] 03 5 Documentos publicados
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Sistema de Notificacao

VIGILANCIA HOSPITALAR &

VIGIH( _:

3 5 8 Notificacdes recebidas
I I. e investigadas
4% Notificacoes de tecnovigilancia
recebidas e investigadas
E 5] 3 Notificacoes de farmacovigilancia
(@ )

recebidas e investigadas

o
(> 2 5 80 De outras notificacoes
- recebidas e investigadas
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Avaliacao das Praticas de Seguranca do Paciente

SEGURANGA _

| Resultados: ANVISA
100%

..................
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Ouvidoria

\d
'," 3] 74 manifestacoes registradas

Principais assuntos demandados:

'| ]28 o . - Assisténcia hospitalar e
. solicitacbes realizadas ambulatorial (consultas, exames, cirurgias)

- Atendimento

- Quvidoria interna

a ] 555 reclamacoes
- Agradecimento aos profissionais de saude

—
'I 6 5 - Medicamentos e aparelhos
elogios

- Outros em Administracao

V - Infraestrutura e fomento
5 5 2 demandas SAC

- Outros em saude

000 ——

o0o

[ 20, 67 tempo médio de respostas

000
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Geréncia de Atencao a Saude HUWC

oy 201 o ]GUT

o*e 156 n X 8
gy -
Consultérios ) Salas de cirurgias
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Atendimento e Consultas

335.811 194.676 43.836

N\ Numero de atendimentos realizados Consultas Médica Consultas Multiprofissional
Dados até Dados até Dados até
Atendimento por ambulatério  fevereiro de 2025  Consultas por profissional dezembro de 2024 Consultas por profissional dezembro de 2024
AMBULATORIO CARDIOLOGIA 225155 - Medico endocrinolog... 223505 - Enfermeiro
LABORATORIO DE ANALISES CLIN... 28.832 225185 - Medico hematologista 222810 - Fonoaudiclogo geral [ 3.203
SERVICO DE RADIOLOGIA 22672 225109 - Medico nefrologista [ A 12720 223605 - Fisioterapeuta geral [J] 2954
AMBULATORIO CIRURGIA GERAL 21595 225165 - Medico gastroenterol... [N 1106 223710 - Mutricionista [l 2467
AMBULATORIO TRANSPLANTE RE... 20135 225265 - Medico oftalmologista [ NN 1153 251605 - Assistente social [ 1.762
AMBULATORIO TRANSPLANTE HE... 17.122 225120 - Medico cardiologista [ NN 10458 223268 - Cirurgiao dentista - tr... | 1.704
AMBULATORIO HEMATOLOGIA 14.344 225135 - Medico dermatologista [ NG 255 223405 - Farmaceutico || 1.150
AMBULATORIO ENDOCRINOLOGIA 12.836 225270 - Medico ortopedista e... [ NG 3491 251520 - Psicologo hospitalar [| 1.144
AMBULATORIO PEDIATRIA 12.652 225136 - Medico reumatologista [ NG 2433 251510 - Psicologo dlinico || 1.102
AMBULATORIO REUMATOLOGIA 12.244 225112 - Medico neurologista [N 7629 223535 - Enfermeiro nefrologis... || 1.004
AMBULATORIO DERMATOLOGIA 12.187 225133 - Medico psiquiatra [ 6.905 251545 - Neuropsicologo | 380
[ ° .
335.811 194,676 43.836
2fo4 2024 2024

Fonte: Consultas (MASTER - SD954), Atendimento (MASTER - T4310 e AGHU)
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Cirurgias e Suspensao - HUWC

CIRURGIAS

CIRURGIA GERAL

Cir. Realizada CFTALMOLOGA

QTORRING

no centro cirdrgico

@ Realizada (ndo prog.) ®Realizada (prog.) VASCULAR

UROLOGIA
~— 928 (19%)

CAB./PESC,

DIGESTIVA

PROCTOLOGIA

CANCEROLOGIA CIRURGI...

TRAUMATO ORTOPEDIA

CIRURGIA PLASTICA

3955 (81%) —

ivillianm=T &
L e

Média: 4.883 4883

Qtde de cirurgias re RANSELANTE FENAL

CIRURGIA CARDIACA
CIRURGIA TORACICA
BUCOMAXILOFACIAL
AMNESTESIOLOGIA
NEUROCIRURGIA
CIRURGIA PEDIATRICA
2024 TRANSPLAMNTE HEPATICO
TRANSPLAMTE DE MEDA...

TRAMSPLANTE DE PANC...

Fonte: MASTER (Mapa Cirdrgico Tela Master: T4431)

£

v
o

=
=1

e L 1 1 [ ]] 1

(¥}

S v T
S,
REEgEgsa

4 883 Qtde de cirurgias por servigo

]

&
4
[5=]

S
E

Fa
=
[

6
1

susmim @

SUSPENSAO

[

x Ci

Taxa de suspensdo por més

PRai’la

GRIAD § AEEINETRLGAO

MINISTERIO DA

oag onmtn
toucaghe

e rm UsewpRuTAO

5-MEAC. EBSERH

Taxa de suspensdo por més

6 1 2 arurcia caroiaca [INEEEGE
vascuLar [ 19.76%
r. Suspensa
CRURGIAGERAL [ 19.70%
Traunato ortoreDla [N 17.58%
vrotocla [ 16,19%

13,40%

Taxa de suspensio

e e e L

L 495
D EY:T 3
L B
P 1z280%
L e
P
[ 1087%
o 93%
I g%
I a7
L Bd0%
[ 700%

I 483%
0,00%

0,00%

CIRURGIA TORACICA
DIGESTIVA
CAB./PESC,
BUCOMAXILOFACIAL
PROCTOLOGIA
CIRURGIA PLASTICA
CIRURGIA PEDIATRICA
3.40% TRANSPLANTE RENAL
- OFTALMOLOGIA
NEUROCIRURGIA

OTORRING

ANESTESIOLOGIA

- CANCEROLOGIA CIRURG...
TRANSPLANTE DE MEDU...
TRANSPLANTE HEPATICO
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Producao de Exames

1.120.803

Exames

% Cardioclogia | 23.241
é!g!,ﬁ Dermatologia | 492

Endoscopia | 14716

=
A

%ﬂ Hemodinamica | 547
@Neurologia 2944

18,148

1.002.162

g
o
=]
<}
]
1]

ﬁ\ Radiologia I 58.553

Fonte: MASTER (Relatério de Exames / Tela Master: T4739)

GOVERNG FESERAL
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Qtde de exames realizados por bancada de producdo Qtde de exames realizados pormés 1 @ = B
93411 B6.677

28 - sorowHormo [l 100328 Mech g 99560 0 541 *

e 93.277 90,845 ' 87.205

29 - MANUAIS [ 31.768
11 - RADIOGRARIA ] 20.251
20 - EXAMES CARDIOLOGICOS || 23.241
32 - MICROSCOPIA | 19.246
35 - MICROBIOLOGIA | 19.227
18- BIOPSIA | 16973
1- ENDOSCOPIA | 14716
33 - LABOR. DEAPOIC | 14313
10 - ULTRASSONOGRAFIA | 13.789
13 - TOMOGRAFIA COMPUTADORL... | 10.729
41 - LABOR. DE APOIO HEMOCE | 6.286
42 - LABOR. GASPAR VIANA | 3.462
50 - RESSOMANCIA MAGNETICA | 3,205
35 - NEUROFISIOLOGIA | 2.044
17 - CITOPATOLOGIA | 1.048
49 - SERVICO DE HEMODINAMICA | 547
1- MICOLOGIA | 492
19 - MAMOGRAFIA | 443
14 - EXAMES CONTRASTADOS | 136
21 - REVISAQ DECASO | 115
43 - EXAMES GENETICOS | 19
19 - AUTOPSIA | 12

84178

. . - b B y B - - - : ¢
L T L L 1 VR
-30@0 @!Pb o @Bﬁp baj’c b?»q' 62'19 @C‘g ((;0(0 \oé'?' e(go"o o
R \e“e} ‘5“3& 60“:\ (05\0 -\»ﬁ\o -\&“o e.ﬂadﬁ fy"}e 00“}0 O et

Més/Ano

Qtde de procedimentos realizados

99152280 - HEMOGRAMA 75.807
99150001 - CReaTININA. | 00o4
99150747 - UREIA | ::::0
99150738 - POTASSIC |G 516
POEZERESebllel @0 ELEEE
99150012 - 76O | 37100
99150013 - TGP | 33326
99150727 - PROTEINA C REATIVA [ 33194
99150053 - BILIRRUBINA DIRETA [ 24530
99150014 - BILRRUBINA TOTAL [ 22642
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Transplantes e Tratamentos Clinicos - HUWC

TRANSPLANTE

3 Qtde. faturada por Més/Ano T~ = B
— > P

21

- - Transplante de rim (renal) _ a3 10 16 1 15
2 Aa Transplante de figade (hepatica) - 45 ;
Transplanete de carnea - 19 ,,3(\‘?}*0 \g'a‘~0¢ 6}63 -;\522.05‘5/ :}c’a Oé’eJ r,tc’bp_ {q\“ia o B&'G‘ & o
Vot @t @ \\3‘1“‘ § T & o o

T ONCOLOGIA = Subgrupo "0304"
TRATAM E N Tos c LI N I COS HEMODIALISE = Forma de Organizagao "030501"
Qtde de exames realizados por servico

[il N .DZ-QJimioterapia paliativa - adulto [RRE
E + e _para controle tempordrio de doenca - adulto
—

I)304[14-O_.Jimicterapia prévia (necadjuvante/citorredutora)- adulto [EEld

]
nd h -Q.Jimiclterapia adjuvante (profilstica) - adulto

7
EMDE-O_Jimicterapia curativa - adulto

1 5 2 5 1 1 2 7 5 7 030407 -Quimioterapia de tumores de crianca e adolescente
_terapia - procedimentos especiais P T Lol L ,‘5’,1) T Lo . R

(o] La 7 AT P e A M
A e 1 L 1 L L O i o o
. . 2 A /e e a8 a8 A /e el & o0 0
A H 10-Gerais em oncologia LA Q & -0 O o o o o o
Hemodialise Oncologia .04 CICh 735 | ¢ 4P o B IR #3'3“‘\ cz.\_é“ \}1&1‘ ﬁiz\\ e
] £ =4 o o

ol o
030501 Taamentodiaitco  [EH e

Fonte: Transplante (Master - Espelho da AIH) e Tratamentos Clinicos (Master - Espelho da AIH e Faturamento Ambulatorial)
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RELATORIO INSTITUCIONAL 2024 - COMPLEXO HOSPITALAR DA UFC / EBSERH

Taxa de Infeccao

Taxa de infecgdo por unidade funcional Taxa de infeccdo por Més/Ano
-
: ™o I 50
9| UTI Clinics I 212
243 TX Renal [[EEGEGN ¢55
. : ; Clinica Médica 1 | 551%
3,. 1 2% Numero de infecgbes .
TX Hepético [ 397
Taxa de infeccéo Clinica Médica 28 i} 225% 1%
Clinica Médica 2A [l 299% e
. O ) S T S O &
UTI Pos || 1.59% P}‘oa- qu’t- 5@1 &csb a.@n, B,,p“r, B@'l z,égb o 6&01 szm 06?‘1
i 2di W o o &Y 0 o o 2 4O o o
Clinica Médica IV | 063% x\é{a@‘ L I Tg.ae:z@@v o _{@,a@ e

Clinica Cirdrgica Il | 053%
Clinica Cirdrgica | | 025%

ICS, PNM, OUTRAS, ITU, SEPSE e ISC

®ICs 27 (11,64%)

PNM
72 (31,03%)
Ll 37 (15,95%)
ey
@ SEPSE
0
1L o8 et O R S P 1 e e 80 o8
40 (17,24%) — P SR - - A 7 e o ot o
@ ) PR - Ll o) o o 4 A% A%
56 (24,14%) « A D L

Fonte: CCIH
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Geréncia de Atencao a Saude MEAC

H ]e% & Legs g UTI

& @ 44 M %; 6
4 Ambulatérios r.'.w Salas de cirurgias

8

Quartos PPP

(Pré-parto, Parto e P6s-Parto)
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Producao ambulatorial

Historico mensal

Ginecologia (R 20964

ici 4 Mil
40 3 24 obstetricia [N 7273 .
) Mastologia [ 5.267
iatri 3 Mil
e Pediat
Consultas médicas ediatria [l 1768
0 Mil 10 Mil 20 Mil Jan 2024 abr 2024 jul 2024 out 2024

Historico mensal

Enfermagem N 13.262 000

1 9_681 Fisioterapia B 2883 . Meadia: 1.640

Psicologia M 2104
Consultas multiprof. Servico Social [l 893

1.000

e T Jjan 2024 abr 2024 Jul 2024 out 2024

@ Historico mensal
[ W Banco de Leite Humano m 8 Mil
76 1 4 5 Ultrassonografias - 16052
- Outros exames e procedime.. l 5043
Exames Laboratoriais e citopatoldgic... I 34677
o Mil 50 Mil Jan 2024 abr 2024 jul 2024 out 2024

& Mil

Fonte: AGHU (consultas médicas e atendimentos multiprofissionais) e Master (exames e atendimentos anteriores & implantagdo do AGHU).
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Parto e nascimento

Tipo ®(Cesareas ®Normais

, 4.369

ssalls @Rt (PR, ) MEAC EBSERH s

400
123 142 133

123 152 ™ P 148 @ 125
200

’ 250 @ 230 234 2270 253 0 210 230 @ 233

1
Partos 156

0

jan 2024

® MNascidos vivos @ MNatimortos

500
DHHHHHHHHHHHH

abr 2024

@ 4465

Nascimentos

jan 2024

abr 2024

jul 2024

jul 2024

Masc. Vivos @A termo @ Prematuros

Prematuros
23% 4 400
Méz  fevereiro de 2024
Masc, Vivos A termo
200 .
Qtd Mascimentos 265
A termo

o g ..

jan 2024

Fonte: Micleo de Vigildncia Epidemicldgica (NUVE).

abr 2024

jul 2024

out 2024

Total 4.386

out 2024

79

2 s | 94|
275

out 2024

GOVERANG FERERAL
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Taxa de cesareas
70%

Média:

60%
jan 2024 abr 2024 jul 2024 out 2024
Historico mensal (Total de nascimentos)
400 pedis 372
0o :
jan 2024 abr 2024 jul 2024 out 2024
Taxa de prematuridade
30%
Média:
20%
jan 2024 abr 2024 jul 2024 out 2024
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Cirurgias

o)
-

Todos hd

2 08 5 reallzadas NO Centro Clru rglco ® Geral ®Ginecologia ®Mastologia ® Medicina fetal ® Meonatolo... @ Obstetricia

7ol® > 8 j@ -

Setorectomia

76 U 83 2 33 0 1 1 0 Histeroscopias - cirurgica

Ginecologia Obstetricia Mastologia Neonatologia Geral Laparotomia exploradora

Curagem (deslocamento manu...

Qtd realizada por més Taxa de suspensdo de cirurgias @ Histerectomias - abdominal

200 Corregao cirurgica laparoscopi...

Media 174 Biopsias de colo, vulva, vaginal...
Cerclagem E
150
. ) 0% )
jan 2024  abr2024  jul 2024 out 2024 jan 2024 abr2024  jul 2024 out 2024

500

=]

Fonte: Centro Cirdrgico.
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Emergéncia - MEAC

Obstetricos
46,8%

48.435

Atendimentos

Fonte: Emergéncia, Master e AGHU

GOVERNG FESERAL
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Multiprofissionais
53,2%

VHIAD £ REEANETRLGAD

Historico mensal (Atendimentos na emergéncia)

5 Mil

4 Mil ~

3 Mil

.@Q‘é@ -;.2;\12’1‘2.'\;;{31‘(_? -'é}& e'"'@e'_\e ':\"\}{\\c\e \}}(\e "'ﬁc}e@;é&tf";\}@\o‘ ';04@6‘ ;\Q}aﬂf""
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Movimentos de internacdo e Obitos - MEAC

Selecionar unidade

Geral MEAC W

111.897

Entradas

5,5 dias

Permanéncia

@ Entradas ®5aidas

2024 janeirc [N
2024 fevereiro [
2024 marce
2024 abril

2024 maic

2024 junhe

omil 1 mil

1111908

Saidas

81,4%

Ocupagido

OBITOS

Adult.. 11,9%
Até 24h
109 &

Apds 24h
60.6%

Recém n...
88.1%

Média de permanéncia (em dias)

6,0
5,5
50
jan 2024 jul 2024
Taxa de Ocupagao
100%
- M
jan 2024 jul 2024

Obitos por més

10 My

0

jan 2024 jul 2024

Fonte: AGHU, Nucleo Interno de Regulagio (oferta de leitos) e Nicleo de Vigildncia Epidemioldgica (n® de dbitos).

VHIAD £ REEANETRLGAD

Intervalo de substituigdo (em dias)
2

jan 2024 jul 2024

@ Leitos ocupados {média/dia) @ Leitos ofertados [média/dia)

100

0
jan 2024 jul 2024

Taxa de mortalidade hospitalar @

0%
jan 2024

jul 2024
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Casa da Gestante, Bebé e Puérpera

v Média de permanéncia Taxa de ocupagao

A\ -

336 N
40%
Admissdes ! . e o . - e e
é a é ‘agb“e e tS{" \<:."3h qi‘"}\ 0{1‘{\0 \&W{\O 3%06 a‘\z& 3 o e -\:‘,0‘3\ ‘@,a‘ (f‘:bigoaﬁ;“\ {“é@'w}‘rﬁ e a-Q' Qf‘e{{\o\‘-‘ RS
Perfil Classifica¢do gestacional Municipio de origem
L Puerpera.. 11,3% — Regido Melrup%
uerpera com ... 141
24.46% Termo 34.4% —
Gestante Interior do E...
64,3% 22,2%

Pre-termo 63,7% Fortaleza 63.7%

40
10 20
o] - ' BEnBnEBe_Bim H nkBE m-H H

& gl AT o o 58 Y BT qR AR\ Pt A R L S S |- R L il e
3 ,@\L {R‘\?' it {{@ ?:5\ \jwq-x qa:'.‘r= g’a 0 C, ﬁej-' .@{&. @5 o t‘“q& ‘?{\ \}}\x\ cf" oL S Y 1 %{\e - e?‘z ({\,bi @\ q&@ ?:.(x Q{\ 0_-.':’ \;s. .;\p ﬁraj'

Fonte: Casa da Gestante, Bebé e Puérpera.
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Destaques do ensino

1053

Participacoes de estudantes em
simulacdes.

93,8%

De Taxa de Ocupacao dos
programas de residéncia.
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Historico Residentes

Residéncia Médica Residéncia Multi e Uniprofissional

70

34 332
267 278 * o2
257 263
247 . 49
229 229 a5

40
30
20
10

0

2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

-

\_

Nos ultimos onze anos, o CH-UFC ampliou significativamente seu quadro de vagas em programas de residéncia médica e
multiprofissional, refletindo o compromisso com a formacdao de especialistas qualificados para o SUS. Houve crescimento expressivo
tanto nas especialidades médicas quanto nas dareas estratégicas da saude multiprofissional, impulsionado por investimentos
institucionais e apoio de politicas publicas. Essa expansao fortalece a missao académica, assistencial e social do Complexo
Hospitalar.

~N
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Curso de Enfermagem Obstétrica - Modalidade Fellowship
Uniprofissional (2024)

)

MINISTERIO DA EDUCACAO
UNIVERSIDADE FEDERAL DO CEARA
PRO-REITORIA DE PESQUISA E POS-GRADUACAO
GERENCIA DE ENSINO E PESQUISA
MATERNIDADE ESCOLA ASSIS CHATEAUBRIAND
UNIDADE DE GESTAO DE POS-GRADUACAO

PROJETO PEDAGOGICO DO CURSO DE ENFERMAGEM OBSTETRICA,
MODALIDADE FELLOWSHIP UNIPROFISSIONAL,
AREA DE ENFERMAGEM OBSTETRICA

Gﬂ 2024, teve inicio o Curso de Enfermagem Obstétrica na\
modalidade Fellowship Uniprofissional, realizado na MEAC, como
parte do Programa de Formacdo de Recursos Humanos em Saude
Brasil-Angola, promovido pela Ebserh. Com duas vagas para
enfermeiros, o curso visa qualificar profissionais para o cuidado
humanizado no ciclo gravidico-puerperal, com base nos principios
e do SUS, do Programa de Humanizacdo do Parto e da Rede
Cegonha. A iniciativa reforca o compromisso da MEAC com a
formacdo em saude e a cooperacdo internacional na atencdo

Qaterna e neonatal. /
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Residéncia Uniprofissional de Enfermagem em Estomaterapia

[ 4 45

zirarma gSEllene

Iniciada em mar¢o de 2024, a Residéncia
Uniprofissional em Enfermagem em
Estomaterapia oferece duas vagas e marca um
avango na formacgdo especializada em Pratica
Avancada de Enfermagem. O programa capacita
profissionais para o cuidado de pessoas com
feridas, estomias e incontinéncia, integrando
acbes de prevencgdo, promog¢do, tratamento e
: reabilitacdo. Alinhado a Politica Nacional de
Patrocinadores s #55 | ST , R o s ' = Salde, o curso promove assisténcia qualificada,
' ; ] ' / segura e humanizada, refor¢ando o protagonismo
2 J &% ; da Enfermagem e fortalecendo praticas baseadas
vou BAR @ convo . /i e o em evidéncias no cuidado integral.

VIBLO! Qre

L £

ziLrarma §S€llel
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Capacitacao dos Residentes Utilizando Plataforma Virtual
de Ensino

A implementacdo de capacitacao de ventilacdo mecanica através do uso de plataforma virtual de simulacdao, foi um avanco e tem sido
uma ferramenta eficiente no ensino, proporcionando aos profissionais experiéncias realisticas e ambiente reflexivo para o
desenvolvimento de competéncias essenciais ao cuidado centrado no paciente.
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Destaques da Unidade de Gestao de Graduacao, Ensino
Técnico e Extensao

Quantitativo de estudantes multiprofissionais com atividade Quantitativo de estudantes de area multiprofissional
no CH-UFC/EBSERH de acordo com o curso de graduacdo com atividade no CH-UFC/EBSERH de acordo com a IES
(2024). de origem (2024).
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Estudantes de Medicina - Internato

Quantitativo de estudantes do internato em Medicina com atividades no CH-UFC/EBSERH
de acordo com a instituicao de origem (2024).

450

420

400

350

i [

607

Internos de medicina 200
em 2024
150 133
100
54
50

0 -

IES Privada IES Publica UFC
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Destaques do Centro de Simulacao e Unidade de Apoio ao
Ensino e Pesquisa

Demonstrativo do quantitativo de participantes de atividades Quantitativo de residentes e graduandos participantes de
simuladas realizadas no Centro de Simulacdo / Laboratério de atividades simuladas realizadas no Centro de Simulacdo por vinculo
Habilidades do CH-UFC/EBSERH (2020-2024). / Laboratério de Habilidades do CH-UFC/EBSERH por categoria
(2020-2024).
1200
800
1053 728
1007 1012
1000 967 700 637 648
600
495
800 500
431
400
319 325
600
200 279
200
400 -
86
100, i
200 o,
2020 2021 2022 2023 2024
B Residentes M Alunos de Graduacao E Docente UFC / Corpo Clinico Ebserh
0
2020 2021 2022 2023 2024
O uso da simulacao no treinamento de residentes e alunos de ) ) i _
graduagdo ajuda na formacdo de habilidades em um Adgreve da lc.llnlv_erslflaqe Feclleral Ido Cegra recfjuzmﬂo uso
ambiente seguro, reduzindo o risco de eventos adversos na 0 centro de simulacao pelos alunos de graduacao, o
pratica e eficiéncia dos procedimentos realizados que fez a gestdo atuar na promogcdo deste equipamento

pelos residentes junto aos pacientes reais junto aos residentes, corpo clinico e docentes.
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Centro de Simulacao

Atividades da pediatria Curso realizado com os preceptores
(treinamento de habilidades e (colaboradores Ebserh)
cenarios simulados)
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Destaque das iniciativas do Setor de Gestao da Pesquisa e
Inovacao Tecnologica

/’fo

) e e

Atendimentos no Nucleo
de Apoio ao Pesquisador

Pesqulsas patrocinadas
em andamento

Artigos publicados na
Revista de Medicina da UFC

Pesquisas académicas
iniciadas
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Destaque da Unidade de Gestao da Pesquisa

Pesquisas académicas iniciadas no Complexo Hospitalar da Pesquisas patrocinadas iniciadas no CH-UFC/EBSERH
UFC/EBSERH (2013-2024). em 2024.

300

250

240 239 236
227
217
202 201
200 191
162
150
118
101
100
75
50
Novas pesquisas clinicas
0 iniciadas em 2024.

2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

Embora o nimero de pesquisas académicas tenha caido entre os
anos de 2019 e 2022, devido a pandemia causada pela COVID-19,
esse numero voltou a subir em 2024, se aproximando do resultado

de anos anteriores.

Em 2024, 12 novas pesquisas patrocinadas foram
iniciadas no CH-UFC. Sao ensaios clinicos em diversas
areas, que promovem, saude e inovacao.
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Pesquisa Clinicas

Pesquisas clinicas com fomento externo realizadas na UGPESQ/CH-UFC por especialidade (2013-2024).

ESPECIALIDADE 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024
Cardiologia 2 2 3 3 4 5 3 3 5 4 3 4
Dermatologia 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 1 2
Endocrinologia 5 8 11 12 16 16 22 20 13 6 12 8
Gastroenterologia 0 0 0 0 4 4 6 5 5 2 5 6
Ginecologia 2 2 3 3 3 2 1 2 5 4 4 3
Hematologia 0 0 0 1 3 3 4 4 9 10 10 9
Infectologia 0 0 0 1 1 1 0 1 3 3 4 4
Nefrologia 0 0 0 0 0 0 1 2 4 4 7 9
Neurologia 0 0 1 1 0 0 2 3 6 5 3 2
Oncologia 0 0 0 0 1 1 1 1 0 1 1 1
Pneumologia 0 0 0 0 1 1 2 2 4 3 3 3
Psiquiatria 0 0 0 1 3 3 2 0 3 3 5 4
Reumatologia 0 0 0 0 3 3 3 3 2 3 2 3
Transplante Hepatico 0 0 0 0 0 1 1 1 0 2 1 0

Avaliacdao de Tecnologias em Saude 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 1 1

):MEAC. EBSER

Quanto as pesquisas clinicas
desenvolvidas com fomento
externo, a Unidade de Gestao
da Pesquisa se emprenhou em
alcancar um patamar
sustentavel de novas pesquisas
a cada ano. Os dados mostram

uma mediana de 43,5
pesquisas em andamento a
cada ano.

No ano de 2024, com 59
pesquisas patrocinadas em
andamento, a UGPESQ
manteve-se acima da mediana.
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Apoio para os Pesquisadores

A conducdo de pesquisas cientificas apresenta alguns gargalos
criticos, como as submissoes regulatérias ao sistema CEP/CONEP
via Plataforma Brasil, as estratégias de busca a literatura e manejo

de referéncias e a gestdo e analise de dados.
A Geréncia de Ensino e Pesquisa, visando otimizar o desempenho e
resultados, oferece os servicos do Nucleo de Apoio ao Pesquisador
(NAP), que conta com suporte de um estatistico, uma assistente de
regulatorio.
A reducdo do numero de atendimentos no ano de 2024, justifica-
se pela saida da bibliotecaria, deixando uma lacuna no
atendimento ao pesquisador.
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Numero de pesquisadores atendidos pelo NAP (2015-2024).
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Destaque das iniciativas da Unidade de Gestao da

Inovacao Tecnologica em Saude

% TECNOLOGICA > CIENTIFICA

REUNIAO DE
ACOLHIMENTO

€ INiSAcAo [ A0

CICLO 2024
vome] DATA ®
13885 11.09.2024
HORA
12H °
e
010 Ko
= A
f!- A
g
ssafn §mmmmm. chEE.e ).M2¢ EBSERH “vuiin BIAFPIL

Promocao e organizagao da Reunidao de Acolhimento do
PIC e PIT Ciclo 2024.

GUIA PARA
ORGANIZAGAO E
FUNCIONAMENTO DOS
NUCLEOS DE AVALIACAO
DE TECNOLOGIAS EM
SAUDE NA REDE EBSERH

EBSER

Colaboracdo na construcdao do Guia Para
Organizacdo e Funcionamento dos
Nucleos de Avaliacdo de Tecnologias em
Saude da Rede Ebserh.

GOVERNG FESERAL

PRaila

------------------
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Destaques da Unidade de Gestao da Inovacao
Tecnologica em Saude

Nucleo de Avaliacdo de Tecnologias em Saude

105 6

Notas técnicas em pareceres técnicos
atendimento ao Termo de cientificos para apoiar a

Cooperacdo Técnica com decisdo acerca de

o Tribunal de Justica do incorporacao de
Estado do Ceara (Termo tecnologias em saude ng
de Cooperacao 02/2021) CHUFC.
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Eventos

------------------

« Il Encontro do Programa de Iniciacao Tecnolégica (PIT) do CH-UFC/Ebserh.;
« IV Encontro do Programa de Iniciacdo Cientifica (PIC) do CH-UFC/Ebserh

€ iNiciacao
T2 mcnom%_lg @

lll Encontro do Programa de
Iniciagao Tecnologica (PIT) do
CH-UFC/Ebserh S

02 abril 2024 , das 12h as 14h,
Geréncia de Ensino e Pesquisa =
\

s §ravoin (PRt ) MUC EBSERH ool “.ﬂ_

Banner do lll Encontro do Programa
de Iniciacdo Tecnolodgica (PIT)
do CH-UFC/Ebserh.

IV ENCONTRO
DO PROG

I % INICIACAO RAMA

.© 0 1

e : DE INICIACAO CIENTIFICA
CIENTIFICA  (5ic) DO CH-UFC/EBSERH

25/06/24 | 14H AS 16H

LOCAL:
GERENCIA DE ENSINO E PESQUISA

oooooooooooooo

sus+ B namesi ChiSm ) MEAC, EBSERH ™™rtme s “-I'I-

uuuuuuuuuuuuuuuuuu

Banner do IV Encontro do Programa
de Iniciacao Cientifica (PIC) do CH-
UFC/Ebserh.
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Destaques da Unidade de e-Saude

Desempenho do trabalho desenvolvido na Unidade de E-Saude em 2024. Foram 60 producdes ao todo.
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Melhoria da Facilitacdo da L =
Disponibilidade de Colaboracio Ampliacdo do Acesso Anglci)sc: m;rr;tiﬂgsl?]gria
Educacido Médica Interdisciplinar a Recursos Medicos pare
Continua
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Quantos Somos?

Distribuicdo por hospital e vinculo
p— Total de colaboradores ativos: @ HUWC @MEAC

= 4.746 v

2.459 1.440 58,6% 1.019 41,4%

@ EBSERH @ Terceirizados @RIU/UFC @ Residentes

895
(18.9%)

" 2459
(51.8%)

EBSERH HUWC % HUWC MEAC % MEAC 2.991(63.0%) 9411(19.8%)
o o Vinculo Categoria HUWC % MEAC % CH-UFC %
895 584 6518 A’ 304 34'2 /U EBSERH Cedidos 3 0,3% 4 0,2% 12 0,3%
RJU/UFC HUWC % HUWC MEAC % MEAC EBSERH Efetivos 1.398 46,7% 999 56,9% 2397 50,5%
EBSERH Temporarios 31 1,0% 16 0,9% 47 1.0%
EBSERH Temporarios PSS 3 0,1% 3 0,1%
941 565 60,0% 376 40,0% Residentes Resmed 320 10,7% 34 1,9% 354 7.5%
T e HUWC % HUWC MEAC 9 MEAC Residentes Resmulti 76 2,5% 21 1,2% 97 2,0%
RJU (Cutros)  Ativos 6 0,2% 1 0,1% 7 0,1%
Terceirizados 565 18,9% 376 21,4% 941 19,8%
451 396 87,8% 55 12,2% UFC Ativos 578 193% 300  17,1% 878  135%
Residentes HUWC % HUWC MEAC % MEAC UFC Cedidos 6 0,2% 3 0,2% 9 0,2%
UFC Efetivos 1 0,1% 1 0,0%
Total 2991 100,0% 1.755 100,0% 4.746 100,0%

Fonte: Unidade de Administracdo Pessoal
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Custos com pessoal - EBSERH
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PERIODO SELECIONADO (MIN-MAX): | pMac/ang Centro de Responsabilidade - CR Organograma (CRs agrupades)
janeiro de 2024
dezembrode 2024 | fodes L
Cargo

2529

colaboradores remunerados

Distribuicdo do custo total

@ Encargos @ Provisées @ Insalubridade & Remuneragao

Provisbes

©13° ®Férias

Fonte: Unidade de Administracdo de Pessoal, com dados do SIGP, Base atualizada em: 11/03/2025

Encargos

Acidentes de trabalho
Salario Educagdo

FGTS

’

INSS

R$337.748.969,07

custos com saldrios,
encargos e provisdes

R$133.550,40

custo médio por colaborador
(salarios, encargos e provisdes)

ENGENHEIRD ELETRICISTA

MEDICC - GEMETICA MEDICA

FISICO - FISICA MEDICA - RADIODIAGMOSTI...
ENGENHEIRD CLINICD

EMGEMHEIRD MECANICO

CARGO COMISSIONADO

ENGEMHEIRD CIVIL

AMALISTA DE TECNOLOGIA DA INFORMAGA
MEDICO - CIRURGIA DO APARELHO DIGESTL...
MEDICO - CIRURGIA CARDIOVASCULAR
MEDICO - MEFROLOGIA

EMFERMEIRD - PREVEMCAC E CONTROLE D...

= & Custo por colaborador por cargo

I
I
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RELATORIO INSTITUCIONAL 2024 - COMPLEXO HOSPITALAR DA UFC / EBSERH

Integracao 2024

| Evento | Periodo | Nede Participantes

1082 Integracdo 07/02/2024 04
1092 Integragdo 09/02/2024 06
1102 Integracdo 07/03/2024 10
1112 Integragdo 05/04/2024 04
1122 Integragdo 08/05/2024 05
1132 Integragdo 06/06/2024 14
1142 Integragdo 08/07/2024 09
1152 Integragao 07/08/2024 20
1172 Integragdo 08/08/2024 03
1182 Integracgao 05/09/2024 04
1192 Integragdo 03/10/2024 17
1202 Integragdo 05/11/2024 15
1212 Integragao 05/12/2024 18
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Avaliacao de desempenho 2024

Avaliacdo de Desempenho no Periodo de Experiéncia segue a Norma - SEl n©
3/2019/DGP-EBSERH, sdo realizadas com 40 dias e 80 dias de efetivo exercicio no cargo.

Marco 06
Abril 13
Maio 10

Junho 09
Julho 17

Agosto 19

Setembro 36

Outubro 29
Novembro 12
Dezembro 23
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Capacitacoes instrutoria interna Meac 2024

N2 de
N EYe itaca Period C Horari
ome da Capacitacdo eriodo Participantes arga Horaria

1° Turma - 13/08/2024 (08h as
1. Aplicagdo de Ferramentas da Qualidade para desenvolvimento de 12h)

Ciclos de Melhoria 2° Turma - 13/08/2024 (13h as = L
17h)
2. Atuacao fonoaudioldgica ao paciente com disfagia em cuidados 1° Turma - 14/05, 21/05 e 28/05 6 18h
criticos 2° Turma - 15/05, 20/05 e 27/05
1° Turma - 09/04/2024
3. Atualizagdo em Terapia Infusional na Neonatologia 2°Turma - 17 e 18/04/2024 27 8h
3°Turma - 22 e 23/04/2024
1° Turma - 23 a 26/04/2024
4. Capacitacao da Equipe da Maternidade no Método Canguru 2° Turma - 25 a 28/06/2024 41 24h
3° Turma - 27 a 30/08/2024
5. Capacitagdo de Avaliadores Internos da Qualidade: Estratégias para 24 e 25/09/2024 23 gh
Otimizar a Eficiéncia na IV AVAQualis do CH-UFC
08,12 e 18/03
6. Capacitacdo para Profissionais de Bancos de Leite Humano: Boas 05, 10, 15 e 24/04 18 25h

praticas em Aleitamento Materno 09, 14,20 e 24/05

. . . L 26/04, 17/05, 06/06, 19/07, 09/08,
7. Cuidados com feridas, estomas e incontinéncia 10/10, 14/11 e 13/12 24 16h

8. Psicologia, Perinatalidade e Parentalidade: Contribuicdes da
Psicologia na Compreensdo do Ciclo Gravidico Puerperal no Contexto 23/10/2024 13 6h
Hospitalar



. HOSPITAL
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Capacitacoes instrutoria interna Meac 2024

N° de

9. | Forum Multidisciplinar para Reduc¢do de Cesareas na MEAC 13/09/2024

10. Primeiros Socorros Psicologicos: Manejo em Situagdes de Crise

29/08/2024
no Contexto Hospitalar /08/ 12 6h

1° Turma - 06 a 08/02/2024
2° Turma—11a 13/06/2024 29 20h
3° Turma—15a 17/10/2024

12. Semana Mundial de Aleitamento Materno (SMAM) 2024 01/08/2024 a 09/08/2024 201 56h

1° Turma — 05, 06 e 07 de margo de
13. IHACI - 2024 pols 19 20h
: 2° Turma—15, 16 e 17 de abril de

2024

1° Turma — 10/04/2024
14. IHACII - 2024 2° Turma — 05/06/2024 17 20h
15. X Semana da Prematuridade: acesso a cuidados de qualidade 18, 19 e 21 de novembro de 2024 54 26h

120

11. Promocgao do Aleitamento Materno e Manejo Clinico da
amamentac¢ao: Uma abordagem multidisciplinar

16. Simposio Interdisciplinar do Programa Superando Barreiras 28/11/2024 8h

Total de participantes dos cursos de instrutoria MEAC 693 270h
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Capacitacoes instrutoria interna HUWC 2024

Nome da Capacitagao Periodo N2 de Participantes | Carga Horaria

20 e 25/06,04,09 e 18

01, 06, 15, 20 e 29/08

1. Atualizagdo em Assisténcia Fisioterapéutica Hospitalar 05,17 e 26/09, 03,08, 17 e 06 40h
31/10, 05/11

14 e 21/11

2. Boas Praticas Assistenciais na Pung¢do e Manutencdo da Fistula Artério-
Venosa e Anticoagulacdo dos Sistemas de Didlise RO o &

3. | Curso de Seguranga em Ressondncia Magnética 14/02/2024 38 4h

12 Turma: 21/03/2024

4. Como Abordar e Prevenir Assédio Sexual e Moral no CH-UFC 20 Turma: 24/04/2024 19 2h
. o 32 Turma: 05/06/2024

5. Como Abordar e Prevenir Assédio Sexual e Moral no CH-UFC 4° Turma: 07/08/2024 16 3h

6. Treinamento Teérico-Pratico em Captac3o e Transplantes de Orgdos  [\J(1LVpIopZ] 18 7h

12 Turma: 04, 06, 11 e 13/06

29 Turma: 24, 25, 26 e 27/06

7. Curso Basico de Excel 392 Turma: 09, 11, 16 e 18/07 35 12h
4° Turma: 20, 22, 27 e 29/08

52 Turma: 10, 12 e 19/09
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Capacitacoes instrutoria interna HUWC 2024

Nome da Capacitacao Periodo

MEAC

- \
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N2 de Participantes Carga Horaria

12 Turma: 25/04/2024

8. Contratualizacdo SUS 2024 22 Turma: 06/06/2024
32 Turma: 13/06/2024

9, Curso Tedrico de Eletroencefalograma para Profissionais de Enfermagem PLIOLTEI IS r YV Y plorL

10. V Encontro de Psicologia do Complexo Hospitalar da UFC 13/08/2024

12 Turma: 22/07,01,05,12 e
19/08/2024

22 Turma: 02, 12, 16 e 30/09 e
07/10/2024

o . . . : 12 Turma: 03 e 10/09/2024
12. Comunicacdo e relacionamentos interpessoais ho ambiente de trabalho 2¢ Turma: 04 e 11/09/2024

11. Promogao de Saude Mental e Prevencdo ao Suicidio

13. Abordagem e Manejo da Parada Cardiorrespiratéria no Suporte

e 27 de agosto de 2024

12 Turma: 21, 22, 23, 24 e
o 28/10/2024
14. Curso Excel Intermediario 20 Turma: 18, 19, 21, 25 e

28/11/2024

61

14

107

25

21

34

12

04h

20h

4h

21h

8h

8h

15h
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Capacitacoes instrutoria interna HUWC 2024

Nome da Capacitacao N2 de Participantes

15. Boas praticas assistenciais no servico de nefrologia 08 e 09/10/2024
16. Planejamento da contratagdo de servicos e aquisi¢do de bens comuns pEREREFAT Pkl 30 16h

Cuidados Paliativos 17/10/2024 160 4h

18. Il Jornada de Prevengdo de lesdo de pele do CH-UFC 19/11/2024 64 8h

19. Treinamento Complementar Presencial para Membros da CIPA HUWC pERpilyy R r i Flvpt!

17. IV Simposio de Cuidados Paliativos: Integragiao entre Oncologia e

e MEAC 2024-2025 29 Turma: 08/10/2024 & =
1@ Turma: 06 e 07/05/2024
20. Treinamento Brigada de Incéndio CH-UFC Turma: 03 e 04/06/2024 89 20h

32 Turma: 24 e 25/06/2024

TOTAL DE PARTICIPANTES DOS CURSQOS DE INSTRUTORIA HUWC 829 210h
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Trilha institucional - plataforma 3EC

Cursos Obrigatérios - Categoria Assistencial e Médica

« Assédio Moral: como prevenir e I e

Assistencial e Médica

combater; m—_
* Assédio Sexual no Trabalho; : :..Ju A i N2 de
« Curso Cédigo de Etica e Conduta da o Tipo de Trilha

Thsaits . Concludentes
* Introdugdo a Protegdo de Dados

Pessoais; @ ®
+ Curso Norma Operacional de Controle / 4 . . . - .

Discioticiar ars smcraghdoe 3 rilha Institucional Administrativa
* NR 32 - Seguranga e Satde no s et

Trabalho em Servigos de Saude;

rilha Institucional Assistencial
Cursos Obrigatérios - Categoria Administrativa
Trilha institucional * Assédio Moral: como prevenir e

combater;

* Assédio Sexual no Trabalho;

* Curso Cédigo de Etica e Conduta da
Ebserh;

* Introdugdo a Protecdo de Dados
Pessoais;

* Curso Norma Operacional de Controle
Disciplinar para empregados;

* Fundamentos de Seguranga da

Informacgdo e Recursos de TI;
* Sei! Usar;
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Capacitacoes: verba de descentralizacao

1.Atualizagdo em NR-13 (Vasos de Pressido) 01/10a 31/10/2024 7 56h
2.Debriefing in Company 02 e 03/10/2024 15 12h

s .

3.Programa de Lideres Germinar 11, 18 e 25/09; 02 e 23/10/2024 35 30h

12 Turma: 19 e 26/10/2024

4.Técnicas avancadas de cirurgia em video e robdtica - HUWC 20 Turma: 09 e 30/11/2024 40 24h
12 Turma: 25/09 (tarde),
27/09 (manhd), 02/10 (tarde),

5.Técnicas avancadas de cirurgia em video e robética - Meac 04/10{manhs) 40 24h

22 Turma: 09/10 (tarde),
11/10 (manha), 16/10 (tarde),
18/10 (manha)

12 Turma: 18 e 20/09/2024
6.Workshop Comunicagao e trabalho em equipe 22 Turma: 25 e 27/09/2024 95 8h
32 Turma: 06 e 07/11/2024
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Capacitacoes: verba de descentralizacao

7 wOrkshop Inteligéncia Emoclonal 04 de outubro de 2024

Reunido de alinhamento em

8.Inteligéncia Artificial na Area da Saude 2024 35
Curso em 2025

Reunido de alinhamento em

9.Formacao de instrutores em Simulagao Realistica 2024 15
Curso em 2025

TOTAL DE PARTICIPANTES DOS CURSOS CONTRATADOS 314

. EBSERH s

8h

22h

188h

GOVERANG FERERAL

GRIAD § AEEINETRLGAO
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Boas praticas da UDP

Catalogo de
Empresas parceirasem

oooooooooooooo

ws+ B . O R 5 MEAC. EBSERH ™0t ie “‘rl-

Agenda de Cursos de
Novembro do CH-UFC

PDC 2024

Plano de Desenvolvimento de Competéncias
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Boas praticas da UDP

Revista eletronica da Integracao

--------------

o S Gpmme s EBSERH vy BRABIL

Integracao de novos

colaboradores

Link de acesso: https://bit.ly/revistaintegracao-chufc

llllllllllllll

sUS+ e, o iy : " esvensie “‘rl-

* Video institucional — Gestao de

Desempenho

. b O processo de GD
\ COMPETENON ﬁ y € realizado no portal
s l" do empregado (MENTORH)

" GESTAO DE

Norma SEI n°® 4/2022/DGP-EBSERH

llllllllllllll
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Boas praticas da UDP

Video institucional — Progressao Funcional

EBSERH

| Nova Progressao Ebserh
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Boas praticas da UDP

Video institucional SEI — Sistema Eletronico de Informacao

ComierSElNvVoecelpodelcrian preocessosideimaneirairapidale
eficiente’
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RELATORIO INSTITUCIONAL 2024 - COMPLEXO HOSPITALAR DA UFC / EBSERH

Boas praticas - projeto ACOLHE

Tabela de Atendimentos 2024

Ana Paula Torres do Nascimento

Psicéloga Organizacional

Quantidade Quantidade TOTAL

— AR Escuta Psicoldgica

Jan 15 19 34
Fv 11 13 24
[Mar 11 11 22
6 2 8
[ Mai 9 8 17
5 8 13
3 6 9
14 1 18
. 7 6 13
ot | 1 17 18
[Nov : 11 11
: 4 5
82 109 192
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Boas praticas da UDP

* Oficinas de Assédio Moral e Assédio Sexual (4 turmas para gestores em 2024

e 1 para Cipeiros)
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RELATORIO INSTITUCIONAL 2024 - COMPLEXO HOSPITALAR DA UFC / EBSERH

Programa Qualidade de Vida no Trabalho

Atendimentos:

e Escuta Qualificada;

—————— o==rm  Avicoteapi

* Aromaterapia;

« Reiki;

—————— (i) i e Voo
 Ventosas;

« Grupo de acompanhamento de pais com filhos

------ o==m

« Programacao especial em datas alusivas a

Crescimento p | saude;
—_——— rescimento Fessoa . . ~
@ T Treinamento Funcional e Musculacao;

« Cartoes de felicitacdo (aniversario e dias das

______ o profissdes);
- — Interagdo Social . . .
«  Encaminhamentos para outros prof|55|ona|s de

; saude;
I o o « Palestras e rodas de conversa sobre Salude com
——————— Facilidade e Eficiéncia . . i . .

0S parceiros institucionais.

As acOes de QVT destinam-se a atender ao equilibrio das diferentes dimensdes
da pessoa, impactando no estilo de vida dos individuos, contribuindo

positivamente para a obtengdao dos melhores resultados para os profissionais,
para a instituicdo e para a sociedade.
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Programas de Seguranca e Saude Ocupacional e LTIP

o

1756

ASOs Realizados

876

Técnicos de
Insalubridade e

j

Periculosidade
- J

o

350

Brigadistas
formados

58

InvestigacOes
e acompanhamen
to de acidentes

de trabalho
. J

120
Participactes
como
Preposto

98%
LTIP
Atualizados

&

92,6%

Tetano

CoberturaVacinal

Hepatite B

Varicela

Triplice Viral

100%

Risco Atualizad
os

sreans

PRai’la

wmisa € TRLGAO
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Algumas AcOes Realizadas

EIXO VALORIZAGAO E
RECONHECIMENTO

12 DE MAR(O

Dia do(a) Biblioteconomista

S

5
Iy Aoy

Que seu dia seja maravilhoso
e repleto de coisas boas.

C
Obrigado por estar sempre ao

nosso lado. Feliz Aniversério! \C

Um grande abraco! Ac

J .‘" Maria Alves G i

Eupwiigiis & prvie: i) Bcrertto)

CH-UFC/Ebserh, representados(as) por
Roseli de Alcantara.

sw+ 8 . ;'!'!, En: R e §omn. GiSe. )M EBSERH -
F e O & / s = = o= o= o=
Agenda: % 8 ® @ @ ® &
[ J cmda :7:;‘1'::...2“*“ 3 oneasarinnd Tete Lmﬁ ::'._ﬂe :.um?
i l E:-l- 'nz‘ 0-‘-—:--'-' s 4 :U-Ii
(Ml e W Mm@m{g importal = el N

para ler ne fim de semana

postumo do autor, é um hino a vida, a0
desejo feminino e @ resisténcia do

zer apesar da passagem do tempo.

S EBSERN *~ue

i

N supd 8 pges 3 S0 10 s 11 st 10 1—- 13 umuu
@ patdic e Mn comumanigo  chaoestarck
Pemtas biscosen S -nmda otempotn “— e
aidakiae :mﬂ . ’ .;.
- P Y
Um rom: extraordindrio que s0 ;ETE%@ 9 Lo é
: 13 16 17 u
Gabriel  Ga arquez  poderia \Mmaa ,L""’:
esrever. “a "'"'"'-:
2 Ver. ‘ »
{em agosto nos vemos, livro inédito e "”
13 (4] u % H] ] %

- )., wosmtm
sus+ i TR ,é.a UNev TR0

T MAI® PR

Na Casa V

PUbli Ivo: maes
Oficina de
Automaquiagem

Q

Q5

Local:

Cayire Dia 15 de maio

Das 14h as 15h30

Dia 22 de maio
Das 10h as 11h30

Com:
‘Walécia Diana
Farmacéutica do CH-UFC/Ebserh

Cligque aqui e inscreva-se! S

)M EBSERH

AULAO ESPECIAL DE YOGA
Preparacdo para uma Noite de Sono Tranquila

(%) Dia: 12/11/2024 (Terga-Feira)

(& Hordrio: 16h as 17h

& Local: Casa Viva :

@) Quantidade de vagas: 12 » 1 $2ie

¥ O que é necessdrio para fazer a culu” &
Um tapete ou colchonete

Beneficios desta pratica:
* Relaxamento profundo;
& Alivio do estresse e ansiedade;
% Preparagdo para uma noite de sono restauradora.

Clique aqui e inscreva-se! <

sovenne resena

H-MUC EBSERH ™}

hvescio

s)

_MEAC EBSERH

GOVERNG FESERAL

PRaila

VHIAD £ REEANETRLGAD

MINISTERIO DA
toucaghe

¢ JUNH

Na Casa Vi

3y
QO
Roda de conversa

Tema: Dependéncia emocional:

quando o amor se torna prisdo (’
@ jJ*

&

Local:
Casa Viva

W
', c%m a psicéloga:

B,@ Cligue aqui e inscreva-se!

P R X

>

“F Diamn de junho
Das 14h 30 as 16h

)M EBSERH ~

Novembro Azul

Cuidando da Saude Mental Masculina

sao de Meditagao exclusiva
plll(l os homens:

2 pia: 19/11/2024 (Terga-Feira)
& Hordario: 16h as 77h
Locak Viva
Quantidade de vagas: 12

icios desta pratica:
educo do estresse e da ansiedade;
Melhoria na qualidade do sono;
Maior clareza mental e foco;

Clique aqui e participe!

Essa atividade foi pensada
especialmente para vocé.

@ LM EBSERH -
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Orcamento e Financas
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Representatividade do Complexo na Rede Ebserh

GOVERANG FERERAL

Raila

------------------

8.805,4 Mi
Ebserh

Orcamento geral da EBSERH 2024
(bilhdes) + FOLHA MEC

R$ |8,04 bilhoes

4.310,4 Mi
MEC

4.923,6 Mi

FNS

Ranking do CH-UFC

N— 5° maior orcamento
da Rede EBSERH

OUTRASDESPESAS 6% |

CAPITAL
0% .

/ 5%

Participagao do CH-UFC
R$ 48] ’4 milhoes

Fonte: TG/SGOF/DAF/CH

T —_cusTEO
WRESIDENCIA

33%
WCAPITAL

WCUSTEID

mPESSOAL MEC REDE
WOUTRAS DESPESAS EBSERH

94%
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Orcamento e Financas

Receita total

llllllllllllll

4 )

R$ 172,4

2024 Receita total do CH-UFC,
exercicio 2024

Ihdes

mi

J

Receita liquida total

Sem TED UFC

R$ 171,8 minces

Receita liquida TED UFC

_|_
R$ 171,8 e R$ 525 mi

Fonte: TG/SGOF/DAF/CH

RECEITA CATEGORIA ECONOMICA

CAPITAL; RS
23.147.757,79;
13%

CORRENTE; RS
149.264.398,33;
87%

Receita total

R$ ] 72,4 milh6es
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Orcamento e Financas

Despesa

sus+ B meons,, o Wit
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Despesa total

R$ ] 72,4 milhoes

Despesa total do CH-UFC,

exercicio 2024/

Despesa liquida

GRUPO GERENCIAL

Terceirizagdo pelo HUF, Universidade ou Fundacgdo
Material Médico Hospitalar

Material Farmacolégico

Materiais e Servigos de Limpeza

Obras em Andamento

Materiais e Servigos de Alimentagdo e Cozinha
Agua, Luz, Esgoto

Reforma

Maquinas, Equipamentos e Mobiliario

Outros Materiais/Servigos Finalisticos
Manutengao

Vigilancia e Seguranga

Locagdo (Bens moéveis e imodveis)
Materiais/Servicos de Tecnologia da Informacgdo
Gas (exceto GLP)

Materiais/Servicos de Consumo Geral

Taxas, Encargos, Multas e Juros

Outros

Ma3ao de Obra e Outros Ativos Diversos

Apoio ao Ensino e Pesquisa

Diarias, Passagens e Locomogdo

Impostos e Contribuigdes

Total Geral

Fonte: TG/SGOF/DAF/CH

TED UFC

+
R$ 171,8 inoe

Fonte: TG/SGOF/DAF/CH

-/ VALOR EMPENHADO
RS 25.771.018,46
RS 25.159.072,72
RS$22.121.133,71
R$ 22.057.977,85
R$ 15.189.910,43
R$ 13.020.951,74
R$9.123.724,79
RS 8.359.491,25
RS 7.833.847,36
RS 7.730.939,04
RS 5.993.430,94
R$ 2.764.154,70
RS 2.512.119,98
RS 2.392.435,83
RS 1.064.135,75
RS$ 739.462,39
R$ 253.493,90
R$ 126.133,19
RS 124.000,00
R$ 53.935,07
R$ 20.507,92
R$ 279,10
RS 172.412.156,12

Despesa total

R$ 525 i

R$ ]72,4 milhbes
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Execucao da Despesa e RAP

RAP INSCRITO

Execucdo da despesa

R$ 451,8 milhdes

W TETO MACE FAEC

B REHUF/MECe

r$300.00000000  EXECUGAO DA DESPESA FUNCIONAMENTO
R4 250.000.000,00
R% 200.000.000,00
R%150.000.000,00
3 B EMENDA PARLAMENTAR
A% 100.000.000,00
R850.000.000,00 l. - -
! DESPESAS EMPENHADA DESPESAS LIQUIDADA DESPESAS PAGA
B TETO MAC EFAEC R 109.479.263,38 R%91.465.223,31 RE89.136.414,34
B REHUF/MEC e FUNCIONAMENTO R%62.407.838,98 A% 34.403 556,95 R832.731.343,49
m EMEMDA PARLAMENTAR R$0,00 R$ 0,00 R 0,00
® PROMOCAD E DEFESA DOS DIREITOS DAS R$ 2.574,30 RS 2.574.30 RE 2.574, 30
PESS0OAS COM DEFICIENCIA T o e 1
Restos a Pagar Inscrito 2024
m TEDYUFC R%525.053,76 R$455.107.84 R$490.107,84
® MEC FOLHA DE PESSOAL R 250.930.978,64 A% 250.930.078,64 RS 245.557.742 44

m RESIDENCIA MEDICA R%28.527.714,62 R$ 28.527.714,62 RS 28.527.714,62 R$ 4 6 04 2 m i I h 6e S
’
Residéncia r R$ 2 8, 5 milhoes
Y

Fonte: TG/SGOF/DAF/CH
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Patrimonio

Saldo em Bens Permanentes no CH-UFC em 2024

RS 100.000.000,00
RS 90.000.000,00 2 4 5 5 2
RS 80.000.000,00 .

RS 70.000.000,00
Rg 60.000.000,00 Bens em uso no CH-UFC
RS 50.000.000,00
RS 40.000.000,00
RS 30.000.000,00

RS 20.000.000,00
RS 10.000.000,00

R$ 46,3 Milhoes

RS -
EBSERH MEAC HUWC Valor liquido do acervo

QTD DE BENS 6.982 4.905 12.665 patrimonial do CH-UFC
M VALOR DE ENTRADA RS 25.039.245,52 RS 18.645.696,59 RS 47.061.909,28
B SALDO LiQuIDO RS 17.610.925,95 RS 9.013.859,46 RS 20.588.685,19
W DEPRECIACAO ACUMULADA|  R$7.428319,57 RS 9.631.837,13 RS 26.473.224,09
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RELATORIO INSTITUCIONAL 2024 - COMPLEXO HOSPITALAR DA UFC / EBSERH

Hotelaria Hospitalar

D rs326.546,09 0 ‘ 692.938

Economia com as adequacodes no S
fornecimento de enxoval hospitalar

Quantidades de dietas orais
distribuidas

1.000.000,00

22.495 mowre A
= &00.000,00
400.000,00

Quantidade de limpeza terminais realizadas | 20000000

55.998,40

kg de residuos reciclados

2019 2020 2021 2022 2023 2024

g COLETA POR TIPO TIPO DE RESIDUCS IMFECTANTE- KG
COLETA POR TIPO TIPO DE RESIDUGCS COMUM - KG
COLETA POR TIPO TIPO DE RESIDUCS RECICLAVEIS KG

COLETA POR TIPO TIPO DE RESIDUOS

3 7 3 8 lanO INFECTANTE- KG |COMUM - KG |RECICLAVEIS KG

cG: D - 2019 222.509,76 839.124,50 8.556,92
) 2020 942.856,73 833.514,80 19.020,10

- Chamados atendidos 2021 216.938,56 613.165,50 25.531,45

A . ., 2022 209.306,36 594.104,00 37.400,10

(Ambulanaa propria) 2023 190.440,00 514.685,00 39.162,00

2024 186.962,35 505.450,00 55.993,40

1.065.496,20

Kg de roupa limpa distribuida

* Reciclaveis: A coleta seletiva foi oficializada no segundo semestre de

2019, com o processo para participacao das cooperativas.
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Infraestrutura: melhorias na ambiéencia

Foram feitas mais de 20 melhorias de ambiéncia no CH-UFC/Ebserh no ano de
2024. Dentre elas estao:

* Instalacdo de forro nos corredores do 1° e 2° andar da Meac
 Instalacdo de divisorias na Unidade de Patrimonio da Meac

« Adequacao de salas do servico de Psicologia (HUWC)

« Adequacdo do novo espaco da Neurofisiologia (HUWC)

« Adequacdo do espaco do servico de Cardiologia (HUWC)

20

Melhorias
na ambiéncia

« Adequacdo da Unidade de Cuidados Intermediarios Canguru (Meac)

+ Revitalizacao de jardins no HUWC e Meac

« Adequacao de consultorios do servico de traumatologia (HUWC)
« Adequacoes na praca dos Ambulatorios Especializados (llhas)
» Adequacao do novo espaco da Unidade de Hemoterapia (Meac)

« Adequacao do novo espaco para nutricionistas (Meac)









Entrega de uma
Nova Subestacao
na Meac para
atender a

Nova Emergéncia

95
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Infraestrutura: outros
avancos

Captados através de
Programa de Eficiéncia
Energética

R$ 164 .

De economia anual
prevista com a execucao
do projeto

- Projeto submetido no Programa de Eficiéncia Energética da Enel
Ceara ficou em 2° lugar geral e o CH-UFC recebera

investimento para modernizacao dos sistemas de iluminacao,
climatizacao e refrigeracao e instalacao de usina fotovoltaica

- 70% de avanco na implementacdo do Sistema

de Gerenciamento de Manutencao

Computadorizado (Plataforma Arkmeds), que ira auxiliar no planeja
mento e controle dos servicos de manutencao predial

-Substituicao de 19 quadros elétricos do CH-UFC em 2024 e
programacdo de mais 21 substituicoes até o final do 1° semestre
de 2025

-Aquisicao de 2 novos grupos geradores para substituicao dos
grupos geradores da Meac - R$ 789.000,00

-Aquisicao de filtros centralizados para instalacdo nos reservatorios
de agua potavel do CH-UFC - R$ 105.552,00

- Assinatura do contrato de compra de energia elétrica no Mercado
Livre com previsao de economia de aproximadamente R$ 1,8
milhao por ano
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Conclusao

2024, um ano pra guardar na memorial

Sem sombra de duvidas o primeiro de ano de uma gestdo é sempre cheio de desafios. E em nosso Complexo nao foi
diferente. Identificamos inUmeras oportunidades de melhorias. E estamos convictos de que ha muito a aperfeicoar e consolidar no
decorrer dos quatro anos que compdem o ciclo da atual gestao.

Ha varias frentes que precisam ser abracadas. Isso é fato! Mas vontade, coragem e bravura ndo nos falta. Estamos
convictos de que juntos chegaremos muito mais longe e garantiremos iniUmeras melhorias aos nossos pacientes, nossa razao de
ser.

Tudo o que fora possivel em 2024 é resultado de um trabalho coletivo e repleto de empenho e dedicacdo de cada um dos
que sdo o nosso CH-UFC/Ebserh.

Sem vocés nada aqui descrito seria possivel. Em cada pagina desse relatério ha a entrega e a dedicacao de cada um.
Diante disso: o nosso MUITO OBRIGADO!

Chegamos até aqui. Ha ainda um longo caminho a ser percorrido. Diante disso, sigamos! Avante! Juntos e sempre!

AbraSUS a cada um que compde o nosso Complexo Hospitalar da UFC/Ebserh

Colegiado Executivo do Complexo Hospitalar da UFC/Ebserh
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