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CAPITULO |
DA NATUREZA E FINALIDADE

Art.12 O Nucleo de Seguran¢a do Paciente {NSP} é uma instincia colegiada, de
natureza consultiva, deliberativa e de assessoria a Superintendéncia do Hospital Universitario de
Brasilia {HUB).

Art. 22 O NSP tem por finalidade a promogdo de uma cultura hospitalar voltada para
seguranca do paciente, por meio do planejamento, desenvolvimento, controle e avaliagio de
processos assistenciais para garantir a qualidade dos mesmos. Além disso, deve avaliar o grau de
adesdo da instituicdo de sadde para as praticas e recomendagdes emitidas por ele ou pelos drgios,
coma Anvisa e Ministério da Saude.

CAPITULO Il
DAS PRERROGATIVAS E COMPETENCIAS
Art. 32 Séo principios do NSP:
| - A garantia da prote¢3o a honra e aimagem dos pacientes, profissionais, fabricantes

de produtos e notificadores envolvidos em incidentes em saude;
Il - A garantia da independéncia e imparcialidade de seus membros na apurag¢do dos

fatos;
lif - A melhoria continua dos processos de cuidado e do uso de tecnologias da saude;
IV - A disseminagdo sistematica da cuitura de seguranga;
V - A articulagdo e integragdo dos processos de gestdo de risco;
VI — A busca e aprimoramento das boas praticas de funcionamento do servico de
salde; e

VIl - A promog¢do da gestdo do conhecimento sobre a seguranga do paciente.
Art. 42 Compete ao NSP:

| - Promover ac¢des para a gestdo de riscos assistenciais e relacionados ao uso de
tecnologias em saude;

Il - Analisar e avaliar as notificacdes sobre incidentes e queixas técnicas selecionadas
pelo Setor de Qualidade;

Il - Promover mecanismos para identificar e avaliar a existéncia de ndo
conformidades nos processos e procedimentos realizados e na utilizagdo de equipamentos,
medicamentos e produtos para a saude/insumos propondo a¢des preventivas e corretivas;
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IV - Estabelecer, avaliar e monitorar barreiras para a prevengdo de incidentes
relacionadas aos processos de cuidado e do uso de tecnologias da saude;

V - Elaborar, divulgar e manter atualizado o Plano de Seguranca do Paciente - PSP,
divulgacdo delegdvel a outros servigos na instituicao;

VI - Avaliar e monitorar as acdes vinculadas ao Plano de Seguranga do Paciente;

VIl - Priorizar a implantagdo dos Protocolos de Seguranca do Paciente determinados
pelo Ministério da Sadde, Anvisa, Ebserh e realizar o monitoramento dos respectivos indicadores,
sendo a etapa de implantagiio delegavel a outros servicos do hospital;

ViIl - Compartilhar e divulgar a diregdio e aos profissionais do servico de saude os
resultados da analise e avaliagio dos dados sobre incidentes e eventos adversos decorrentes da
prestacio do servico de saude;

IX - Desenvolver, implantar, avaliar, monitorar e manter atualizado o plano de
capacitacio em seguranga do paciente, sendo a etapa de implantacédo delegével a outros servigos
do hospital;

X - Promover e acompanhar acdes de melhoria de qualidade alinhadas com a
seguranca do paciente, especialmente aguelas relacionadas aos processos de cuidado e do uso de
tecnologias da saude;

XI - Acompanhar o processo de notificagdo e seus respectivos registros ao Sistema
Nacional de Vigilancia Sanitdria os eventos adversos decorrentes da prestagao do servigo de saude,
realizados pelo Setor de Qualidade;

XIl - Desenvolver, implantar, avaliar, monitorar e manter atualizado o plano de
comunicacao social em satde quanto aos temas referentes a seguranga do paciente, sendo a etapa
de implantacdo delegavel a outros servicos do hospital;

XIll - Promover e acompanhar acdes de disseminagdo sistematica da cultura de
seguranc¢a com foco no aprendizado e desenvolvimento institucional;

XIV - Elaborar proposta de metas e indicadores para inser¢do nos processos de
contratualizacdo;

XV - Propor projetos de pesquisa sobre seguranga do paciente para desenvolvimento
da instituicdo, em parceria com a Geréncia de Ensino e Pesquisa;

XVI - Apoiar a Sede da Ebserh no desenvolvimento de estratégias de seguranca do
paciente para a rede da Empresa;

XVIl - Participar de eventos e demais agBes promovidas pela Ebserh Sede sobre
seguranca do paciente e qualidade; e

XIll - Apoiar o desenvolvimento das agbes para a integragdo e a articulagao
multiprofissional no ambito da instituigdo.

Art. 52 S3o atribuices do Setor de Qualidade, exercendo a fungdo de Secretaria
Executiva do Nacleo de Seguranga do Paciente:
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| - Executar a¢Des para a gestdo de riscos assistenciais no ambito da instituicdo;

Il - Analisar e avaliar as notificagbes sobre incidentes e queixas técnicas recebidas;

Il - Utilizar métodos ativos de identificacdo de riscos e incidentes;

IV - Selecionar eventos adversos a serem analisados pelo Nucleo de Seguranca do
Paciente;

V - Executar a¢bes de melhoria de qualidade alinhadas com a seguran¢a do paciente,
especialmente aquelas relacionadas aos processos de cuidado e do uso de tecnologias da salde;

VI - Implantar barreiras para a prevencdo de incidentes na instituicao;

VIl - Implantar o Plano de Seguranca do Paciente estabelecido pelo Niclec de
Seguranga do Paciente do HUB-UnB;

VIl - Participar ativamente do processo de implantagédo dos Protocolos de Seguranga
do Paciente determinados pelo Ministério da Saude, ANVISA, EBSERH e realizar o monitoramento
dos respectivos indicadores, sendo a etapa de implementagdo delegével a outros servicos do
hospital;

IX - Auxiliar na implantacio do plano de capacitagdo em seguranga do paciente;

X - Implantar o plano de comunicag¢do social em satide quanto aos temas referentes
a seguranga do paciente;

X! - Executar a¢des de disseminagdo sistematica da cultura de seguran¢a com foco no
aprendizado e desenvolvimento institucional;

Xl - Manter sob sua guarda e disponibilizar a2 autoridade sanitaria, quando
requisitado, as notificagdes de eventos adversos;

XIll - Acompanhar os alertas sanitarios e outras comunicagbes de risco divulgadas
pelas autoridades sanitarias, e, quando pertinente, disseminando a informacdo na institui¢do; e

XIV - Notificar os eventos adversos decorrentes da prestacdo do servi¢o de saude ao
Sistema Nacional de Vigildncia Sanitéaria.

CAPITULO Il
DA COMPOSICAO

Art. 62 O NSP serd composto por representantes, titulares e suplentes, de
reconhecido saber e competéncia profissional, todos nomeados pela Superintendéncia.

Art. 7¢ O NSP serd composto por 10 {dez) representantes, titulares e suplentes,
sendo:

I - Da Superintendéncia;

Il - Da Geréncia de Atengdo a Salde;

IIl - Da Divisdo Médica;

IV — Da Divisdo de Enfermagem;

V — Farmacéutico do Setor de Farmacia

VI- Do Setor de Suprimentos
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VIl - Do Setor de Qualidade, que coordenara o NSP;

VIl - Da Geréncia Administrativa;

IX — Da Geréncia de Ensino e Pesquisa; e

X — Da Divisdo de Gestdo de Pessoas.

Paragrafo Unico - O NSP pode decidir por incluir ou convocar um representante de
outra area considerada prioritaria e dos usuarios externos.

Art. 82 - De acordo com a pauta a ser discutida poderdo ser convocados, a pedido do
Coordenador do Nicleo ou da Superintendéncia, os seguintes representantes:

I - Da Comissdo de Controle de Infeccdo Relacionada a Assisténcia a Saude;

Il — Da Comissdo de Revisdo de Obitos;

Il — Da Comissao de Revisdo de Prontuario;

IV — Da Comissdo de Farmacia e Terapéutica;

V — Da Equipe Multidisciplinar de Terapia Nutricional;

VI — Da Divisdo de Gestdo do Cuidado;

VIl —Da Divisdo de Apoio Diagnéstico e Terapéutico;

VIli- Da Comissdo de Gerenciamento de Residuos;

X| — Da Comissao de Mortalidade Materna e de Mortalidade Neonatal;

X ~ Da Comissdo Transfusional Multiprofissional;

X! — Da Assessoria Juridica;

X1l —Da Comissdo de Etica Médica;

XIIl -Da Comissdo de Etica de Enfermagem;

XiV- Da Comissio de Residéncia Médica; e

XV - Da Comissdo de Residéncia Multiprofissional.

CAPITULO IV
DOS DEVERES E RESPONSABILIDADES

Art. 92 Os membros do Nucleo devem exercer suas fun¢des com celeridade e
seguindo os principios éticos e bioéticos, como o0s a seguir:

| - Protegdo a honra e a imagem dos pacientes envolvidos em incidentes em saude;

Il - Protegdo a honra e a imagem dos profissionais envolvidos em incidentes em
salide;

Il - Protec¢do a honra e aimagem dos fabricantes de produtos relacionados a queixas
técnicas e incidentes em satde;

IV - Protecdo a identidade do notificador;

V - Independéncia e imparcialidade de seus membros na apuracdo dos fatos; e

VI - Foco nos processos durante a apuragdo dos fatos e no processo decisdrio.
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Art. 102 Eventuais conflitos de interesse, efetivos ou potenciais, que possam surgir
em fun¢do do exercicio das atividades dos membros do Nucleo deverao ser informados aos demais
integrantes do Colegiado ao abrir o item de pauta. Os conflitos de interesse identificados por
qualquer membro do colegiado referentes aos outros membros também devem ser informados ao
abrir o item de pauta.

Paragrafo unico. O membro do Nucleo estard impedido, caso seja aberto para
votacdo, de votar qualquer item de pauta envolvendo a area que representa.

Art. 112 As matérias examinadas nas reunides do Nucleo tém caréter sigiloso, ao
menos até sua deliberacio final, quando sera decidida sua forma de encaminhamento.

Paragrafo Gnico. Os membros do Nucleo ndao poderao manifestar-se publicamente
sobre quaisquer assuntos tratados neste forum, cabendo ao Coordenador do Nucleo o
encaminhamento de assuntos a serem publicizados para apreciacdo da Superintendéncia e quando
necessario, as Comissdes de Etica.

Art. 129 As atribuicdes do Coordenador incluirdo, entre outras, as seguintes
atividades:

| - Convocar e cancelar reunides (ordinarias e extraordinarias);

Il - Coordenar as discussoes;

Il - Produzir, revisar e expedir documentos;

IV - Distribuir e acompanhar a execuc¢io de tarefas;

V - Conduzir os trabalhos; e

VI - Coordenar o apoio administrativo.

CAPITULO V
DO MANDATO

Art. 132 O mandato dos membros do NSP tera a dura¢do de até 2 (dois) anos,

podendo ser reconduzidos.
Paragrafo Unico. As nomeagbes e substituicdes de membros do NSP sdo de

competéncia exclusiva da superintendéncia.

CAPITULO VI
DO FUNCIONAMENTO

Art. 14¢ O NSP, membros executores, se reunird mensalmente em reunides
ordindrias e podera, de acordo com a urgéncia da pauta, reunir-se extraordinariamente.

As reuniBes com membros consultores terdo periodicidade trimestral e serdo
convocadas pelo coordenador do NSP.
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Paragrafo Unico - As reunides ordindrias e extraordindrias serdo convocadas e
canceladas, quando necessério, pelo Coordenador ou pelo Superintendente do Hospital.

Art. 152 A convocagdo para reunido ordinaria do NSP sera operacionalizada pelo
assistente administrativo do Setor de Vigilincia em Satide, no minimo com uma semana de
antecedéncia, quando serdo enviados: ata, pauta e os respectivos subsidios para apreciagdo e
manifestagdo.

Paragrafo Unico - As reunides extraordinérias serdo convocadas, no minimo, com 438
{quarenta e oito) horas de antecedéncia.

Art. 162 O quérum minimo das reunides se da pela maioria simples dos membros
presentes.

Paragrafo Unico - Auséncia durante a reunido ndo desobriga nenhum membro de
aceitar, com téacita concordancia, as decisdes tomadas quanto aos assuntos deliberados.

Art. 172 O membro que acumular faltas n3o justificadas em duas reunides
consecutivas, seré comunicado chefia imediata para tomada de providéncias. Se o membro
continuar faltando, sem justificativas, a Superintendéncia sera cientificada do fato.

Art. 182 As reunides serio conduzidas pelo Coordenador e, na falta deste, pelo seu
suplente formal.

CAPITULO VI
DAS DELIBERACOES E RECOMENDAGOES

Art. 192 As deliberacdes do NSP serdo estabelecidas por consenso entre os seus
membros.

§ 12 As votacdes, quando necessarias, serdo abertas e acompanhadas de defesa
verbal registradas em ata.

§ 22 As decisdes serdo tomadas em votagdo por maioria simples dos presentes.

§ 32 Em caso de empate na votagio, a decisdo final caberd ao Coordenador do NSP.

CAPITULO VI
DO SUPORTE AO FUNCIONAMENTO

Art. 202 O apoio administrativo ao NSP serd realizado pelo Assistente Administrativo
do Setor de Qualidade em Satde, que teré atribuicio de fornecer o apoio administrativo necessario
ao funcionamento da Comissao.

Art. 212 S3o consideradas atividades administrativas:
| - Prestar subsidios e informagdes relacionadas as atividades do NSP;
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Il - Elaborar e arquivar atas, processos, relatorios, documentos, correspondéncias e a
agenda do NSP; e

Il - Realizar o agendamento, a preparacdo e a expedi¢do das convocacdes para as
reunides e o provimento do apoio logistico para as mesmas.

CAPITULO IX
DOS GRUPOS DE TRABALHO DO NSP

Art. 222 O NSP podera criar grupos de trabalho para tratamento de assuntos
especificos.

§ 12 Os grupos de trabalho serdo compostos por no minimo 4 (quatro) membros
tendo reconhecido saber e competéncia profissional no tema, todos indicados pelo coordenador do
NSP e nomeados pela Superintendéncia.

§ 22 Cada grupo de trabalho sera coordenado por um representante do NSP ou um
dos seus membros executores.

§ 32 0 membro que acumular faltas ndo justificadas em duas reunides consecutivas,
serda comunicado chefia imediata para tomada de providéncias. Se 0 membro continuar faltando,
sem justificativas, a Superintendéncia sera cientificada do fato.

§ 42 As atribuigdes do Coordenador do grupo de trabalho incluirdo, sem prejuizo de
outras:

| - Convocar e cancelar reunido;

Il - Coordenar as discussdes;

Il - Definir responsabilidades dos componentes;

IV — Produzir, revisar e expedir documentos;

V - Conduzir os trabalhos; e
VI - Responsabilizar-se pela entrega tempestiva dos produtos demandados pelo NSP.

CAPITULO X
DAS DISPQSICOES FINAIS

Art. 232 Serdo disponibilizadas 2 horas de trabalho mensais para os profissionais
participarem das reunides do NSP e 2 horas semanais de trabalho para os membros dos grupos de

trabalho.

Art. 242 Todos os membros do NSP assinardo Termo de Sigilo.

Art. 252 O NSP pode solicitar parecer Ad hoc “para esta finalidade”, referente aos
incidentes em investigacao e aos demais temas relacionados a gestdo de riscos assistenciais e do

uso de tecnologias.
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