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CAPITULO |

DAS DISPOSICOES GERAIS E DEFINIGOES

Art. 12 A Unidade de Sistemas da Informacao e Inteligéncia de Dados do Hospital Universitario da
Universidade Federal da Grande Dourados, implantada em Estrutura Organizacional do HU-
UFGD/EBSERH, publicado em Boletim de Servico n.2 1188, em 08 de novembro de 2021, pela
Empresa Brasileira de Servigos Hospitalares, tem por objetivo geral atender o Planejamento Diretor
de Tecnologia da Informagcdo e Comunicac¢do (PDTIC) vigente, promovendo solugées eficientes e
inovadoras, no que tange atender as necessidades de informacdes e inteligéncia de dados do HU-
UFGD/EBSERH.

CAPITULO II
DA NATUREZA E FINALIDADES

Art. 22 O presente Regimento Interno visa organizar e disciplinar as atividades que sdo
desenvolvidas e executadas pela Unidade de Sistemas da Informagao e Inteligéncia de Dados (USID)
do Hospital Universitario da Universidade Federal da Grande Dourados, filial pela Empresa
Brasileiras de Servigos Hospitalares (HU-UFGD/EBSERH).

§ 12, A USID é uma unidade subordinada ao Setor de Tecnologia da Informacdo e Saude Digital
(SETISD), ligado diretamente a Superintendéncia, seguindo as estratégias e atividades norteadas
pelo Comité Gestor de Tl (CGTI) do HU-UFGD/EBSERH, no ambito da Instituicdo, alinhado com as
diretrizes definidas pela Diretoria de Tecnologia da Informacdo (DTI) da Ebserh Sede.

Art. 32 Compete a Unidade de Sistemas da Informacdo e Inteligéncia de Dados:

l. Executar, implementar, monitorar e documentar sistemas de informacdo e inteligéncia
de dados no ambito do hospital;

Il. Executar acOes referentes a identificacdo e atendimento das demandas do hospital
relacionadas a sistemas de informacdo e inteligéncia de dados;

lll.  Executar as a¢les previstas no Plano Diretor de Tecnologia da Informacao (PDTI) do
hospital relacionadas aos sistemas de informacao e inteligéncia de dados;

IV. Executar acBes de inovagdo relacionadas aos sistemas de informacao e inteligéncia de
dados;

V. Implementar e monitorar politicas, normas, planos, metodologias e padrdes relativos a
sistemas de informacao e inteligéncia de dados;

VI. Realizar o planejamento de contrata¢des e fiscalizacdo técnica de contratos de solugdes
sistemas de informacao e inteligéncia de dados e implementar a¢cdes para assegurar a
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disponibilidade, integridade, confidencialidade e autenticidade dos dados relacionados a
sistemas de informacao e inteligéncia de dados.

VIl. Assessorar, formar parcerias, responder consultas e executar outras ag¢des junto as
unidades e setores do HU-UFGD, relacionadas a aspectos de tecnologia e dados, de forma
que as areas do HU-UFGD obtenham mais capacidade de eficiéncia em inovacao,
agilidade e gerenciamento de projetos.

VIIl. Monitorar, acompanhar os dados sob sua responsabilidade de forma que a qualidade
destes seja garantida, bem como sua seguranca e controle de acesso conforme a
legislagcdo e normativos aplicaveis.

IX.  Elaborar treinamentos, campanhas, capacitacdes e outras a¢des relacionadas aos dados
e sistema, de forma que a comunidade hospitalar seja conscientizada do uso adequado
dos sistemas de TIC.

Art. 42 Os servigos prestados pela USID contemplam desde o desenvolvimento e execu¢ao de
atividades simples, de curta duracdo, até projetos complexos em atendimento a demanda da
instituicao;

Art. 52 A USID é a unidade exclusiva e designada para desenvolver as atividades que compete a
sistema de informacao e inteligéncia de dados, principalmente a realizacdo de servigos baseados

em desenvolvimento de sistemas paralelo, mediante avaliagdo e condugdao dos processos
institucionalizados.

§ 12. A avaliagao das solicitagdes de desenvolvimento de softwares consiste na andlise dos
processos de negdcios relacionados a demanda, no intuito de evitar possiveis solu¢des tecnoldgicas
de utilizacdo temporaria e/ou obsoletas em curto/médio prazo na instituicdo. As documentacdes
de tramite compreendendo desde a solicitacdo até a conclusdo, serd realizada via Sistema Eletrénico
de Informagdes (SEl) e, para formalizagdao do desenvolvimento executado, sera utilizado o Sistema
Project concomitantemente.

Art. 62 As atividades da USID serdo desenvolvidas exclusivamente pela equipe técnica
multidisciplinar lotada na unidade, orientadas por processos definidos e institucionalizados, em
alinhamento com o Planejamento Diretor de Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo (PDTIC)
vigente e pela Instituicdo HU-UFGD/EBSERH.

Art. 72 A aplicagdo de qualquer modelo tecnoldgico e/ou desenvolvimento de softwares
independentes aos critérios e processos vinculados a USID, serdo consideradas ferramentas nao
validadas e institucionalizadas. A USID ndo se responsabilizarad pela seguranca de tais ferramentas,
bem como por seus dados, funcionamento ou qualquer outro aspecto relacionado.
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CAPITULO Il

DA ORGANIZAGCAO

Art. 82 Os servicos prestados pela USID visam apoiar as praticas da assisténcia a saude, ao ensino e
a pesquisa da instituicdo, mediante o planejamento, gestdo, operacdo, manutencdo e evolucdo dos
dados que sdo gerados, bem como o desenvolvimento de solu¢des tecnoldgicas, dentro do escopo
de dados assistenciais, no ambito do HU-UFGD/EBSERH;

Art. 92 Com relacdo as praticas da assisténcia a salde, ao ensino e a pesquisa da institui¢cdo, sdo
objetivos especificos da USID:

Apoiar a Implantacao dos sistemas oficiais da Rede EBSERH, a fim de contribuir para o
amadurecimento tecnolégico dos colaboradores e académicos ativos no HU-
UFGD/EBSERH;

Realizar o monitoramento das ferramentas tecnoldgicas implantadas na instituicdo,
relacionadas com a producdo de dados inseridos pelos colaboradores e académicos, para
garantir minimamente aplicacao dos indicadores essenciais como tomada de decisao pela
governanca e gestores, bem como subsidio de informagdes ao fomento da pesquisa
cientifica na instituicao;

Implementar processo de desenvolvimento, sustentacdo e implantacao de aplicagdes de
softwares paralelo no ambito do HU-UFGD/EBSERH, obedecendo as legislacGes e atos
normativos vigentes, bem como boas praticas no desenvolvimento de sistemas
recomendados pela Governanca, quando ndo houver solucdo tecnoldgica oficial
disponivel pela Rede EBSERH e representar extrema necessidade de gestdo para a
instituicdo, bem como garantia de utilizagdo do mesmo.

Definir regras para o processo de desenvolvimento de solucdes, que deverdo ser seguidas
por todos os sistemas que serdo produzidos ou adquiridos sob supervisdo ou
responsabilidade da USID, bem como autorizar excepcionalmente a implantacdo,
aquisicdo e utilizacdo de softwares que ndo se adequem completamente ao padrdo
institucionalizado, desde que ndo existam alternativas para solucdo das demandas as
quais se proponham.

Art. 102 Com relacdo ao desenvolvimento de solugbes tecnoldgicas, sdo objetivos especificos da

USID:
l.

Avaliar a demanda de solicitacdo de desenvolvimento de softwares, quanto a viabilidade
e aplicacdo da ferramenta, mediante atendimento aos critérios pré-definidos pela USID
e Governanca, através de emissao de Parecer Técnico da USID;

Fazer gestdo de stakeholders das partes interessadas ao desenvolvimento de softwares;

Implementar a solugdo tecnoldgica no ambito do HU-UFGD/EBSERH;
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V. Monitorar e avaliar periodicamente a utilizacdo da ferramenta, comparando com a
producdo de dados esperados sob aplicacdo do software desenvolvido.

V. Estabelecer os critérios para aceitacdo ou recusa de demandas relacionadas ao seu
escopo, utilizando para subsidio de tais decisdes, critérios transparentes e dados
relevantes.

Art. 112 O Aplicativo de Gestdo para Hospitais Universitarios — AGHUX é voltado para a gestdo
hospitalar com foco no paciente, sendo adotado como padrdo para todos os Hospitais Universitdrios
Federais da Rede EBSERH.

§ 12. O objetivo do sistema, bem como o escopo da USID é apoiar a padronizagdo das praticas
assistenciais e administrativas da instituicdo, permitindo a produc¢do de indicadores através dos
registros e facilitar a execu¢do de programas de melhorias comuns para o HU-UFGD/EBSERH.

§ 22, A unidade solicitante recomendando inser¢do de melhorias relacionadas ao AGHUX, devera
prosseguir o encaminhamento da demanda via Sistema SEI para o Nucleo Gestor do Aplicativo de
Gestdo para Hospitais Universitarios (NG-AGHU). Apds aprovacdo, serd enviado a USID para
aplicacdo direta e/ou formalizagdo via chamado para EBSERH SEDE — GLPI, quando for necessario.

Art. 122 Com relagdo aos prazos, a USID prioriza o atendimento e execugao das tarefas laborativas
as demandas que impactam diretamente a assisténcia de salude, acordando reconduc¢do de prazos
de acordo com as demandas tempestivas da unidade.

Art. 132 N3o sdo atribui¢cdes da USID, nem estdo sobre sua responsabilidade:

I. Os dados de outras unidades, que podem ou ndo ser armazenados ou processados por
sistemas ou softwares que sejam responsabilidade da USID.

Il. Suporte e capacitacdo de usudrios em sistemas e softwares que ndo tenham sido
implantados, desenvolvidos e produzidos pela USID ou sem sua supervisdo, apoio ou
participacao.

lll. AgOes e atividades ndo relacionadas diretamente ao escopo da unidade.

CAPITULO IV
DAS DISPOSIGOES FINAIS

Art. 142 Este regimento poderd ser modificado no todo ou em parte, por proposta dos
colaboradores da Unidade de Sistemas da Informacao e Inteligéncia de Dados, mediante aprovacdo
do Setor de Tecnologia da Informacdo e Saude Digital da instituicdo HU-UFGD/EBSERH.

Art. 152 Os casos omissos serdo resolvidos pelo Setor de Tecnologia da Informacdo e Saude Digital
da instituicdo HU-UFGD/EBSERH.

Art. 162 O presente Regulamento entra em vigor na data de sua aprovagao e publicagado.
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HISTORICO DE REVISAO

VERSAO DATA DESCRICAO DA ALTERACAO
01 21/03/2023 Elaboragdo do Regimento Interno.

Elaboragao:
Junio Eduvirgem — Chefe da USID Data: 21/03/2023
Analise:
Marcos Alexandre Matos Marques Data: 23/03/2023
Marcia Strassburger Aradjo Data: 03/04/2023
Leandro Marcel Freitas e Santos — Chefe do SETISD Data: 20/04/2023
Validagao:
Fuad Fayez Mahmoud — STGQ Data: 26/04/2023
Aprovagao:
Colegiado Executivo Data: 09/05/2023

Assinado eletronicamente no processo SEI - 23529.005776/2023-67
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