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1. SIGLAS E CONCEITOS

e CCIRAS — Comissao de Controle de Infecgdes Relacionadas a Assisténcia a Saude;
e MR — Microrganismos multirresistentes

e OMS - Organiza¢ao Mundial de Saude

e ANVISA — Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria

e Definicdo: a higienizacdo das maos tem por finalidade remover a sujidade, o suor,
oleosidade, pelos, células descamativas e da microbiota da pele, interrompendo a
transmissdo de infecgdes relacionadas ao contato. E ferramenta fundamental na
prevencao e reducdo das infec¢Ges causadas por transmissdo cruzada, devendo ser
praticada por toda a equipe, antes do inicio e ao término de uma tarefa.

2. OBIJETIVOS

Fornecer orientacdes claras e padronizadas aos colaboradores do Hospital
Universitario da Universidade Federal da Grande Dourados (HU-UFGD) sobre a importancia da
pratica correta da higienizacdo das maos no ambiente hospitalar, visando a prevencao das Infec¢des
Relacionadas a Assisténcia a Saude (IRAS) e a promocdo da seguranca do paciente e da qualidade
da assisténcia prestada.

3. JUSTIFICATIVAS

A higiene das maos é reconhecida como a medida mais eficaz na prevencdo e
controle das infec¢des relacionadas a assisténcia a saude (IRAS), sendo considerada o principal pilar
das praticas de seguranga do paciente. As maos dos profissionais de salde constituem a principal
via de transmissdao de microrganismos durante o cuidado, devido ao contato frequente com
pacientes, superficies e dispositivos médicos, o que favorece a transferéncia de agentes infecciosos
(ANVISA, 2021; WHO, 20009).

A pele das mdos atua como reservatdrio de microrganismos, que podem ser
classificados em duas categorias: microbiota residente e microbiota transitéria. A microbiota
residente é composta por microrganismos que habitam de forma permanente as camadas mais
profundas da pele, como Staphylococcus epidermidis, corinebactérias e micrococos. Sdo,
geralmente, de baixa viruléncia e pouco implicados nas infec¢Ges cruzadas, além de serem mais
resistentes a remoc¢ao mecéanica (CDC, 2002). J4 a microbiota transitéria é adquirida por contato
direto com pacientes, superficies ou materiais contaminados, localizando-se nas camadas mais
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superficiais da pele. E composta, comumente, por microrganismos patogénicos, como Escherichia
coli, Pseudomonas aeruginosa, além de fungos e virus. Sua remogdo é mais eficiente com o uso de
preparagdes alcodlicas, como solugdes de alcool etilico a 70% (WHO, 2009; ANVISA, 2021).

A adocgdo sistematica da higiene de maos antes e apds o contato com o paciente ou
com o ambiente préximo a ele reduz significativamente a incidéncia de IRAS e promove a seguranga
dos processos assistenciais. Portanto, este protocolo visa padronizar e reforgar a pratica da higiene
das maos em conformidade com as diretrizes da Organizacao Mundial da Saude (WHO), dos Centers
for Disease Control and Prevention (CDC) e da Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria (ANVISA),
contribuindo para a qualidade e seguranca na atengdo a saude.

4. CRITERIOS DE INCLUSAO E DE EXCLUSAO

Este protocolo aplica-se a todas as unidades e servigos assistenciais do Hospital
Universitario da Universidade Federal da Grande Dourados (HU-UFGD), abrangendo os diferentes
niveis de atencdo e cuidado, incluindo as dreas voltadas ao atendimento de pacientes adultos,
pediatricos e neonatais. Sua implementacdo é obrigatdria para todos os profissionais envolvidos
direta ou indiretamente na assisténcia a saude, visando a uniformizacao das praticas de higienizacdo
das maos e a prevencdo das Infeccdes Relacionadas a Assisténcia a Saude (IRAS).

5. ATRIBUICOES, COMPETENCIAS, RESPONSABILIDADES

Além de conhecer a técnica de higiene das maos, cabe a todos os colaboradores
estarem atentos aos momentos recomendados para a pratica. A OMS recomenda atengdo especial
a 5 momentos para higiene de maos:

e Momento 1: antes do contato com o paciente (higienize as maos antes de entrar em
contato com o paciente, evitando a transmissdo de microrganismos presentes nas
maos do profissional e que podem causar infeccdes);

e Momento 2: antes da realizacdo de procedimento assépticos (antes de manusear um
dispositivo invasivo, independentemente do uso ou ndo de luvas; entre a
manipulacdo de diferentes sitios anatémicos durante o atendimento do mesmo
paciente, evitando a transmissao de microrganismos das maos do profissional para o
paciente, incluindo os microrganismos do préprio paciente);

e Momento 3: ap0ds risco de exposicdo a fluidos biolégicos (apds contato com fluidos
corporais ou excretas, membranas, mucosas, pele nao integra ou curativo; apds
remover luvas esterilizadas ou ndo esterilizadas, para a protecdo do profissional e do
ambiente de assisténcia imediatamente préximo ao paciente, evitando a transmissado
de microrganismos do paciente a outros profissionais ou pacientes);
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e Momento 4: apds o contato com o paciente (higienize as maos apds contato com o
paciente, com as superficies e objetos proximos a ele e ao sair do ambiente de
assisténcia ao paciente, para a protecao do profissional e do ambiente de assisténcia
a saude, incluindo as superficies e os objetos préximos ao paciente, evitando a
transmissdo de microrganismos do préprio paciente);

e Momento 5: apds contato com dreas proximas ao paciente, mesmo que nao haja
contato direto (apds contato com superficies e objetos inanimados nas proximidades
do paciente, incluindo equipamentos para a saude; apds remover luvas esterilizadas
ou ndo esterilizadas, para a protecdo do profissional e do ambiente de assisténcia a
saude, incluindo superficies e objetos imediatamente proximos ao paciente, evitando
a transmissdo de microrganismos do paciente a outros profissionais ou pacientes).

A higienizacdo das maos pode ser realizada:
e Com agua e sabdo (lavagem das maos) » na presenca de sujidade visivel;
e Com alcool gel » quando ndo houver presenca de sujidade visivel; e

e Pré-operatéria » com solugdo antisséptica degermante.

Figura 1 — Imagem dos momentos recomendados para higienizacdo das maos.
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Fonte: ANVISA.
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HIGIENE DE MAOS

5.1

Alguns aspectos gerais sdao fundamentais para a pratica correta de higiene de maos:

e O uso de luvas ndo substitui a higienizagdo das maos. As maos devem ser
higienizadas antes da colocacdo e apds a retirada das luvas, conforme os momentos

oportunos definidos pela Organizacdo Mundial da Saude (OMS).
e Unhas devem ser mantidas limpas, curtas e sem esmaltes. O uso de unhas posticas

ou decorativas é contraindicado, especialmente em profissionais que mantém
contato direto com os pacientes.

e E proibido o uso de adornos como anéis, pulseiras, relégios ou qualquer item que
dificulte a higienizagao adequada das maos. Evidéncias cientificas demonstram que
tais objetos aumentam significativamente a carga microbiana, favorecendo a
contaminagao cruzada.

¢ A higienizacao das maos deve ser realizada em pias exclusivas para este fim, nao
sendo permitida a utilizacdo de pias destinadas a limpeza de instrumentais, materiais
laboratoriais ou outros usos.

e Evite lesdoes nas maos. Profissionais com feridas abertas ou dermatites devem utilizar
barreiras fisicas (ex: curativos) e comunicar ao servico de saude ocupacional. Em caso
de rompimento ou perfuracdo das luvas, estas devem ser removidas imediatamente,
e as maos lavadas com cuidado.

e A aplicagdo regular de creme hidratante é recomendada, preferencialmente ao final
do turno ou sempre que necessdrio, com produtos compativeis com antissépticos
alcodlicos, a fim de evitar o ressecamento e rachaduras da pele, que comprometem
a integridade cutanea e aumentam o risco de infecgao.

. Higienizag¢ao simples das maos (lavagem com agua e sabao)

- Finalidade: Remover os microrganismos que colonizam as camadas superficiais da pele,
assim como o suor, a oleosidade e as células mortas, retirando a sujidade propicia a
permanéncia e a proliferacdo de microrganismos. Duracdo do Procedimento: 40 a 60
segundos.

Passo a passo da técnica:
e Retirar anéis, reldgios e pulseiras, caso esteja usando;
e Abrir a torneira e molhar as maos, sem encostar-se na pia;
e Aplicar na palma da mao quantidade suficiente de sabonete liquido;
e Ensaboar as palmas das maos, friccionando-as;
e Esfregar o dorso da mdo com a palma da outra mao e vice-versa;

e Esfregar os espacos interdigitais deslizando as palmas das maos;
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Esfregar o polegar com a palma da mao oposta em movimentos circulares, e vice-
versa;

Friccionar as unhas e extremidades dos dedos de uma mao na palma da outra, com
movimentos circulares e vice-versa;

Esfregar o punho de uma mdo com o auxilio da outra utilizando movimentos circulares,
€ vice-versa;

Enxaguar as maos retirando totalmente o residuo do sabonete. Evitar o contato direto
da mao com torneira. Se for necessario acionar novamente a torneira, faga com o
cotovelo;

Secar com papel toalha, iniciando pelas maos e seguindo para os punhos (o uso
coletivo de toalhas de tecido é contra indicado, pois esta permanece Umida
favorecendo a proliferacao bacteriana);

Se necessario, fechar a torneira utilizando o papel toalha;

Desprezar o papel toalha na lixeira para residuos comuns.

5.2. Fricgdo antisséptica das maos (uso de alcool gel a 70%)

- Finalidade: Reduzir a carga microbiana das maos (ndo ha remocado de sujidades). A
utilizagao de gel alcodlico a 70% pode substituir a higienizagdo das maos com dagua e
sabdo, desde que estas ndo estejam visivelmente sujas. Duracao do procedimento: 20 a
30 segundos.

Para evitar ressecamento e dermatites, ndao higienize as maos com agua e sabado

imediatamente antes ou depois de usar uma preparagdo alcodlica. Depois de higienizar as maos
com preparacdo alcodlica, deixem que elas sequem completamente (sem utilizacdo de papel-

toalha).

Passo a passo da técnica:

Aplicar na palma da mao quantidade suficiente do produto para cobrir todas as
superficies das maos;

Friccionar as palmas das maos entre si;

Friccionar a palma da mao direita contra o dorso da mao esquerda entrelagando os
dedos e vice-versa;

Friccionar a palma das maos entre si com os dedos entrelacados;

Friccionar o dorso dos dedos de uma mao com a palma da mdo oposta, segurando os
dedos e vice-versa;

Friccionar o polegar esquerdo, com o auxilio da palma da mao direita, utilizando-se
movimento circular e vice-versa;
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Friccionar as polpas digitais e unhas da mao direita contra a palma da mao esquerda,
fazendo um movimento circular e vice-versa;

Friccionar os punhos com movimentos circulares;

Deixar as maos secarem naturalmente. Nao utilizar papel-toalha.

5.3. Antissepsia ou preparo pré-operatério das maos

Constitui uma medida importante dentre outras, para a prevencao da infecgao de

sitio cirurgico. Antes de iniciar a técnica, deve-se retirar obrigatoriamente todos os adornos dos
antebracos e dedos. Assim que o preparo for iniciado, as maos e antebragos ndo devem tocar nada
que ndo esteja estéril. Se isto ocorrer, deve-se repetir as manobras desde o inicio.

- Finalidade: eliminar a microbiota transitéria da pele e reduzir a microbiota residente,
além de proporcionar efeito residual na pele do profissional. Duracao do procedimento:
de 3 a 5 minutos para a primeira cirurgia e de 2 a 3 minutos para as cirurgias
subsequentes.

- Indicagbes: Para realizagdo de procedimento invasivo de alto risco, como instalagdao de
cateteres vasculares centrais, cateteres de didlise peritoneal e para procedimentos
cirurgicos de qualquer natureza.

Passo a passo da técnica:
Abrir a torneira, molhar as maos, antebracos e cotovelos;

Recolher, com as maos em concha, o antisséptico e espalhar nas maos, antebraco e
cotovelo. No caso de escova impregnada com antisséptico, pressione a parte da
esponja contra a pele e espalhe por todas as partes;

Limpar sob as unhas com as cerdas da escova ou com limpador de unhas;

Friccionar todas as faces (anterior, posterior e laterais) das maos, observando dedos,
espacos interdigitais e antebracos por no minimo 3 a 5 minutos, mantendo as maos
acima dos cotovelos;

Enxaguar as maos em agua corrente, no sentido das maos para cotovelos, retirando
todo residuo do produto. Fechar a torneira com o cotovelo, joelho ou pés, se a
torneira ndo possuir foto sensor;

Enxugar as mdos em toalhas ou compressas estéreis, com movimentos compressivos,
iniciando pelas maos e seguindo pelo antebraco e cotovelo, atentando para utilizar
as diferentes dobras da toalha/ compressa para regides distintas.
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5.4. Cuidados com o uso de luvas

O uso de luvas nao altera nem substitui a higienizacgdo das maos, seu uso por
profissionais de saude ndo deve ser adotado indiscriminadamente, devendo ser restrito as
indicagOes a seguir:

e Utilizd-las para reduzir a possibilidade de transmissdo de microrganismos de um
paciente para outro nas situa¢des de precaugdo de contato;

e Utiliza-las para protecao individual, nos casos de contato com sangue e demais fluidos
corporais, e contato com mucosas e pele ndo integra de todos os pacientes;

e Trocar as luvas sempre que entrar em contato com outro paciente;

e Trocar as luvas durante o contato com o paciente se for mudar de um sitio corporal
contaminado para outro, limpo;

e Trocar de luvas quando estas estiverem danificadas;

e Nunca tocar desnecessariamente superficies e materiais (tais como telefones,
maganetas, portas) quando estiver com luvas;

e Nunca lavar ou reutilizar o mesmo par de luvas;

e Higienizar as mados antes e apds o uso de luvas (o uso de luvas ndo substitui a
necessidade de higienizar as maos).

e Usar luvas estéreis: qualquer procedimento cirdrgico - parto vaginal, procedimentos
invasivos, realizacdo de acessos e procedimentos vasculares (vias centrais), quaisquer
procedimentos nos quais seja necessaria a manutencao da técnica asséptica.

6. MONITORAMENTO

A adesdo dos profissionais de saude as praticas de higiene das maos deve ser
sistematicamente monitorada, especialmente em relacdo ao cumprimento dos cinco momentos
recomendados pela Organizacdo Mundial da Saude (OMS). A observacdo direta da pratica é uma
das ferramentas utilizadas para mensurar a conformidade dos profissionais com os procedimentos
estabelecidos.

Além disso, deve-se realizar o monitoramento do consumo de preparagdes alcodlicas
(alcool gel) e de sabonete liquido nas Unidades de Terapia Intensiva (UTls), como indicador indireto
de adesdo. O célculo do consumo deve ser realizado na forma de litros por paciente/dia, conforme
metodologia padronizada pela Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria (ANVISA).
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ANEXO 1 - Técnica de higiene das maos

Como Fazer a Fricgao Antisséptica das
Maos com Preparagoes Alcodlicas?
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ANEXO 2 - 05 Momentos de higiene de maos — cuidado do paciente com canula endotraqueal

Imediatamente antes da manipuagio da clnua endotagqueal
© QuaBqUer TRCE 00 CUIdaco ol ou respirattno, 1S como:

WMGWMI’MW:&MM

. Utize & venslaclo nbo Wwasiva sempre gue apropdado, o Fazer @ higene oral COM aMSsAplicos, LSanco vas ndo

evitando intubagdo desnecessina; estbras
. Utiize clnudas endotraguesis com aspiagdo subgidiica pam @ Estimdar 2 mobifzagdo precoce pam manier ¢ mehomr 2
paciontes com previalo 08 mais de 48 horas de intubaglo; condigho fsica
. Manier decubito elevado (30" - 45" . Trocar O crouto do ventiador apenas se visivelimenie sujo ou
. Adeguar daramente o nivel de Secacho ¢ utiizar menoe dose COM Mas fundionamento.
possivel 0o sedatvox

. Avaly dafsamente a poasiblicace de prontidlo do pacienta
pam a cesimubaclo, favonecenco & rnespiraclo espontinea
Sam sedatives (em pacientes sem comraindicaches):
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ANEXO 3 - 05 Momentos de higiene de maos — cuidado do paciente com cateter venoso central

Iimediatamenits antes de guaisquer tipos de manipulagan do
caleter & do sisbema de adminisiacio de medicamento

intrasencso, tais comaoc

Consideracgoes adicionais fundamentais para cateteres venosos centrais

1. Indicagdo: Assegurar gue 0 usD do cadpler wenaso central 25  Considenr a froca do equipo para administragdo die sangue &
tenha indicagdo cinka. Aemover o cabeier assm gue ndo hemoderiacas, quimiaierapia ¢ emulsbes ipidcas denbro do
houser necessidade’dindicagio cinica. prazo de 24 horas apds o inicio da infusdo. Considerar a

- Inssaznced on’ ma nirbed o o Femaog Soc firooa di tooas os oulros squipos a cada 96 horas;

2.1 Ewitar inserir cabeter na veia jemornal; 26, LUHikzar itcnica asseplica para iodas as manipulactes oo

22 Preparar a pele apicando antisséptico anbes da inserpdo do caieier;
caleter  |preferencidmenie com soluclo de  clorexidina 27. Frocionar a conexdo/conecior oom solugio de clorexiding
alooabkoa 0,5% a 2%); aicoddica no minimo por 15 segundos.

23 Mizar precasgio de barmra maxma duranie o inserpdo do 3. Monitoram erto:
caleler (porTo, mascara ciorgica, aeental esierl de manga Regisirar a data ¢ o hordnio da insergdo ¢ da remocio do
Ionga, s esiones @ campo esbenl que cubra tooko O pecheniel caieier, berm ocomo da inoca oe curabeo; wenfcar dianamente

2.4 Substiur coberboa tipo gane a cada doks das e a policula a oondigio |aspecio visual) do skio die insergio do cateter.
irarsparente & cada T dias; trocar a coberiura sempre gue
wvisheimenie sujac

—
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ANEXO 4 - 05 Momentos de higiene de maos — cuidado do paciente com cateter venoso
periférico

Imediatamente antes de guaisquer tipes de manipulacio do
cabeter & do sisbema de administracio de medicamento intrave-
nosa, tais coma:

A ]
*

-
imedistaments apds quaisquer farsfas que possam ervolver, T_'
uma expasicin potencial a fuidos corporais, tais coma: ’LQ’\’%%’

Consideragdes adicionais fundamentais para Cateteras Venosos Periféricos

Considerar a boca de cabeter a cada 98h;

Cansiderar a troca do equipo para adminisiragio de sangue &
hemoderivades, quimicterapia & emulstes lipidicas dentro de
24 horas apds o nicio da infusio. Corsidere a troca de todas
0% outras equipos a cada 98 hores.

Monitoramento: Regstrar a data e o horaro de imsergdo e
remogio do cateter, bem como da troca de curativo; verificar
diariamante a condigio (aspacto visual) do sitic de insergda do
cabeter.

. ndicagio: Assegurar que 0 uso do caleter venoso periférica 2.4,
tenha indicagho dinica. Hemover o cateter assim que ndo 2.5
haurver mais: indicagio clinica.

2. NS00 Manuten Caos rermigao:

21. Pre-pa.m a pale aplicando antisséptico (&oool T,

na - PPl akcdlico 10% ou gluconato de
clorexiding 0,.5% a 2%) ames de inseir o cateter;

22, Calgar lwas nio estérsis para irsenr, remover & coletar
sangue do cabeter, com técnica assépkica;

23, Substitur a cobertura tipo gere a cada dois dias e a pelicula
transparente a cada 7 dias; trocar a cobertura sempre que
wisivelmesnbe suja;
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ANEXO 5 - 05 Momentos de higiene de maos — cuidado do paciente com cateter urinario

HIGIEMIZE SUAS MASS OUAMNDD MAMIFULAR CATETER
LR ARG E SESTERMA DE DREHAGEM

Imediatamente anbes de qualsquer tipos de manigpulagao do

oA ™™ W momoEmomomom = g rpsoy o osistema de drenagem para ooletar amostra de
unina ou para esvaziar a bolsa coledora de urina.

FOR QUE? Para proteger o paciente contra micro-organismos,
incluindo os do prépno pacients.

k.
HIGIENIZE SUAS MADS GUANDO MANIPULAR CATETER
URINARID E SISTEMA DE DRENAGEM
Imediatamentes apds quaisgquer procedimanios envabvenda
cateter urindnc ou sistema de drenagem que possam levar a0
oantaba com a wina, tals oomo:
3a. Colebar amcshra de urina;
3b. Esvaziar a bolsa coletora de wrina;
3c. Remower © cabteter Lurindria.

? Pam
FI:II‘:IDLIEI:WE puhg-::lmpuphlnm|

5 COMSIDERAGOES ADICIONAIS FUNDAMENTAIS PARA PACIENTE COM CATETER URINARID

* Certificar-ns que ha indicagdo apropriada para uso oe cateter unindno de deman;
* Usar sisiema de drenagem fechado com wilvula antimeduno & manté-lo fechado;
* Inserir o cateter com bSonica assépbca, wsanda luvas esitnels;

+ Avaliar o pacienie dianamenie para determinar se o cabeier ainda & necessanc

* Pacieries com caleber urindrio de demora ndo necessitam de antibicticos numumm:mqumﬁ
Infescr 30 documiesniaca.
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ANEXO 6 — 05 Momentos de higiene de maos — cuidado do paciente com ferida pds-operatoéria

Imediatamente antes de tocar a ferida pés-operatdna ou ©

- .- -

-

Consideracoes adicionais fundamentais para feridas pés-operatérias

* Eviio SoCar Sam receasiage O Iocal da it POS-ORaridina @ O PAODAO DRCRNE,

* Use v 50 Nouwis COND cam Mudos OpPema. A ncssiGaon am Nginzar as
mics N0 Muda, MESMa 6 &8 Lvias estiveram calCadas ce acordo com s 5
Momanes da OMS para Trgene das mios,

* Siga o6 DrOCdMENis IOCES & NS00 35 Ui0 da 1CNCa Rsdpiica Sem todue
Pam QuAkyur Procedimanid McEsadnio Com & lirda cu Yoca di cuttve/coberiura,
* NEO 100U NOS CLUravol/CoRanuEs dunia palo Mancs 48 homs Apis A Gnrga &
MENCS QUi CCOrT Gnregend Cu Gulras COMpicacies

* O CuRive OU i CobaNUrs dave Segulr 0% S0 hiscos de PRIeCo (por wxemplo.
CODMUME AOrvantd cu &8 Dald aderdacial,

* AO Sl SR G0 UM PaCWtd DA sxamingg uma Node, o profissons O sade
larbdm pode exeCullr Ouras Walls (POf deampll, Soesslr UM CAlEter VaNGRo
COG AMENES O SaNgUe & virificl Cotener unnirid). Assim, 4 Ngane das mics
POOE S MECRSAMNE QNES 0 DO Oeitas lardfas apeclicRs Darn Cumpns Uma e

) S

Chron Your Hinos

.N_
Ompoeiaie .
SAVEUVES (%) =

Ml 0% Momanias 2 ¢ 3 Ve ¢ cananes 5 Momantdd da OMS gecicados ao
MAno Ok Calidani;

¢ Quands ndcade, & proflleia ASMCOtans Snrgcl deve & ominstads
COMO Adhe GNca parenenl, 2 hoos ou mencs (deaimante 30 4 &0 minutog antes
i noishd crirgicn, condiderands & mell-vida do ansbidtico. Nlo prilongue 4
SAMINSracho 3o ANNMICREAENOS 008 ¢ MmMno Ol Crugi

* A arShoticolenada, panm gualauer mieccho 0 St CRGgico compeonada, dive
St Caaimente AOMNEIRE COM Base NG NeSUtadcd de Cultun dé amostras Ga
fericla ¢ Ok perfll da SNBSS0 ROS ANMCIDENCS,

e O snda @ sintomas comuns de Infecslo do i Grungite sba dor ou
snsildice. edema OcIlzoce,. erema Calty Ou danadem Durulnms da incsdo
wperfcd,

* B2t crantaglo niko ncki niomogdes Sobre Cultians de lridas pie-openitdras
compitadan. QUENDO lemgiis OU FRAMENCs SSPecRCos S30 Pataiidrion
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