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1. OBJETIVO(S) 

 

• Estabelecer, padronizar e normatizar o encaminhamento de sumário de alta e Projeto 
Terapeutico Singular (PTS), quando for o caso, de pacientes egressos de internação 
na Unidade de Saúde Mental do Hospital Universitário da Grande Dourados 
(USME/HU-UFGD) para o ponto da Rede de Atenção Psicossocial (RAPS) em que o 
paciente continuará o tratamento. 

• Qualificar a contrarreferência formal de pacientes egressos da USME à RAPS de 
Dourados ou demais Municípios da macrorregião de Dourados. 

 

2. CONCEITOS 

 

• Contrarreferência: Processo pelo qual um paciente previamente encaminhado para 
um serviço de maior complexidade retorna à atenção primária ou a outro nível de 
atendimento com informações sobre seu diagnóstico, tratamento e condutas 
recomendadas. Esse mecanismo garante a continuidade do cuidado, permitindo que 
a equipe de origem acompanhe a evolução do paciente e execute as orientações 
especializadas, evitando fragmentação do atendimento. 

• Transição do Cuidado: Processo de transferência de um paciente entre diferentes 
serviços, níveis de atenção ou profissionais de saúde, garantindo a continuidade e a 
segurança do atendimento. Uma transição bem planejada inclui comunicação eficaz 
entre profissionais, participação ativa do paciente e cuidadores, além de um plano de 
acompanhamento para evitar descontinuidade no tratamento e eventos adversos, 
como internações desnecessárias ou complicações clínicas. 

• Sumário de Alta: Documento clínico elaborado pelo profissional de saúde 
responsável no momento da alta de um paciente, contendo informações essenciais 
para a continuidade do cuidado. Deve incluir dados de identificação, motivo da 
internação, evolução clínica, diagnósticos, procedimentos realizados, tratamentos 
instituídos, medicações prescritas, orientações para o paciente e familiares, além de 
recomendações para seguimento, como consultas, exames e encaminhamentos 
necessários. No contexto da rede de atenção à saúde, o sumário de alta é 
fundamental para garantir a comunicação entre os diferentes níveis de assistência, 
promovendo uma transição segura e eficaz do cuidado. 
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• Projeto Terapêutico Singular (PTS): Plano único e integrado de cuidados 
desenvolvido por uma equipe multiprofissional, que reflete o planejamento 
cuidadoso e o monitoramento dos resultados das diversas disciplinas envolvidas nas 
intervenções de tratamento de pacientes internados. 

 

3. MATERIAL NECESSÁRIO 

 

• Sumário de alta; 

• PTS (se houver); 

• Computador com internet; 

• Profissional de referência para encaminhar a documentação (no HU, a/o Assistente 
Social) e profissional para receber a documentação via endereço eletrônico 
institucional. 

 

4. DESCRIÇÃO DOS PROCEDIMENTOS 

 

Após a alta médica, mesmo quando compartilhada e discutida com a rede, a 
assistente social encaminha em PDF o sumário de alta completo e o PTS (se houver) do paciente 
para o ponto da RAPS (CAPS I,II ou III, ambulatórios, e/ou APS, etc) que esta indicada a continuidade 
do tratamento. 
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