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1. OBIJETIVOS

Prestar atendimento social, para o conhecimento do contexto sociofamiliar dos

usudrios (pacientes e familias) e identificacdo de demandas sociais, durante a internagao na Unidade
de Saude da Mulher (UMUL), Unidade de Terapia Intensiva neonatal (UTIN) e Unidade de Cuidados
Intermediarios Neonatal Convencional (UCINCo) do Hospital Universitario da Universidade Federal
da Grande Dourados — filial Ebserh (HU-UFGD/Ebserh).

2. MATERIAL

Institucion

al.

Didrio de campo, caneta, computador, impressora, folha sulfite A4, aparelho celular

3. DESCRICAO DOS PROCEDIMENTOS

VI.

VII.

O Assistente Social devera tomar conhecimento da demanda social, por consulta ao
Censo Hospitalar diario ou a pedido de outro profissional de saude ou outras
instituicdes;

Realizar o acolhimento social do usuario (paciente e familia);

. Explicar a necessidade da realizagdo do atendimento social, mencionando os

objetivos e amplitude da atuacdo profissional, conforme prevé o Cédigo de Etica do
Assistente Social;

. Realizar a entrevista social para conhecimento do contexto sociofamiliar e

identificacdo das demandas sociais;
Discutir o caso com a equipe multiprofissional e rede socioassistencial, se necessario;

Informar o usuario/familia, quanto a conduta/providéncias adotadas pelo Assistente
Social ou decisdo conjunta a equipe multiprofissional ou rede socioassistencial;

Registrar os atendimentos no Aplicativo de Gestdo para Hospitais Universitarios —
AGHU, com objetivo de formular estratégias de intervencao profissional e subsidiar a
equipe de saude quanto as informacg&es sociais dos usudrios (pacientes e familias),
resguardadas as informacdes sigilosas que devem ser registradas somente no Diario
de Campo do profissional;

VIll.Elaboragdo/envio de contrarreferéncia do atendimento para as instituicdes da rede

socioassistencial (Saude, Assisténcia Social; Conselho Tutelar; Poder Judiciario,
Ministério Publico, Defensoria Publica, Delegacias etc.).
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